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Este documento estratégico sienta las bases del
Plan de Accion Local de la Agenda Urbana de la
Ciudad de Madrid. En él se persigue un doble
objetivo. Primero, incorporar el modelo urbano
y territorial establecido por la Agenda Urbana
Espafiola (AUE) como marco de referencia para
la planificacion de la ciudad de Madrid. Segun-
do, adaptar dicho modelo genérico a las circuns-
tancias especificas de la realidad madrilena, ca-
racterizada por una gran singularidad dentro del
conjunto del sistema urbano espanaol.

De esta forma, se establece aqui el marco estra-
tégico para el desarrollo progresivo del Plan de
Accion Local de Madrid, mediante la definicion
de un repertorio de acciones, organizadas en
ejes de actuacion. Estas recogen en gran medi-
da las aportaciones de los distintos documen-
tos existentes, comunicados por parte de cada
una de las areas municipales implicadas en su
implementacion, bajo la coordinacion del Area
Delegada de Internacionalizacion y Coopera-
cion. Pero, también incorpora nuevas acciones
alli donde se observaron carencias al respecto.
En conjunto, el sumatorio de todas sus acciones
configura un programa de actuacion integral,
coordinado, abierto y flexible.

El Plan Estratégico de Accion Local de la Ciu-
dad de Madrid es un documento guia para im-
plementar la Agenda Urbana Madrid 2030. Por
ello, descansa sobre un diagnoéstico previo de
situacion, elaborado en clave de Agenda Urba-
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na, que identificd y analizd los principales re-
tos que plantean las politicas, los planes, los
programas y las actuaciones con incidencia en
el modelo urbano. Sin embargo, no basta aqui
con apuntar los problemas, sino que para im-
plementar la AUE deben establecerse acciones
concretas, concebidas bajo el prisma de sus ob-
jetivos estratégicos para lograr una adecuada
reorientacion de las medidas en marcha o por
desarrollar. Este es el punto de partida que es-
tablece el presente documento a la espera de
su despliegue efectivo.

1.1. ANTECEDENTES
Y JUSTIFICACION

El Informe de la Comisién Brundtland de 1987,
Nuestro Futuro Comun, situd por primera vez la
sostenibilidad ambiental y el cambio global en
un lugar principal de la agenda politica interna-
cional. Entre sus recomendaciones se advertia
qgue las conexiones entre el medio ambiente,
la economia vy la sociedad debian tenerse en
cuenta a la hora de formular las politicas. Ya han
pasado treinta y cinco anos desde entonces y
aunque ha habido progresos muy resenables al
respecto, aln estamos lejos de alcanzar el desa-
rrollo sostenible. La Comision lo definié enton-
ces como «la capacidad de satisfacer las necesi-
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dades del presente sin comprometer la capacidad
de las generaciones futuras».

Unos anos antes, en 1976, se celebro la prime-
ra Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Asentamientos Humanos. En ella los gobiernos
comenzaron a reconocer la escala y las conse-
cuencias de la rapida urbanizacion. En aquella
fecha, Madrid ya superaba los tres millones de
habitantes, mientras que el resto de los munici-
pios de su provincia contaban en conjunto con
un millén mas de personas. La declaracion ema-
nada de Habitat | indicaba la probabilidad de
que las condiciones inaceptables de los asen-
tamientos humanos se viesen agravadas por
un crecimiento econdmico desigual y por una
urbanizacion descontrolada, a menos que se
adoptasen medidas positivas y concretas. Entre
ellas, se establecia la necesidad de implemen-
tar estrategias de ordenacion territorial, mejo-
rar la calidad de vida mediante una distribucion
mas equitativa de los beneficios del desarrollo,
regular del uso del suelo, proteger el medio
ambiente y crear politicas de integracion para
los colectivos més vulnerables. Todo ello debia
asegurarse mediante unos estandares minimos
de calidad habitacional y dotaciones urbanas
(servicios, equipamientos y espacios libres ar-
bolados), asi como, a través de la participacion
ciudadana. Madrid, en linea con el avance de
la normativa urbanistica espanola, ha mejorado
mucho desde entonces, adecuandose a estos
requerimientos e incrementando notablemente
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la calidad de vida de sus vecinos. Como ejem-
plo, bastaria citar el ambicioso Programa de
“Barrios en Remodelacion” que se desarrollé en
la capital entre 1976y 1988.

Desde entonces, la poblacion de la capital se ha
mantenido relativamente estable. No ocurre asi
con la que reside en el resto de los municipios
de la Comunidad Auténoma, que en conjunto
se ha incrementado en mas de dos millones de
habitantes. Este crecimiento “suburbano” es un
reflejo de la metropolizacion del hecho urbano,
un fendmeno que afade grandes retos e incer-
tidumbres en la gestion de cualquier objetivo
a conseguir, para lo que inevitablemente se
requeriran sistemas de gobernanza multinivel
mas eficaces y coordinados.

Esta es la justificacion principal del presente
documento. La ciudad de Madrid ha decidido
abordar la redaccion de una estrategia global
e integral, que dote de coherencia a todas las
areas de gobierno y a las politicas publicas de
la ciudad, y que esté a su vez vinculada con los
Objetivos de la Agenda Urbana Espanola, apro-
bada en 2019; la Agenda Urbana de la Union
Europea, cuyos principios quedaron recogidos
en el Pacto de Amsterdam de 2016; y la Nueva
Agenda Urbana de las Naciones Unidas, adop-
tada en el marco de Habitat Ill, la Conferencia
sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible
celebrada en 2016 para acelerar el logro de los
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Objetivos de Desarrollo Sostenible, aprobados
un ano antes.

Ademas, apostando por esta corresponden-
cia en las politicas publicas, la Agenda Urbana
Madrid 2030 recoge las actuaciones del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
de la ciudad de Madrid, presentado en junio
de 2021; del Programa Operativo de Gobier-
no 2019-2023; de la Estrategia de localizacion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 en la ciudad de Madrid, aprobada
en marzo de 2021; vy de los Acuerdos de la Villa,
suscritos por unanimidad de todos los grupos
politicos municipales en julio de 2020.

Es importante senalar que Madrid es un centro
de servicios avanzados y nodo de importantes
comunicaciones, lo que ha dotado a la ciudad
de un gran protagonismo en el contexto eco-
nomico internacional. Sin embargo, y contando
con ello, Madrid no quiere perder de vista su
objetivo principal, que no es otro que mejorar
la calidad de vida de sus ciudadanos. A su vez,
Madrid es la quinta ciudad méas poblada de Eu-
ropa, debiendo hacer frente a distintos retos de
diversa indole que consigan definir un nuevo
modelo de ciudad que favorezca la cohesién
social, el equilibrio territorial y la sostenibilidad
ecologica. Para ello, Madrid ya esta trabajando
en este nuevo modelo de ciudad, con una nutri-
da planificacion estratégica que lo aborda.
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En base a esto, la Agenda Urbana Madrid 2030
sera una estrategia global que estara alineada
con toda la planificacion anterior y a su vez sera
coherente con los 10 Objetivos Estratégicos
que propone la Agenda Urbana Espanola y los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

1.2. ESTRUCTURA
DEL DOCUMENTO

El Plan Estratégico de Accion Local (PEAL) de la
Agenda Urbana de la ciudad de Madrid se es-
tructura en base a los diez ambitos tematicos
de la AUE vy sus respectivos objetivos estraté-
gicos. Por otra parte, en el Decreto del Titular
del Area Delegada de Internacionalizacion v
Cooperaciéon del Ayuntamiento de Madrid? se
identifica el 6rgano que lidera y coordina la re-
daccion del Plan de Accioén, asi como las areas
responsables del cumplimiento de cada uno de
los objetivos estratégicos de la AUE. De estas
premisas resulta la siguiente estructura:

1. TERRITORIO, PAISAJE Y BIODIVERSIDAD
(Area responsable: Desarrollo Urbano).

2. MODELO DE CIUDAD (Area responsable:
Desarrollo Urbano).

3. CAMBIO CLIMATICO (Area responsable:
Medio Ambiente y Movilidad).

1 Decreto de 7 de octubre de 2021 del Titular del Area Delegada de Internacionalizacion y Cooperacion asumiendo el compromiso de elaborar un Plan de accién de conformi-
dad con la metodologia de la Agenda Urbana en los términos establecido en la Orden TMA/957/2021, de 7 de septiembre de 2021.
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4. GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECUR-
SOSY ECONOMIA CIRCULAR (Area
responsable: Medio Ambiente y Movilidad).

5. MOVILIDAD Y TRANSPORTE (Area
responsable: Medio Ambiente y Movilidad).

6. COHESION SOCIAL E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES (Area responsable:
Bienestar Social).

7. ECONOMIA URBANA (Area responsable:
Economia, Innovacién y Empleo).

8. VIVIENDA (Area responsable: Vivienda).

9. ERA DIGITAL (Area responsable: Economia,
Innovacion y Empleo y Coordinacion General
de Alcaldia).

10.INSTRUMENTOS Y GOBERNANZA (Area
responsable: Participacién Ciudadana).

Siguiendo este hilo conductor, para cada uno
de estos ambitos tematicos se establecen: los
retos especificos que implican los objetivos
marcados, los instrumentos de planificacion
vinculadosy el programa de acciones para llevar
a cabo. Ademas, se adjunta a este documento
el conjunto de fichas que desarrolla cada una
de estas acciones, en las que se incluyen las ac-
tuaciones concretas que inicialmente las com-
ponen vy los indicadores que permitirdn el se-
guimiento de su implementacion vy la evaluacion
de sus resultados. En ultimo lugar, se anaden
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tres apartados fundamentales para el desarrollo
de este Plan de Accion Local: la coordinacion
y gobernanza estratégica que lo guia, los me-
canismos globales de seguimiento y evaluacién
que contempla, y los canales de comunicacion y
difusion que es necesario implementar.

1.3. METODOLOGIA
DE TRABAJO

Una vez definida la estructura, en base al mo-
delo de la AUE, su adaptacion al contexto con-
creto de Madrid se lleva a cabo mediante un
desarrollo metodolodgico orientado a recoger la
amplia experiencia en planificacion de la ciudad,
expresada en un abanico de instrumentos que
abarcan el conjunto de tematicas contempladas
en la AUE. Como guia fundamental para el de-
sarrollo de los trabajos de redaccion del PEAL
se toma el citado Decreto del Titular del Area
Delegada de Internacionalizacion y Coopera-
cion, en la medida en que establece los com-
promisos adquiridos por la administracion local
para la obtencion de la ayuda que el Ministe-
rio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana
otorga para la elaboracion del Proyecto Piloto
de Plan de Accion Local de Agenda Urbana. En
la memoria adjunta a dicho decreto se establece
una relacion de planes, proyectos y actuaciones
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vigentes alineados con cada uno de los objeti-
vos estratégicos de la AUE y se lleva a cabo una
identificacion provisional de retos y medidas
tractoras para cada uno de estos objetivos.

Ensegundo lugar, seincorporan las aportaciones
realizadas en el documento Diagndstico en cla-
ve de Agenda Urbana de la Ciudad de Madrid?,

que contiene un exhaustivo anélisis de los ins-
trumentos de planificacion existentes y de su
relacion con cada uno de los objetivos estraté-
gicos, objetivos especificos y lineas de actua-
cion de la AUE, asi como un anédlisis DAFO y
una descripcion detallada de los retos de la ciu-
dad en relacién con cada uno de los objetivos
especificos de la AUE.

Este Plan Estratégico de Accion Local es un do-
cumento guia para implementar la Agenda Ur-
bana de la Ciudad de Madrid. Por ello, descansa
sobre un diagnoéstico de situacion elaborado
previamente, que ha clasificado y caracterizado
todos los planes y programas planteados desde
el Ayuntamiento de Madrid dentro de cada uno
de los diez objetivos estratégicos que plantea la
AUE. En base a ello, se elabord un analisis cua-
litativo y cuantitativo del grado de alineamiento
entre sus medidas vy los treinta objetivos espe-
cificos de la AUE basandose en la informacion
disponible. A continuacién, se recogieron los
actores y los instrumentos implicados en cada
uno de ellos. Y, por ultimo, se introdujo un pri-

2 AYUNTAMIENTO DE MADRID (2021). Diagnostico en clave de Agenda Urbana de la Ciudad de Madrid. https:/www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/FondosEuro-
peos/madrid_es/Agenda%20Urbana/AU%20Madrid/DIAGN%C3%93STICO%20MADRID%20COMPLETO%20_141021.pdf
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mer paquete de conclusiones sobre los princi-
pales problemas y retos a los que se enfrenta la
ciudad en relacion con cada ambito tematico.

En tercer lugar, y de cara a incorporar la expe-
riencia existente en planificacién, se seleccio-
nan aquellos andlisis, diagndsticos y propuestas
recogidas en los diferentes instrumentos de
planificacion existentes que, por su alineacion
con el marco estratégico de la AUE resultan de
interés para la elaboracion del presente Plan de
Accion, lo que da lugar a un mapa de interac-
ciones entre las propuestas y los objetivos de la
AUE. Este aspecto metodologico se considera
fundamental de cara a conseguir que el PEAL
de la Agenda Urbana de Madrid cumpla un pa-
pel de estrategia de coordinacion de los dife-
rentes instrumentos existentes y futuros.

Por Ultimo, se anaden un conjunto de retos vy
propuestas alineados con los objetivos y lineas
de actuacion de la AUE y no previstos o no su-
ficientemente cubiertos en los instrumentos
vigentes, de forma que se complete un marco
estratégico y un programa de actuaciones que
aborde el conjunto de tematicas tratadas en la
AUE con incidencia en la ciudad de Madrid.

1.4. PARTICIPACION

La Agenda Urbana Espanola, reconoce que los
procesos de participacion son uno de los pira-
les basicos para asegurar el éxito en la imple-

madrid.es

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

mentacion de los Planes de Accién derivados
de ella. Ademas, el largo plazo que necesaria-
mente conlleva el desarrollo de algunas de sus
acciones concretas requiere del compromiso
conjunto vy sostenido en el tiempo de todos y
cada uno de los actores involucrados, desde las
administraciones de todos los niveles hasta los
agentes economicos vy la ciudadania en general.

Entre los multiples actores a los que se dirige
la Agenda, los ayuntamientos ocupan un lugar
privilegiado porque sobre ellos recaen las prin-
cipales decisiones que disenan, ordena, gestio-
nan, piensan y repiensan los modelos urbanos,
siendo también los protagonistas del desarrollo
de un marco més sostenible para las politicas ur-
banas en general. De ahi que la implementacion
demande un compromiso espacial por su parte,
de ahi que este deba cristalizar en un Plan de
Accion coordinado entre todas sus areas de go-
bierno, un reto que se magnifica en el caso del
Ayuntamiento de Madrid dado el gran tamano
de la poblacion que acoge.

Pero esto no significa olvidar a las demas Ad-
ministraciones Publicas, que también ostentan
importantes responsabilidades en ambitos muy
variados a los que esta Agenda presta especial
atencion, ni tampoco los escenarios internacio-
nales en los que se desenvuelven las actuales
tendencias y decisiones relacionadas con los
fenomenos urbanos. El sector privado, el ter-
cer sector, los profesionales y la universidad, las
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asociaciones y organizaciones representativas
de intereses diversos y los propios ciudadanos,
es decir, la sociedad civil, son también destina-
tarios y potenciales usuarios de esta Agenda,
porque lo son también de la propia ciudad o
poblacién en la que se insertan. Todos hacen
ciudad y todos deben ser capaces de contribuir
a su desarrollo desde el conocimiento de la vir-
tualidad que tiene trabajar con una conciencia
clara'y comprometida hacia la sostenibilidad v la
mejora de la calidad de vida.

El proceso de participacion que ha guiado la
planificacion del PEAL se ha articulado desde
la Mesa Técnica de Agenda Urbana del Con-
sejo Social de la Ciudad de Madrid, en la que
han participado siete representantes directivos
y administrativos del Ayuntamiento de Madrid,
un representante de los grupos de la oposicion
en el pleno de la Corporacion Municipal, y otro
de la Federacion Regional de Asociaciones Ve-
cinales de Madrid (FRAVM). En base a los docu-
mentos de la Agenda Espanola, para el desarro-
llo del proceso de participacion en el diseno de
este Plan de Accidn se definieron las siguientes
fases:

e Un primer estadio de coordinacion horizon-
tal entre los equipos de personal de todas
las areas de gobierno encargadas de actua-
ciones contenidas en el primer borrador del
PEAL. Para ello, los diferentes equipos en-
cargados de actuaciones relacionadas con
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cada accion tuvieron que rellenar unas fi-
chas con datos exhaustivos relativos a sus
plazos de desarrollo, los agendes implicados
en ellas, el caracter de las medidas contem-
pladas, los plazos de consecucién, el presu-
puesto ejecutado y programado, las fuentes
de financiacion, la localizacion vy las obser-
vaciones que considerasen oportunas.

* Una segunda fase de involucracion de todos
los colectivos afectados, llegando a toda la
ciudadania. Para ello se parte de la informa-
cion anterior debidamente recopilada y or-
denada, cuyo procesamiento ha conducido
a la produccion del documento actual, que
servira como base para el proceso de parti-
cipacion, contemplando la posibilidad de que
los ciudadanos planteen alegaciones al Plan.

* Un tercer estadio de participacion continua
a lo largo del desarrollo e implementacion
del PEAL que con ello sufrird un proceso
constante de readaptacion y mejora. A tra-
vés de él, cada una de las acciones conteni-
das en el Plan podran incorporar nuevas ac-
tuaciones concretas destinadas a fortalecer
las posibilidades de cumplir cada uno de los
objetivos especificos abordados.

A ello habria que unirle un proceso continuo de
coordinacion y gobernanza estratégica multini-
vel que sera abordado en el punto 4. Por otro
lado, en el seguimiento y la evaluacion sera fun-
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damental la transparencia mediante una politica
de informacion y rendicion de cuentas sobre el
estado de implementacion de las acciones de la
Agenda. Por ultimo, en el plan de comunicacion
y difusion al ciudadano sera fundamental un
enfoque de sensibilizacion y gestion del cambio
cultural, fomentando la concienciacion y corres-
ponsabilidad de todos los agentes implicados
ademas del Ayuntamiento.
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Desde su comienzo, este documento parte de
una vision integral multinivel, capaz de alinear
la planificacion de la Ciudad de Madrid con el
marco global de la Agenda 2030 vy la Nueva
Agenda Urbana de las Naciones Unidas. Estas
agendas constituyen un llamamiento universal
a la atencion para poner fin a la pobreza, prote-
ger el planeta y mejorar las vidas vy las perspecti-
vas de las personas en todo el mundo. Ademas,
pretenden que sus objetivos perseguidos se in-
cardinen y permeen en los instrumentos politi-
cos regionales y estatales, nacionales y locales.
En este sentido, el compromiso de Madrid con
el fin del hambre, la promocion de la salud v el
bienestar, la educacion de calidad, la igualdad
de género, los servicios publicos de calidad, el
trabajo decente, la innovacion, la reduccion de
las desigualdades, la sostenibilidad, la paz v la
justicia siempre han sido deseos perseguidos
por sus regidores.

Madrid lleva mucho tiempo trabajando para lo-
grarlos, a través de su participacion en una am-
plia variedad de redes, asociaciones y grupos de
caracter nacional e internacional, asi como, de
la planificacion e implementacion de sus pro-
pias politicas publicas. Entre los logros de estas
redes podria destacarse la eleccion de Madrid
como una de las 100 ciudades inteligentes y cli-
maticamente neutras de aqui a 2030, gracias a
su participacion en el proyecto Deep Demo Cli-
mate-KIC del Instituto Europeo de Innovacion y
Tecnologia y en la Red de Liderazgo de ciuda-
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des frente al Cambio Climéatico C40. En base a
ello, Madrid ha desarrollado su propia Hoja de
Ruta hacia la Neutralidad Climatica para 2050,
alineada con el objetivo general establecido por
la Estrategia Ambiental Madrid 360 de transfor-
mar Madrid en una ciudad mas sostenible desde
el punto de vista ambiental, adaptarse al cambio
climatico y reducir sus emisiones de carbono.
Otras importantes redes en las que Madrid par-
ticipa activamente son la Unién de Ciudades Ca-
pitales Iberoamericanas (UCCI), promotora del
entendimiento, la cooperacion vy el desarrollo
solidario; Eurocities, que fomenta el intercambio
de experiencias, ideas y proyectos en colabora-
cion con las instituciones europeas; Ciudades y
Gobiernos Locales Unidos (CGLU), que da voz y
representacion mundial a los gobiernos locales
ante la comunidad internacional; la Asociacion
Mundial de Grandes Metrépolis (METROPOLIS),
que aboga por mejorar la gobernanza metropo-
litana; o la Red Espanola para el Desarrollo Sos-
tenible (REDS), una red multiactor que aglutina
a universidades, administraciones publicas, em-
presas y sociedad civil.

A estas hay que sumar el compromiso de Ma-
drid con la iniciativa de la Nueva Bauhaus Eu-
ropea (NBE), recientemente impulsada por la
Comision Europea y que se encuentra en fase
de diseno mediante la apertura de un espacio
innovador e interdisciplinario que pretende im-
pulsar la dimension arquitectonica y su valor en
la mejora de la calidad de vida de nuestros pue-
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blos y ciudades incidiendo en el concepto de
la calidad vy la “cultura del entorno construido”,
elementos todos ellos perfectamente alineados
en los objetivos de la Agenda Urbana Espanolay
la Ley de calidad de la Arquitectura. Esta ultima
pone de manifiesto el papel que desde Espana
se puede jugar en la definiciéon e implementa-
cion de esta estrategia, con medidas especifi-
cas desde los poderes publicos para promover
la innovacion en la rehabilitacion, la regenera-
cion y la renovacion urbana sostenible, la lucha
contra el cambio climatico, la integracion social
y la proteccion de los valores del patrimonio
construido. En este sentido, Madrid busca ser
un foro en el que iniciar un dialogo institucional
de intercambio de experiencias entre distintos
actores que estan desarrollando proyectos en-
marcados en la NBE.

Por todo ello, Madrid comparte y se alegra de la
inclusion de estos objetivos basicos para la me-
jora de nuestras sociedades vy sus posibilidades
de futuro en el marco estratégico de la Unién
Europea y de Espana.

2.1. MARCO DE
REFERENCIA
INTERNACIONAL

En 2015, la ONU aprobd la Agenda 2030 sobre
el Desarrollo Sostenible, una oportunidad para
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que los paises y sus sociedades emprendan un
nuevo camino con el que mejorar la vida de to-
dos, sin dejar a nadie atras.

La Agenda cuenta con 17 Objetivos de Desa-
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ciones Unidas. Se traté de «una oportunidad

rrollo Sostenible (ODS), que incluyen desde la
eliminacion de la pobreza hasta el combate al
cambio climatico, la educacion, la igualdad de la
mujer, la defensa del medio ambiente o el buen
diseno de nuestras ciudades. Respecto a éstas,
el ODS 11 persigue ciudades mas sostenibles,
inclusivas, seguras v resilientes. Este documen-
to aboga por una década decida de accion para
movilizar la financiacion, mejorar su aplicacion
nacional vy reforzar a las instituciones para lo-
grar sus Objetivos en 2030. Desgraciadamen-
te, es dificil contemplar un escenario plausible
en el que esto vaya a ser una realidad en tan
solo ocho anos. Por ello, es urgente adoptar con
decision medidas que nos encaminen hacia un
futuro sostenible, con dignidad para todos. La
transformacion debe llegar al conjunto de nues-
tras sociedades, a nuestras economiasy al medio
ambiente. Para que esto sea posible, sera nece-
sario cambiar nuestra forma de pensar, nuestra
conducta y nuestros habitos destructivos; un
reto de inmensa magnitud que ha de conducir-
nos a apoyar la integracion de ciertos elementos
esenciales: la dignidad, las personas, la prosperi-
dad, el planeta, la justicia y las alianzas.

Un ano después, en octubre de 2016 se apro-
bo en Quito la Nueva Agenda Urbana de Na-
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historica para aprovechar el papel clave de las
ciudades vy los asentamientos humanos como
impulsores del desarrollo sostenible en un
mundo cada vez mas urbanizado». La Tercera
Conferencia de Naciones Unidas sobre Vivien-
da y Desarrollo Urbano Sostenible —Habitat
lll— tuvo como principal objetivo identificar
los nuevos desafios y fortalecer el compromi-
so politico global, para alcanzar un desarrollo
urbano sostenible, mediante la aprobacion de
una «Nueva Agenda Urbana», que define los
parametros de las ciudades del siglo XXI. Se
trata de un documento estratégico, de adhe-
sion voluntaria, que presenta la urbanizacion
como un instrumento poderoso para lograr el
desarrollo sostenible, tanto en los paises en
desarrollo como en los paises desarrollados,
entre los que se encuentra Espana.

2.2. MARCO DE
REFENCIA EUROPEO

En esta linea, la Unién Europea, consciente de
su importe papel en el modelo de desarrollo ac-
tual firmd unos meses antes, en mayo de 2016,
el Pacto de Amsterdam. Este documento mate-
rializa la largamente esperada Agenda Urbana

para la UE, que se plantea desde una perspec-

tiva claramente operativa, orientada hacia tres
objetivos concretos: la mejora de la regulacion
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comunitaria, en especial la de aquella que tie-
ne un impacto directo sobre las areas urbanas;
la busqueda de un diseno mas efectivo y de
una gestion mas sencilla de los instrumentos
de financiacion de la UE; y la promocion del
intercambio de conocimiento en la densa red
de ciudades europeas. Este documento parte
de la conciencia de que «no abordar los asuntos
urbanos a escala europea, y no disponer de una
vision europea comun de las politicas de desa-
rrollo urbano —el denominado «Acervo Urbano»
europeo— podria poner en peligro la consecucion
de los objetivos de las estrategias de Lisboa y de
desarrollo sostenible de la UE>».

Siguiendo esta linea otro instrumento funda-
mental como politica palanca del cambio sera
el Pacto Verde Europeo, una hoja de ruta de la
Comision Europea para que la UE se convierta
en un continente neutral para el clima en 2050.
Desde entonces se han dado pasos decididos
en esta materia como la aprobacion de la nue-
va Ley del Clima de la UE en 2021. Con ella,
se persigue el objetivo de reducir las emisiones
un 55% para 2030 respecto a los niveles de
1990 y ademas de establecerse como objetivo
legalmente vinculante la necesidad de alcan-
zar la neutralidad climatica. Asi la UE se acer-
ca a su meta de producir emisiones negativas
a partir de 2050 y confirma su liderazgo en la
lucha contra el cambio climatico. La nueva ley
permitira una mayor coherencia entre las po-
liticas de la Union y los objetivos climéaticos vy
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debera aportar beneficios que incluyen: aire,
aguay suelo mas limpios, reducir las facturas de
energia, viviendas renovadas, mejor transporte
publico y mas estaciones de carga para coches
eléctricos, menos residuos, alimentos mas salu-
dables, y una mejor salud para las generaciones
actuales y futuras. Las empresas también con-
taran con nuevas oportunidades en areas en las
que Europa establecera requisitos globales. Se
espera que se cree empleo en el sector de las
energias renovables y en el de los edificios y los
procesos industriales energéticamente eficien-
tes. Completan el elenco de medidas impulsa-
das la necesidad de mejorar la circularidad de la
economia, la creacion de un sistema alimentario
sostenible, el impulso de nuevos mecanismos
para financiar la transicion verde o la preserva-
cion de la biodiversidad.

Por ultimo, la Nueva Bauhaus Europea introdu-
ce una dimension cultural y creativa en el Pacto
Verde Europeo con el fin de demostrar como la
innovacion sostenible aporta experiencias tan-
gibles y positivas a nuestra vida cotidiana. Por
lo que respecta a la financiacién, se destinaran
a los proyectos de la Nueva Bauhaus Europea
unos 85 millones de euros procedentes de los
programas de la UE en 2022. Muchos otros pro-
gramas de la UE integraran la Nueva Bauhaus
Europea como elemento contextual o priorita-
rio, sin un presupuesto especifico predefinido.
Los fondos procederan de distintos programas
de la UE entre los que destacan el programa
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de investigacién e innovacion Horizonte Euro-
pa (concretamente, las misiones de Horizonte
Europa), el programa LIFE —en lo que se refiere
a la accion por el medio ambiente y el clima—y
el Fondo Europeo de Desarrollo Regional. Ade-
mas, la Comision invitard a los Estados miem-
bros a que utilicen los valores esenciales de la
Nueva Bauhaus Europea en sus estrategias de
desarrollo territorial y socioecondmico, y a que
activen los capitulos correspondientes de sus
planes de recuperacion vy resiliencia y los pro-
gramas enmarcados en la politica de cohesion
para construir un futuro mejor para todos. La
Comision creara un Laboratorio de la Nueva
Bauhaus Europea: un grupo de reflexion y de
accion que se dedicara a la creacion colecti-
va, la elaboracion de prototipos y el ensayo de
nuevas herramientas, soluciones y recomenda-
ciones de actuacion. El Laboratorio retomard el
espiritu colaborativo del movimiento, que reu-
ne distintas disciplinas para acercarse a la so-
ciedad, la industria y el mundo de la politica con
el fin de conectar a las personas y de encontrar
nuevas formas de creacion colectiva. «La Nue-
va Bauhaus Europea combina la amplia vision del
Pacto Verde Europeo con cambios tangibles sobre
el terreno. Cambios que mejoren nuestra vida co-
tidiana y que las personas puedan ver y tocar en
edificios y espacios publicos, pero también en ar-
ticulos de moda o en piezas de mobiliario. La Nue-
va Bauhaus Europea tiene la finalidad de crear un
nuevo estilo de vida que aune sostenibilidad y
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diseno de calidad, que requiera menos carbono y
que sea inclusivo y asequible para todos».

2.3. MARCO DE
REFERENCIA ESPANOL

La Agenda Urbana Espanola (AUE), tomada en
consideracion por el Consejo de Ministros el 22
de febrero de 2019, es la hoja de ruta que va
a marcar la estrategia y las acciones a llevar a
cabo hasta 2030, para hacer de nuestros pue-
blos y ciudades ambitos de convivencia ama-
bles, acogedores, saludables y concienciados.
Constituye un verdadero “ment a la carta” para
que todos los actores, publicos vy privados, que
intervienen en las ciudades y que buscan un de-
sarrollo equitativo, justo y sostenible desde sus
distintos campos de actuacién, puedan elaborar
sus propios Planes de Accion.

La AUE es un documento estratégico, sin carac-
ter normativo, y por tanto de adhesion volunta-
ria, que, de conformidad con los criterios esta-
blecidos por la Agenda 2030, la nueva Agenda
Urbana de las Naciones Unidas y la Agenda Ur-
bana para la Unién Europea persigue el logro de
la sostenibilidad en las politicas de desarrollo ur-
bano. Constituye, ademas, un método de trabajo
y un proceso para todos los actores, publicos y
privados, que intervienen en las ciudades y que
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buscan un desarrollo equitativo, justo y sosteni-
ble desde sus distintos campos de actuacion.

Tras un intenso trabajo de elaboracion y un am-
plio proceso participativo que ha durado casi
un ano, esta estrategia de desarrollo urbano de
caracter integrado ofrece un Decalogo de Ob-
jetivos Estratégicos que despliegan, a su vez,
un total de 30 objetivos especificos, y 291 li-
neas de actuacion, poniendo a disposicion de
quienes estén interesados en su implementa-
cion, un verdadero “menu a la carta” para que
puedan elaborar sus propios Planes de accion.
Todo ello desde una amplia vision que incluye a
todos los pueblos y ciudades con independen-
cia de su tamano y poblacion, y bajo el triple
prisma de la sostenibilidad econdmica, social y
medio ambiental.

Por otro lado, tras las graves consecuencias de
la pandemia de COVID-19, el Consejo Europeo
cred el programa Next Generation EU, un ins-
trumento de estimulo econédmico como nunca
habia sido financiado por la Unién Europea en
respuesta a la crisis sin precedentes causada
por el coronavirus. Next Generation EU tiene
como objetivo responder de manera conjunta
y coordinada a una de las peores crisis sociales
y economicas de nuestra historia y contribuir
a reparar los danos causados por la pandemia.
Con estos fondos, la Europa posterior a la CO-
VID-19 debe ser mas ecoldgica, mas digital vy
resiliente a los cambios vy retos del futuro. Apro-
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vechando esta oportunidad el Gobierno espa-
nol elabord su propio Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia, que permitira au-
mentar la productividad y el crecimiento poten-
cial, avanzando hacia una Espana verde, digital,
inclusiva, con mayor cohesion social y territorial
y sin brechas de género aprovechando una in-
version prevista de hasta 140.000 millones de
euros. El plan espanol se estructura en torno
a cuatro ejes transversales que vertebraran la
transformacion del conjunto de la economia y
que estan plenamente alineados con las agen-
das estratégicas de la UE, la Agenda 2030 y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Na-
ciones Unidas: la transicion ecoldgica, la trans-
formacion digital, la igualdad de género v la
cohesion social y territorial. Estos ejes guiaran
todo el proceso de recuperacion, inspirando las
reformas estructurales y las inversiones que se
pongan en marcha, con el objetivo ultimo de re-
cuperar el crecimiento, fomentar la creacion de
empresas y acelerar la generacion de empleo.

Estos 4 ejes se concretan en 10 politicas palan-
cay 30 componentes que articulan el importan-
te programa de reformas e inversiones con el
horizonte 2023. Cada componente se centra en
un reto u objetivo concreto e incluye reformas
e inversiones que, de forma coherente y com-
plementaria, contribuyen a alcanzar dichos ob-
jetivos o superar los retos. Para todos ellos, se
identifican las metas e hitos intermedios, los re-
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sultados esperados, el nimero de beneficiarios,
asi como el coste detallado de cada elemento.

2.4. MARCO DE
REFERENCIA LOCAL

La Agenda Urbana de Madrid contempla un tri-
ple horizonte temporal para su implementacion
-a corto, medio vy largo plazo- alineado con los
horizontes de los principales instrumentos de
planificacién a escala europea, nacional y au-
tondmica: 2023, de cara a los compromisos en
marcha por parte de la actual administracion
municipal; 2030, que aproximadamente se co-
rresponde con el periodo aplicacion de las dos
legislaturas siguientes y que se vincula con el
hito temporal de la Agenda Urbana Espanola vy
la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible; y, por
ultimo, 2050 para aquellas politicas a mas largo
plazo, que requieren de consensos politicos ba-
sicos y sostenidos en el tiempo.

Por otra parte, y al margen de los instrumen-
tos que se integren especificamente en alguno
de los ambitos tematicos considerados, cabria
diferenciar cinco que, por su caracter de estra-
tegias globales de ciudad, conforman el marco
estratégico general del PEAL:

¢ Plan Operativo de Gobierno 2019-2023:
Deriva del Acuerdo de Gobierno para el
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Ayuntamiento de Madrid suscrito entre el
Partido Popular y Ciudadanos-Partido de la
Ciudadania el 14 de julio de 2019.

e Acuerdos de la Villa:

Se trata de un conjunto de 169 medidas
aprobadas por todos los grupos municipa-
les, tras un esfuerzo de negociacion con
la sociedad civil en el contexto de mayor
impacto de la COVID-19. Son el resultado
de varias reuniones celebradas por cuatro
mesas sectoriales: Social; Estrategia de la
Ciudad; Economia, Empleo y Turismo; y Cul-
tura y Deporte. Su objetivo es avanzar en
los derechos sociales de las personas mas
vulnerables, que han sufrido con especial
intensidad los efectos de la crisis, e intentar
incentivar la actividad econdmica tras el im-
pacto ocasionado por la pandemia.

Plan Estratégico de la Ciudad de Madrid
2019-2023:

Conjuga los dos anteriores y se trata del
plan de accién a corto plazo para las poli-
ticas publicas de la capital. Se desarrolla en
torno a 5 grandes ejes estratégicos (eco-
nomia, sociedad, sostenibilidad, cultura y
gobernanza) y 28 objetivos, alineados con
los ODS vy desplegados en 140 Estrategias/
Proyectos con 1.786 actuaciones.
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* Plan de Recuperacion, Transformacion y

Resiliencia de la Ciudad de Madrid

Recoge 105 inversiones transformadoras en
ambitos clave de la accién urbana como la
movilidad, la generaciéon de energia renova-
ble y distribuida, la transformacioén digital de
los servicios municipales y las empresas, el
incremento de las zonas verdes y la mejora
de su conservacion y conectividad ecologi-
ca, la regeneracion de barrios y la vivienda,
sin olvidar la cohesion social, el reequilibrio
territorial, la atencion a la infancia y la igual-
dad de género. Con este Plan, la ciudad se
posiciona frente a las oportunidades que
ofrece el Marco Europeo de Financiacion
Next Generation EU, a través del Plan Es-
pana Puede, para potenciar su estrategia de
transformacion de los proximos afos, que
tiene como objetivo convertir Madrid, el
mejor lugar para vivir y trabajar en el hori-
zonte 2030.

e Agenda 2030. Estrategia de localizacion de

los ODS en Madrid

Descansa en el consenso generalizado de
que la implementacion de esta agenda inter-
nacional solo se podra desarrollar de forma
efectiva si se localiza. En Madrid esta estra-
tegia se articula en 6 politicas palanca, 24
lineas de accién y un total de 306 actuacio-
nes, a través de cuyo desarrollo se espera
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cumplir con 104 metas locales, con un enfo-
qgue de coherencia de politicas publicas.

Estos documentos se orientan principalmente
hacia horizontes de corto y medio plazo con
paquetes de medidas mas o menos cerradas, y
es aqui donde, més alld de coordinarlos, flexi-
bilizarlos y ponerlos en relacién, este Plan Es-
tratégico de Accion Local pretende enunciar los
grandes compromisos a largo plazo alineados
con la AUE y asumidos por el Ayuntamiento de
Madrid.
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El Plan de Accion Local para la Agenda Urbana
de Madrid se estructura en base a los diez am-
bitos tematicos de la Agenda Urbana Espanolay
sus respectivos objetivos estratégicos. En base
a ellos se desarrollan 37 ejes de actuacion, que
a su vez despliegan un total de 106 acciones y
15 proyectos transversales (PT). Todo ello guar-
da una estrecha relacion con los instrumentos
del marco estratégico, especialmente resenable
en el caso de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), los 30 componentes que ar-
ticulan el Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia de Espana, vy las 31 acciones del
marco politico de la Nueva Bauhaus Europea.

En relacion con los 30 componentes que arti-
culan el Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia espanol hay siete que estan espe-
cialmente alineados con los objetivos persegui-
dos por este Plan de Accion. Son los siguientes:
el n.° 1. Plan de choque de movilidad sosteni-
ble, segura y conectada en entornos urbanos vy
metropolitanos; el n.° 6. Movilidad sostenible,
segura y conectada; el n.° 11. Modernizacion
de las administraciones publicas; el n.° 12. Po-
litica industrial Espana 2030; el n.° 2. Plan de
rehabilitacion de vivienda y regeneracion urba-
na; v el n.° 4. Conservacion vy restauracion de
ecosistemas y su biodiversidad.

Con respecto alas 31 acciones del marco politi-
co de la Nueva Bauhaus Europea, las mas perse-
guidas por el Plan de Accién de Madrid son seis:
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la 4.2. El Pilar Europeo de Derechos Sociales;
la 1.13. El Pacto Europeo por el Clima; la 1.2.
El Paquete de medidas «Objetivo 55»; la 1.6.
La Estrategia Europea de Adaptacion; la 6.1. La
Brijula Digital para 2030; y la 1.14. La Estrate-
gia de Movilidad Sostenible e Inteligente.

Bloque



AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

3.1. TERRITORIO, PAISAJEY BIODIVERSIDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO 1:

Ordenar el territorio y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo.

Area municipal responsable: Area de Gobierno de Desarrollo Urbano.
Organo responsable: Direccién General de Planificacién Estratégica.

Este objetivo estratégico aborda la relacion en-
tre la ciudad vy el territorio sobre el cual ésta
se inserta. En el caso de Madrid, este dmbito
tematico resulta critico al tratarse de una gran
ciudad cuya dimension fisica y relaciones fun-
cionales desbordan muy ampliamente los limi-
tes del municipio e incluso de la comunidad
auténoma. Esta realidad, abundantemente con-
trastada tanto en la literatura cientifica, como
en numerosos estudios territoriales reclama la
disponibilidad de unos instrumentos de planifi-
cacion y gestion de los cuales la ciudad de Ma-
drid carece, impidiendo una adecuada articula-
cion de politicas territoriales y la coordinacién
de las diferentes iniciativas municipales.

Madrid, con algo mas de 3 millones de habitan-
tes en términos administrativos, lidera desde el
punto de vista funcional un area metropolita-
na de la que forman parte casi 7 millones de
personas. Se trata por tanto de un importan-
te polo econdémico que asume un destacado
papel articulador en el conjunto del territorio
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y de un centro prestador de servicios que tie-
nen incidencia sobre una poblacion que dupli-
ca la contenida en sus limites jurisdiccionales.
Esta poblacion desarrolla sus estrategias vitales,
sociolaborales y econdmicas sobre el conjunto
del drea metropolitana, convirtiéndola en una
unidad de mercado inmobiliario, logistico y de
trabajo. Por ello, es importante que la planifi-
cacion se acerque a esta escala real en la que
operan personas y agentes econdmicos si se
quiere tener éxito en dar respuesta a los retos
que plantea la Agenda Urbana Espanola. Retos
como hacer mas sostenible el modelo de movi-
lidad, la mitigacion de los impactos ambientales
y paisajisticos de la ciudad sobre el territorio o
la correcta gestion de infraestructuras verdes y
azules solo pueden enfrentarse desde una vi-
sion sistémica, que contemple la escala real de
los procesos naturales en el territorio.

En este sentido hay tres objetivos especificos
en los que tendria que profundizarse. En pri-
mer lugar, conseguir una ordenacion integral
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del suelo (Oe.1.1 AUE), compatible con la con-
servacion de los valores naturales del territorio
necesarios para maximizar el desarrollo sin lle-
gar a poner en riesgo los limites de la biosfera.
En segundo lugar, la conservacion, salvaguarda
y mejora del patrimonio natural, cultural y pai-
sajistico (Oe.1.2 AUE). En tercer lugar, la mejora
de las infraestructuras verdes y azules (Oe.1.3
AUE), su interconexion territorial v la puesta en
valor de sus servicios ecosistémicos, tanto en
la provision de las condiciones que posibilitan
la vida natural como en la mitigacion de los im-
pactos de la ciudad sobre el medioambiente.
En los tres casos, la planificacion del territorio
desde una escala regional es fundamental, por
ello las acciones propuestas habran de abordar
la necesidad de una coordinacion interadminis-
trativa que supere el &mbito competencial del
Ayuntamiento de Madrid.

Madrid, en su cualidad de centro de la mayor
area metropolitana espanola, presenta una gran
necesidad de estructurar su region funcional,
en un contexto caracterizado por la internacio-
nalizacion de su economia y la ausencia de pla-
neamiento territorial de ambito supramunicipal.
Este hecho, la ausencia de un Plan Regional,
es uno de los principales déficits de la regién
madrilena. La carencia de esta herramienta,
que deberia establecer las principales bases vy
lineas de actuacion en materia de ordenacion
territorial, puede comprometer el equilibrio de
la regidn, ya que la ordenacion de este espacio
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metropolitano constituye una oportunidad para
implementar politicas que favorezcan la mejora
de la calidad de vida de sus habitantes e incen-
tiven un desarrollo social, econdémica y ambien-
talmente sostenible.

Por ello, mas alla de las lineas de actuacion de-
sarrolladas en este Plan de Accion Local, ha de
tenerse en cuenta que el municipio de Madrid
es un soporte de espacio urbano que alcanzara
el limite de su capacidad cuando se desarrollen
todos los sectores definidos en su PGOU, por lo
que las soluciones a aplicar en algunos grandes
problemas detectados o que se presentaran en
el futuro deberan resolverse fuera de los limites
del término municipal, en el conjunto de su area
metropolitana. Es decir, parte de los problemas
que aquejan la compleja ciudad de Madrid, por
si misma 'y por su caracter de centralidad metro-
politana, solo podran resolverse si se planifican
y desarrollan sus soluciones conjuntamente con
el resto de los municipios vinculados.

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagndstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacion al
OE.1 son las siguientes:

¢ Falta de un planeamiento regional que es-
tablezca las principales lineas de Ordena-
cion Territorial desde una perspectiva me-

madrid.es

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

tropolitana, ayudando a la creacion de las
condiciones adecuadas para alcanzar una
region solidaria y equilibrada a favor de ele-
var el bienestar y la calidad de vida de los
habitantes del conjunto urbano-territorial.

¢ Deslocalizacion creciente de empresas e
instituciones fuera de los limites munici-
pales, complejizando los patrones de movi-
lidad interurbana entre los municipios que
forman parte de la region madrilena e in-
crementando la necesidad de un enfoque
de planificacion metropolitana. Todo ello
supone un gran reto para atajar los episo-
dios de contaminacion experimentados en
la ciudad central.

¢ Existencia de un marco legal y unos ins-
trumentos de planificaciéon urbanistica no
adaptados a la nueva realidad territorial y
al nuevo contexto econdémico y social. Ne-
cesidad de un nuevo modelo de gobernanza
interadministrativa, que ha de compaginar
la proteccion efectiva del medio natural, la
busqueda de una mayor cohesién socioes-
pacial y la capacidad de dar una respuesta
agil y flexible a los desafios de veloces pro-
cesos de cambio global, en términos ecolo-
gicos y econdmicos.

* Vulnerabilidad de los espacios naturales y
de las zonas verdes ante los cambios indu-
cidos por los nuevos escenarios climaticos,
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que rompen los equilibrios ambientales pre-
viamente existentes.

¢ Elevada presion sobre determinados es-
pacios verdes derivada de las actividades
humanas, que ponen en riesgo sus funcio-
nalidades ambientales.

En funcion de dichas problematicas y de los re-
tos senalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area De-
legada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.1
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Impulsar el desarrollo de una politica
regional de ordenacion del territorio e
incorporar la vision metropolitana en
los instrumentos de planificacion, para
dotar de coherencia territorial al mosaico
de planes municipales que conforman el
sistema de planificacién urbanistica de la
region y del drea urbana de Madrid.

R.02. Generar una red interconectada de in-
fraestructura verde a partir del sistema
de espacios libres existente, que favo-
rezca la biodiversidad, promueva la me-
jora paisajistica y refuerce la cohesion
territorial del municipio, tanto interior-
mente como en relacion con los munici-
pios del entorno metropolitano. Hay que
tener en cuenta que el término municipal
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de Madrid cuenta con la presencia de im-
portantes areas de gran valor medioam-
biental que deben continuar siendo pre-
servadas e insertarse correctamente en
continuidad con los principales corredo-
res ecoldgicos de la region.

INSTRUMENTOS DE
PLANIFICACION DISPONIBLES

El Ayuntamiento de Madrid no dispone de nin-
gun instrumento de referencia para la planifi-
cacién en materia territorial, al no haber desa-
rrollado la Comunidad de Madrid su sistema
de ordenacion del territorio. Debido a esta cir-
cunstancia, y en tanto en cuanto esta carencia
se mantenga, la planificacion en este ambito
se remite a los documentos que conforman el
marco estratégico general de la Agenda Urbana

Local de Madrid vy, en especial, al Plan General

de Ordenacion Urbana vigente, un instrumento
que permite procesos de modificacion y desa-
rrollo para su mejora.

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

¢ Oe.1.1. Ordenar el suelo de manera com-
patible con su entorno territorial: El Ayun-
tamiento de Madrid no cuenta con ningln
instrumento especifico que aborde esta
dimension territorial de la planificaciéon ur-
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bana, mas all4d de los aspectos basicos con-
templados en el propio PGOU.

Oe.1.2. Conservar y mejorar el patrimonio
natural y cultural y proteger el paisaje: El
Catalogo de Elementos Protegidos del Plan
General de Ordenacion Urbana de Madrid,
puesto que se trata del documento que ins-
trumenta la proteccion del patrimonio his-
torico-artistico y natural de la ciudad, de-
tallando las condiciones de salvaguarda de
cada uno de los elementos incluidos en él.
En este sentido, también es fundamental el
ambito urbano reconocido como Patrimo-
nio Mundial de la Humanidad: “El Paseo del
Prado y Buen Retiro, paisaje de las Artes y
las Ciencias”, conocido como Paisaje de la
Luz, puesto que se trata de una herramienta
para la salvaguarda y puesta en valor de los
espacios urbanos con mayor densidad de
patrimonio cultural presentes en la ciudad
de Madrid, con gran potencialidad para la
promocion, el cuidado v la intensificacion de
su proyeccion internacional. En tercer lugar,
el Plan de Infraestructura Verde y Biodiver-
sidad de la Ciudad de Madrid, complementa
al Catélogo de Elementos Protegidos en la
salvaguarda del patrimonio natural y de los

./

valores paisajisticos.

Oe.1.3. Mejorar las infraestructuras ver-
des y azules y vincularlas con el contexto
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natural: De nuevo, el Plan de Infraestruc-
tura Verde vy Biodiversidad de la Ciudad de
Madrid es fundamental, puesto que pre-
senta una vision estratégica para la mejora
de la infraestructura verde, asi como de sus
servicios ecosistémicos, y busca la incor-
poracion dentro de la planificacion urbana
de un sistema integrado de infraestructu-
ras marrones (suelo), verdes (vegetacion)
y azules (agua) que respondan a un nuevo
paradigma de renaturalizacion de lo urbano.
En segundo lugar, el Plan Madrid Recupe-
ra (Plan MAD-RE) que identifica areas resi-
denciales prioritarias para la rehabilitacion,
areas de oportunidad a reordenar median-
te instrumentos de planeamiento vy areas
de centralidad con potencial para aglutinar
la vida del barrio donde fomentar la com-
plejidad urbana. En todos estos ambitos
establece como vital la identificacion de la
red ambiental integrada por espacios libres
tales como parques urbanos, calles arbola-
das, jardines, areas deportivas y espacios
libres que constituyan la matriz ambiental
de la ciudad; proponiendo en ellas estrate-
gias de mejora ambiental (PEA) a través de
la creacion o remate de grandes parques o
de la generacidon de corredores ecologico
para mejorar la conexién regional. En tercer
lugar, el Plan SURES contiene actuaciones
concretas para la regeneracion ambiental
de los distritos madrilefos del sureste.

g MADRID

22



AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Bloque | 23

econdmica en el territorio. Para ello habrd
que trabajar en una mayor coordinacion
entre todos los municipios que conforman
los diferentes ejes de desarrollo metropo-
litano; asegurar una distribucion equilibra-
da de centralidades econdmicas, laborales,
terciarias, dotacionales y de ocio; asi como,
fomentar al maximo la diversidad social y
la mezcla de usos del suelo y de tipologias
edificatorias.

PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,
se proponen una serie de ejes de actuacion (EA)
que permitiran agrupar las diferentes acciones
(Ac) en base a unos fines determinados. Para el
OE.1 se contemplan los cuatro siguientes, que
a su vez contienen un total de 11 accionesy un
proyecto transversal (PT):

Ac.1.1.3: Redaccion de una Estrategia
Regional de Infraestructura Verde.

La fauna, la flora y el paisaje se enfrentan
a desequilibrios consecuencia de la sobre-
explotacion del medio natural por parte
del ser humano, por lo que, para alcanzar
el desarrollo sostenible, es necesario que
la politica de ordenacién del territorio fre-
ne tales practicas mediante el estableci-
miento de medidas de conservacion, pro-
teccion e incremento de la biodiversidad,
promoviendo una utilizacion razonable de
los recursos. Este instrumento debera dar

EA.1.1: Instigacion a la Comunidad de Madrid
y colaboraciéon con ella en el desarrollo de un
sistema de planificacién territorial para la re-
gién madrilena.

Ac.1.1.2: Redaccion de una serie de
Planes de Ordenacién Subregionales de
los ambitos que conformen unidades

Ac.1.1.1: Desarrollo de un Plan Regional
de Estrategia Territorial (PRET).

Este plan ha de sentar las bases del mode-
lo territorial de la region y dar respuesta a
los retos principales ante los que se plan-
tea la AUE. Para ello es fundamental que
el futuro Plan Regional establezca los sis-
temas vy redes de caracter supramunicipal,
asi como las necesarias salvaguardias patri-
moniales y ambientales interrelacionadas a
proteger. También habria que identificar
las diferentes unidades funcionales en que
se divide el area metropolitana de Madrid
y establecer en ellas las estrategias gene-
rales de ocupacion del suelo que aseguren
su cohesion, conectividad, accesibilidad y
una correcta distribucion de la actividad
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funcionales.

Las diferentes unidades funcionales en
que se divide el area metropolitana de Ma-
drid deberian ser la escala de coordinaciéon
de estrategias y actuaciones urbanisticas
entre los distritos madrilenos y los ayun-
tamientos limitrofes. En estos planes han
de definirse con mayor detalle las estrate-
gias de ocupacion del suelo que aseguren
la cohesion territorial de los diferentes te-
jidos urbanos en continuidad, convirtién-
dose la conectividad en transporte publi-
cos v la accesibilidad peatonal en uno de
sus principales objetivos. En este sentido
también deberia haber una mayor coordi-
nacion en la construccion de las redes de
espacios verdes y dotacionales.

cumplimiento a las exigencias de la Estra-
tegia Nacional de Infraestructura Verde vy
de la Conectividad y Restauracion Ecolé-
gicas, ademas de integrarse en un futuro
Plan Regional de Estrategia Territorial, vy
debe ir encaminada a mejorar la conec-
tividad ecoldgica en la region madrilena,
establecer medidas de conservacion vy
restauracion ambiental, asi como, poten-
ciar los servicios ecosistémicos a través de
soluciones basadas en la naturaleza para
mitigar y minimizar los impactos de la acti-
vidad urbana sobre el medio ambiente. En
relacion con la escala municipal, habra de
establecer los criterios que garanticen una
correcta conectividad entre el sistema de
zonas verdes del municipio de Madrid y los
ambitos de valor ambiental de la region.
En este sentido, resultara especialmente
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relevante la integracion del Bosque Me-
tropolitano de Madrid en la infraestructu-
ra verde de escala regional y su conexion
con los espacios verdes y naturales de los
municipios adyacentes. La infraestructura
verde debera constituir una red supramu-
nicipal de primer orden, que haga posible
los desplazamientos de las especies entre
los diferentes habitats y permita superar
los procesos de fragmentacion que tanto
danan la biodiversidad.

EA.1.2: Adecuacion del planeamiento urba-
nistico municipal v las politicas y actuaciones
municipales sobre el suelo a los criterios de
la AUE.

Ac.1.2.1: Desarrollo de operaciones ya
contempladas en el PGOU vigente y pen-
dientes de desarrollar relacionadas con
la recuperacion del patrimonio y/o la ob-
tencion de zonas verdes.

Esta accion contempla llevar a cabo aque-
llas actuaciones previstas en el planea-
miento urbanistico vigente que permitan
mejorar el cumplimiento de los objetivos
de la AUE, en términos de mejora paisajis-
tica, reutilizacion de suelo ya urbanizado,
extension de las infraestructuras verdes,
conservacion y mejora del patrimonio cul-
tural, etc., mientras no se disponga de un
nuevo planeamiento municipal. En estas
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actuaciones habra de seguir criterios de
conectividad en el caso de las zonas ver-
des, de generacion de nuevas centralida-
des periféricas en la recuperacion del pa-
trimonio y de correccion prioritaria de los
desequilibrios existentes entre los diferen-
tes barrios vy distritos de Madrid. Entre las
operaciones pendientes de desarrollo del
PGOU que podrian tener encaje en esta
accion se encuentran algunas como el Plan
especial de proteccion del Cerro Almodo-
var, pero ademas se pueden senalar otras
integradas en la Estrategia Urbana de la
Ciudad de Madrid (planes especiales de la
Plaza Duquesa de Osuna vy de la Plaza del
Lucero) u otras recogidas en el Plan Opera-
tivo de Gobierno 2019-2023 como el Plan
Especial de incremento y mejora de redes
publicas en barrios de promocion publica.

Ac.1.2.2: Revision del Plan General de
Ordenacion Urbana.

Esta accién se plantea una revision inte-
gral del PGOU de Madrid para adaptar su
modelo urbano a los requerimientos de la
Agenda Urbana Espanola y para superar
las limitaciones y problematicas existentes
en el plan vigente.

Su cumplimiento se remite a la ejecucion de
la accion “Ac.2.1.1: Modificacion del PGOU
existente o elaboracion de uno nuevo”.

Bloque |

En relacion con el OE.1, es necesario re-
visar y ampliar el Catalogo de Elementos
Protegidos e incorporar el concepto de in-
fraestructura verde en la ordenacion de las
zonas verdes y del suelo no urbanizable. El
PGOU vigente ya define un planeamien-
to al limite de la capacidad de acogida del
término municipal de Madrid, lo que con-
dicionara la ocupaciéon del suelo a futuro.
Por ello, en sus sucesivas revisiones debe-
rian cobrar especial importancia las actua-
ciones encaminadas a generar procesos
de densificacion, renaturalizacion, rehabi-
litacion y regeneracion urbana que hagan
mas eficiente y sostenible el uso del suelo.

Ac.1.2.3: Actuaciones sobre las infraes-
tructuras empresariales.

Esta accion se orienta a la reactivacion
del suelo empresarial existente, mediante
cambios de uso y mejoras o transforma-
ciones del espacio publico y de las edifi-
caciones para facilitar la implantacion de
actividades de mayor valor anadido. Se
trata de una estrategia/proyecto contem-
plado en el Plan Operativo de Gobierno
2019-2023. El vaciamiento vy la pérdida de
competitividad de los espacios de activi-
dad econdmica en el municipio de Madrid
suponen, ademas de la infrautilizacion de
unos espacios situados en espacios cen-
trales de la metropoli, con una gran po-
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tencialidad, una deslocalizacion de em-
presas que aumenta la insostenibilidad de
los patrones metropolitanos de movilidad.
En linea con el planteamiento de la AUE
de reducir el consumo de suelo virgen vy
de fomentar la productividad del suelo ya
transformado, la recuperacion y puesta en
valor de estos suelos se considera funda-
mental para conseguir una ordenacion mas
racional del suelo. Por otra parte, la mayo-
ria de estos poligonos se localizan en los
distritos del sureste con lo que su recuali-
ficacion repercutiria en un mayor equilibrio
para el sistema urbano en su conjunto vy el
fortalecimiento de estas tradicionales cen-
tralidades laborales.

Su ejecucion se ha de coordinar con la
relativa a las acciones “Ac.2.4.5: Estrate-
gia VIVAVI" v “Ac.7.2.3: renovar espacios
y actividades econdmicas obsoletas para
adaptarlos a los requerimientos de las nue-
vas formas de economia”.

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

verdes que cubra la ciudad de Madrid, co-
nectando los principales espacios verdes
y cualificando espacial y ambientalmente
las calles que se integren en esta red. Esta
contemplada en el Plan de Infraestructu-

ra Verde y Biodiversidad de la Ciudad de

Madrid. Se trata de un proyecto vital para
asegurar la conectividad ecoldgica de la
infraestructura verde urbana con los es-
pacios protegidos regionales y asegurar la
diversidad biologica de las especies. Ade-
mas de promover una mejora de las condi-
ciones ambientales de las calles de la ciu-
dad y de la red de espacios publicos. En la
actualidad el 46% del viario madrileno no
presenta arbolado, un hecho que especial-
mente resenable en los barrios del distrito
de Tetudn, adyacentes a la Dehesa de la
Villa, un espacio de sobresaliente calidad
ambiental que cuya continuidad con la ciu-
dad deberia ser un objetivo prioritario.

Ac.1.3.2: Mejora del sistema de zonas
verdes y del sistema ambiental de la ciu-
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de Gobierno 2019-2023, las propuestas
de areas de intervencion ambiental y los
itinerarios habitables del Plan Madrid Re-
cupera (Plan MAD-RE) (los segundos re-
cogidos a su vez en la Estrategia Urbana
de la ciudad de Madrid) y algunas de las
actuaciones de Regeneracion Ambiental
del Plan SURES. Todos ellos contribuyen a
abundar en asegurar la conectividad eco-
l6gica entre los diferentes espacios natu-
rales preservados adyacentes a los tejidos
construidos, ademas de mejorar la calidad
de vida urbana, renaturalizando la ciudad,
lo que aliviaria el efecto isla de calor, es-
pecialmente danino durante los episodios
continuados de altas temperaturas, y posi-
bilitaria una mayor conectividad peatonal
en condiciones de confort.

Ac.1.3.3: Proyecto Barrios Productores.

Su objetivo principal es fomentar la econo-
mia verde de los barrios con actuaciones
que utilizan el barrio como recurso pro-
ductivo, revegetando sus espacios libres y

w

EA.1.3: Planificacion y desarrollo de una in- dad.
fraestructura verde multiescalar y multifuncio-
nal que aborde las dimensiones regional, metro-
politana y local.

cubiertas infrautilizadas, ademéas de acti-
vando los locales vacios. El proyecto tiene
una importante componente ambiental, al

Esta accion aborda todos los espacios
verdes y de caracter ambiental como un

Ac.1.3.1: Red ARCE de ARbolado viario
que Conecta los Espacios verdes.

Propuesta para generar una red de calles
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sistema vy desarrolla las actuaciones nece-
sarias para su mejora y potenciacion. Para
ello, se integran aqui la estrategia/proyec-
to Mantenimiento y mejora de los drboles,
parques y zonas verdes del Plan Operativo

contribuir a la renaturalizacion de la ciudad
reduciendo los efectos del cambio climati-
co vy laisla de calor urbana. Este plan esta
considerado dentro de linea de actuacion
sobre Renaturalizacion de la Ciudad del
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Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia de la Ciudad de Madrid y esta
integrado en las lineas de actuacion de
Estrategia Urbana de la ciudad de Madrid
seguidas por la Direccion General de Plani-
ficacion Estratégica. Este proyecto recibe
una aportacion externa por parte del Foro
de Empresas por Madrid y en la actualidad
se ha iniciado su ejecucién con la creacion
de una oficina de apoyo al desarrollo del
proyecto y con el impulso del primer huer-
to piloto formativo.

EA.1.4: Proteccion, conservacion y mejora del
patrimonio cultural.

Ac.1.4.1: Desarrollo de un plan de pro-
teccion, conservacion y mejora del patri-
monio cultural.

Las directrices internacionales como la De-
claracion de Hangzhou de la ONU (2013)
sobre “situar la cultura en el centro de las
politicas de desarrollo sostenible” o la De-
claracion de Florencia del Foro Mundial
de Unesco sobre “Cultura, Creatividad vy
Desarrollo Sostenible” (2014) han puesto
sobre el tablero el papel de la cultura y el
patrimonio como motores e inspiracion
para una sociedad actual mas innovadora
y mas resiliente, es decir, mejor adaptada
a las condiciones actuales y a un mundo
cambiante y permanentemente en crisis
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a nivel econémico, ambiental y social. Por
todo ello, este instrumento debe estable-
cer marcos de confluencia entre las estra-
tegias de conservacion y valorizacion del
patrimonio y las necesidades de asentar
esos objetivos dentro de unos procesos de
economia sostenible, de activacién socio-
cultural y de participacion ciudadana. Ma-
drid debera prestar una atencion singular
al Patrimonio Mundial de la Humanidad:
‘El Paseo del Prado y Buen Retiro, paisaje
de las Artes y las Ciencias”, conocido como
Paisaje de la Luz, asi como a la revisidon
del Catalogo de Elementos Protegidos del
PGOU, en el que debera evaluarse la per-
tinencia de nuevas inclusiones y la mejora
de los mecanismos de proteccion.

Ac.1.4.2: Activacion de espacios singula-
res.

Mas recientemente, el Informe Mundial de
la UNESCO “Repensar las politicas cultu-
rales: creatividad para el desarrollo” (2018)
ha constatado definido como uno de sus
cuatro objetivos fundamentales la integra-
cion de la cultura en los marcos de desa-
rrollo sostenible. En este sentido, Madrid
cuenta con una amplia gama de espacios
singulares donde la protecciéon de los va-
lores patrimoniales vy la busqueda de una
sociedad mas resiliente desde la participa-
cion ciudadana pueden generar grandes si-
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nergias. Esta accién, que esta contemplada
en el Plan Operativo de Gobierno 2019-
2023, pretende potenciar valor patrimonial
de los respectivos espacios a través de los
usos propuestos, que adquieren una fun-
cion de activadores de los mismos. Entre
ellos se pueden citar proyectos para espa-
cios como el Fronton Beti-Jai, la Casa Pa-
lacio de los Vargas, el Antiguo Cuartel de
Conde Duque, Medialab Prado, el Espacio
Daoiz y Velarde, etc. Un proyecto singu-
lar en este sentido seria el de la redaccion
de un Plan municipal de proteccion, con-
servacion vy difusion de la arquitectura de
la Guerra Civil que pretende promover la
Direccion General de Patrimonio Cultural
y que, tomando como referencia el Plan
Nacional de Arquitectura Defensiva del
Ministerio de Cultura y Deporte y el Plan
Regional de Arquitectura Defensiva de la
Guerra Civil de la Comunidad de Madrid,
permita conocer en profundidad vy priorizar
la actuacion municipal sobre el patrimonio
arqguitectonico defensivo de la Guerra Civil.
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Ac.1.4.3: Preservacion y mejora del patri-
monio cultural y su divulgacion.

Accion gue trata al mismo tiempo de pre-
servary recuperar el patrimonio cultural de
Madrid, al tiempo que integra actuaciones
de comunicacion para divulgar su conoci-
miento. Engloba actuaciones pertenecien-
tes a tres de las estrategias/proyectos del
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023:
Madrid Capital Cultural, que promueve la
puesta en valor el patrimonio cultural de la
ciudad, tanto en su faceta tangible como
intangible; Mejora de los Museos Municipa-
les, que contiene actuaciones de mejora
de los espacios museisticos y de divulga-
cion de la cultura en la ciudad; y Reduccion
de impuestos para favorecer la cultura. Uno
de los objetivos prioritarios de esta accion
debe acercar a la ciudadania estos espa-
cios y maximizar su utilizacion.

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

nicipal y con capacidad de inducir efectos
positivos y de facilitar la integracion en él
de los municipios limitrofes a Madrid. Su
consecucion mejorara la conectividad eco-
logica de la infraestructura verde a nivel
regional, contribuira a mitigar los efectos
del cambio climatica, y mejoraré la protec-
cion y salvaguarda de los valores naturales
y paisajisticos del territorio. La incorpora-
cion de este proyecto al Plan de Accion de
Agenda Urbana supone integrar la linea de
actuacion Renaturalizacion de la Ciudad del
Plan de Recuperacion, Transformacion vy

Resiliencia de la Ciudad de Madrid, dotada

con 213 millones de euros, de los cuales
149 pertenecen al proyecto tractor “Ma-
drid Bosque Metropolitano”. Este proyecto
se contempla ademas en la Estrategia Ur-
bana de la ciudad de Madrid y en el Plan

Operativo de Gobierno 2019-2023.

El desarrollo de este proyecto transversal
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Se contempla ademas el siguiente PROYECTO
TRANSVERSAL respecto de este primer obje-
tivo estratégico:

integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.1: Ac.1.1.3; Ac.1.2.1;
Ac.1.2.2; Ac.1.3.1; v Ac.1.3.2 vy, aunque
responde al conjunto de objetivos especi-
ficos de este ambito tematico, lo hace en
mayor medida respecto del Oe.1.3.

PT.1.1: Bosque Metropolitano de Madrid.

La transversalidad de este proyecto radica
en su capacidad para incidir sobre el con-
junto de objetivos especificos y lineas de
actuacion planteadas en la AUE. Se trata
de un proyecto con una clara vocacion de
integracion del conjunto del término mu-
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3.2. MODELO DE CIUDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Evitar la dispersion urbanay revitalizar la ciudad existente.

Area municipal responsable: Area de Gobierno de Desarrollo Urbano.
Organo responsable: Direccién General de Planificacién Estratégica.

El segundo objetivo estratégico de la AUE se
focaliza sobre el conjunto de parametros que
definen la morfologia urbana vy su influencia so-
bre el funcionamiento de la ciudad, apostando
por un modelo de ciudad densa y compacta,
compleja en cuanto a mezcla de usos vy social-
mente cohesionada. Este es el modelo de ciu-
dad més sostenible por varios motivos. En pri-
mer lugar, porque la compacidad disminuye la
infrautilizacion del suelo y minimiza los impac-
tos de las economias urbanas sobre el medio
del cual forma parte la ciudad. Ademas, permite
una reduccion de la duracion de los desplaza-
mientos y hace mas eficiente la dotacion de las
redes de transporte publico colectivo, asi como
el gasto de suelo en redes infraestructurales y
servicios urbanos. En segundo lugar, porque la
densidad permite la convivencia de diferentes
nichos de oferta en las economias urbanas, algo
que posibilita la convivencia de grupos de po-
blacién con distintas demandas e incrementa la
posibilidad de planificar bajo los paradigmas de
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la mezcla de usos vy la diversidad social. Se trata,
por tanto, del modelo urbano mas sostenible,
tanto en términos ecoldgicos como sociales y/o
ecologicos.

Este objetivo hace especial énfasis en la correc-
ta dotacion de servicios y dotaciones publicas,
mediante el cumplimiento de estadndares sufi-
cientes para maximizar la calidad de vida urba-
na en condiciones de proximidad. Para ello tam-
bién es fundamental la correcta configuracion
del espacio publico vy el acceso a zonas verdes
arboladas de calidad. A este respecto se deben
disenar las redes de espacio publico con capa-
cidad de dar soporte a una renaturalizacion ur-
bana que indudablemente ha de buscar la inter-
conectividad de estos lugares, permitiendo la
paseabilidad y contribuyendo al envejecimiento
activo (mediante itinerarios con calidad paisajis-
tica, sombras, areas de descanso, bancos, zonas
deportivas, fuentes de agua y actividad comer-
cial vinculada a la calle). Aunque Madrid cuenta
con una evolucion de la poblacidon positiva, el
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futuro de la ciudad también presenta nume-
rosas peculiaridades e incertidumbres. Como
centro metropolitano contiene barrios muy en-
vejecidos en términos relativos. Los escenarios
demograficos de futuro senalan una improbable
recuperacion de la natalidad por lo que el creci-
miento va a depender, a medio vy largo plazo, de
los saldos migratorios.

Por otra parte, en este objetivo se prioriza la
regeneracion de la ciudad vy los edificios exis-
tentes sobre los nuevos desarrollos urbanisti-
cos. Una cuestion critica para la aplicaciéon de
este modelo urbano a Madrid es la de alcanzar
los diferentes objetivos contemplados de forma
equilibrada entre los distintos barrios vy distri-
tos de la ciudad, algo a lo que debera ayudar
la rehabilitacion residencial y la recualificacion
de los espacios publicos y las dotaciones en los
barrios degradados con mayor vulnerabilidad
socioeconomica.

La Agenda Urbana Espanola (AUE) descompo-
ne este objetivo estratégico en los siguientes
seis objetivos especificos. Primero, definir un
modelo urbano que fomente la compacidad, el
equilibrio urbano y la dotacién de servicios ba-
sicos (Oe.2.1). Segundo, garantizar la comple-
jidad funcional y diversidad de usos (Oe.2.2),
un hecho que tiene que ir en concordancia con
unos niveles suficientes de densidad urbana.
Tercero, garantizar la calidad y la accesibilidad
universal de los espacios publicos (Oe.2.3), di-
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senandolos en red y eliminando las barreras
arquitectonicas para potenciar una interco-
nectividad peatonal. Cuarto, mejorar el medio
ambiente urbano y reducir la contaminacién
(Oe.2.4), algo que va en linea con las estrate-
gias de renaturalizacién de la ciudad. Quinto,
impulsar la regeneracion urbana (Oe.2.5) des-
de un punto de vista integral, multidimensional
y multiescalar, que vaya desde lo territorial en
términos generales hasta la rehabilitaciéon del
soporte edificado, sin olvidar los condicionan-
tes socioecondmicos de las poblaciones que lo
habitan. Sexto, mejorar la calidad y la sostenibi-
lidad de los edificios (Oe.2.6), que en linea con
lo anterior es vital para la mejora en la eficien-
cia energética y el ahorro en los consumos.

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagndstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacion al
OE.2 son las siguientes:

¢ Desplazamiento de la poblacién desde el
centro de la ciudad, por la escasez de vi-
viendas, hacia las periferias urbana y me-
tropolitana, intensificando con ello la movi-
lidad en coche.

¢ Gran volumen de desplazamientos en ve-
hiculo privado bidireccionales (area me-
tropolitana-centro ciudad) por motivos
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de trabajo, estudios, ocio, etc. Esto supo-
ne una gran dificultad anadida al reto de
disminuir los escenarios de contaminacion
atmosférica en la ciudad, con efectos vy re-
percusiones sobre un sistema metropolita-
no que supera los limites administrativos
de Madrid. Ademas, el trafico rodado es el
segundo factor que més ruido produce, tras
el aeropuerto.

Problemas de movilidad y congestién pun-
tual en los accesos a la ciudad por el vo-
lumen de trafico procedente del entorno
metropolitano. Hasta ahora, la sobredota-
cion de viario rodado no ha solucionado el
problema e incluso ha podido contribuir a
magnificar la intensidad de los retos a re-
solver.

Menguante capacidad de crecimiento de
la ciudad en el marco del municipio, unida
a la reduccion del tamano de los hogares
(en relacion con el envejecimiento estructu-
ral y el retraso de la natalidad), lo que redu-
ce la capacidad real de la ya menor tasa de
viviendas existentes por habitante respecto
de otras grandes ciudades espanolas. Algo
que, sin embargo, no se contradice con la
presencia creciente de poblacion no cen-
sada que tiene su residencia temporal en
Madrid por motivos de trabajo, estudio, sa-
lud, estancia o residencia circunstancial sin
reflejo estadistico.
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* Procesos de terciarizacion y turistificacion
en algunos barrios centrales de la ciudad,
lo que disminuye la oferta residencial en es-
tas areas y agrava el primero de los proble-
mas senalados.

En funcién de dichas probleméticas y de los re-
tos senalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area De-
legada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.2
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Alcanzar un modelo urbano mas po-
licéntrico mediante el incremento del
equilibrio socioeconémico, del nivel de
dotaciones y de la actividad econdmica
entre los diferentes barrios de la ciudad.
De tal forma que, a nivel municipal, se al-
cancen unos niveles minimos en todos los
barrios y se favorezca una cierta equidad
entre ellos. Por otra parte, la region me-
tropolitana madrilena esta caracterizada
por un esquema radio céntrico, con un
nucleo central a partir del cual se van de-
sarrollando areas que forman cinturones
a su alrededor. El diseno de su transpor-
te colectivo de alta capacidad atendi¢ a
esta realidad. Sin embargo, el vaciamien-
to residencial del centro y el crecimien-
to suburbano en la region metropolitana
estan incrementando cada vez mas las
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distancias de los desplazamientos, mien-
tras que la deslocalizacién diferencial de
la actividad empresarial hacia unas pocas
periferias (especialmente las del noroes-
te) estd disminuyendo la eficacia de las
redes de transporte publico. Por tanto, el
modelo policéntrico a potenciar debera
trascender la escala municipal y atender
también a las dimensiones metropolita-
nas del mismo.

R.02. Regenerar y recualificar la ciudad exis-
tente, dandole prioridad, cuando sea po-
sible, frente a la urbanizacion de nuevas
areas de la ciudad vy a la construccion de
nuevas edificaciones. Con ello, se podria
incrementar el atractivo de la oferta de
vivienda en areas de relativa centralidad
y con suficiente densidad para maximizar
en ellas la eficiencia de soluciones de mo-
vilidad basadas en el transporte publico,
que reduzcan la expulsién de la pobla-
cion mas joven hacia los barrios y muni-
cipios exteriores, con viviendas y servi-
cios méas adaptados a sus necesidades
hasta la fecha. En este sentido, serd de
vital importancia actuar sobre los barrios
construidos en las décadas de los 50, 60
y 70 del siglo pasado cuya superficie Util
por habitante es menor. Estas zonas han
de contar con numerosas politicas de re-
generacion vy rehabilitacion urbana, dada
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la escasa calidad del parque edificatorio
y del medio urbano, en general.

R.03. Adaptar y mejorar los espacios publicos
para mejorar su accesibilidad e incre-
mentar su aportacién a la salud, al en-
vejecimiento activo y a la sociabilidad de
la poblacién madrilena. Un reto que se
vincula a mejorar la calidad de vida urba-
na, pero también a la renaturalizacion de
la ciudad.

INSTRUMENTOS DE

PLANIFICACION DISPONIBLES

Los aspectos morfoldgicos, de regulacion de
usos, establecimiento de redes de servicios y
de transformacion del suelo y la edificacion que
determinan el modelo urbano de cualquier ciu-
dad se establecen en los planes generales de
ordenacion urbana. El Ayuntamiento de Madrid
dispone de un PGOU de 1997, que procede de
un contexto muy diferente al actual y no res-
ponde a los criterios establecidos en la Agenda
Urbana Espanola. Por tanto, el instrumento de
referencia para la redefinicion del modelo urba-
no madrileno deberd ser la Revision del PGOU.

Existen al menos otros cuatro instrumentos de
planificacion con incidencia global en este dm-
bito tematico y que, por tanto, se deben con-
templar para la elaboracion del programa de
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acciones. En primer lugar, la Estrategia urbanis-
tica para la actividad econdmica de la ciudad de

Madrid (Estrategia de Nodos Urbanos Madrid

Next Generation) que posee cuatro ideas clave:

redefinir el uso productivo y revisar el papel de
los equipamientos para albergar nuevos servi-
cios de proximidad para la ciudadania buscando
generar una ciudad mas policéntrica; favorecer
la hibridacion de usos y la mejora del entorno
urbano para mantener su atractivo en la nue-
va actividad econdmica; activar el patrimonio
municipal del suelo para fomentar la innovacion
en los usos y en los modos de organizacion; y
disenar una actuacion integral en planificacion,
normativa, espacios libres, movilidad, infraes-
tructuras, ecologia, paisaje y patrimonio edifica-
do para potenciar la regeneracion de las areas
industriales en espacios de centralidad, identi-
ficandose como distritos con mayor capacidad
de transformacion Vicalvaro, Vallecas y Villaver-
de (VIVAVI). En segundo lugar, el Plan Madrid
Recupera (Plan MAD-RE) que persigue la mejo-

ra de areas preferentes de impulso a la regene-
racion urbana con un plan de inversiones para
la mejora de la accesibilidad, la conservacion
edificatoria y el aumento de la eficiencia ener-
gética. En tercer lugar, para el caso particular de
los distritos del sury del este de Madrid, el Plan

SURES complementa proyectos y actuaciones

en materia de regeneracion ambiental, cultura
y deporte, recuperacion econdmica, movilidad,
recuperacion del espacio publico, desarrollo co-
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munitario e innovacion faciles de vincular con
propuestas existentes en otros instrumentos
para el conjunto del municipio.

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

¢ Qe.2.1. Definir un modelo urbano que fo-
mente la compacidad, el equilibrio urbano
y la dotacion de servicios basicos y Oe.2.2.
Garantizar la complejidad funcional y di-
versidad de usos: La Estrategia urbanistica
para la actividad econdmica de la ciudad de
Madrid (Estrategia de Nodos Urbanos Ma-
drid Next Generation), es un instrumento
perfectamente alineado con estos objetivos
especificos. Ademas, el Plan de Movilidad
Sostenible Madrid 360 pretende mejorar
el aprovechamiento de las infraestructuras
de transporte intermodal, potenciar el de-
sarrollo de zonas verdes y promover la mi-
cromovilidad, lo que supondria una apuesta
en linea con un mayor equilibrio urbano vy
complejidad funcional del conjunto.

e Qe.2.3. Garantizar la calidad y accesibili-
dad universal de los espacios publicos: El
Plan de Movilidad Sostenible Madrid 360
busca mejorar la accesibilidad urbana me-
diante un enfoque de movilidad seguridad,
saludable, sostenible y eficiente; unos obje-
tivos previamente incluidos en la Estrategia
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de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360.
Ademas, el Plan Adapta 2022 es un progra-
ma de subvenciones para garantizar la ac-
cesibilidad universal en las viviendas vy los
locales de los edificios residenciales.

Oe.2.4. Mejorar el medio ambiente urbano
y reducir la contaminacion: La Estrategia de
Sostenibilidad Ambiental Madrid 360 tiene
como objetivo la reduccion de la contamina-
cion y la mejora del medio ambiente urbano
através de la Ordenanza de Calidad del Aire,
la delimitacion de Zonas de bajas emisiones,
el refuerzo de la plantilla y los medios dis-
ponibles para la limpieza viaria, la creacion
de un nuevo servicio para la gestion de las
zonas verdes y aguas de la ciudad, y el plan
de ayudas Cambia 360 para renovary hacer
menos contaminante el parque de vehiculos
en el municipio. El Plan de Infraestructura
Verde y Biodiversidad de la Ciudad de Ma-
drid reincide en esos objetivos como instru-
mento para asegurar la conservacion y me-
jora del ecosistema urbano para mitigar los
efectos del cambio climatico y maximizar su
uso vy disfrute en el bienestar ciudadano. En
tercer lugar, el Plan de Movilidad Sostenible
Madrid 360 contempla estrategias, medidas
y acciones encaminadas a mejorar y aumen-
tar la utilizacion del transporte publico vy la
movilidad activa; indispensables para redu-
cir la contaminacion.
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¢ Oe.2.5. Impulsar la regeneracion urbana y
2.6. Mejorar la calidad y la sostenibilidad
de los edificios: El Plan MAD-RE, Madrid
Recupera unifica la estrategia de rehabilita-
cion y de regeneracion urbana para la ciu-
dad, mientras que el Plan Rehabilita 2022
centra sus recursos sobre la edificacion re-
sidencial, una parte fundamental para con-
seguir este objetivo.

PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,
se proponen una serie de acciones (Ac) agru-
padas en diferentes ejes de actuacion (EA) de
caracter tematico. El programa para el OE.2 se
divide en cuatro ejes de actuacion, que a su vez
despliegan un total de 14 acciones y dos pro-
yectos transversales (PT):

EA.2.1: Adecuacién de los instrumentos de
planificacion al modelo urbano de la AUE.

Ac.2.1.1: Modificacion del PGOU exis-
tente o elaboracion de uno nuevo.

Revision del instrumento que permita ajus-
tar la ordenacion del suelo, en la medida de
lo posible, a las premisas de la AUE. Entre
los retos que actualmente tiene la ciudad
y que requieren una modificacion del Plan
General podrian destacarse a necesidad
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de promover una mayor cohesion territo-
rial, reduciendo los niveles de desigualdad
entre los distritos y favoreciendo un mayor
equilibrio en los niveles de servicio y dota-
cion presentes en los mismos; mejorar el
acceso a la vivienda de los grupos vulne-
rables y los jovenes, puesto que la ciudad
se caracterizada por una menor tasa de vi-
viendas por habitante en comparacion con
otras ciudades espafnolas, la inadecuacion
entre el producto que se oferta y la de-
manda real, a lo que se anade un desfase
entre precio y renta disponible; la mejora
de la movilidad vy la accesibilidad que re-
quiere lograr la descentralizacion de cier-
tos usos no residenciales para crear cen-
tralidades periféricas con usos mixtos; la
rehabilitacion y regeneracion de las areas
historicas, mediante acciones integrales
que permitan la regeneracion del espacio
urbano vy la rehabilitaciéon de edificios para
adecuarlos a las nuevas demandas v, por
ultimo, las mejoras medioambientales de
la ciudad, reduciendo los problemas de
contaminacion atmosférica y acustica ge-
nerados por el intenso trafico rodado vy la
presencia de determinadas circunstancias
meteoroldgicas.

En relacion con el OE.2, se requiere au-
mentar la compacidad y densidad urbana,
favorecer la mezcla de usos y los procesos
de rehabilitacion, regeneraciéon y renova-
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cion urbanas. Este modelo de ciudad fa-
vorecera la cohesion social y sera la base
donde se proyecten los demas sistemas:
una movilidad sostenible basada en el
transporte publico con facilidades para la
movilidad activa y el desplazamiento pea-
tonal, evitando la dependencia del vehicu-
lo privado y aumentando la eficiencia en el
consumo de recursos, suelo, agua y ener-
gia. Esta accion se vincula a la “Ac.1.2.2:
Revision del Plan General de Ordenacion
Urbana” del OE.1.

Como parte de esta accion, en junio de
2022 se llevd a cabo la aprobacion ini-
cial de modificacion de las normas urba-
nisticas del Plan General de Ordenacion
Urbana de 1997.

Ac.2.1.2: Revisar la planificacion urbanis-
tica considerando criterios de movilidad
y seguridad: la ciudad de los 15 minutos.

Esta accion aborda desde el OE.2 los as-
pectos de movilidad relacionados con la
proximidad entre las principales dotacio-
nes de servicios, los lugares de residencia
de los usuarios finales y los lugares de tra-
bajo. Se trata de una medida procedente
del Plan de Movilidad Sostenible Madrid
360, plan que establece que para poten-
ciar una movilidad eficiente y ‘smart’ es ne-
cesario potenciar la densidad demografica
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y la diversidad de usos para que la ciuda-
dania encuentre todo lo que necesita para
su vida cotidiana en un radio de 15 minu-
tos desde su residencia, incluido el lugar
de trabajo. Se trata sin duda de un objetivo
titdnico dada la dimensién metropolitana
de la region madrilefa, por ello, en linea
con los Acuerdos de la Villa, se recogeran
los ocho criterios urbanisticos para modi-
ficar la normativa actual y los tres para la
revision de la Instruccion de Diseno de la
Via Publica.

Ac.2.1.3: Desarrollo de un Plan Director
de Movilidad Peatonal y Espacio Publico.

El objetivo de esta medida, procedente del
Plan de Movilidad Sostenible Madrid 360,
es el de dotarse de instrumentos para or-
denar las intervenciones sobre el espa-
cio publico. Se abordan cuestiones tales
como: la mejora de la red basica peatonal;
la creacion de zonas de bajas emisiones
y peatonalizacion; la mejora de los itine-
rarios principales en los barrios (segun el
proyecto “Camina Madrid”) y en las areas
de actividad econdmica; la eliminacion de
barreras arquitectonicas; la remodelacién
de plazas; y peatonalizaciones temporales
en fines de semana y festivos. Se comple-
menta con los ejes civicos vy las areas de
mejora peatonal del Plan Madrid Recupera
(Plan MAD-RE). Los ejes civicos son pro-
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puestas de transformacion de calles prin-
cipales que cumplen una funcion estructu-
rante de las relaciones internas de distrito
y de conexion con la ciudad, donde se
pretende lograr un mejor equilibrio entre
modos de transporte y una mejora de las
condiciones estanciales. Las areas de me-
jora peatonal se tratan de zonas 30 donde
se pretende garantizar las condiciones mi-
nimas de accesibilidad universal y rebajar
la presion del aparcamiento.

EA.2.2: Mejora del sistema de servicios basi-
cos de la ciudad en relacion con sus condiciones
de proximidad y de equilibrio territorial, para fa-
vorecer la complejidad vy la mezcla de usos.

Ac.2.2.1: Ampliaciéon, mejora y renova-
cion de las redes de dotaciones publicas.

En esta accidon se relinen una serie de me-
didas de mejora, ampliaciéon y refuerzo de
las redes dotacionales de la ciudad, para
mejorar los grados de cobertura y la proxi-
midad de la poblacion a ellas. Incorpora
una serie de estrategias/proyectos del
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023,
que abordan redes dotacionales como las
siguientes: red municipal de Centros de
Servicios Sociales-Atencién Social Prima-
ria; Centros de Dia y de Mayores; Centros
Juveniles; Escuelas Infantiles y Centros
Educativos; Bibliotecas; Espacios y Cen-
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tros Culturales e Infraestructuras Depor-
tivas. En todas ellas, ademas de las nuevas
actuaciones de ampliacion, se contemplan
proyectos de remodelacion de las preexis-
tentes. También se encuentra aqui la es-
trategia Parcelas y planeamiento urbanisti-
CO necesarios para nuevos equipamientos,
fundamental para gestionar la obtencion
de nuevo suelo dotacional, reducir los des-
equilibrios entre barrios y adaptar las redes
publicas a las nuevas demandas y caracte-
rizacion sociodemografica de la poblacion
madrilefa.

Ac.2.2.2: Reconfiguracion y optimizacion
de usos en edificios y espacios publicos.

De cara a lograr una mayor eficiencia en el
uso de los edificios y espacios publicos dis-
ponibles, esta accion reline las estrategias/
proyectos del Plan Operativo de Gobierno
2019-2023 cuyo objeto es el de un mejor
aprovechamiento de los espacios de titu-
laridad municipal de cara a una mejora y/o
diversificacion de los servicios y activida-
des ofrecidos. Entre estas estrategias/pro-
yectos hay algunas como: Plan Estratégico
de Mercados de Madrid; Redefinicion de los
usos de los Centros y espacios municipales;
Programacion cultural de proximidad; y Pro-
mocion de los centros educativos como pro-
motores de la actividad fisica y el deporte.
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Se contempla también remitir su consecu-
cion a la ejecucion de la accion “‘Ac.1.4.2:
Activacion de espacios singulares” del OE. 1.

Ac.2.2.3: Lucha contra la “okupacion ilegal”.

Se trata de reducir hasta el minimo posi-
ble las ocupaciones ilegales de inmuebles,
focalizandose fundamentalmente en las
acciones de prevencion. Se basa en una
estrategia del Plan Operativo de Gobierno
2019-2023 a desarrollar mediante un con-
junto de actuaciones que pretenden pon-
derar la seguridad juridica en la titularidad
de los suelos con el uso social del patrimo-
nio publico por parte de la ciudadania en
su conjunto.

EA.2.3: Incremento de los espacios publicos y
zonas verdes, y mejora de sus prestaciones.

Ac.2.3.1: Reconfiguracion de los espacios
publicos.

Esta accion se plantea para intervenir so-
bre los distintos elementos que conforman
el espacio publico de cara a mejorar sus
prestaciones en términos de movilidad, ac-
cesibilidad, funcionalidad, etc. Fundamen-
talmente incidiendo sobre la configuracion
funcional de la cota O. Se incluyen dos
estrategias/proyectos del Plan Operativo
de Gobierno 2019-2023: Espacios publi-

g MADRID



cos renovados con criterios de accesibilidad
y sostenibilidad; y Eliminacion de barreras
fisicas y sensoriales y plena inclusién y au-
tonomia de todas las personas. Se trata de
acciones encaminadas a asegurar la acce-
sibilidad universal de todas las personas,
entendiendo que las situaciones de di-
versidad funcional nos afectan a todas las
personas como sociedad.

La consecucion de fondos Next Genera-
tion (de las convocatorias de Ayudas para
el fortalecimiento de la actividad comercial
en zonas turisticas y de Ayudas para el apo-
yo a mercados, zonas urbanas comerciales,
comercio no sedentario y canales cortos de
comercializacion, esta Ultima derivando en
el llamado Plan integral de apoyo al comer-
cio de Madrid 2021-2023) para la materia-
lizacion de esta accion supone un refuer-
zo de su papel dentro del conjunto de la
Agenda Urbana Local.

Ac.2.3.2: Espacio publico orientado a la
mejora de la salud.

Se trata de un conjunto de actuaciones vy
criterios de disefo sobre el espacio publi-
CO que buscan maximizar sus caracteristi-
cas para generar un impacto positivo sobre
la salud de los ciudadanos, con estrategias
como los parques biosaludables. Esta ac-
cion esta formada por tres estrategias/
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proyectos del Plan Operativo de Gobier-
no 2019-2023, que responden al objetivo
“Garantizar las condiciones de salubridad
de la Ciudad y promocionar habitos sa-
ludables que mejoren la calidad de vida™
Prevencion de la enfermedad y promocion
de la salud y el bienestar; Proyecto Estraté-
gico de Prevencion de la Soledad en la Ciu-
dad de Madrid; y Condiciones de salubridad
de la Ciudad de Madrid. Todas ellas asumen
la incidencia del medio ambiente urbano
sobre la salud de la ciudadania, una cues-
tion vital tanto para los jévenes como para
la poblacion envejecida, que requiere de
un espacio publico de calidad para mante-
ner de un estilo de vida activo.

Se incluye asi mismo una medida sobre
mitigacion de la contaminacion acustica
generada por la movilidad, pertenecien-
te al eje estratégico 6. Estimular el cambio
del parque circulante hacia vehiculos menos
contaminantes del Plan de Movilidad Sos-
tenible Madrid 360.

Ac.2.3.3: Refuerzo de la red de zonas verdes.

Se trata de un conjunto de medidas de-
rivadas del Plan de Infraestructura Verde
y Biodiversidad de Madrid cuyos objetivos
principales son el de completar la red de
zonas verdes de la ciudad y el reequilibrio
de las areas menos dotadas. Las actuacio-
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nes contempladas se ocupan de aspectos
tales como: el reequilibrio territorial y do-
tacional; |a incorporacion de zonas interblo-
que de titularidad dudosa al mantenimien-
to municipal (en este sentido también hay
que destacan la aprobacién del Plan para
los espacios interbloque, cuyo objetivo es
establecer una calificacion adecuada de
estos espacios para mejorar su estado de
urbanizacion); reconversién de plazas du-
ras en espacios mds verdes; fomento de la
participacion ciudadana y de la correspon-
sabilidad; generacion de nuevas centralida-
des en zonas verdes que pueden albergar
mds usos para un reparto mds equilibrado
y redistribuido de los eventos y actividades
al aire libre; e identificacién de nuevos usos
medioambientales y de ocio al aire libre. Se
complementa con las areas de interven-
cion ambiental del Plan Madrid Recupera
(Plan MAD-RE), que contempla trece areas
urbanas de restauraciéon medioambiental,
muchas de ellas incluidas en el Bosque
Metropolitano.
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EA.2.4: Promocién del reciclaje urbano de la
ciudad existente.

Ac.2.4.1: Estrategia de Regeneracion
urbana.

Se aborda la regeneracion integral de areas
o fragmentos de ciudad, desde la edifica-
cion al espacio publico e incorporando, en
muchos casos, aspectos sociales y econo-
micos. Fundamentalmente se basa en la
estrategia homodnima del Plan Operativo
de Gobierno 2019-2023, que incluye ac-
tuaciones como los programas de renatu-
ralizacion, el Plan Director de AZCA, los
proyectos de recuperacion de plazas en
los diferentes distritos o la recuperacion
integrada de barrios degradados en los
niveles urbanisticos, sociales, arquitecto-
nicos y economicos. Por otra parte, se in-
cluyen acciones procedentes de la linea de
actuacion n°8 “Regeneracion urbana” del
Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia de la Ciudad de Madrid, de los
Planes Estatales de Vivienda y de actua-
ciones municipales como el Plan Especial
de Mejora de las Redes Publicas en la Co-
lonia Urpisa. Por ultimo, se debe comple-
mentar para los distritos del sur vy el este
con ciertas propuestas de la Mesa Técnica
Sectorial sobre Recuperacién del Espacio
Publico y Promocion de la Rehabilitacion de
Viviendas del Plan SURES.
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La ejecucion de su parte correspondiente al
Plan SURES debe coordinarse con la de la
accion “‘Ac.6.2.1: Integracion social, econé-
micay urbanistica de los barrios vulnerables
en el conjunto de la ciudad” del OE.é.

Algunas actuaciones contenidas en esta
accion han obtenido financiacion de fon-
dos Next Generation a través de la con-
vocatoria de Ayudas para el apoyo a mer-
cados, zonas urbanas comerciales, comercio
no sedentario y canales cortos de comercia-
lizacién, materializada en el Plan integral de
apoyo al comercio de Madrid 2021-2023.

Ac.2.4.2: Estrategia de Renovacién urbana.

Se trata de actuaciones en barrios, abor-
dando en muchos casos probleméticas
relacionadas con la red viaria. Algunas de
las acciones integran la puesta en valor de
bienes patrimoniales. Estd contemplada
como una de las estrategia del Plan Ope-
rativo de Gobierno 2019-2023 v, al igual
que ocurre con la accién anterior, debe
coordinarse con la ejecucion de la linea de
actuacion n°8 “Regeneracion urbana” del
Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia de la Ciudad de Madrid y com-
plementarse para los distritos del sur y el
este con ciertas propuestas de la Mesa
Técnica Sectorial sobre Recuperacion del
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Espacio Publico y Promocion de la Rehabili-
tacion de Viviendas del Plan SURES.

La ejecucion de su parte correspondiente
al Plan SURES debe coordinarse con la de
la accion “Ac.6.2.1: Integracion social, eco-
nomicay urbanistica de los barrios vulnera-
bles en el conjunto de la ciudad” del OE.é6.

Ac.2.4.3: Estrategia de Rehabilitacion
urbana.

Perteneciente al Plan Operativo de Go-
bierno 2019-2023. Se centra fundamen-
talmente en actuaciones de rehabilitacion
sobre edificios vy, en especial, sobre los
de uso residencial. Debe complementar-
se para los distritos del sur y el este con
ciertas propuestas de la Mesa Técnica
Sectorial sobre Recuperacion del Espacio
Publico y Promocion de la Rehabilitacion
de Viviendas del Plan SURES. De cara a la
Rehabilitacion de edificios, se deben tener
en cuenta las lineas de ayudas contempla-
das en los planes Adapta Madrid 2022 vy
Rehabilita Madrid 2022 que tienen como
objetivos la accesibilidad universal, la me-
jora edificatoria y la eficiencia energética
de la edificacion residencial. También son
relevantes las ayudas del Plan Estatal de
Vivienda y otras actuaciones municipales
como la creacion de la Oficina Verde.
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La ejecuciéon de su parte correspondien-
te al Plan SURES debe coordinarse con la
de la accién “Ac.6.2.1: Integracién social,
econdmica y urbanistica de los barrios vul-
nerables en el conjunto de la ciudad” del
OE.6.

Ac.2.4.4: Proyectos piloto de redensifica-
cion urbana.

Se trata de una serie de proyectos que,
orientados a favorecer el policentrismo en
el modelo urbano madrileno, tratan de de-
finir nuevos modelos de rehabilitacion ur-
bana que garanticen la sostenibilidad eco-
nomica de las actuaciones. Por ejemplo,
mediante la colaboracion publico-privada
o la busqueda de nuevas vias de financia-
cion. También se plantean con un fuerte
componente de participacion vecinal. Es-
tan contemplados en la Estrategia Urbana

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Ac.2.4.5: Estrategia VIVAVI.

Estrategia que trata de regenerar fisica y
economicamente una serie de tejidos ur-
banos industriales obsoletos situados en
barrios desfavorecidos, pero con atribu-
tos de centralidad, para la promocion de
nuevas actividades econdmicas mas pro-
ductivas. Forma parte de la Estrategia ur-
banistica para la actividad econdmica de la

ciudad de Madrid y de la Estrategia Urbana

de la ciudad de Madrid. Se localiza en las

de la ciudad de Madrid. El consenso in-
ternacional sobre la eficiencia de una ciu-
dad densa y compacta frente a la ciudad
dispersa es indiscutible. Por otra parte, la
redensificacion de ciertas areas debe con-
tribuir a la consolidacion de una serie de
centros urbanos periféricos, que, a su vez,
tenderan a favorecer la materializacion de
un modelo policéntrico de ciudad.
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areas industriales de mayor extension de la
ciudad, situadas fundamentalmente en el
sureste, en los politicos industriales de los
distritos de Vicalvaro, Vallecas vy Villaverde,
gue han estado menos sometidos a la ter-
ciarizacion frente al resto de la ciudad. En
su estado actual resultan espacios de opor-
tunidad para una reactivacion econémica y
productiva, de la manufactura urbana y de
interés para el posicionamiento de activi-
dades logisticas. Estos espacios requieren
de una actuacién de impulso liderada des-
de la administracion que contribuya a su
modernizacion e integracion con el entor-
no construido. Debe complementarse con
las propuestas del Plan SURES, en especial
con las que competen a las mesas técnicas
sectoriales de regeneracion ambiental vy
recuperacion economica e industrial.
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La ejecucion de su parte correspondiente
al Plan SURES debe coordinarse con la de
la accion “Ac.6.2.1: Integracion social, eco-
nomicay urbanistica de los barrios vulnera-
bles en el conjunto de la ciudad” del OE.é6.

Estas catorce acciones se contemplan ademas
con dos PROYECTOS TRANSVERSALES para
este objetivo estratégico, que serviran como
punto de unién para la consecucion de todos
sus objetivos especificos:

PT.2.1: Madrid Renueva Barrios.

Se trata de una actuacion contemplada
como proyecto tractor del Plan de Recu-
peracion, Transformacion y Resiliencia de
la Ciudad de Madrid, dentro de su linea
de actuacion 8. Regeneracion urbana. Se
orienta a la rehabilitacion de viviendas vy
entornos urbanos degradados o envejeci-
dos, mediante el empleo de nuevos mo-
delos de colaboracion publico-privada. Se
seguira un modelo de ciudad policéntrico
para favorecer un equilibrio urbano y for-
talecer la calidad de vida en los barrios. Se
promocionaran centros de servicios en los
barrios, ubicados en suelos de Patrimonio
Municipal y concebidos como una nueva
oportunidad para diversificar el empleo vy
atraer nuevos sectores economicos. Ma-
drid se enfrentard en los préximos anos al
gran reto de redefinir un nuevo modelo de
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ciudad que la convierta en una metropoli
sostenible, debiéndose sustentar su desa-
rrollo urbano en tres pilares: regeneracion
urbanay sostenibilidad econdmica, preser-
vacion y creacion de valores ambientales, y
compacidad y mezcla de usos.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.2: Ac.2.1.1; Ac.2.1.2;
Ac.2.1.3; Ac.2.2.2; Ac.2.2.3; Ac.2.3.1;
Ac.2.3.2; Ac.2.3.3; Ac.2.4.1; Ac.2.4.2;
Ac.2.4.3;yAc.2.4.4.

PT.2.2: Estrategia de Nodos Urbanos Ma-
drid Next Generation.

Desarrolla el Programa de nodos urbanos
de centralidad de la Estrategia urbanistica
para la actividad econdmica de la ciudad de
Madrid y se integra en la Estrategia Urbana
de la ciudad de Madrid. Desde su concep-
cion ha estado alineado con los objetivos
de las Agendas urbanas, identificando los
lugares estratégicos donde intervenir para
mejorar el modelo urbano a través de cua-
tro ejes prioritarios: modernidad e innova-
cién, sostenibilidad e infraestructura verde,
reactivacion territorial y calidad de vida. Se
ubican en los distritos periféricos de La-
tina, Carabanchel, Tetuan, Fuencarral-El
Pardo, Hortaleza, Barajas y Moncloa-Ara-
vaca, permitiendo avanzar en la definicion
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de una estructura urbana mas policéntrica,
mediante la recualificacion de tejidos ur-
banos preexistentes que se conviertan en
centralidades para acercar servicios y acti-
vidades a la poblacion, fomentando la ciu-
dad de los 15 minutos. Esta estrategia se
complementa con las areas de centralidad
y de oportunidad identificadas para los PIA
(Planes Integrales Territoriales de Ordena-
cion y Gestion) del Plan Madrid Recupera
(Plan MAD-RE).

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.2: Ac.2.1.1; Ac.2.1.2;
Ac.2.2.2; Ac.2.3.1; Ac.2.3.2; Ac.2.3.3;
Ac.2.4.1; Ac.2.4.2; Ac.2.4.3;y Ac.2.4.4.
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3.3. CAMBIO CLIMATICO Y RESILIENCIA

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:

Prevenir y reducir los efectos del cambio climatico y mejorar la resiliencia.

Area municipal responsable: Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad.
Organo responsable: Secretaria General del A.G. de Medio Ambiente y Movilidad.

La Agenda Urbana Espanola define un modelo
en el cual la actuacion sobre el territorio vy los
aspectos morfolodgicos, funcionales y organi-
zativos de la ciudad, asi como, sobre la activi-
dad que en ellos se desarrolla debe contribuir
a alcanzar un doble objetivo. En primer lugar,
reducir y/o eliminar las acciones causantes del
cambio climatico. En segundo lugar, adaptar-
se a los efectos que, como consecuencia de
éste, vayan teniendo lugar. El cambio climatico
es el mayor reto ambiental al que se enfrenta
la humanidad en el siglo XXI, con unas conse-
cuencias de inmensa magnitud que incidiran de
manera directa en la sociedad, la politica y la
economia. La crisis climatica se manifiesta en
diferentes formas y magnitudes tanto a escala
global como local, que en términos locales se
pueden observar en un aumento paulatino de
las temperaturas y en un incremento de los epi-
sodios climéaticos con potencialidad catastrofi-
ca (olas de calor, sequia, incendios, inundacio-
nes...). Sin lugar a duda, podemos afirmar que
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el cambio climéatico es un hecho del presente
que transformara nuestras vidas y nuestras ciu-
dades en un periodo de tiempo a medio plazo.

En este sentido, las ciudades se han convertido
en un elemento clave en esta crisis, ya que cons-
tituyen nucleos de alta intensidad energética,
sumideros de consumo y, por consiguiente, son
responsables de gran parte de los volumenes de
emisiones de gases de efecto invernadero que
se vierten a la atmosfera. Todo ello, también tie-
ne implicaciones a nivel local, traduciéndose en
un clima urbano caracteristico, cuyo rasgo mas
sobresaliente es el aumento de la temperatu-
ra en relacion con las areas proximas, el efecto
conocido como isla de calor urbana que incre-
menta alin mas las consecuencias negativas de
las olas de calor cada vez mas recurrentes. Este
efecto es debido a la acumulacion de radiacion
solar en forma de calor en los materiales pre-
sentes en las distintas superficies artificializa-
das que conforman el espacio urbano vy al calor
provocado por la actividad humana, incluso en
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su intento por mitigarlo a través de la refrigera-
cion artificial de los edificios y los vehiculos de
transporte. Este calor acumulado no se disipa
debido, en parte, a la barrera que forman las
particulas que se encuentran en suspension en
el aire, muchas producidas por un insostenible
modelo de movilidad metropolitana, asi como
a la ausencia de ventilacion en el interior de la
trama urbana, lo que resulta en una elevacion
de temperaturas en el centro de la ciudad.

Para atajar este problema se plantea un reto
colosal de reduccion de los gases de efecto in-
vernadero. Para ello han de plantearse solucio-
nes innovadoras y estructurales que se traduz-
can en un conjunto de acciones de mitigacién
y de adaptacion al cambio climatico mediante
las denominadas palancas de descarbonizacion
que actlen en diferentes sectores: residencial,
servicios, transportes, servicios institucionales,
servicios a la ciudad, residuos e industria.

La aplicacion de este nuevo modelo implica, por
tanto, un amplio proceso de transformacion que
no solo interpela a las administraciones publicas
y a las empresas, sino también a la ciudadania y
a la sociedad civil en su conjunto. En el caso de
Madrid, cuestiones como el tamano de la ciu-
dad o su situacion geografica, entre otras, su-
ponen que los impactos derivados del cambio
climatico puedan llegar a ser muy perjudiciales
y, al mismo tiempo, la capacidad de las acciones
programadas para reducir la contribucion de la
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ciudad al cambio climéatico puede ser significa-
tiva. Si bien, también en este dmbito, la dimen-
sion metropolitana de la ciudad debe ser con-
siderada para lograr un adecuado tratamiento
del problema en la escala real en la que operan
agentes econdmicos y ciudadania.

Los objetivos especificos de la Agenda Urbana
Espanola (AUE) que desarrollan este ambito te-
matico son, en primer lugar, adaptar el modelo
territorial y urbano a los efectos del cambio cli-
matico y avanzar en su prevencion (Oe.3.1), es
decir, trabajar en una estrategia de mitigacion
ante unos cambios globales que, como eviden-
cian la ciencia y la comunidad internacional, ya
estdn en marcha. Segundo, reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero (Oe.3.2), para
frenar sus efectos negativos sobre el clima y tra-
tar de minimizar los impactos de un aumento de
las temperaturas que debe parar como proceso
tendencial. Tercero, mejorar la resiliencia frente al
cambio climatico (Oe.3.3), es decir, implementar
mecanismos de adaptacion adecuados. En este
sentido, es importante recordar que Madrid se
encuentra bajo la amenaza de dos riesgos natu-
rales principales, la incidencia de las olas de calor
y las inundaciones, a los que desde la planifica-
cién se ha prestar mas atencion.

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagndstico en clave de Agenda
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Urbana de la ciudad de Madrid” con relacion al
OE.3 son las siguientes:

* La ciudad y su area de influencia generan
grandes impactos ambientales unidos al
crecimiento urbanistico y sus patrones de
movilidad metropolitana, que cada vez se
realizan mas en transporte privado.

¢ Madrid se encuentra bajo la amenaza de
riesgos naturales, muchos de ellos incre-
mentados como efecto del cambio clima-
tico. Entre los més importantes destacan las
olas de calor durante la estacion estival, las
inundaciones en las estaciones intermedias
o las sequias.

¢ El funcionamiento del sistema urbano pre-
senta una alta dependencia del consumo
energético fosil, especialmente en edifi-
cios y transportes. Al dia de hoy, todavia
tiene pendiente una gran transformacion
en la introduccion de sistemas eficientes de
calefaccion vy refrigeracion y en la mejora
general de la eficiencia energética.

¢ Elevados niveles de emision de gases de
efecto invernadero y de contaminacioén de
alcance territorial, en gran parte debido al
funcionamiento de la movilidad.

¢ El parque de vivienda presenta un com-
portamiento energético deficiente, debi-
do, fundamentalmente, a su antigliedad vy
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obsolescencia, al menos en una parte muy
significativa del mismo.

¢ |3 falta de conocimientos, por parte de los
usuarios finales, respecto a la influencia de
sus habitos v otras informaciones relevan-
tes en torno a sus consumos energéticos y
su potencial ahorro impiden llevar a cabo
la reduccion de una parte relevante de las
emisiones de GEI.

En funcion de dichas problematicas y de los re-
tos senalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area De-
legada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.3
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Desarrollar intervenciones de adapta-
cion al cambio climatico efectivas que
permitan superar los desafios especificos
de la ciudad de Madrid en materia de
cambio climatico, tales como: la reduc-
cion de la isla de calor urbana y la de-
fensa frente a las olas de calory las altas
temperaturas cada vez mas recurrentes;
la sequia, que implica escasez de agua
para el consumo y para el mantenimiento
de las masas arboladas y las zonas ver-
des, a pesar de la alta dotacién hidrica
con la que actualmente cuenta el sistema
urbano; el riesgo de inundaciones, para
lo que cuenta con un buen sistema de
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tanques de tormentas; o la pérdida de
biodiversidad vy la alteracion de los eco-
sistemas, en relacion con la fragmenta-
cion de habitats que producen las redes
infraestructurales de alta capacidad que
trocean y segmentan los espacios natu-
rales impidiendo una correcta conectivi-
dad ecoldgica.

R.02. Trabajar para conseguir una economia
descarbonizada y transitar hacia un
modelo de ciudad mas sostenible me-
diante la reduccién de las emisiones. En
este sentido es necesario apostar por un
modelo de movilidad mas sostenible, que
fomente el uso del transporte publico co-
lectivo y disminuya las emisiones del par-
gue automovilistico. De igual modo, en el
ahorro de energia primaria utilizada en la
climatizacion interior de la edificacion es
fundamental trabajar por una mejora de
la eficiencia energética de las envolven-
tes, que sea capaz de asegurar el confort
térmico con mecanismos pasivos menos
dependientes de un alto consumo.

R.03. Sensibilizar a la poblacién contra los
riesgos del cambio climatico y concien-
ciar sobre la importancia de adoptar
medidas de mitigacién. Los habitos v el
comportamiento de la ciudadania tienen
una influencia muy relevante de cara a la
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efectividad de las politicas climaticas. De
tal forma que las mejoras en la gestidon
por parte de la administracion han de
reforzarse con la generalizacion de unos
patrones de comportamiento social més
adecuados. Por otra parte, se debera:
aprovechar recursos hidricos alternativos
reduciendo la demanda de agua potable;
minimizar pérdidas auditando, reparan-
do, modificando y manteniendo las redes
de abastecimiento, riego y saneamiento;
y continuar fomentando el consumo res-
ponsable y garantizar la calidad vy el ac-
ceso con atencion especial a los grupos
mas vulnerables.

Fortalecimiento de pactos y redes
contra el cambio climatico. Tienen una
gran importancia a la hora de consolidar
la apuesta por las politicas climéaticas y
de compartir experiencias, problemati-
cas y soluciones entre diferentes ciuda-
des vy territorios. Han de desarrollarse
bajo un nuevo paradigma de gobernan-
za multinivel, en el que estén incluidos
actores institucionales de todos los
ambitos, desde el internacional hasta
el local, y contando con agentes loca-
les estratégicos, con el tercer sector, las
instituciones educativas, el sector cien-
tifico y la ciudadania.
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INSTRUMENTOS DE

PLANIFICACION DISPONIBLES

El instrumento de referencia para la planifi-
cacion en materia de cambio de climatico del
Ayuntamiento de Madrid es la Hoja de ruta ha-
cia la neutralidad climatica en 2050. Este docu-
mento establece una doble meta, que consiste
en reducir las emisiones de gases de efecto in-
vernadero, respecto a 1990, en un 65% para el
ano 2030 y en alcanzar la neutralidad climatica
en 2050. Para ello, Madrid necesitara un parque
de turismos vy vehiculos ligeros sin emisiones di-
rectas de CO, y un volumen de inversiones muy
significativo para aumentar la eficiencia energé-
tica de las edificaciones.

Otros instrumentos de planificacion con inci-
dencia global en este ambito tematico y que,
por tanto, se deben contemplar para la elabo-
racion del programa de acciones son el Plan de

Calidad del Aire y Cambio Climatico (Plan A),

que plantea programas de accion para el fo-
mento de la movilidad sostenible, una mejora
en la gestion energética en edificios e instala-
ciones municipales, un plan de reforestacion de
zonas degradadas para actuar como sumidero
de emisiones de CO, y completar la red de in-
fraestructuras verdes para evitar el aislamiento
y compartimentacion territorial de los espacios
naturales, la sensibilizacion ciudadana, y una im-
portante reduccion de emisiones en la gestion
de residuos mediante una accion combinada
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sobre los procesos de gestion en el Parque Tec-

nolodgico de Valdemingdmez; v la Estrategia de

Sostenibilidad Ambiental Madrid 360, que inte-
gre todos los modos de movilidad, monitorice el
consumo de las infraestructuras y los edificios,
de cobertura a toda la ciudad a través de una
estrategia cohesionada y escalable y evite me-
didas discriminatorias de cara a su implantacion
en los diferentes colectivos de la ciudad.

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

¢ Oe.3.1. Adaptar el modelo territorial y ur-
bano a los efectos del cambio climatico
y avanzar en su prevencion: El proyecto
Madrid + Natural presenta la vision de una
red urbana de soluciones naturales, don-
de las pequenas intervenciones propues-
tas conectan con los grandes espacios
verdes y elementos naturales propios de
la ciudad. Estas soluciones de adaptacion
frente al Cambio Climatico basadas en
la naturaleza constituyen una oportuni-
dad para generar un entorno mas amable
para las personas y mas resistente frente
a los impactos externos, una ciudad mas
cohesionada vy resiliente. Por otro lado, el
Plan de Infraestructura Verde y Biodiver-

sidad de la Ciudad de Madrid reincide en
las soluciones de renaturalizacién urbana
y aprovechamiento de servicios ecosisté-
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micos como herramientas de mitigacion de
los efectos del cambio climatico, ademas
de servir como sumideros de CO.,

Oe.3.2. Reducir las emisiones de efecto
invernadero: El Plan de Movilidad Sos-
tenible Madrid 360 aboga por propues-
tas especificas para cambiar la tendencia
actual hacia una mayor dependencia del
vehiculo privado y apostar por mas y me-
jor transporte publico. Entre sus medidas,
destaca la ampliacion de la red de Metro,
un plan de mejora de la red de Cercanias,
la ejecucion de nuevo carriles bus/VAO vy
la promocion de mayor movilidad activa,
peatonal y ciclista. Para llevar a cabo estas
medidas es fundamental la articulacion de
mejores mecanismos de cooperacion inte-
radministrativa, que involucren en el diseno
e implementacion de las nuevas politicas de
movilidad a administraciones del Estado, de
la Comunidad de Madrid y del Ayuntamien-
to. Ademas, tanto el Plan MAD-RE como el
Plan Rehabilita 2022 tienen como uno de
sus principales objetivos la reduccion de las
emisiones procedentes de las edificaciones,
sobre todo, a través de una mejora en la efi-
ciencia energética de sus envolventes.

Oe.3.3. Mejorar la resiliencia frente al
cambio climatico: De nuevo, el Plan de In-
fraestructura Verde y Biodiversidad de la
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Ciudad de Madrid potencia soluciones de
adaptacion procedentes de la naturaleza.
Ademas, el Plan Territorial de Emergencia
Municipal del Ayuntamiento de Madrid (PE-
MAM) se redactd con el fin de disponer de
una organizacion funcional de recursos hu-
manos y materiales capaz de dar respuesta
a situaciones limite de emergencia en casos

de grave riesgo o catastrofe.

PROGRAMA DE ACCIONES

Se plantea a continuacion el programa de accio-
nes con el que se pretenden superar los retos
planteados en relacion con el cambio climatico.
Este programa contiene un total de 11 acciones
(Ac), agrupadas en tres ejes de actuacion (EA),
ademas de un proyecto transversal (PT):

EA.3.1: Reduccion de los efectos del cambio
climatico sobre la ciudad.

Ac.3.1.1: Reduccion de la isla de calor y
adaptacion del espacio urbano.

La isla de calor urbana es uno de los facto-
res multiplicadores de los efectos del cam-
bio climatico sobre las ciudades vy sus po-
blaciones, de ahi la importancia de abordar
su reduccion. Esta accion, que pretende
reconfigurar el espacio urbano para me-
jorar su respuesta frente a los efectos del
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cambio climatico, se alinea con el objetivo
de Refrescar la ciudad de la Hoja de ruta
hacia la neutralidad climatica en 2050,
que propone incrementar la superficie de
zonas verdes, substituir superficies pavi-
mentadas impermeables por naturales o
permeables, fomentar el uso de materiales
constructivos de alto albedo y desarrollar
una infraestructura verde urbana en rela-
cion con otros sistemas infraestructurales
y territoriales. Una parte de esta accion
se remite al cumplimiento de las accio-
nes “Ac.1.3.2: Mejora del sistema de zo-
nas verdes y del sistema ambiental de la
ciudad” del OE.1 vy “Ac.4.2.2: Programa de
actuaciones sobre agua y espacio publico”
del OE.4. A su vez, alimentan esta accion
el programa Madrid + Natural y la medida
29. Adaptacion al cambio climdtico del Plan
de Calidad del Aire y Cambio Climatico
(Plan A). También se integran aqui medi-
das como la de Buscar los espacios idéneos
para obtener una mayor cobertura arbolada
y con mayor potencial de ofrecer beneficios
ecosistémicos a la ciudad, del Plan de In-
fraestructura Verde y Biodiversidad de la
Ciudad de Madrid.

Un aspecto que desarrollar en esta accion
es el establecimiento de criterios genera-
les y especificos para integrar la adapta-
cion climatica en las distintas propuestas
de intervencion en la ciudad, ya que se
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trata de una cuestion transversal, dificil de
encuadrar en actuaciones concretas.

La prioridad para el Ayuntamiento de Ma-
drid es trabajar sobre las lineas de trabajo
propuestas para la ‘Mision de ciudades in-
teligentes y climaticamente neutras de la
UE’, trabajando en entornos y patios esco-
lares y en campus universitarios con crite-
rios de adaptacion y mitigacion al cambio
climatico. Buena parte de las actuaciones
previstas en este sentido se encuentran
actualmente en ejecucion.

Ac.3.1.2: Regeneracion de suelos.

En esta accion se trabaja sobre la calidad
y la permeabilidad de los suelos vy la rege-
neracion de suelos degradados, para que
puedan dar soporte a diferentes ecosiste-
mas y para que puedan asumir funciones
en relacion con la adaptacién climética. En
ese sentido, esta accion integra actuacio-
nes como la de Mejorar la calidad del suelo,
convirtiéndolo en un suelo vivo, hdbitat de la
fauna eddfica, que ofrezca los mayores be-
neficios a la vegetacion, y que se regule de
manera natural con menores tratamientos
quimicos tanto en las zonas verdes como
en los futuros corredores ecoldgicos vy al-
corques del arbolado, del Plan de Infraes-

tructura Verde y Biodiversidad de la Ciudad

de Madrid. Es decir, se trata de la genera-
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cién de una auténtica “red marron” en la
ciudad. En este sentido, se debera cuidar
al maximo la calidad de la tierra aportada a
los alcorques, aumentandose su tamano y
conectandose unos con otros, con nuevas
bandas de terrizos. En las zonas de bule-
vares o grandes paseos, la tendencia ha de
ser la de crear grandes bandas de terrizo
que conecten los &rboles, pues serviran
para mejorar la calidad del suelo asociado.

Ac.3.1.3: Arraigo de la lucha contra el
cambio climatico en la cultura politica de
la ciudad y entre la ciudadania.

Integracion en redes de ciudades contra
el cambio climatico de manera que se fa-
vorezca su consolidacion, el intercambio
de experiencias y la colaboraciéon politi-
co-técnica entre diferentes ciudades vy la
visualizacion de Madrid como una ciudad
comprometida con las politicas climati-
cas. Difusion entre la ciudadania de los
diferentes planes y medidas, buscando su
implicacion, participacion e influencia en
la toma de decisiones. En paralelo, se de-
beran llevar a cabo procesos de formacion
de la propia ciudadania y de los funciona-
rios municipales. Para esta accion se toma
el programa 5.4. Sensibilizacion ciudadana
y colaboracién con otras administraciones
del Plan de Calidad del Aire y Cambio Cli-
matico (Plan A). Ademaés, del Plan Operati-
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vo de Gobierno 2019-2023 se incorpora
la actuacion sobre Diseno de campanas y
acciones de sensibilizacion, comunicacion y
divulgacion en materia de calidad del aire y
contaminacion atmosférica, encuadrada en
el objetivo estratégico Favorecer las ener-
gias limpias y la calidad del aire. También se
incluye aqui la participacion del Ayunta-
miento de Madrid en las siguientes redes y
foros: EIT Climate-KIC (la mayor iniciativa
de la UE para desarrollar acciones de inno-
vacion dirigidas a la mitigacion y adapta-
cién al cambio climéatico); C40 Cities; Red
Espanola de ciudades por el clima; Carbon
Disclosure Project (CDP); Proyecto Rein-
venting Cities Madrid, etc.

EA.3.2: Limitacién de la contribucion de la ciu-
dad al cambio climatico. Este eje de actuacion
guarda una estrecha relacion con el eje “EA.4.1:
Incrementar la produccién local de energia vy el
ahorro energético” del OE.4, relativo a las ac-
ciones de ahorro de recursos energéticos.

Ac.3.2.1: Reduccion de emisiones vincu-
ladas al transporte y la movilidad.

Una parte muy relevante de las politicas
de movilidad tienen que ver con el ahorro
energético y la reduccion de emisiones de
GEl, y por tanto, con sus efectos sobre el
cambio climatico. Por este motivo, las me-
didas en materia de movilidad dirigidas a
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la reduccion de emisiones se concentran
en esta accion del OE.2, en lugar de en el
OE.5, donde en principio estarian encua-
dradas. Esta accion concentra una serie
de estrategias/proyectos contenidos en el
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023,
como son: Vehiculos sostenibles; EMT sos-
tenible; y Gestion de Madrid Central. Tam-
bién integra el eje estratégico 6. Estimular
el cambio del parque circulante hacia ve-
hiculos menos contaminantes del Plan de
Movilidad Sostenible Madrid 360: Madrid
Zona de Bajas Emisiones: Restricciones de
circulacion a los vehiculos tipo A; Plan para
el cambio de tecnologia del parque publico
de vehiculos; Promocion del cambio de Tec-
nologia de los vehiculos privados (turismos)
y, de este mismo plan, parte del eje estra-
tégico 7.Promover el cambio tecnoldgico
y la optimizacién de la DUM. Ademas, se
incorporan las palancas previstas para el
sector transporte en la Hoja de ruta hacia
la neutralidad climatica en 2050: Reduc-
cion de la demanda de transporte; Cambio
modal y modos compartidos; Electrificacion.
Por ultimo, del Plan de Calidad del Aire vy
Cambio Climatico (Plan A) se toman medi-
das en materia de distribucion urbana de
mercancias, colaboracion publico-privada
para la innovaciéon y eficiencia en los pro-
cesos logisticos urbanos, renovacion del
pargue circulante, Flotas municipales de
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bajas emisiones o redes de recarga para
vehiculos eléctricos. Del Plan MAD-RE se
toma el eje 2. Espacio publico y movilidad.

Para esta accion se ha obtenido financia-
cion de fondos Next Generation a traveés
de la convocatoria de Programa de ayudas
a municipios para la implantacion de zonas
de bajas emisiones y la transformacion di-
gital y sostenible del transporte urbano. El
Plan integral de apoyo al comercio de Ma-
drid 2021-2023 ha obtenido financiacion
en la convocatoria de Ayudas para el apo-
yo a mercados, zonas urbanas comerciales,
comercio no sedentario y canales cortos de
comercializacion. Y, por Ultimo, se han ob-
tenido fondos de la convocatoria del Pro-
grama Extraordinario de Sostenibilidad Tu-
ristica en destinos 2021-2023 (Estrategia
de Sostenibilidad Turistica en Destinos).

Ac.3.2.2: Madrid Rehabilita Energia.

Proyecto tractor del Plan de Recuperacion,
Transformaciéon vy Resiliencia de la Ciudad
de Madrid, dentro de su linea de actuacion
n.° 3 “Energia eficiente y renovable”, y del
programa Eficiencia energética, dotado con
278 millones de euros, de los cuales 118
corresponden a este proyecto. Se trata de
un plan de subvenciones a la rehabilita-
cion energética, que contribuya a mejorar
la calidad del aire en la ciudad, reduciendo
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el consumo de energia en el sector resi-
dencial, a la vez que fomente la mejora del
confort en los hogares y contribuya a hacer
frente a la pobreza energética, priorizando
la salud. Se acompanara de una red de ofi-
cinas de rehabilitacion, a nivel distrital, en
colaboracion publico-privada, con el obje-
tivo de acompanar a los ciudadanos en el
proceso de rehabilitacion de sus viviendas,
facilitandoles informacion y asesoramiento.
Se completa con un Plan de Monitorizacion
que identificara buenas practicas. También
se incorporan las acciones previstas en la
Hoja de ruta hacia la neutralidad climatica
en 2050 para el sector residencial (Integra-
cion de la bomba de calor; Sistemas de con-
trol de climatizacién; Renovacién de calde-
ras de gas natural) y para el sector servicios
(Substitucion de sistemas que usan com-
bustibles fésiles por bomba de calor u otras
tecnologias de bajas emisiones; Eficiencia
energética en iluminacion; Eficiencia y reha-
bilitacion de edificios municipales). Del Plan
MAD-RE se toman actuaciones vinculadas
al eje 3. Rehabilitaciéon edificatoria, y del
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023,
algunas de la estrategia/proyecto Ambiente
saludable y sostenible.

Esta accion se complementa con el cum-
plimiento de la accion “Ac.2.4.3: Estrategia
de Rehabilitacion urbana”, perteneciente al
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OE.2 (que, a su vez incluye las ayudas del
Plan Rehabilita 2022).

Ac.3.2.3: Mejora de la eficiencia energé-
tica de las actividades econdmicas.

Se propone un programa de ayudas para
favorecer la contribucion de los inmuebles
de actividad econdmica a la mitigacion del
cambio climéatico. Una de sus lineas se pro-
pone la mejora de la gestion medioambien-
tal y energética de las empresas instaladas
en las areas productivas de la ciudad. Estas
ayudas se deben vincular a la capacidad de
las acciones financiables para generar si-
nergias con otros aspectos de la agenda
urbana, singularmente con la generacion
de empleo, la mejora de las areas vulnera-
bles y la integracion de la diversidad.

Esta accidn cuenta con financiacion de
fondos Next Generation, a través de la
convocatoria del Programa Extraordina-
rio de Sostenibilidad Turistica en destinos
2021-2023 (Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos).

Ac.3.2.4: Aumentar la capacidad de se-
cuestro de CO.,.

Se trata de una accién orientada a coor-
dinar actuaciones dispersas y a establecer
criterios de diseno que den como resul-
tado un incremento en la capacidad de
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secuestro de CO.,. Este es un pardmetro
fundamental para la mitigacion del cam-
bio climético, y las ciudades, a través del
incremento de sus masas forestales pue-
den contribuir a dicha mitigacion. El cum-
plimiento de esta accion se remite a la
ejecucion de las dos siguientes “‘Ac.1.3.1:
Red ARCE de ARbolado viario que Co-
necta los Espacios verdes”y “Ac.1.3.2: Es-
trategia/Proyecto Mantenimiento y mejo-
ra de los arboles, parques y zonas verdes”
del OE.1. Como vya se ha mencionado, las
areas arboladas son un sumidero de CO,
que este servicio ecosistémico como he-
rramienta de mitigacion de los efectos del
cambio climatico.

Ac.3.2.5: Monitorizacién y control de la
calidad del aire.

El objetivo de esta accion es establecer un
sistema de monitorizacion y control para
poder registrar y analizar largas series de
datos que faciliten una mejor comprension
de la realidad, y para posibilitan el esta-
blecimiento de medidas de planificacion a
medio plazo y de respuesta ante emergen-
cias. Esta accién incorpora actuaciones de
la estrategia/proyecto Ambiente saludable y
sostenible del Plan Operativo de Gobierno
2019-2023 e incluye la mejora de los pro-
tocolos antes episodios de contaminacion
por NO,, la actualizacion del sistema de in-
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formacion vy alertas, medidas de seguimien-
to del cumplimiento de los compromisos
de reduccién de emisiones, y la creacion de
una comisiéon para el estudio de medidas
que fomenten la descarbonizacion y el de-
sarrollo de energias renovables.

EA.3.3: Incremento de la capacidad de res-
puesta de la ciudad ante eventos derivados del
cambio climatico.

Ac.3.3.1: Planificacion frente al cambio
climatico y coordinacion de instrumentos.

Generar instrumentos de planificacion que
aborden las tres dimensiones de las poli-
ticas climaticas (mitigacién, adaptacion vy
resiliencia) y que contemplen la coordina-
cion con los demas instrumentos de plani-
ficacion con los que cuente el municipio,
para introducir la lucha contra el cambio
climatico como un aspecto transversal en
la planificacion municipal. Contemplar las
escalas metropolitana y regional en los di-
ferentes instrumentos de cara a una mayor
coordinacion con los municipios vincula-
dos a Madrid. Dentro de esta accion se in-
cluyen, de manera especifica, la actuacion
Redaccion y desarrollo de la Estrategia de
Adaptacion de la Ciudad de Madrid al Cam-
bio Climdtico / Plan Municipal especifico de
lucha contra el Cambio Climdtico del Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023, ade-
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mas de otras como: Aprobacién de un uni-
co Plan de Calidad de Aire para Madrid y su
corona metropolitana, y Coordinacion junto
con la Comunidad de Madrid y la Adminis-
tracion General del Estado, de la aplicacion
del Protocolo de Calidad de Aire y el sistema
de informacioén al ciudadano.

Ac.3.3.2: Incremento y mejora de los
medios disponibles para hacer frente a
emergencias.

Propuesta para incrementar los planes y
medios de respuesta ante emergencias,
como uno de los aspectos criticos para
la mejora de la resiliencia de las ciudades
frente al cambio climatico. Esta accion
concentra una serie de estrategias/pro-
yectos contenidos en el Plan Operativo
de Gobierno 2019-2023, como el Plan
de Emergencia Municipal del Ayuntamien-
to de Madrid (PEMAM): el refuerzo de los
dmbitos de seguridad, emergencias y salud;
el refuerzo de los cuerpos de seguridad,
emergencias y movilidad; mds y mejores
instalaciones para la Policia Municipal; vy
para Bomberos y Samur-PC. Asimismo, se
incorpora el objetivo estratégico Proteger
y asegurar y Transformar la gestion de lluvia
en Madrid de |la Hoja de ruta hacia la neu-
tralidad climatica en 2050, que se centra
en implementar medidas para proteger a
la ciudad frente a las inundaciones y epi-
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sodios extremos, aumentar la capacidad
de respuesta rapida e incrementar la re-
siliencia de las infraestructuras y servicios
de caracter estratégico.

Ac.3.3.3: Mejorar la gestion de los flujos
de agua ante el riesgo de inundacion y se-
quia e incrementar la capacidad de reten-
cion de agua.

Esta accion propone actuar en las multi-
ples dimensiones de la gestion del ciclo
del agua para aumentar la capacidad de
contencion de la misma ante episodios de
inundaciones y para incrementar la capaci-
dad de retencién vy reutilizacion del recur-
so. Su cumplimiento se remite a la ejecu-
ciéon de las acciones “Ac.4.2.1: Estrategia/
Proyecto Gestiéon del Agua en Madrid” y
‘Ac.4.2.2: Programa de actuaciones sobre
agua y espacio publico” del OE.1.

Por otra parte, se integran los objetivos de
Reduciry reaprovechar y Asegurar el acceso
de la Hoja de ruta hacia la neutralidad cli-
matica en 2050, que buscan reducir la de-
manda de agua y fomentar el uso respon-
sable, extender la red de agua regenerada
para el riego de parques vy jardines, reducir
las pérdidas por abastecimiento, explo-
rar nuevas fuentes de aprovechamiento
y alternativas de reutilizacion, extender el
uso de Sistemas Urbanos de Drenaje Sos-
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tenible, como también se establece en el
Plan de Infraestructura Verde y Biodiver-
sidad de la Ciudad de Madrid, incremen-
tar la retenciéon e infiltracion del agua de
lluvia, y explorar la ampliacion de usos de
aguas grises. Para todo ello, es fundamen-
tal apostar por redes separativas de sanea-
miento, con alcantarillados diferenciados
para las aguas residuales procedentes de
la edificacion y el primer barrido de lluvia,
y para las aguas pluviales que puedan ser
derivadas directamente a cauces vy siste-
mas de infiltracion natural. Para acome-
ter esta medida es necesaria la inclusion
de nuevas medidas en los instrumentos
normativos de urbanizacion y aumentar la
cooperacion con el Canal de Isabel Il

Se contempla un PROYECTO TRANSVERSAL
en relacion con este objetivo estratégico:

PT.3.1: Madrid Transporte Publico Limpio
(Plan de autobuses urbanos 0 emisiones).

La inclusion de este proyecto se lleva a
cabo por su fuerte impacto sobre la reduc-
cion de emisiones. Su objetivo es lograr
autobuses urbanos 100% ‘cero’ y bajas
emisiones en 2025, con una gran apuesta
hacia la electrificacion de la flota y la intro-
duccioén del hidrégeno ‘verde’ como nuevo
vector energético sostenible. Se renova-
rd el parque, se construirdn dos nuevos
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centros de operaciones para autobuses
eléctricos, se electrificara un tercero y se
desarrollard un proyecto piloto para el su-
ministro de hidrégeno. Se incrementara la
generacion fotovoltaica para autoconsumo
de los centros de operacion, estimandose
una generacion total de 1.200 kWh/afo,
que evitara la emision de 555 toneladas
anuales de CO2 a la atmdsfera reduciendo
de ese modo la huella de carbono provo-
cada por los autobuses urbanos. La incor-
poracion de este proyecto al Plan de Ac-
cion de Agenda Urbana supone integrar la
linea de actuacion 5. Movilidad sostenible y
calidad del aire del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia de la Ciudad
de Madrid.

Una parte de este proyecto se financiara
con fondos Next Generation a través de
la convocatoria de Programa de ayudas a
municipios para la implantacion de zonas de
bajas emisiones y la transformacion digital y
sostenible del transporte urbano.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.3: Ac.3.1.1; Ac.3.1.3;
y Ac.3.2.1.
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3.4. ECONOMIA CIRCULAR

OBJETIVO ESTRATEGICO 4:

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Hacer una gestién sostenible de los recursos y favorecer la economia circular.

Area municipal responsable: Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad.
Organo responsable: Secretaria General del A.G. de Medio Ambiente y Movilidad.

Las grandes areas urbanas, son responsables
de la degradacion de su medio ambiente local,
al producir la fragmentacion de los habitats na-
turales y consumir sus recursos. La necesidad
de transportar insumos y de producir energia
para su consumo en estos sumideros de recur-
sos exige enormes esfuerzos y genera grandes
impactos ambientales. En este sentido, Madrid,
como toda gran ciudad desarrollada, presenta
una serie de condiciones que dificultan la ges-
tion sostenible de los recursos y la puesta en
marcha de una economia mas circular. En primer
lugar, la enorme necesidad de recursos energé-
ticos, debida a la configuraciéon de la movilidad,
todavia muy dependiente del vehiculo privado,
y al gasto energético en la edificacion como
consecuencia de la acumulacion de actividades
y residentes. Ambos condicionantes estan rela-
cionados con la alta dependencia de fuentes no
renovables importadas del exterior, que debe
ser abordada mediante la descarbonizacion vy la
reduccion estructural de la demanda energéti-
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ca, tratando de evitar la contraccion de la acti-
vidad. En segundo lugar, la contaminacion de
las aguas v el uso ineficiente de recursos hidri-
cos, un hecho que invita a mejorar las redes de
abastecimiento, minimizando las pérdidas; im-
plementar medidas de ahorro y concienciacién
ciudadana; y desarrollar sistemas de gestion del
agua de riego mas eficientes. El incremental au-
mento de la demanda de recursos hidricos vy la
reiteracion de anualidades de sequia a conse-
cuencia del cambio climatico exigen tomar en
cuenta este reto. En tercer lugar, la generacién
de una gran cantidad de residuos, asociados al
elevado nimero de habitantes urbanos y a su
alta capacidad de consumo. Esto ocasiona di-
ficultades para la limpieza, la recogida y el tra-
tamiento de estos residuos, maxima cuando la
pretension es aumentar su nivel de reciclaje vy
reutilizacion.

A todo ello habria que anadir la caracterizacion
del sistema econdmico actual, basado en un
modelo de crecimiento «lineal» que se apoya
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en la produccion de bienes y servicios bajo las
pautas de extraer, producir y consumir; conlle-
vando un uso intensivo de los recursos natura-
les. Por ello, ante sus constatadas consecuen-
cias negativas sobre el equilibrio de la biosfera
y sobre la supervivencia de la sociedad humana,
se han puesto en marcha numerosas iniciativas
internacionales para la salvaguarda del medio
ambiente, tales como el Acuerdo de Paris sobre
el cambio climatico, la Agenda 2030 para el de-
sarrollo sostenible, o la Declaracion ministerial
de la Asamblea de las Naciones Unidas sobre el
medio ambiente «Hacia un planeta sin contami-
nacion», acordada en diciembre de 2017 en Nai-
robi. Todas ellas con coherentes con las lineas
de accion impulsadas en el marco de la Unién
Europea, como el Pacto Verde Europeo vy los Pla-
nes de la Comision Europea en esta materia.

Madrid se enfrenta por tanto a grandes retos
como la reduccion del consumo de energia, el
desarrollo de una gestion sostenible de los ciclos
del agua vy los residuos, y promover la transicion
hacia una economia circular, basada en la re-
duccion, reciclaje y reutilizacion de los residuos,
que transforme el modelo econdmico actual,
optimizando el uso de los recursos y fomentan-
do la eficiencia de los sistemas productivos. Y
todo ello, al mismo tiempo que se garantice un
crecimiento econdémico sobre principios y fun-
damentos mas resilientes a largo plazo. Para la
consecucion de estos retos la ciudad dispone
de diversos instrumentos de planificacion en
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materias como la gestidon eficiente de la energia
y del agua como recurso, o la gestion del gran
volumen de residuos que genera la ciudad.

En relacion con este objetivo estratégico, los
aspectos fundamentales son el uso eficiente de
los diferentes recursos energéticos y materiales
que intervienen en el metabolismo urbano, y la
reduccion de residuos, junto al incremento en la
capacidad para volver a introducirlos en la pro-
ducciony el consumo a traveés de la reutilizacion
y el reciclaje. En el caso de Madrid, al tratarse
de un territorio netamente urbano y consumi-
dor de recursos, aspectos como la generacion
energética en proximidad, el ahorro de aguay la
reutilizacion de materiales resultan claves para
limitar su vulnerabilidad en términos de depen-
dencia exterior y para mejorar su capacidad de
resiliencia ante perturbaciones del entorno (fa-
llos de abastecimiento en los mercados nacio-
nales e internacionales, problemas logisticos,
paros de transporte...).

Los objetivos especificos de la Agenda Urba-
na Espanola (AUE) que desarrollan este &mbito
tematico son los siguientes. Primero, ser mas
eficientes energéticamente y ahorrar energia
(Oe.4.1). En este sentido, el principal proble-
ma es la alta dependencia de los derivados del
petréleo, que en Madrid suponen un 40,4%
del consumo energético, por lo que el camino
a seguir debe ser una descarbonizacion de las
fuentes de energia primaria y el fomento de un
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modelo energético basado en la produccién
mediante fuentes de energia renovable. Se-
gundo, optimizar y reducir el consumo de agua
(Oe.4.2). Como va se ha mencionado, la recu-
rrencia de los periodos de sequia a consecuen-
cia del cambio climatico amenaza la cantidad y
calidad de los recursos hidricos disponibles, por
lo que es fundamental mejorar la gestion del
ciclo del agua de una manera integral, incorpo-
rando medidas de mitigacion y adaptacion di-
rigidas al ciudadano. Tercero, fomentar el ciclo
de los materiales (Oe.4.3). En este sentido los
calculos de viabilidad econdmica y sostenibili-
dad de todas las actuaciones deberian llevarse
a cabo teniendo en cuenta los ciclos de vida util
en su totalidad. Cuarto, reducir los residuos y
favorecer su reciclaje (Oe.4.4). Para ello habria
que apostar por una recogida y transformacion
mas eficiente de los mismos, reincorporandolos
de nuevo, y en la medida de lo posible, al siste-
ma productivo.

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagnodstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacion al
OE.4 son las siguientes:

¢ El cambio climatico representa una amena-
za para los recursos hidricos. Las prediccio-
nes al respecto advierten de un aumento de
las anualidades con sequia y de una mayor
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pérdida de agua durante la estacion estival a
consecuencia de episodios mas reiterados y
duraderos de olas de calor.

El analisis del ciclo de vida del producto
supone costes a considerar a las pymes y
emprendedores. Por este motivo, hay que
instigar a introduccion de modificaciones
en los informes de viabilidad para que con-
tengan nuevos criterios de calculo que re-
duzcan los residuos en origen, contengan
planteamientos de ecodiseno e incluyan
los valores de amortizacion durante toda la
vida Util de los productos.

La reutilizacion de productos o compo-
nentes genera una red compleja de inter-
dependencias en cadena que aumenta el
riesgo de vulnerabilidades. En este senti-
do, es complicado implementarlas cuando
no son costo-efectivas en términos econo-
micos frente a la utilizacion de nuevas ma-
terias primas.

Elevada ratio de produccion de residuos,
como consecuencia de unos habitos de
consumo poco eficientes y de una falta de
integracion de criterios de circularidad en
los procesos de produccion y consumo.

Las principales fuentes energéticas consu-
midas en el municipio son los derivados del
petréleo, que suponen un 40,4% del consu-
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mo, por tanto, las estrategias de reduccion
del consumo deben priorizar las acciones di-
rigidas a esta fraccion de la energia.

En funcion de dichas probleméticas y de los retos
sefalados en el documento de diagnodstico y en
el Decreto de 7 de octubre del Titular del Area
Delegada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.4
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Apostar por la transicion hacia una
economia circular en la ciudad. Des-
plegando instrumentos que ayuden a
reducir las demandas (mediante el aho-
rro de consumo de agua, la mejora de la
eficiencia energética de la edificacion, la
reduccion de los desplazamientos en ve-
hiculo privado o el fomento de habitos
de consumo mas responsables que evi-
ten el malgasto de insumos por infrau-
tilizacion) y aumentando la oferta soste-
nible de cercania (produccién eléctrica a
través de fuentes renovables, mejora de
los sistemas de captacion de carbono o
conservacion de las reservas hidricas, au-
mento del reciclaje y reutilizacion de resi-
duos). En consecuencia, cumplir con este
apartado ya incluye todos los que siguen.

R.02. Fomentar el modelo energético basado
en la produccion mediante fuentes de
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energia renovables. Con ello se fomen-
ta una mayor soberania energética y el
fortalecimiento de la resiliencia urbana al
minimizar la dependencia energética del
exterior.

R.03. Mejorar la gestion del ciclo del agua
incorporando medidas de mitigacion y
adaptacion dirigidas al ciudadano. Con
ello se busca maximizar la eficiencia en la
gestion del agua en la ciudad, aprovechar
recursos hidricos alternativos reducien-
do la demanda de agua potable, y mini-
mizar las pérdidas mediante la auditoria,
reparacion, modificacién y mantenimien-
to de las redes de abastecimiento, riego
y saneamiento. A ello habra que sumarle
el fomento de un consumo responsable y
concienciado por parte de la ciudadania,
que garantice la calidad y el acceso de
todos al recurso agua, con atenciéon es-
pecial a los grupos mas vulnerables.

R.04. Mejorar los procesos de recogida y
transformacion de residuos y la comer-
cializacion de materiales recuperados.
En este sentido hay que desarrollar nor-
mativa que haga mas costo-efectiva en
términos econdmicos la reutilizacion de
los residuos reciclados.

R.05. Conseguir un alto grado de educacion
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ambiental en la ciudadania, sin cuya
concienciacion mayoritaria no se podra
realizar ningln cambio estructural en
este ambito. La conciencia ambiental
de la ciudadania se define como la pre-
ocupacion por la naturaleza y cada uno
de sus elementos. Su expansion tiene el
fin de proteger y conservar a los siste-
mas del planeta Tierra que dan soporte
a la biosfera, para permitir a las futuras
generaciones de nuestra especie seguir
disfrutando de un medio ambiente lim-
pio y en correcto funcionamiento para el
mantenimiento de la vida.

INSTRUMENTOS DE

PLANIFICACION DISPONIBLES

El Ayuntamiento de Madrid no dispone de un
instrumento de referencia para la planificacion
en materia de economia circular. Mientras no se
disponga de algln instrumento de este tipo, la
planificaciéon en este &mbito se remite a los do-
cumentos que conforman el marco estratégico
general de la Agenda Urbana Local de Madrid.

Un instrumento de planificacién con incidencia
global en este ambito tematico y que, aun no
estando completamente desarrollado, se debe
contemplar para la elaboracion del programa de
acciones es la Estrategia de Sostenibilidad Am-
biental Madrid 360. Este instrumento busca la
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promociéon de un modelo de movilidad ambien-
talmente sostenible, una reducciéon del consu-
mo energético a través de la monitorizacion de
infraestructuras y edificios, e incidir de forma
integral sobre todas las fuentes de emisiones
de gases contaminantes.

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

* QOe.4.1. Ser mas eficientes energéticamen-
te y ahorrar energia: £l Plan de Calidad del
Aire y Cambio Climatico (Plan A) persigue
la generacion de un modelo de transporte
menos dependiente de los combustibles fo-
silesy con un uso mas eficiente de la energia
a través de los sistemas de transporte publi-
co vy la movilidad activa (peatonal y ciclista).
Ademas, anade medidas de regeneracion y
rehabilitacion de barrios encaminadas a la
climatizacion de bajas emisiones, la eficien-
Cia energética y generacion de energias re-
novables.

e Qe.4.2. Optimizary reducir el consumo de
agua: El Plan Municipal de Gestién de la
Demanda de Agua en la Ciudad de Madrid
informa de que casi el 70% de la demanda
de agua en la ciudad se destina al uso do-
méstico, un 25% a la actividad econémica
e institucional, y un 5% al riego. En base a
ello despliega una serie de programas con
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diversas lineas de actuacion vinculadas a
la Ordenanza de Gestion y Uso Eficiente
del Agua (reutilizacion, sustitucién, ahorro,
creacion de la oficina azul, identificacion de
consumos, concienciacion ciudadana, ge-
neracion de mecanismos de participacion,
gestion de la demanda en el planeamiento
urbanistico, prevencion y gestién bajo si-
tuaciones de sequia...). Ademas, la Hoja de
Ruta hacia la neutralidad climatica 2050 y
el Plan de Infraestructura Verde y Biodi-
versidad de la Ciudad de Madrid anaden la
mejora en la gestién del agua para mejorar
la adaptaciéon ante el cambio climético
(refrescar la ciudad, reducir y reaprovechar,
asegurar el acceso, y protegernos frente a
tormentas e inundaciones).

Oe.4.3. Fomentar el ciclo de los materia-
les: El Plan de Infraestructura Verde y Bio-
diversidad de la Ciudad de Madrid tiene
en cuenta el ciclo de vida en el diseno de
los servicios de renaturalizacion urbana.
Ademas, el Ayuntamiento ha avanzado en
relacion con incluir nuevos criterios en las
compras publicas, aunque aun queda mu-
cho por recorrer, no existiendo en la actua-
lidad criterios relacionados con la economia
circular en el ambito local.

Oe.4.4. Reducir los residuos y favorecer su
reciclaje: El Plan de Calidad del Aire y Cam-
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bio Climatico (Plan A) contempla lineas de
actuacion para sensibilizar sobre el cambio
de conductas hacia modos de vida mas sos-
tenibles, el fomento del reciclaje, el impulso
del consumo responsable y la incorporacion
de buenas practicas que minimicen la ge-
neracion de residuos. Entre ellas cabe citar
la optimizacién del servicio de recogida de
residuos, el fomento del compostaje a esca-
la de barrio o la mejora de los procesos de
gestion de residuos en el complejo tecnold-
gico de Valdemingdmez.

PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,
se proponen una serie de ejes de actuacion (EA)
que permitiran agrupar las diferentes acciones
(Ac) en base a unos fines determinados. En el
caso del OE.4 se contemplan los cuatro ejes si-
guientes, que a su vez contienen un total de 9
acciones y dos proyectos transversales (PT):

EA.4.1: Incrementar la producciéon local de
energia y el ahorro energético. Este eje de
actuacion guarda una estrecha relacion con el
eje EA.3.2 Limitar la contribucién de la ciudad al
cambio climdtico del OE.3, relativo a las accio-
nes de mitigacion del cambio climético.
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Ac.4.1.1: Eficiencia energética de las edi-
ficaciones y de las actividades

El objetivo de esta accion es el de favo-
recer la implantaciéon de medidas de efi-
ciencia energética en las edificaciones de
la ciudad y en las actividades que en ellas
se desarrollan, ademas de favorecer la im-
plantacion de instalaciones de produccion
local de energia. El cumplimiento de esta
accion se remite, en cuanto a la mejora
de la eficiencia energética de las edifica-
ciones, a la ejecucion de las dos siguien-
tes: “Ac.3.2.2: Madrid Rehabilita Energia”
y “Ac.3.2.3: Mejora de la eficiencia ener-
gética de las actividades econdmicas” del
OE.3. Por otra parte, se toma del Plan de
Calidad del Aire y Cambio Climéatico (Plan
A) la medida sobre Generaciodn distribuida y
uso de energias renovables que contempla
el desarrollo de una Hoja de Ruta para el
desarrollo de las Energias Renovables, ins-
tar a la administracion del Estado para la
reduccion de las barreras administrativas
de acceso a la energia renovable, impulsar
la fiscalidad verde y explotar el potencial
energético del subsuelo para mejorar la
eficiencia de los sistemas de climatizacion.

Ac.4.1.2: Madrid Renovable y Eficiente.

Esta accion recoge una serie de actuacio-
nes y proyectos encaminados a mejorar
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la eficiencia energética y la sostenibilidad
de los edificios e instalaciones de titulari-
dad municipal. Se basa en el desarrollo del
Proyecto tractor del Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia de la Ciudad

de Madrid, dentro de su linea de actuacion
n.° 3 «Energia eficiente y renovable», que
se compone de dos programas: Eficiencia
energética y Generacion renovable y distri-
buida. Tiene como objetivos llegar a sa-
tisfacer en 2030 el 30% de la demanda
eléctrica de los edificios municipales con
sistemas renovables de autoconsumo, in-
crementar la generacion solar térmica en
instalaciones de alta demanday alcanzar en
2027 un 75% del alumbrado publico con
tecnologias LED e iluminacion inteligente.
Por otra parte, recoge la estrategia/pro-
yecto Edificios e instalaciones municipales
sostenibles del Plan Operativo de Gobier-

no 2019-2023 que contiene una serie de
actuaciones centradas en el ahorro ener-
gético y la producciéon de energia en los
inmuebles de titularidad municipal. Ade-
mas, del Plan de Calidad del Aire y Cambio
Climéatico (Plan A) se toma la medida de
Monitorizacion energética y gestion de con-
sumos de instalaciones municipales, que,
por ejemplo, establece: la creacion de una
Comision municipal de eficiencia energé-
tica y energias renovables; la construccion
de una plataforma abierta de consumos en
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edificios municipales; y el seguimiento es-
pecifico de servicios e instalaciones de alto
consumo energético (alumbrado publico,
semaforos, instalaciones auxiliares de tra-
fico, iluminacion ornamental, ventilacion y
seguridad de tuneles, etc., que en conjun-
to representan el 2% de todo el consumo
eléctrico de Madrid).

Esta accion cuenta con muchas actuacio-
nes que actualmente se encuentran ya
ejecutadas o en ejecucion. Por otra parte,
se ha conseguido financiacion de fondos
Next Generation a través de la convoca-
toria de Ayudas para el apoyo a mercados,
zonas urbanas comerciales, comercio no
sedentario y canales cortos de comercia-
lizacién, que financian el Plan integral de
apoyo al comercio de Madrid 2021-2023
y que, para esta accion, aporta fondos para
la instalacion de placas solares en diversos
mercados de la ciudad.

EA.4.2: Mejorar la gestion del ciclo integral
del agua.

Ac.4.2.1: Optimizacion de la gestion del
ciclo integral del agua.

Se trata de alcanzar una mejora integral en
la gestion del ciclo del agua, que incremen-
te la eficiencia en la distribucién y el uso del
recurso y mejore el grado de reutilizacion
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del mismo. Se desarrolla a través de la es-
trategia/proyecto Gestion del Agua en Ma-
drid, contemplada en el Plan Operativo de
Gobierno 2019-2023, que contiene actua-
ciones, orientadas a la mejora de las redes
de saneamiento y depuraciéon del agua, al
control del estado de las aguas vy a la uti-
lizacion del agua regenerada. Esta accion
implica, ademas, la redaccion de un nuevo
Plan Estratégico de Agua Regenerada coor-
dinado con la planificacion del Canal de
Isabel Il a escala regional/metropolitana, asi
como, el impulso de un Plan de Depuracion
de los rios Manzanares y Jarama. Ademas,
el Ayuntamiento también esta trabajando
en la implementacion de un Plan de Sanea-
miento y Depuracion. El sistema integral de
saneamiento en la ciudad de Madrid posee
5.000 kilometros de colectores, 37 estan-
ques de tormenta y 8 estaciones depurado-
ras y/o regeneradoras de aguas residuales
(ERAR). Se trata de una red de tipo unitario
que conduce conjuntamente las aguas de
lluvias, las residuales vy las industriales, por
lo que aun le queda mucho camino para op-
timizar la eficiencia de sus procesos a través
de la puesta en marcha de redes separati-
vas, algo para lo que se requiere una inten-
sa colaboracion e inversion.
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Ac.4.2.2: Programa de actuaciones sobre
agua y espacio publico.

Esta accion, complementaria de la ante-
rior, trata de incrementar la capacidad de
captacion y gestion del agua a través del
diseno urbano y de mejorar las presta-
ciones del espacio publico mediante una
mayor presencia del agua en el mismo. Se
propone la elaboracion de un programa de
acciones, a incluir en una revision del Plan
de Infraestructura Verde y Biodiversidad
de la Ciudad de Madrid, que aborde cues-
tiones tales como la capacidad de filtrado
de agua del espacio publico, la capacidad
de retencion de agua de lluvia a través de
la red de zonas verdes y espacios publicos
de la ciudad, o la extension de redes sepa-
rativas de saneamiento que faciliten la re-
utilizacion de las aguas pluviales. También
se busca que, a través de su vinculacion
con el agua, los espacios publicos tengan
una mayor contribucion a la reduccion de
la isla de calor y una mayor calidad espa-
cial y confort. En este programa se inte-
graran acciones como la de Reconversion
de plazas duras en espacios mds verdes, que
minimicen el impacto de pavimiento y su-
perficies impermeables, o la de Identificar
alternativas al césped, mejor adaptadas al
clima mediterraneo y capaces de fomentar
la biodiversidad urbana, ambas del Plan de
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Infraestructura Verde y Biodiversidad de la
Ciudad de Madrid.

Ac.4.2.3: Programa sobre ahorro de agua.

Se pretende recoger en esta accion to-
das aquellas actuaciones especificamente
dirigidas al ahorro de agua a través de la
mejora en los habitos de consumo. Esta
principalmente dirigida a la educacion de
la ciudadania en esta materia. Recoge las
actuaciones previstas en el Plan Municipal
de Gestion de la Demanda de Agua en la
Ciudad de Madrid (que contempla medi-
das de formacién, campanas divulgativas
y nuevas politicas tarifarias y que, en todo
caso, convendria revisar en un horizonte
temporal proximo) y en la Hoja de Ruta
hacia la neutralidad climatica 2050 (Redu-
cir y reaprovechar, y Asegurar el acceso) en
relacion con el ahorro de agua y muy fo-
calizadas en la concienciacién ciudadana y
en el cambio de los habitos de consumo. A
este respecto, también se hace necesaria
una mayor colaboracién con la empresa
publica Canal de Isabel Il para asegurar la
correcta monitorizacion de la red de abas-
tecimiento de agua y asi mejorar la detec-
cion temprana de fugas y los protocolos
de actuacion para resolverlas de forma
rapida y eficaz.
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EA.4.3: Incrementar la circularidad en el uso
de los materiales y en el metabolismo urbano.

Ac.4.3.1: Produccion local de alimentos.

Se trata de favorecer la produccion de
alimentos de proximidad, incluso a nivel
individual y mediante la integracion de
pequenos espacios productivos en zonas
comunitarias y en las viviendas, integrando
el compostaje de determinados residuos
organicos. Se incorpora a esta accion la
Estrategia de Alimentacion Saludable y Sos-
tenible, contemplada en el Plan Operativo
de Gobierno 2019-2023, asi como la ac-
tuacion de Promocién y desarrollo de la red
de huertos urbanos en la Ciudad de Madrid,
perteneciente al mismo plan e incluida en
la estrategia de informacion y educacion
ambiental. Ademas, convendria generar
sinergias para el aprovechamiento de la
produccion alimentaria de proximidad a
nivel regional (municipios serranos, vegas
del Jarama...).

Por otra parte, se remite parte de esta ac-
cion a la ejecucion de la “Ac.1.3.3: Proyec-
to Barrios Productores” del OE.1.

Ac.4.3.2: Introducir criterios de economia
circular en la gestion de los parques, jar-
dines y arbolado urbano de la ciudad.

Se trata de utilizar la gestion y el manteni-
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miento de espacios publicos verdes como
ambitos en los que experimentar sobre la
introduccion de politicas de economia cir-
cular. Aprovechar los restos de poda como
recurso para generar abono para las pro-
pias zonas verdes e incluso como combus-
tible para calderas de biomasa en edificios
y/0 instalaciones municipales. Disenar las
zonas verdes para maximizar la capacidad
de retener agua y de regular su utilizacion.

Se debe integrar con la accion “Ac.1.3.2:
Mejora del sistema de zonas verdes y del
sistema ambiental de la ciudad” del OE.1.

EA.4.4: Reducir la generacion de residuos vy
mejorar su gestion.

Ac.4.4.1: Recogida eficiente de residuos.

Esta accion aborda la problematica de la
gestion de residuos actuando sobre el
origen de los mismos, de manera que los
gue lleguen al sistema de gestion sean los
menos posibles y estén lo méas separados
posible. Se focaliza en llevar a cabo la Es-
trategia de Residuos de la Ciudad de Madrid
contemplada en el Plan Operativo de Go-
bierno 2019-2023. Entre las medidas que
contempla destaca la aprobacion de un
Plan de reduccién y gestion de residuos,
optimizar la logistica del sistema de recogi-
da de residuos, incrementar la eficacia de
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los sistemas de recogida selectiva, aumen-
tar la vigilancia a los vertidos ilegales, eli-
minar las escombreras ilegales existentes
en la periferia de la capital o maximizar la
recogida del carton comercial.

Esta accion cuenta con financiacion de
fondos Next Generation a través de la con-
vocatoria de Ayudas para el apoyo a merca-
dos, zonas urbanas comerciales, comercio no
sedentario y canales cortos de comercializa-
cion, que financian el Plan integral de apo-
yo al comercio de Madrid 2021-2023 para
la instalacion de eco-areas en las zonas de
mercadillos y de mercados de productores,
ademas de para el desarrollo de activida-
des formativas en materia de gestion de
residuos dirigidas a los comerciantes.

Ac.4.4.2: Transformacion eficiente de
residuos.

Complementariamente a la accién an-
terior, se centra aqui la cuestion en una
mejora de la gestiéon de los residuos en
planta, de manera que los nuevos siste-
mas de transformacion consigan un mayor
aprovechamiento de los mismos como re-
curso. Esta accion resulta de la fusion de
la estrategia/proyecto Mejora del Parque
Tecnoldgico de Valdemingémez (PTV) del
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023
y de la Estrategia de transformacion de re-
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siduos del Plan de Recuperacion, Transfor-

macion y Resiliencia de la Ciudad de Ma-

drid. Entre las medidas que se contemplan
destacan la minimizacién de los olores, la
mejora de la eficiencia en el Complejo de
Biometanizacion, o la adecuacion del Par-
que Tecnoldgico al tratamiento de la nue-
va fraccion de recogida deparada de bio-
rresiduos. Ademas, del Plan de Calidad del

Aire y Cambio Climéatico (Plan A) se toma
la medida sobre Reduccién de emisiones en
la gestion de residuos.

Buena parte de las actuaciones hasta ahora
contempladas en esta accion se encuentran
actualmente en ejecucion por necesidad
de adaptar los sistemas de transformacion
de residuos a la normativa vigente.

Se contemplan ademas dos PROYECTOS
TRANSVERSALES en relacion con este objeti-
VO estratégico:

PT.4.1: Madrid Circular.

Proyecto tractor del Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia de la Ciudad

de Madrid, dentro de su linea de actuacion
n.° 2 sobre “Gestion de residuos y econo-
mia circular” mediante la que se pondra en
marcha un Plan de impulso a la economia
circular y se potenciara la Estrategia de
transformacion de residuos. La primera
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busca favorecer el desarrollo de un cluster
de economia circular en la ciudad, favore-
ciendo el desarrollo de modelos innovado-
res de negocio que promuevan el cambio
hacia un modelo circular de las empresas
(mediante la promocion de modelos de ne-
gocio y empleo verde, el establecimiento
de nuevos marcos reguladores, la creacion
del Centro de Innovacion en Economia
Circular y el aumento de la circularidad en
Mercamadrid). La segunda persigue el au-
mento de la capacidad de reciclaje (a tra-
vés de la implementacion completa de una
recogida separada de residuos y la cons-
truccion de nuevas plantas de compostaje,
tratamiento de lixiviados, gestion de resi-
duos voluminosos y tratamiento de resi-
duos textiles) y la revalorizacion del Parque
Tecnoldgico de Valdemingdmez.

Este proyecto cuenta con financiacion de
fondos Next Generation a través de la con-
vocatoria de Ayudas para el apoyo a merca-
dos, zonas urbanas comerciales, comercio
no sedentario y canales cortos de comercia-
lizacién, que financian el Plan integral de
apoyo al comercio de Madrid 2021-2023
y que, financian el establecimiento de un
modelo de gestion circular en los merca-
dos municipales de Madrid.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
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tes acciones del OE.4: Ac.4.2.1; Ac.4.2.3;
Ac.4.3.1; Ac4.3.2; Ac4.4.1;,y Acd.4.2.

PT.4.2: Programa de formacion ambien-
tal de la ciudadania.

Propuesta especifica para la Agenda Urba-
na, que contemple acciones formativas, di-
vulgativas y participativas orientadas a una
promocion integral de la economia circular
entre la ciudadania madrilena, que aborde
desde el fomento del uso responsable del
agua, la reutilizacion de materiales y pro-
ductos, las buenas practicas en materia de
reciclaje o la introduccion de fuentes re-
novables de generacion de energia para el
autoconsumo. En el Plan Operativo de Go-
bierno 2019-2023 dentro de la Estrategia/
Proyecto Estrategia de Residuos de la Ciu-
dad de Madrid se contemplan la realizacion
de camparias de concienciacion ciudadana
para el fomento de la reduccidn, separacion,
reparacion, reutilizacion y reciclado de resi-
duos; la puesta en marcha de un programa
para la reduccion del uso indiscriminado
de pldsticos; y la promociéon de camparias
de concienciacion ciudadana. También, se
contempla la instauracion de una «Etique-
ta Verde» para reconocer a los mercados,
empresas y comercios que eliminen los
plasticos de un solo uso y adopten otras
medidas destacadas en la reduccion del
uso de materiales plasticos. En linea con
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ello, la Campana «No soy de pldstico, soy
de mercado» persigue incentivar la com-
pra a granel de proximidad y la reduccion
del consumo de plasticos de un solo uso.
Por uUltimo, se contempla, dentro de este
mismo plan, la Estrategia/Proyecto Mejora
del Parque Tecnoldégico de Valdemingdmez
(PTV), con una actuacién que promueve
el incremento de las visitas guiadas al PTV
para concienciar sobre el reciclaje.

Este proyecto cuenta con financiacion de
fondos Next Generation a través de la con-
vocatoria de Ayudas para el apoyo a merca-
dos, zonas urbanas comerciales, comercio
no sedentario y canales cortos de comercia-
lizacién, que financian el Plan integral de
apoyo al comercio de Madrid 2021-2023
y que, financian la realizacion de talleres
formativos e informativos en materia de
gestion de residuos dirigidos a los ciuda-
danos.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.4: Ac.4.2.3; Ac.4.3.1;
yAc.4.4.1.
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3.5. MOVILIDAD Y TRANSPORTE

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:

Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible.

Area municipal responsable: Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad.
Organo responsable: Secretaria General del A.G. de Medio Ambiente y Movilidad.

La movilidad vy la accesibilidad constituyen uno
de los elementos clave en la planificacion urba-
na. Por otro lado, el sector del transporte es el
responsable en Espana del 29% de las emisio-
nes en términos de CO, equivalente, segun el
Avance del Inventario de Emisiones de Gases
de Efecto Invernadero. Por ello, sabiendo de la
importancia de la movilidad en la sostenibilidad
urbana y en la generacién de politicas urbanas
que combatan el cambio climatico, la contami-
nacion atmosférica y la congestion local; la pla-
nificacion ha de centrarse en la promocion de
una movilidad mas activa. Esto es, focalizada en
el peatdny el ciclista para resolver los desplaza-
mientos de proximidad (que la mezcla de usos
debe maximizar), a la vez que fomenta el uso
del transporte publico para resolver la deman-
da de movilidad de mayor duracién (reducien-
do de este modo la insostenibilidad del modelo
de transporte metropolitano, que actualmente
descansa de forma mayoritaria sobre el uso in-
tensivo del vehiculo privado).
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La cuestion de la movilidad se focaliza en la
Agenda Urbana Espanola en dos aspectos fun-
damentales. Primero, en cuanto a la dimension
fisico-espacial de la ciudad, persigue promover
un modelo urbano que facilite la proximidad.
Segundo, en cuanto a la dimension funcional,
apuesta por favorecer un reparto modal de la
movilidad que prime el uso de modos de trans-
porte sostenibles (transporte publico y movi-
lidad blanda) frente a la extension del uso del
automovil privado. El punto de partida de la
ciudad de Madrid es muy positivo en cuanto al
trafico interno al municipio, fundamentalmente
debido a la excelente red de transporte publico
y a la alta densidad que favorece la mezcla de
usos; pero no tanto en lo relativo a los despla-
zamientos hacia o desde los municipios metro-
politanos, y mucho menos en los desplazamien-
tos entre estos Ultimos.

En la ciudad de Madrid destaca positivamente
el elevado porcentaje que ocupan en su repar-
to modal los modos de transporte mas sosteni-
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bles, desplazamientos a pie y en transporte pu-
blico, del 40% y 34,8% respectivamente dentro
de la Almendra Central y del 32,20 y 32,80%
en la periferia (EDM 2018). Esto muestra el efi-
ciente sistema de transporte publico con el que
cuenta la ciudad. Sin embargo, como aspecto a
mejorar, se puede senalar la necesidad de pasar
de un sistema eminentemente radial a otro en
el que los ejes transversales conecten mejor las
periferias entre si para acercar la situaciéon de la
ciudad a los objetivos que pretende la Agenda
Urbana Espanola. Por otro lado, y como se se-
Aald en los OE. 1 v 2, el rol de centralidad del
municipio en relacion con el resto del area me-
tropolitana incrementa de forma exponencial la
utilizacion del transporte privado para llegar a la
capital desde los municipios del entorno.

En consonancia con ello, los objetivos espe-
cificos de la Agenda Urbana Espanola (AUE)
qgue desarrollan este &mbito tematico son dos.
Primero, favorecer la ciudad de proximidad
(Oe.5.1). Segundo, potenciar modos de trans-
porte sostenibles (Oe.5.2).

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagnodstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacién al
OE.5 son las siguientes:
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* Baja accesibilidad a barrios de la periferia

y acusada carencia de oferta de movilidad
de transporte publico transversal. En este
sentido es necesario adaptar la red publica
a las nuevas demandas de movilidad entre
las diferentes periferias urbanas y metropo-
litanas. Esta necesidad se vuelve ademés
prioritaria debido al contexto de deslocali-
zacion progresiva de parte de la actividad
econémica y empresarial hacia el exterior
del término municipal de Madrid.

Reducida utilizacion del transporte pu-
blico en la periferia de la ciudad y con el
exterior. En este sentido, la dispersiéon ur-
bana, especialmente residencial, y la seg-
mentacion espacial de los usos residencia-
les respecto de las actividades economicas
contribuye a alargar las distancias de los
desplazamientos diarios entre la vivienda y
el trabajo, fomentando que se realicen ma-
yoritariamente en vehiculo privado.

Incremento de la dispersion urbana a ni-
vel metropolitano y falta de planificacion
del transporte publico que acompane al
proceso de creacién de nuevos desarrollos
urbanos. En este sentido, se vuelve a evi-
denciar la necesidad de un enfoque metro-
politano en la planificacién territorial, como
se enunci6 en el OE. 1.
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¢ Especializacion del suelo, que obliga a rea-

lizar mayores desplazamientos en vehiculo
privado. Se han multiplicado las centralida-
des monofuncionales en el area metropoli-
tana (grandes centros comerciales, parques
empresariales y tecnoldgicos, hospitales,
campus universitarios...) ligadas al factor
conectividad basado en la extension isotro-
pa de la malla viaria por el territorio, que
multiplica las posibilidades de localizacion
de usos apoyadas en la accesibilidad me-
diante el vehiculo privado.

Se realizan demasiados desplazamientos
cortos en vehiculo privado. En este sen-
tido es fundamental conseguir una ciudad
mas accesible y cercana, que favorezca los
desplazamientos a pie, pero también con-
cienciar a la ciudadania en la necesidad de
cambiar los habitos de utilizacion del vehi-
culo privado.

Escasa utilizacion de la bicicleta especial-
mente fuera de la M-30 y escasa dispo-
nibilidad de carriles segregados, lo que
aumenta la percepciéon de inseguridad.
En este sentido, es necesaria la incorpo-
racion de parametros de localizacion vy di-
sefo para las estaciones de BiciMAD, que
las incluyan dentro de las estrategias de in-
termodalidad junto al resto de las redes de
transporte publico.
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e Alo anterior hay que anadirle un bajo nivel

de ejecucion del Plan Director de Movili-
dad Ciclista, que necesita de mas apoyo,
promocion e inversion.

Enorme crecimiento del e-commerce con
las externalidades que conlleva: pérdida de
competitividad del comercio local de cerca-
nia y aumento de las emisiones de efecto
invernadero a consecuencia de la multipli-
cacion del transporte privado para posibili-
tar la recepcion de envios a domicilio.

Aceras estrechas y poco accesibles en nu-
merosos barrios. Ademas de la existencia
de ocupacion de estas por terrazas o vehi-
culos de movilidad personal aumentando
los obstaculos. En este sentido se debe ha-
cer un esfuerzo por que la configuracion de
las calles y aceras formen redes peatonales
accesibles continuas.

Conflictos entre peatéony VMP, que exigen
una mayor claridad regulatoria y unos habi-
tos de utilizacion mas respetuosos.

Incremento del nimero de heridos leves
y del nimero de victimas de movilidad ci-
clista, que exigen una integracion més in-
tensa de la seguridad vial en los parametros
de diseno de la red viaria.
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En funciéon de dichas problemaéticas y de los re-
tos senalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area De-
legada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.5
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Reducir la fuerte especializacion del
suelo y la dispersion urbana, que in-
crementan las distancias a recorrer, los
desplazamientos habituales entre casa y
trabajo, vy el uso del transporte privado.
Para ello es necesaria una vinculacion
mas intensa entre el desarrollo urbano vy
la movilidad, pero sobre todo un enfoque
interadministrativo para la planificaciéon
territorial en consonancia con la escala
metropolitana real, que supera el marco
competencial del municipio madrilefno.

R.02. Mejorar el sistema de transporte y la

accesibilidad en la periferia y el area

metropolitana. Establecer un correcto
sistema de aparcamientos disuasorios
que desincentiven la entrada al nucleo
central en vehiculo privado y localizar
en ellos intercambiadores que faciliten
la intermodalidad. Ademas, en las zonas
mas densas hay que trabajar por integrar
las estaciones de BiciMAD en este sis-
tema intermodal. Por otro lado, es vital
ampliar la oferta de transporte publico
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en las periferias, incrementando la oferta
de lineas que las conectan entre si me-
diante los modos mas eficientes, rapidos
y masivos (Metro y Cercanias). También
es necesario mejorar su accesibilidad
mediante el incremento de la oferta de
carriles BUS/VAO e impulsar en ellas
los modos de transporte méas sostenible,
como la bicicleta, ampliando la cobertu-
ray el nimero de estaciones del servicio
de bicicleta publica BiciMAD fuera de la
M-30, y desarrollando redes peatonales
y ciclistas, mediante la ampliacion de la
red de carriles bici segregados.

Mejorar el sistema de distribuciéon ur-
bana de mercancias para reducir el vo-
lumen de vehiculos que circulan dentro
de la ciudad. En este sentido, convendria
conocer los planes logisticos de las gran-
des companias e-commerce para mejorar
la eficiencia de los sistemas de entrega
a domicilio y los puestos de recogida en
cada barrio.
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INSTRUMENTOS DE

PLANIFICACION DISPONIBLES

El instrumento fundamental del que dispone el
Ayuntamiento de Madrid para la planificacion,
gestion y actuacion sobre la movilidad es el Plan
de Movilidad Sostenible Madrid 360, que a su
vez forma parte de una herramienta mas am-
plia, la Estrategia de Sostenibilidad Ambiental
Madrid 360. Se trata de un plan que aborda
de manera integral todas las problematicas que
confluyen la cuestion de la movilidad en Madrid
y que se basa en un profundo anélisis de los da-
tos existentes. Por ese motivo, este instrumen-
to sera el que vehiculice el programa de accio-
nes de la Agenda Urbana de Madrid en materia
de movilidad y transporte. Estos instrumentos
descansan sobre una vision global y estratégi-
ca, cohesionada y escalable, cubriendo a toda
la ciudad para llevar a cabo un cambio en los
actuales patrones de movilidad. Ademés, el Plan
de Movilidad pretende promover una movilidad
activa focalizada en la seguridad del peaton y
los desplazamientos de cercania, a la vez que
busca una mavyor integracion de los diferentes
modos de transporte, el refuerzo de la red de
transporte publica como elemento de sosteni-
bilidad y la mejora en el diseno de la intermo-
dalidad.

Otro instrumento de planificacién con inciden-
cia global en este ambito tematico y que, por
tanto, se debe contemplar para la elaboracion
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del programa de acciones es el Plan de Calidad

del Aire y Cambio Climético (Plan A), como pre-
cedente de la Estrategia Madrid 360. Contiene
actuaciones sobre la red viaria y el espacio pu-
blico dirigidas a reducir la intensidad del trafico
privado vy a la promocién del transporte publico
y los modos activos (puesta en marcha de areas
cero emisiones, rediseno de las vias de distri-
bucion del trafico y conexién periferia-centro,
ampliacion de la red ciclista, regulaciéon del
aparcamiento con criterios de calidad del aire,
priorizacion semaforica para autobuses EMT,
o construccion de infraestructuras reservadas
para el transporte publico), asi como sobre sec-
tores clave del parque movil con alto impacto
en los patrones de movilidad y calidad del aire
(descarbonizacion de las flotas de autobuses
de la EMT, taxis, vehiculos de distribucion de
mercancias y vehiculos destinados a la movili-
dad laboral, asi como, fomento de la movilidad
compartida).

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

® QOe.5.1. Favorecer la ciudad de proximidad:
En este sentido, el Plan General de Ordena-

cion Urbana (PGOU), que deberd ser revi-
sado y adaptado a los requerimientos de la
AUE (Ac.1.2.2), es la principal herramienta
para promover la mezcla de usos y una alta
calidad de la red de espacios libres publicos,
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que fomenten los desplazamientos cortos vy
la ciudad de proximidad.

Oe.5.2. Potenciar los nodos de transporte
sostenible: La Hoja de Ruta hacia la neutra-
lidad climatica en 2050 desarrolla la accion
climatica ya reflejada de forma genérica en
la Estrategia Ambiental Madrid 360 vy en el
Plan de calidad del aire y cambio climatico,
que también se recoge especificamente en
distintas declaraciones institucionales como
los Acuerdos de la Vila o la Declaracion de
Emergencia Climatica. Persigue una reduc-
cion del 65% en las emisiones de gases de
efecto invernadero para 2030 (respecto a
1990) superando la ambicion europea en
10 puntos y posicionando a Madrid en la
senda de la neutralidad climatica para 2050.
Entre sus principales sectores y palancas
de transformacion contempla al transporte
con medidas como la renovacion del parque
movil (hacia vehiculos mas sostenibles), la
reduccion de la demanda (a través del ur-
banismo de proximidad, el teletrabajo vy la
planificacion de Zonas de Bajas Emisiones
y aparcamientos disuasorios), la electrifi-
cacion (de los autobuses de la EMT, de los
vehiculos privados, de los de transporte de
mercancias, y de la flota municipal), el cam-
bio modal (movilidad no motorizada, auto-
bus, tren y modos compartidos) y la inno-
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vacion tecnologica (transporte publico bajo
demanda, optimizacién de rutas y logistica).

PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,
se proponen una serie de ejes de actuacion (EA)
que permitiran agrupar las diferentes acciones
(Ac) en base a unos fines determinados. En el
caso del OE.5 se contemplan los cuatro ejes si-
guientes, que a su vez contienen un total de 10
acciones y un proyecto transversal (PT):

EA.5.1: Fomento del uso del transporte publico.

Ac.5.1.1: Ampliacion y mejora del servi-
cio de transporte publico.

El sentido de esta accion es de optimizar la
gestion de los servicios actuales de trans-
porte publico y de incrementar la oferta
de los mismos de forma selectiva y estra-
tégica para incrementar su competitivi-
dad frente al vehiculo privado. Incorpora
las medidas del eje estratégico 1 del Plan
de Movilidad Sostenible Madrid 360, que
persigue Mds y mejor transporte publico,
abogando por ofrecer a la ciudadania una
respuesta a los desplazamientos esencia-
les en vehiculo privado mediante el trans-
porte publico y favoreciendo la intermoda-
lidad. Por una parte, se propone la mejora
del servicio de la red de autobuses urbanos
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(EMT), con acciones como la ampliacion de
la red de carriles-bus, la creacion de corre-
dores verdes de transporte publico de alta
capacidad en los arcos este vy sur, la opti-
mizacion y ampliacion de la red de autobu-
ses, la implantacion de lineas O emisiones
en barrios y zonas de acceso restringido,
y la generalizacion de lineas de transporte
a demanda. Por otra, la mejora del nivel de
servicio de los autobuses discrecionales y tu-
risticos, con acciones somo la elaboracién
de un plan de regulacion de su estaciona-
miento, la reestructuracion del trazado de
sus lineas y la optimizacion de sus paradas.

Ac.5.1.2: Mejora de las infraestructuras
de transporte publico.

Complementariamente a la accion anterior,
centrada en la gestion, en esta se propone
actuar sobre las infraestructuras de trans-
porte publico disponibles para incremen-
tar su oferta y mejorar su funcionalidad.
Cabe senalar que, en buena parte, las ac-
tuaciones contempladas dependen com-
petencialmente de otras administraciones
y organismos (CRTM, ADIF, etc.). Se inclu-
yen aqui medidas del eje estratégico 2 del
Plan de Movilidad Sostenible Madrid 360,
que persigue mejorar las infraestructuras
de transporte. En primer lugar, se propone
impulsar la ampliacién de la red de Metro,
para lo que es necesario la actuacion de la
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Comunidad de Madrid y del Consorcio Re-
gional de Transportes, mencionando cua-
tro ampliaciones: Linea 11 hasta Conde de
Casal, Linea 3 hasta Getafe, Linea 5 has-
ta el aeropuerto, y nuevos estudios para
los desarrollos urbanisticos del Sureste vy
Madrid Nuevo Norte. En segundo lugar,
un Plan de mejora de la red de Cercanias,
para lo que es necesario la actuacion del
ADIF, que aborde tres nuevas estaciones
(Recintos Feriales, Las Rejas e Imperial) y la
creacion de una linea ferroviaria transver-
sal este-oeste (entre Leganés y Canillejas).
Tercero, ejecutar nuevos carriles bus/VAO,
entre los que destacan los de la A-1, A-2,
A-2y M-607, asi como, el pasillo verde del
Suroeste. Por otra parte, se anaden algu-
nas actuaciones de la Estrategia/Proyecto
Mejores infraestructuras para la movilidad
del Plan Operativo de Gobierno 2019-
2023 vy las medidas n°9 (vias preferentes
y priorizacién semaférica para autobuses
EMT) vy 10 (infraestructuras reservadas para
transporte publico) del Plan de Calidad del
Aire y Cambio Climatico (Plan A).

Una parte de esta accion se financiara
con fondos Next Generation a través de
la convocatoria del Programa de ayudas a
municipios para la implantacioén de zonas de
bajas emisiones y la transformacion digital y
sostenible del transporte urbano.
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EA.5.2: Mejora de la intermodalidad y del re-
parto modal.

Ac.5.2.1: Integracion modal y mejora del
reparto modal.

El objeto de esta accion es la de promo-
ver una mayor integracion entre los dis-
tintos modos de transporte, que mejore
la eficiencia del sistema de movilidad en
su conjunto, favoreciendo un incremen-
to del peso de los modos de transporte
sostenibles sobre el conjunto del reparto
modal. Se basa en el eje estratégico 5 del
Plan de Movilidad Sostenible Madrid 360,
que persigue facilitar la integracion modal a
través de la micro-movilidad y la intermoda-
lidad. La primera medida es la integracion
funcional y regulatoria de los nhuevos modos
de movilidad personal y compartida en el sis-
tema de transportes de Madrid (establecer
mecanismos de integracion y colaboracion
con las empresas de movilidad compartida,
y modos intermodales de micro-movilidad
donde los transbordos queden facilitando
por la proximidad de estaciones de Bici-
MAD, car-sharing y transporte publico).
La segunda es la elaboracion un Plan de
ampliaciéon de aparcamientos en calzada
para motocicletas y vehiculos de movilidad
compartida (car-sharing y car-pool). La ter-
cera es la implementacion de un plan de
aparcamientos intermodales (desarrollo del
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Plan Aparca-T, y analisis de la viabilidad de
utilizar los aparcamientos de centros co-
merciales y deportivos como intermoda-
les). Por otra parte, del Plan de Calidad del

Aire y Cambio Climatico (Plan A) se toman
las medidas n.° 5 (ampliacién del sistema de
bicicleta publica y coordinacion con el siste-
ma del Consorcio Regional de Transportes
de Madrid), 8 (ampliacién de la red de apar-
camientos intermodales en la corona metro-
politana) y 21 (impulso a las iniciativas de
movilidad compartida).

La mayor parte de las actuaciones contem-
pladas en esta accion se encuentran ya en
ejecucion.

Ac.5.2.2: Creacion de nuevas infraestruc-
turas para la intermodalidad.

Se refiere a la intervenciéon sobre el so-
porte infraestructural que posibilita la
integracion modal, para favorecer el in-
cremento de la misma. Hay que tener en
cuenta que la mayor parte de esta accion
es competencia del Consorcio Regional de
Transportes de Madrid. En lo concreto, se
incorporan actuaciones de la estrategia/
proyecto Mejores infraestructuras para la
movilidad del Plan Operativo de Gobierno

2019-2023 relacionadas con esta accion
(nuevos intercambiadores en reparto mo-
dal en Conde de Casal, Puente de Valle-
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cas vy Legazpi). Esto también aparece en
la medida 4.2.4. Otras infraestructuras de
transportes del Plan de Movilidad Urbana
Sostenible Madrid 360, que incluye todas
aquellas infraestructuras destinadas a ge-
nerar espacios multimodales en la ciudad
y a suprimir el ‘efecto barrera’ que algunos
ejes principales del trafico rodado produ-
cen en la ciudad. Para ello es fundamental
la elaboracion de un Plan de Aparcamien-
tos Disuasorios.

Una parte de esta accion se financiara
con fondos Next Generation a través de
la convocatoria del Programa de ayudas a
municipios para la implantacion de zonas de
bajas emisiones y la transformacion digital y
sostenible del transporte urbano.

EA.5.3: Promocién de la movilidad blanda y
activa y mejora de la seguridad.

Ac.5.3.1: Planificaciéon e impulso de la
movilidad peatonal y ciclista.

Esta accién se ocupa de llevar a cabo una
planificacion a corto, medio vy largo pla-
zo de las redes y actuaciones necesarias
para hacer posible un incremento sustan-
cial de la movilidad peatonal y ciclista en
la ciudad de Madrid. Incluye medidas del
eje estratégico n°3 del Plan de Movilidad
Sostenible Madrid 360, cuyo objetivo es
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promover la movilidad activa y cuenta con
tres medidas. La primera es revisar la pla-
nificacion urbanistica considerando criterios
de movilidad y seguridad bajo el paradigma
de la ciudad de los 15 minutos (revision de
la normativa urbanistica y de la Instruccion
de Diseno de la Via Publica). La segunda es
el desarrollo de un Plan Director de Movili-
dad Peatonal y Espacio Publico (Ac.2.1.3). Y
la tercera es el desarrollo del Plan Director
de Movilidad Ciclista (completar la red, au-
mentar el nimero de aparcamientos para
bicicletas, integracién tarifaria e incremen-
to de plazas de BiciMAD, aplicacion del
manual para el disefo de las vias ciclistas,
y creacion de una linea de ayudas para la
compra de bicicletas y patinetes).

La parte correspondiente al Plan Director
de Movilidad Peatonal y Espacio Publico,
se remite a la ejecucion de la “Ac.2.1.3:
Desarrollo de un Plan Director de Movili-
dad Peatonal y Espacio Publico” del OE.2.
Ademas, esta accion se debera coordinar
con laacciéon “Ac.2.1.2: Revisar la planifica-
cion urbanistica considerando criterios de
movilidad y seguridad: la ciudad de los 15
minutos” del OE.2.
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Ac.5.3.2: Mejora de las infraestructuras
ciclistas y del espacio publico de caracter
peatonal.

Se proponen las actuaciones necesarias
para incrementar la infraestructura ciclista
y la fraccion del espacio publico dedicada
a la movilidad peatonal, de cara a favorecer
estos modos de transporte frente a los mo-
torizados. Incorpora la estrategia/proyecto
sobre movilidad ciclista del Plan Operativo
de Gobierno 2019-2023 (con actuaciones
como la mejora del Anillo Verde Ciclista o
el desarrollo de carriles especializados en
vias estratégicas como las rondas, los bu-
levares, la Gran Via de Hortaleza, 1a Calle
Toledo, la Avenida de Oporto o el Paseo de
la Castellana) y algunas actuaciones de la
estrategia/proyecto Mejores infraestructu-
ras para la movilidad relacionadas con esta
accion (como la revision de la estructura
viaria y los criterios de ordenacion sema-
forica para dar prioridad a las bicicletas).
También se incluye aqui la medida n°4 del
Plan de Calidad del Aire y Cambio Climati-
co (Plan A) sobre mejora y ampliacion de la
red y la movilidad ciclista.

La parte restante de esta accién se remite
a la ejecucion de la “Ac.2.3.1: Reconfigu-
racion de los espacios publicos” del OE.2.

Una parte de esta accion se financiara
con fondos Next Generation a través de
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la convocatoria del Programa de ayudas a
municipios para la implantacion de zonas de
bajas emisiones y la transformacion digital y
sostenible del transporte urbano.

Ac.5.3.3: Mejora de la seguridad en la
movilidad urbana.

El sentido de esta accion es el de reunir
todas aquellas actuaciones especificas di-
rigidas al incremento de la seguridad vial,
centrandose en los aspectos normativos,
de control y de concienciaciéon, mas alla de
las mejoras infraestructurales y funciona-
les en la red viaria. Integra las medidas del
eje estratégico n°9 del Plan de Movilidad
Sostenible Madrid 360, sobre avanzar ha-
cia una movilidad segura que incluye cinco
medidas: reducir la mdxima velocidad de
circulacion; elaborar un Plan para la resolu-
cién de puntos con un mayor nivel de riesgo;
aumentar el control de la disciplina viaria
con tecnologia y campanas; realizar campa-
Aas y cursos de seguridad vial; v reforzar la
coordinacion institucional y la participacion
de la sociedad civil. También se anade la
estrategia/proyecto Plan Integral de Segu-
ridad Vial del Plan Operativo de Gobierno
2019-2023.
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EA.5.4: Mejora de la eficiencia de la logistica ur-
bana, del aparcamiento y de la movilidad laboral.

Ac.5.4.1: Integracion en la ciudad de
la Distribucion Urbana de Mercancias
(DUM) Yy la logistica de altima milla.

Se trata de alcanzar el mayor grado de efi-
ciencia posible en la distribucién urbana
de mercancias, para reducir la movilidad
vinculada a esta actividad y para reducir
su grado de afeccion sobre el resto de Ia
movilidad urbana. Incluye el eje estraté-
gico n°7 del Plan de Movilidad Sostenible
Madrid 360 sobre promover el cambio tec-
noldgico y la optimizacion de la DUM. En
este sentido integra dos medidas: propiciar
el cambio de Tecnologia de los vehiculos de
la Distribucién Urbana de Mercancias; y op-
timizar y mejorar la DUM. Ademas, del Plan
de Calidad del Aire y Cambio Climatico
(Plan A) se toman las medidas ntimero 14
(distribucién urbana de mercancias: optimi-
zacion de la gestion de las reservas de carga
y descarga en la via publica), 15 (distribu-
cion urbana de mercancias con vehiculos de
bajas emisiones) y 16 (colaboracion publi-
co-privada para la innovacién y eficiencia en
los procesos logisticos urbanos).

Una parte de esta accion ha recibido fi-
nanciacion de fondos Next Generation a
través de la convocatoria de Ayudas para
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el fortalecimiento de la actividad comercial
en zonas turisticas.

Ac.5.4.2: Mejora de la gestion del aparca-
miento publico.

Esta accidn trata de mejorar la funcionali-
dad del aparcamiento publico, para favo-
recer su complementariedad con el resto
de los modos de transporte y para reducir
el volumen de vehiculos circulando en el
centro de la ciudad en busca de plazas de
aparcamiento. Contiene el eje estratégico
n°4 del Plan de Movilidad Sostenible Ma-
drid 360 sobre gestionar el aparcamiento
en base a criterios de sostenibilidad. Incluye
de este modo dos medidas: ampliacién del
Programa de Aparcamientos Residenciales
(PAR) y Mixtos; v optimizacion del programa
SER. También se anaden actuaciones de la
estrategia/proyecto Red de aparcamientos
sostenibles del Plan Operativo de Gobier-
no 2019-2023.

Una parte de esta accion ha recibido fi-
nanciacion de fondos Next Generation a
través de la convocatoria de Ayudas para
el fortalecimiento de la actividad comercial
en zonas turisticas.

Ac.5.4.3: Mejora de la movilidad a los
principales atractores laborales.

Se trata de reunir una serie de actuaciones
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que actlen de manera especifica en mejo-
rar la movilidad que se produce hacia los
principales centros de trabajo de la ciudad,
coordinando acciones entre la administra-
cion y las propias empresas. Se vinculan a
esta accion las medidas sobre movilidad la-
boral (8.3. Optimizacién de la movilidad la-
boral: teletrabajo, coche compartido y otras
medidas de movilidad sostenible) del Plan
de Movilidad Sostenible Madrid 360, asi

como la medida n.° 19 del Plan de Calidad
del Aire y Cambio Climatico (Plan A) que

persigue la elaboracion e implementacion
de Planes de movilidad laboral sostenible. En
este sentido habria que contar con las em-
presas presentes en las grandes areas de
actividad econdmica para crear programas
de incorporacion al trabajo que desconges-
tionen los accesos en las horas punta.

Se contempla ademas el siguiente PROYECTO
TRANSVERSAL respecto de este objetivo es-
tratégico:

PT.5.1: Estrategia de Sostenibilidad Am-
biental Madrid 360.

Es necesario completar la redaccion, los do-
cumentos que la desarrollan, la ejecucion e
implementaciéon de esta estrategia de vi-
sion global a largo plazo. Se define como
proyecto transversal por su capacidad para
abordar las probleméticas relacionadas con
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la movilidad con caracter integral. Se trata
de un documento de propuesta con el que
el Ayuntamiento de Madrid cumplird con
los limites de calidad del aire establecidos
en la Directiva 2008/50/CE. La Estrategia
propone la mejora de la calidad del aire a
través de tres ejes: transformando la ciu-
dad, la movilidad y la administracion.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.4: Ac.5.1.1; Ac.5.2.1;
Ac.5.2.2; Ac.5.3.1; Ac.5.3.2; y Ac.5.4.2.
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3.6. COHESION SOCIAL E IGUALDAD

DE OPORTUNIDADES

OBJETIVO ESTRATEGICO 6:

Fomentar la cohesién social y buscar la equidad.

Area municipal responsable: Bienestar Social (A.G. de Familias, Igualdad y Bienestar Social).
Organo responsable: Coordinacién General de Familias y Bienestar Social.

En las sociedades modernas avanzadas, como
la espanola, convive el papel de los sistemas de
bienestar en la provisién de una mayor igualdad
de oportunidades (sociales, econdémicas, educa-
tivas, sanitarias, laborales...), con la persistencia
de un gran nUimero de personas en riesgo de
exclusion social y situaciones multidimensiona-
les de vulnerabilidad. Por ello, aiin hay un largo
camino por delante para reforzar y mejorar los
sistemas de seguridad social en la provision de
oportunidades para los colectivos vy los territo-
rios con mayores necesidades.

En este sentido, el objetivo estratégico 6 de
la AUE, se centra en las politicas sociales, ba-
sicamente desde dos enfoques. Por una parte,
se incluyen las cuestiones relacionadas con la
pobreza, la exclusion social y la vulnerabilidad,
dando mucha importancia a su dimension espa-
cial, a través de la deteccidn de entornos urba-
nos vulnerables. La desigualdad tiene una mar-
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cada traduccion territorial en las grandes areas
metropolitanas, que retroalimenta e intensifica
las consecuencias negativas de la segregacion
socioespacial, dando lugar a lo que la literatura
cientifica ha denominado el ‘efecto barrio’. En
segundo lugar, se abordan las problematicas re-
ferentes a las desigualdades y las discriminacio-
nes por motivo de género, edad y capacidad. En
el caso de Madrid, es especialmente relevante
la cuestion de las brechas sociales de caracter
territorial entre las zonas noroeste y sureste,
por su caracter histéricos estructural que, ade-
mas, produce un efecto amplificador sobre los
otros tipos de desigualdades.

Segln el Catalogo de Barrios Vulnerables del
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana, en Madrid existen mas de 90 de estos
tejidos, que albergan a una cuarta parte de su
poblacién total. Ante esta realidad es necesaria
una actuacion publica decidida sobre las caren-
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cias en los barrios mas vulnerables, mejorando
su situacion mediante un enfoque integral, mul-
tisectorial y multiescalar. En ellos, serd funda-
mental aumentar la densidad de las redes de
apoyo institucional e incrementarlas por encima
de la media (invertir la situacion de desequilibrio
actual que afecta a las poblaciones con mayo-
res necesidades), focalizar en una mejora de las
condiciones socioeconomicas de sus residen-
tes, y atajar los déficits de su espacio publico y
residencial. Y para llevar a cabo este cometido
es necesario que los recursos extraordinarios,
como aquellos procedentes de los Fondos Eu-
ropeos Next Generation, tengan un impacto
decisivo sobre estos espacios.

Los objetivos especificos de la Agenda Urbana
Espafola (AUE) que desarrollan este ambito te-
matico son dos. En primer lugar, reducir el ries-
go de pobreza y exclusion social en entornos
urbanos desfavorecidos (Oe.6.1). En segundo
lugar, buscar la igualdad de oportunidades des-
de una perspectiva de género, edad y discapa-
cidad (Oe.6.2).

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagnodstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacién al
OE.6 son las siguientes:
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¢ Existencia de barrios que concentran a

personas en riesgo de exclusidon social,
creandose con ello bolsas de pobreza lo-
calizadas en los barrios mas vulnerables.
Segln el Observatorio de la Vulnerabilidad
Urbana de Espafna, esta situacion afecta a
una cuarta parte de la poblacion madrile-
Aa. Peor es la situaciéon del volumen de per-
sonas viviendo en situaciones de extremas
de infravivienda. chabolismo (como en el
asentamiento informal de la Canada Real
Galiana) y sinhogarismo que necesitan ser
erradicadas.

Incremento de la economia basada en el
sector servicios y el conocimiento, una si-
tuacion de terciarizacion econdémica posi-
blemente definitiva y sin retorno. El reto
que esto comporta es la recualificacion de
los recursos humanos antes ocupados en
otros sectores.

Desigual reparto de la renta per capita con
una traslacion directa en la segregacion re-
sidencial que aparece a nivel metropolita-
no y una cada vez mayor incidencia sobre
la posibilidad de conciliar la vida familiar y
laboral. Lo que supone un gran reto demo-
grafico.

Alta dependencia de ayudas de caracter
social en determinados barrios, aquellos
donde se congrega la poblacion mas vul-
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nerable, contribuyendo a la estigmatizacion
de estos espacios y sus poblaciones.

¢ Alta interrelacion entre los patrones his-

téricos de la vulnerabilidad urbana y la
concentracion de la poblacion extranjera
con mas bajos recursos y escasas redes
de apoyo. Esto incrementa la dificultad de
mejorar la cohesion social en estos tejidos,
muchas veces segregados del resto del sis-
tema urbano a través de grandes barreras
infraestructurales, que solo son la epider-
mis de fronteras psicosociales fuertemente
inscritas en el imaginario colectivo. Las pro-
blematicas aumentan de forma significativa
cuando la composicion de estos barrios se
caracteriza por la presencia de dos grandes
grupos: una poblacién autéctona cada vez
mas envejecida y otra de jovenes migran-
tes de segunda generacion que enfrentan
dificultades en la inclusion sociolaboral, si-
tuaciones de discriminacion y desatencion
institucional.

Enquistamiento de la marginacion y dis-
criminacion a colectivos vulnerables en
cuestiones como el acceso al trabajo. Es-
tas descasan muchas ocasiones con cues-
tiones étnica, raciales o de identidad sexual.
En nuestra sociedad todavia se reproducen
situaciones de desigualdad de trato por ori-
gen racial o étnico, discapacidad, identidad
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sexual, orientacion sexual y de género, reli-
gién, opinion o cualquier otra condicion o
circunstancia personal o social. Todas ellas
han de ser atajadas.

Elevada tasa de desempleo entre la po-
blacién joven. En junio de 2022, el paro en
Madrid es del 8,4% a nivel general, pero del
27.,9% entre los menores de 30 anos.

Elevada tasa de paro femenino, que supe-
ra en cuatro puntos porcentuales el mas-
culino. Esta mayor inestabilidad sociola-
boral, junto a la brecha salarial de género,
contribuye a la feminizacion de la pobre-
za. Este hecho es especialmente sangrante
en el caso de los hogares monoparentales
maternos con hijos menores a cargo. Ade-
mas, tiene una traduccion alin mas resena-
ble sobre las situaciones de vulnerabilidad
socioeconomica durante el envejecimiento,
ya que son las mujeres que historicamente
han contribuido a la economia reproductiva
y del cuidado las que tienen las pensiones
mas bajas.

Existencia de desigualdades por razones
de género, edad y/o capacidad. Cada una
de las cuales requiere de un tratamiento es-
pecifico por parte de la administracion local.
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¢ Elevado indice de dependencia, que exige
disponer de una gran capacidad de atencién
por parte de los servicios sociales.

En funcién de dichas probleméticas y de los re-
tos sefalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area De-
legada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.6
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Desarrollar estrategias eficaces y espe-
cificas para mitigar la desigualdad his-
torica entre los barrios del sureste y los
barrios del noroeste. Buena muestra de
la persistencia de la fractura socioespa-
cial que representa el eje formado por la
A-5, el arco surdela M-30yla A-2 en la
ciudad de Madrid se encuentra en la dis-
tribucion de la renta media por barrios.
Los diez con menores ingresos son San
Cristobal, San Diego, Amposta, Entre-
vias, Pradolongo, Portazgo, Hellin, Casco
Historico de Vicalvaro, Casco Historico
de Vallecas y Numancia; todos situados
en los distritos del sureste. Por el contra-
rio, los 10 barrios con mayor capacidad
de consumo son El Plantio, Valdemarin,
Fuentelarreina, Palomas, Piovera, Reco-
letos, Castellana, El Viso, Nueva Espana
y Aravaca; situados en este caso en los
distritos del noroeste. Aunque tampoco
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conviene simplificar en exceso, ya que
hay barrios que escapan de esta foto ge-
neral. Embajadores, en el distrito Centro,
o Valdeacederas, Berruguete y Almenara,
en el distrito de Tetuan, también cuentan
con rentas relativamente bajas.

R.02. Fomentar programas y estrategias para
la creacion de empleo estructural que
se basen en una diversificacion secto-
rial para hacer frente a la terciarizacion.
En este sentido es fundamental la mejo-
ra y atractivo de los grandes poligonos
industriales aln existentes en la capital.

R.03. Apostar por una mayor inclusion social
de los colectivos mas vulnerables. En
este sentido es necesario un enfoque
sociocomunitario focalizado en los te-
rritorios mas castigados por la desigual-
dad, ampliando la inversion y capacita-
cion de los agentes encargados de los
programas asistenciales y de integracion
sociolaboral.

R.04. Avanzar hacia la superacion de las des-
igualdades por razones de género, edad
y/o capacidad. Es necesario apostar por
una sociedad libre de prejuicios, donde
prime la cohesion social Para lograrlo
es necesario avanzar hacia una igualdad
efectiva entre hombres y mujeres, con
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oportunidades sociolaborales para todas
las personas al margen de la diversidad
funcional, y en el marco de una convi-
vencia intergeneracional integradora,
gue genere una comunicacion fluida en-
tre los diferentes colectivos sociales vy
una cultura de la resolucion del conflicto
y el respeto a la diferencia.

INSTRUMENTOS DE

PLANIFICACION DISPONIBLES

Debido a la capacidad tractora que las politicas
de empleo tienen sobre el conjunto de las po-
liticas sociales, a efectos de la Agenda Urbana
Local se considera que el instrumento de refe-
rencia del Ayuntamiento de Madrid en esta ma-
teria es el Plan de Empleo de la Ciudad de Ma-
drid 2020-2023, que habra que ir adaptando a

lo largo del tiempo. El documento actual, pues-
to en marcha tras los efectos de la pandemia
de COVID-19, plantea tres ejes estratégicos:
reactivacion econdmica (estimular la demanda
interna en sectores clave; incentivar la partici-
pacion de profesionales auténomos y PYMES
en los procesos de contratacion publica; flexi-
bilizar, agilizar y dar seguridad a las actividades
economicas; e incrementar la inversion publica
fomentando el reequilibrio territorial), innova-
cion empresarial e institucional (favorecer la
transformacion y aprendizaje digitar; promover
y facilitar la internacionalizacion de la economia
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madrilena; desarrollar el ecosistema empren-
dedor vy la ejecucion de proyectos basados en
la innovacion; y estimular el desarrollo cientifi-
co, tecnoldgico e industrial), y dinamizacion del
mercado laboral (acceder a formacion en secto-
res productivos emergentes y generadores de
competencias digitales y de las energias renova-
bles vy la eficiencia energética; evitar la exclusion
laboral con experiencias integrales de empleo y
formacion; orientar la carrera profesional para
un desarrollo profesional a largo plazo; e inten-
sificar la labor de intermediacion en el mercado
de trabajo). Ademas, incluye una bateria de indi-
cadores para su seguimiento y evaluacion. En él
se evidencia que los distritos més afectados por
el desempleo son Puente de Vallecas, Caraban-
chel, Latina, Villaverde, Ciudad Lineal y Usera.

Otros instrumentos de planificacion con inci-
dencia global en este ambito tematico y que,
por tanto, se contemplan de cara a la elabora-
cion del programa de acciones son el Plan de
actuacion de la Agencia para el Empleo 2022
(que se renovara con periodicidad anual y persi-
gue desarrollar actividades de empleo encami-
nadas a mejorar la cohesion social y territorial) y
el Plan de desarrollo del Sur vy el Este de Madrid
(Plan SURES) (con medidas especificas para los
distritos mas afectados por la desigualdad a tra-
vés de una Mesa Técnica Sectorial de Recupe-
racion Econdmica e Industrial).
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Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

¢ Oe.6.1. Reducir el riesgo de pobreza y ex-
clusion social en entornos urbanos desfa-
vorecidos: Los Planes Integrales de Barrio
(PIBA) son instrumentos politicos de con-
certacion social territorializada, con el ob-
jetivo de atender a las necesidades especi-
ficas de las areas mas desfavorecidas de la
ciudady sus diferentes colectivos. Su origen
estd en los Planes Especiales de Inversion,
que buscaban avanzar en el reequilibrio so-
cial y territorial, mediante la inversién social
planificada desde 2004. A partir del 2017
se adopta un nuevo enfoque integral, me-
diante el desarrollo de intervenciones sobre
multiples aspectos sociales, dotacionales,
de mejora urbana, educativos, laborales,
convivencia, integracion social o seguridad.
Con este nuevo enfoque aparece la nueva
y actual denominacién de Planes Integrales
de Barrio. Mantienen la logica del reequi-
librio territorial y social, se establecen ac-
tuaciones preferentes en barrios especial-
mente vulnerables, utilizando una serie de
indicadores que han permitido establecer
un ranking para el conjunto de los barrios
de la ciudad de Madrid. Algunos también
contienen Planes Espaciales dirigidos a co-
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lectivos vulnerables en materia de integra-
cién sociolaboral.

Oe.6.2. Buscar la igualdad de oportuni-
dades desde una perspectiva de género,
edad y discapacidad: el Plan Estratégico
para la lgualdad de Género en la ciudad de
Madrid 2018-2020 persigue que toda la
accion publica siempre parta de un enfo-
que integral de género (transversalizacion
de género), eliminar las violencias machis-
tas de la ciudad, fomentar la participacion
de las mujeres mediante nuevas formas de
liderazgo, y generar una sociedad donde la
insercion laboral y la corresponsabilidad en
el cuidado vayan de la mano. El Plan Adapta

Madrid 2022 es una linea de subvenciones

que persigue la adaptacion de viviendas en
donde residan personas con discapacidad,
para la mejora de su calidad de vida median-
te la eliminacion de barreras arquitectoni-
cas vy la mejora de su autonomia, con el fin
de facilitar la movilidad interior o aumentar
la seguridad en el entorno doméstico, asi
como en fomentar la realizacion de actua-
ciones de accesibilidad en locales situados
en la planta baja de edificios de uso residen-
cial con el objetivo de eliminar barreras ar-
quitectonicas. Por Ultimo, el Plan Rehabilita

Madrid 2022 es una linea complementaria

a la anterior y su finalidad es el fomento vy
promocion de la realizacion de actuaciones
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de accesibilidad, conservacién, eficiencia
energética vy salubridad en las edificaciones
existentes con uso caracteristico residencial
vivienda. es decir, en los espacios comunes.

PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

cion de los Servicios Sociales; estrategia so-
cial; ayuda a través de Servicios Sociales; y
actuacion urgente de Servicios Sociales. En
este dmbito es fundamental que las cam-
panas de difusion de los servicios existen-
tes lleguen verdaderamente a las personas
en riesgo de exclusion social. La falta de
acceso a informacion sigue siendo una ba-
rrera fundamental a la igualdad de opor-
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Una parte de esta accidn se financiara
con fondos Next Generation a través de
la convocatoria de Ayudas de emergencia a
familias en situacion de vulnerabilidad por el
impacto del COVID.

Ac.6.1.2: Mejora de las dotaciones e in-
fraestructuras dedicadas a los servicios
sociales.

se proponen una serie de ejes de actuacion (EA)
que permitiran agrupar las diferentes acciones
(Ac) en base a unos fines determinados. En el
caso del OE.6 se contemplan los cuatro ejes si-
guientes, que a su vez contienen un total de 11
acciones y dos proyectos transversales (PT):

tunidades, que ademés se magnifican con
la brecha tecnoldgica. Ademas, incluye la
Linea de Actuacion 7.1. Cohesidn social y
reduccion de las brechas de género (solo la
parte de servicios sociales) del Plan de Re-

En esta accion se concentran todas las ac-
tuaciones de construccion de nuevas in-
fraestructuras y dotaciones (edificaciones,
locales y otras instalaciones) dedicadas a

EA.6.1: Refuerzo de la capacidad de los servi-
cios sociales municipales para hacer frente a
las situaciones de vulnerabilidad.

Ac.6.1.1: Mejora del modelo de gestion
de los servicios sociales e incremento de
los recursos presupuestarios y humanos.

El objetivo de esta accion es el de plani-
ficar e implementar una serie de mejoras
en la gestiéon de los servicios sociales que
incluyan la dotacion de mayor financia-
cion de sus programas vy el incremento de
plantillas que permita abordar las diversas
problematicas. concentra una serie de es-
trategias/proyectos integrados en el Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023, como
son la reformulacién del modelo de aten-
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cuperacion, Transformacion y Resiliencia
de la Ciudad de Madrid, (solo la parte de
servicios sociales). Por Ultimo, su ejecucion
debe coordinarse con la correspondiente
a la accion Ac.6.2.1, que incluye medidas
en este ambito en la estrategia 7.Nuevas
estrategias para la promocion social, el de-
sarrollo comunitario y la atencién social del
Plan SURES. En este sentido, es necesario
implementar sistemas méas innovadores de
acogida de personas y hogares en situa-
cion de vulnerabilidad, adaptados a las ne-
cesidades actuales e incluyendo los flujos
migratorios.

Buena parte de las actuaciones contem-
pladas en esta accion estan ya ejecutadas
0 en ejecucion.

la atencion de los diversos servicios socia-
les. También las referidas a la mejora de las
existentes.

Su ejecucion se remite a la de parte de la
acciéon “Ac.2.2.1: Ampliacion, mejora y re-
novacion de las redes de dotaciones publi-
cas’ correspondiente a las dotaciones de
servicios sociales y atencién primaria.

EA.6.2: Limitar las vulnerabilidades, reducir la
pobreza y facilitar la integracién sociolaboral.

Ac.6.2.1: Integracion social, econémica y
urbanistica de los barrios vulnerables en
el conjunto de la ciudad.

En esta accion se relinen una serie de pla-
nes e iniciativas municipales orientadas a
la integracion de los barrios vulnerables
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de Madrid en las dindmicas del resto de
la ciudad y a la disminucion de la desigual-
dad entre los distintos barrios de la ciu-
dad. El Plan SURES en el conjunto de sus
ocho estrategias (regeneracién ambiental;
nuevo escenario para la culturay el depor-
te; recuperacion econdmica e industrial;
nueva movilidad apoyada en el transporte
publico; recuperacion del espacio publico,
promocion de vivienda publica y rehabili-
tacion residencial; lucha contra la vivien-
da de género; nuestras estrategias para la
promocion social, el desarrollo comunita-
rio y la atencion social; y fortalecimiento
de la ensenanza publica y vinculacion con
las universidades) da cumplimiento a esta
accion en el ambito de nueve distritos: Ca-
rabanchel, Latina, Moratalaz, Puente de
Vallecas, San Blas-Canillejas, Usera, Vical-
varo, Villa de Vallecas y Villaverde. También
se incorporan las actuaciones del objetivo
estratégico Un plan para conseguir una ciu-
dad mds igualitaria y cohesionada del Plan
de actuacion de la Agencia para el Empleo
2022. Ademéas, el desarrollo de los dife-
rentes Planes Integrales de Barrio (PIBA),
con 38 en ejecucion desde 2021, también
contribuye a la ejecucion de esta accion.
Para el correcto desarrollo de todos estos
instrumentos es necesaria una detencion
temprana de los colectivos que padecen
exclusion social, contando con mecanis-
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mos y espacios eficaces de coordinacion
interadministrativa entre Servicios Socia-
les, lgualdad, Vivienda, Seguridad Ciuda-
dana y Salud, que aseguren la asequibili-
dad de los servicios municipales para los
colectivos mas vulnerables.

Por Ultimo, esta accion se debe coordinar
con la ejecucion del proyecto transversal del
OE.2 “Madrid Renueva Barrios”, procedente
del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia de la ciudad de Madrid.

Ac.6.2.2: Dinamizacion del mercado la-
boral, insercién laboral y formacion.

Se concentran en esta acciéon un conjun-
to de programas destinados a la integra-
cion en el mercado de trabajo de las per-
sonas desempleadas vy a la formacion de
los trabajadores en sectores con demanda
0 en nuevas competencias profesionales.
Se basa en el desarrollo del eje estraté-
gico 3 del Plan de Empleo de la Ciudad
de Madrid 2020-2023, que cuenta con
cuatro acciones que abordan cuestiones
como la formacion en sectores producti-
vos emergentes, la limitacion del riesgo de
exclusion laboral, el desarrollo profesional
a largo plazo o la labor de intermediacion
en el mercado de trabajo. Gira en torno
a las politicas activas de empleo, gene-
radoras de un mayor reequilibrio de las
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oportunidades de insercion laboral y desa-
rrollo profesional de la ciudadania madri-
lena, promoviendo ademas una adecuada
gestion del talento de trabajadores/as en
ocupacion y en paro para dar respuesta a
las necesidades en empresas e institucio-
nes de profesionales con la cualificaciéon
y competencias profesionales necesarias.
También se incorporan las actuaciones del
objetivo estratégico “Un plan que se acer-
ca a larealidad de las empresas de Madrid”
del Plan de actuacion de la Agencia para el
Empleo 2022.

Para esta acciéon se ha obtenido financia-
cion de fondos Next Generation a través
de las convocatorias correspondientes a
los siguientes dos programas: Concesion
directa de subvenciones del Ministerio de In-
clusién, Seguridad Social y Migraciones en el
dmbito de la inclusion social y Ayudas para
la realizacion de nuevos proyectos territoria-
les para el reequilibrio y la equidad-colecti-
vos vulnerables.

EA.6.3: Desarrollo de politicas enfocadas a su-
perar la desigualdad de género.

Ac.6.3.1: Consolidar la cultura de la igual-
dad en la ciudad en todos los ambitos.

En esta accion se plantea el objetivo de in-
corporar criterios de igualdad de trato en
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todos los ambitos de accion del Ayunta-
miento y en promover entre los ciudadanos
y el conjunto de la sociedad civil la asun-
cion e incorporacion de valores igualitarios
a su proceder cotidiano. Resulta de la fu-
sion de la Linea de Actuacion 7.1. Cohesion
social y reduccion de las brechas de género
del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia de la Ciudad de Madrid, y de
la estrategia/proyecto Defensa de los dere-
chos de las personas LGTBI del Plan Ope-
rativo de Gobierno 2019-2023. También
se incorporan las dos lineas de accion del
ambito estratégico 1. Accién publica con
enfoque integrado de género del Plan Estra-
tégico para la Igualdad de Género en la ciu-
dad de Madrid 2018-2020, cuyo objetivo
es el de integrar la perspectiva de género
en la accion politica municipal. El objetivo
de todas estas herramientas es garantizar
la igualdad de trato y de oportunidades, el
acceso al mercado de trabajo y la vida pu-
blica en condiciones de igualdad, que ga-
ranticen la no discriminacion por motivo de
origen racial o étnico, discapacidad, identi-
dad sexual, orientacion sexual y de género,
religion, opinion o cualquier otra condicion
o circunstancia personal o social.

Ac.6.3.2: Reforzamiento de la lucha con-
tra la violencia machista.

El fundamento de esta accidon es el de
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consolidar la accion del Ayuntamiento de
Madrid como un agente activo contra la
violencia machista, en colaboracion con la
propia sociedad civil madrilena. Se funda-
mentada en la ejecucion de la estrategia/
proyecto deteccion temprana y lucha con-
tra la violencia machista del Plan Operati-

vo de Gobierno 2019-2023. También se

incorporan las cuatro lineas de accion del
ambito estratégico 2 del Plan Estratégico

para la lgualdad de Género en la ciudad de

Madrid 2018-2020, denominada ciudad li-
bre de violencias machistas, cuyo objetivo
es el de promover el derecho de las mu-
jeres y las ninas a una vida libre de violen-
cias vinculadas con su género. Ademas, el
Plan SURES también contempla medidas
en este ambito en su Estrategia n.® é sobre
lucha contra la violencia de género.

Ac.6.3.3: Potenciar el papel de las muje-
res en la vida social y favorecer la conci-
liacion.

A partir del desarrollo del Plan Estratégico
para la lgualdad de Género en la ciudad de
Madrid 2018-2020, cuyos objetivos son
contribuir a la construccién de una socie-
dad que ponga la vida en el centro e im-
pulsar la participacion de las mujeres y sus
actividades en todos los ambitos y espa-
cios de la ciudad de Madrid. En concreto,
son fundamentales los ambitos estratégi-
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cos 3. Sostenibilidad de la vida: empleo y
corresponsabilidad (que contiene dos li-
neas de accion basadas en la dignificacion
del sector de los ciudadanos y el apoyo a
una mayor corresponsabilidad colectiva en
este ambito, vital para el correcto funcio-
namiento de la sociedad) y 4. Participacién
de las mujeres y nuevas formas de liderazgo
(con tres lineas de accién sobre concien-
ciacion social, empoderamiento y apoyo a
iniciativas femeninas). En segundo lugar,
del Plan Operativo de Gobierno 2019-
2023 se toma la estrategia/proyecto Pro-
yectos integrales para la igualdad del, con
cinco actuaciones en este ambito.

De cara al cumplimiento de esta accion
resulta muy importante el desarrollo de la
accion “Ac.2.2.1: Ampliacion, mejora y re-
novacion de las redes de dotaciones pu-
blicas”, del OE.2, en lo que se refiere a las
dotaciones publicas vinculadas con la con-
ciliacion (escuelas infantiles, residencias de
mayores, centros de dia, etc.).

EA.6.4: Integracion de las diferentes edades,
capacidades y origenes étnicos/raciales.

Ac.6.4.1: Ciudad para las personas mayores.

Esta accion relne un conjunto diverso
de actuaciones que en conjunto tratan
de adaptar los espacios publicos, las do-
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taciones y otros edificios e instalaciones a
las necesidades de las personas mayores,
ademas de disponer una serie de progra-
mas sociales de refuerzo.

Accién que relne una serie de estrategias/
proyectos integrados en el Plan Operati-
vo de Gobierno 2019-2023, como son: la
ampliacion y mejora de los servicios a ma-
yores (con 12 actuaciones); la prevencion
de la soledad de las personas mayores (4); y
el Proyecto Estratégico de Prevencion de la
Soledad en la Ciudad de Madrid (1). Segln
datos del INE, el indice de envejecimien-
to (porcentaje que representa la poblacién
mayor de 64 anos sobre la poblacion me-
nor de 16 anos) del municipio de Madrid
eradel 145,8% en 2021, mientras que este
dato era del 113,4% en la region. Ademas,
su tendencia al alza, a consecuencia del
envejecimiento de la generacion del baby-
boom y de la deslocalizacion residencial de
las familias mas jovenes hacia municipios
de la periferia metropolitana, invitan a la
ciudad a tomarse muy en serio esta rea-
lidad. En este sentido sera fundamental
adaptar equipamientos a las necesidades
de este colectivo, generar un medio am-
biente urbano de calidad y sin barreras
que posibilite el envejecimiento activo en
la ciudad, y poner en marcha politicas para
prevenir la soledad no deseada de los ma-
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yores, que afecta especialmente a las mu-
jeres por su mayor esperanza de vida.

La mayor parte de las actuaciones contem-
pladas en esta accion estadn actualmente
en ejecucion. Por otra parte, de cara a su
cumplimiento resulta muy importante el
desarrollo de la acciéon “Ac.2.2.1: Amplia-
cion, mejora y renovacion de las redes de
dotaciones publicas”, del OE.2, en lo que
se refiere a las dotaciones publicas vincu-
ladas con la atencion a las personas mayo-
res. También el de las acciones “Ac.2.3.1:
Reconfiguracién de los espacios publicos”
y “Ac.2.3.2: Espacio publico orientado a la
mejora de la salud” ambas del OE.2, en lo
referente a la adaptacion de los espacios
publicos a las necesidades de las personas
mayores.

Ac.6.4.2: Ciudad para la infancia y la
juventud.

Esta accion concentra una serie de es-
trategias/proyectos integrados en el Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023, como
son: Plan Local de Infancia y Adolescen-
cia (con 9 actuaciones); Violencia contra
la infancia (4); y Mejora de la convivencia
y prevencion del acoso y la violencia en los
centros escolares (5). El objetivo de esta
accion es atender a la educacion en igual-
dad e implementar politicas para mejorar
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la integracion social y participacion de los
jovenes en todos los ambitos de la socie-
dad, ademéas de prevenir situaciones de
vulnerabilidad relacionadas con el acoso vy
las presiones sociales. En este sentido es
necesario dotar de una atencion especial
al abandono escolar, evitando el absentis-
mo y mejorando el apoyo escolar, especial-
mente entre aquellos jovenes que mas lo
necesitan (aquellos en entornos urbanos
vulnerables, y muy especialmente los mi-
grantes de primera y segunda generacion).

Buena, parte de las actuaciones hasta aho-
ra programadas en esta accion se encuen-
tran ya realizadas o en ejecucion. Por otro
lado, de cara al cumplimiento de esta ac-
cion resulta muy importante el desarrollo
de la accion “Ac.2.2.1: Ampliacion, mejora
y renovacion de las redes de dotaciones
publicas”, del OE.2, en lo que se refiere a
las dotaciones publicas vinculadas con las
actividades para los jovenes.

Ac.6.4.3: Integracion de las personas mi-
grantes y de las diferencias étnico-raciales.

Esta accién contiene una serie de actua-
ciones orientadas a facilitar la integracion
de las personas migrantes y con diferen-
cias étnico-raciales en la sociedad madri-
lena y a fomentar desde el Ayuntamiento
su participacion en todas las esferas so-
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ciales. Se basa en la estrategia/proyecto
Convivencia social e intercultural del Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023, que
consta de tres acciones (puesta en marcha
de un Foro de Dialogo, aprobacion de un
Plan de Convivencia Social e Intercultural,
y reconfiguracion de la red para la aten-
cion a personas inmigrantes de la Ciudad
de Madrid). En linea con la acciéon anterior,
atender a las relaciones entre el trinomio
inmigracion, juventud e integracion social
es fundamental.

Todas las actuaciones hasta ahora con-
templadas en esta accion se encuentran
actualmente en ejecucion. Ademas, de
cara al cumplimiento de esta accién resulta
muy importante el desarrollo de la acciéon
‘Ac.2.2.1: Ampliacion, mejora y renovacion
de las redes de dotaciones publicas’, del
OE.2, en lo que se refiere a las dotaciones
publicas que dan soporte a la atencion a
las personas migrantes.

Ac.6.4.4: Integracion de las personas disca-
pacitadas y de las personas dependientes.

El objetivo fundamental de esta accion es
el de adaptar el espacio publico y las edifi-
caciones a las necesidades de las personas
discapacitadas y dependientes, desde el
convencimiento de que, ademas, supon-
drd una mejora para toda la sociedad. For-

madrid.es

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

man parte de esta accién dos estrategias/
proyectos del Plan Operativo de Gobierno

2019-2023, como son las de: Eliminacion

de barreras fisicas y sensoriales y plena in-
clusién y autonomia de todas las personas
(con 4 actuaciones concretas, como la
identificacion y eliminacion de las barre-
ras arquitectonicas en la via publica y los
edificios municipales que impidan la acce-
sibilidad universal); y Familias que cuidan
de personas dependientes (con el refuerzo
de los programas de apoyo a los familia-
res cuidadores: «cuidar a quien cuida», una
actuacion gue interseca con la perspecti-
va de género). Las ayudas del Plan Adapta
Madrid 2022 v del Plan Rehabilita Madrid

2022, contribuyen mediante la actuacion
en los edificios residenciales existentes,
tanto en los espacios comunes como en
las viviendas particulares, al desarrollo de
esta accion.

De cara al cumplimiento de esta accion re-
sulta muy importante el desarrollo de la ac-
cion “Ac.2.3.1: Reconfiguracion de los espa-
cios publicos”, del OE.2, en lo que se refiere
a la adaptacién de los espacios publicos en
términos de accesibilidad, y de la accion
‘Ac.2.4.3: Estrategia de Rehabilitacion ur-
bana”, también del OE.2, en lo referido a la
adaptacion de viviendas y edificios.
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Se contemplan ademas dos PROYECTOS
TRANSVERSALES en relacion con este objeti-
vo estratégico:

PT.6.1: Mejora de la calidad de vida de las
familias.

Se trata de una Estrategia/Proyecto per-
teneciente al Plan Operativo de Gobierno
2019-2023, que contiene ocho actuacio-
nes. Entre ellas destaca el refuerzo de los
programas de apoyo a familias monopa-
rentales y mujeres embarazadas solas a
través de acciones especificas dirigidas a la
conciliacion, la corresponsabilidad y medi-
das de apoyo especifico para la empleabili-
dad, teniendo especial atenciéon a aquellas
en situaciones de especial vulnerabilidad.
Este proyecto se complementa con la linea
de actuacion n.° 10 del Plan de Recupe-
racion, Transformacion y Resiliencia de la
Ciudad de Madrid sobre infancia, adoles-
cencia y juventud resiliente y capacitada,
denominada «Madrid ciudad de todas las
familias».

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.4: Ac.6.1.1; Ac.6.1.2;
Ac.6.3.1; Ac.6.3.2; Ac.6.3.3; Ac.6.4.1;
Ac.6.4.2; Ac.6.4.3;y Ac.6.4.4.
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PT.6.2: Madrid Integra Canada Real.

Proyecto tractor del Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia de la Ciudad

de Madrid, consecuencia del Pacto Re-
gional por la Canada Real Galiana vy por el
cual se aportaran viviendas para el realo-
jo de 150 familias en situacion de extre-
ma vulnerabilidad y de exclusion severa,
ofreciendo un acompanamiento durante
el proceso de realojo de los vecinos y un
acompanamiento intensivo posterior. La
intervencion se completa con medidas
de activacion social y laboral a través del
centro socio-comunitario de Canada Real,
favoreciendo el trabajo vecinal en red vy la
cultura de los cuidados.

La Canada Real Galiana es una compleja
realidad residencial que comenzd a for-
marse a mediados del siglo pasado sobre
un suelo con condicién de via pecuaria.
Su consolidacion constructiva se produjo
al margen de la legalidad vy en ella la re-
produccion de la exclusion social y el aisla-
miento se reproducen con una intensidad
que cualquier sociedad capacitada deberia
tratar de resolver. Discurre a lo largo de
unos 14 km por los municipios de Coslada,
Madrid vy Rivas Vaciamadrid. En ella viven
mas de 7.000 personas, entre ellas mas de
2.500 menores de edad, que requieren de
una solucion ambiciosa, que permita la in-
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tegracion de las personas que se encuen-
tren en situaciones desfavorecidas y de
exclusion social.

La ejecucion de este proyecto debe coor-
dinarse con la del “PT.8.2: Proyecto de
impulso a los realojos en la Canada Real
Galiana”. Ademas, su desarrollo integra di-
ferentes aspectos de las siguientes accio-
nes del OE.4: Ac.6.1.1: Ac.6.2.1: Ac.6.2.2;
Ac.6.3.3;y Ac.6.4.3.
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3.7. ECONOMIA URBANA

OBJETIVO ESTRATEGICO 7:

Impulsar y favorecer la Economia Urbana.

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Area municipal responsable: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Empleo.
Organo responsable: Area de Gobierno de Economia, Innovaciéon y Empleo.

La estructura productiva de la ciudad de Madrid
se caracteriza por una fuerte presencia del sec-
tor servicios, con un modelo de implantacién en
la capital desde la época del desarrollismo en
linea con la actuacion de la Administracion Ge-
neral del Estado. En la actual etapa autondmi-
ca, destaca notablemente en los campos de la
tecnologia, la intermediacion y el conocimiento,
y ha hecho una clara apuesta por la creacion
de ecosistemas de innovacion especializados
en sectores de futuro, desarrollando varios pro-
yectos que posicionardn a la capital entre las
ciudades mas competitivas de Europa en esta
linea (Centro de Innovacién de Economia Circu-
lar de Vicélvaro (CIEC) o la Red de Factorias In-
dustriales). Sin embargo, esta alta terciarizaciéon
también la enfrenta a multiples dependencias,
energéticas y de todo tipo de recursos mate-
riales, de interrelaciones globales, con los ciclos
globales logisticos, los flujos turisticos vy las re-
des de transporte de bienes y mercancias, que
ponen en riesgo su resiliencia ante las perturba-
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ciones econdmicas del entorno. Por un lado, la
globalizacion ha disminuido la soberania local,
alimentaria e industrial, de las economias avan-
zadas en los sectores menos competitivos me-
diante préacticas de deslocalizaciéon internacio-
nal. Por otro lado, el sector servicios tiene una
fuerte dependencia de la demanda agregada,
tanto interna como externa, que se puede con-
traer rapida y fuertemente como consecuencia
de las cada vez més reiteradas crisis economi-
cas de incidencia global.

La orientacion fundamental de este objetivo es-
tratégico en la AUE es la de la promocién de la
actividad econdmicay el empleo a través del in-
cremento de la productividad local y de la diver-
sificacion de la actividad econdmica. También se
aborda de manera especifica el modelo turistico
por su alta importancia relativa en la economia
espanola, buscando su sostenibilidad, calidad e
imbricacion en la economia local de cada ciu-
dad. El potencial de Madrid para atraer y gene-
rar nuevas actividades econdmicas en sectores
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de alto valor anadido, junto con la consolidacién
de un modelo turistico basado en su relaciéon
con la cultura, son algunas de las cuestiones
fundamentales de cara a conseguir el fortaleci-
miento de la economia local. Para ello, también
es necesaria una revitalizacion economica de
los barrios mas desfavorecidos, que facilite su
integracion en el conjunto del municipio.

Madrid cuenta con importantes activos para el
desarrollo econémico, que hacen posible avan-
zar hacia un modelo de desarrollo econémico
coherente y competitivo. Ademas, se trata de
una ciudad que posee una amplia variedad de
activos para el desarrollo del turismo urbano:
posee una oferta cultural, gastrondmica y de
ocio inabarcable vy, a pesar de las restricciones
de movilidad por la pandemia y del retroceso de
la actividad turistica en 2020 y parte de 2021,
cuenta con una serie de importantes y estraté-
gicos activos de primer nivel para una pronta
recuperacion y potente reactivacion del sector.

Tras la crisis de la pandemia de COVID-19, el
Ayuntamiento de Madrid se ha dotado de algu-
nos instrumentos estratégicos que pretenden
fomentar la recuperacion de la economia madri-
lefa, la reactivacion de la actividad en sectores
como el turismo vy la consolidacion de Madrid
como ciudad referente en la economia del cono-
cimiento vy la innovacion. Todas estas herramien-
tas de planificacion contribuyen al desarrollo
economico de la ciudad, y deberfan tomar como
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premisa el reequilibrio territorial y el desarrollo
de una ciudad policéntrica, con sus barrios y dis-
tritos como centros de actividad y empleo.

Los objetivos especificos de la Agenda Urba-
na Espanola (AUE) que desarrollan este ambi-
to tematico son dos. En primer lugar, buscar la
productividad local, la generacion de empleo vy
la dinamizacion y diversificacion de la actividad
econdmica (Oe.7.1). En segundo lugar, fomen-
tar el turismo sostenible y de calidad y los sec-
tores clave de la economia local (Oe.7.2).

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagndstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacion al
OE.7 son las siguientes:

¢ Escasa promocion de la Compra Publica de
Innovacién desde el propio Ayuntamiento,
desaprovechando una posible palanca para
el fomento del emprendimiento vy la cultura
de la innovacion.

e Escaso aprovechamiento de las oportuni-
dades que ofrece la Economia Social, que
puede aspirar a convertirse en un motor de
la innovacién social en un contexto de fuer-
tes retos demograficos.

* Progresiva destruccion del tejido empre-
sarial local, debido al receso sufrido por
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la pandemia en el sector de la hosteleria
y restauracion. Ademas, la proximidad de
grandes superficies y centros comerciales,
junto a la explosion de las empresas de
e-commerce introduce grandes retos para
la competitividad de las pequefias y me-
dianas empresas con implantacion a pie de
calle. A ello se le une una larga tendencia
de deslocalizacion de las grandes empresas
hacia municipios periféricos del area metro-
politana, junto a un cierto abandono de la
actividad en los grandes poligonos indus-
triales de la capital.

* El modelo de Madrid como Destino Tu-
ristico Inteligente (DTI) atin se encuentra
en un estado de desarrollo poco maduro.
Para poder avanzar en el marco de la me-
todologia de la Red de Destino Turistico In-
teligente, Madrid todavia ha de elaborar un
diagnostico y un plan de accion que integre
la propia estrategia del destino.

En funcion de dichas problematicas y de los re-
tos senalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area De-
legada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.7
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Avanzar hacia un modelo de ciudad poli-
céntrico donde se genera actividad eco-
nomica mas distribuida por los distritos

R.02.
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de la ciudad, creando barrios con usos
mixtos frente al modelo actual donde
predominan los barrios exclusivamente
residenciales y la generacion de centrali-
dades monofuncionales deslocalizadas vy
ligadas a la conectividad de la red metro-
politana de infraestructuras de transpor-
te rodado. A pesar de las nuevas actuali-
zaciones del Plan General de Ordenacion
Urbana de Madrid, parece que el modelo
urbanistico que recoge el planeamiento
en la ciudad de Madrid no da respuesta a
las necesidades actuales y a los cambios
que se han producido en los Ultimos anos
en la capital, con un desarrollo al limite
de la capacidad del territorio y que col-
mata el término municipal. Es este sen-
tido, se detecta la necesidad de contar
con un marco estratégico que promueva
actuaciones sobre la ciudad existente vy
que favorezca el reequilibrio urbano.

Alcanzar una posicion de ventaja compe-
titiva en sectores econdmicos emergen-
tes de gran especializacién y asociados
a la economia del conocimiento. En este
sentido, el Ayuntamiento ha de apostar
por la Compra Publica de Innovacion,
el partenariado con socios estratégicos
como las universidades y mejorar el apro-
vechamiento de la innovacion social como
nuevo nicho de actividad econdmica.
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R.03. Aprovechar el potencial de la Economia
Social y Solidaria para la generaciéon de
nuevas actividades econdmicas y empleo
local sostenible.

R.04. Posicionar Madrid como destino prefe-
rente de turismo urbano y cultural en
el contexto europeo y como destino
turistico Inteligente, fomentando asi
la generacion de actividad econdmica y
empleo asociado a estos sectores. Para
poder acoger el perfil turistico urbano
y cultural, es necesario adaptarse a las
nuevas tendencias para atraer al viajero
a una ciudad que es cosmopolita, moder-
na y vanguardista, a la vez que tradicio-
nal, histérica, acogedora y monumental,
necesitando el desarrollo de politicas de
promocion turistica que procuren el me-
nor impacto ambiental posible; que res-
peten la cultura y diversidad local; y que
aseguren buenas practicas econdomicas,
empresariales y laborales para lograr una
incidencia positiva sobre el conjunto de

la poblacion.

INSTRUMENTOS DE
PLANIFICACION DISPONIBLES

El Ayuntamiento de Madrid no dispone de un
instrumento de referencia que abarque el con-
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junto de las politicas econdémicas. Debido a esta
circunstancia, y en tanto en cuanto esta caren-
cia se mantenga, la planificacion en este ambito
se remite a los documentos que conforman el
marco estratégico general de la Agenda Urbana
Local de Madrid.

Sin embargo, un instrumento de planificacion
con incidencia global en este ambito tematico y
que, por tanto, se debe contemplar para la ela-
boracion del programa de acciones es la Estra-
tegia de Nodos Urbanos Madrid Next Genera-
tion, contenida en la Estrategia Urbanistica para
la Actividad Econdmica de la Ciudad de Madrid.
Esta pretende impulsar un modelo de ciudad
policéntrico sobre las periferias existentes y los
crecimientos planificados, contemplando actua-
ciones en suelos dotaciones y espacios infrau-
tilizados para la revitalizacion de los antiguos
politicos tradicionales de actividad econdmica.

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

e QOe.7.1. Buscar la productividad local, la
generacion de empleo y la dinamizacion
y diversificacion de la actividad econémi-
ca: El Plan Renove Industria es una linea
de subvenciones para la mejora en la in-
version de las PYMES radicadas en Madrid,
que ademas podran incrementar en un 20%
los porcentajes subvencionables cuando se
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encuentren situadas en los distritos del su-
reste. La estrategia 3 del Plan de desarrollo
del Sur y el Este de Madrid (Plan SURES)
contiene proyectos para el impulsar la lo-
calizacion de actividades econdmicas en los
distritos del sureste (centros especializados
en ofrecer recursos para el empleo, centro
de formacion en tecnologia de la informa-
cion y la comunicacion, aulas de competen-
cias digitales y unidades digitales moviles,
Hubs sectoriales de innovacion, FAB-LABs,
factorias industriales...) y poner en marcha
la activacién comercial (mejora de mercadi-
llos, puesta en valor de los ejes comerciales
y nuevos mercados de productores). El Plan
de Empleo de la Ciudad de Madrid 2020-
2023 y Plan de Actuacion de la Agencia
para el Empleo de Madrid 2021 pretenden
dar respuesta a las necesidades empresaria-
les e institucionales de profesionales cualifi-
cados y competentes; a través de programas
de formacién continua, del desarrollo de
competencias de acceso al empleo, y de la
provision de experiencias de practicas. Por
ultimo, la Estrategia urbanistica para la acti-
vidad econdmica de la ciudad de Madrid in-
tegra una serie de criterios estratégicos, de
planeamiento, gestién y urbanizacion para
contribuir a la creacion de centralidades pe-
riféricas de actividad econdmica que den lu-
gar a un mayor equilibrio territorial y a una
mejor articulacion de los distritos vy barrios.
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estimulo de la demanda, el acceso a fuen-
tes de financiacion, la participacion de
autonomos, PYMES y microempresas en
la contrataciéon publica, o la mejora de las
condiciones para la puesta en marcha de

guientes, que a su vez contienen un total de 10
acciones y dos proyectos transversales (PT):

e Oe.7.2. Fomentar el turismo sostenible y
de calidad y los sectores clave de la eco-
nomia global: El Plan Estratégico de Turis-

mo 2020-2023. Madrid, de nuevo tiene EA 7.4. Promocion de la actividad econémica
por objetivo potenciar «la calidad frente a local.

la cantidad», centrandose en los perfiles de
turistas de calidad, de alta rentabilidad para
el destino urbano que visitan, y con un nivel
cultural que permita valorar el patrimonio
de la ciudad. También contempla apostar
por nuevos mercados a través de la cola-
boracion publico-privada y disponer de una
oferta especifica para un turismo especiali-
zado con actividades ligadas a la innovacion,
la creatividad y el ocio. Con ello, se preten-
de situar a Madrid como «destino lider en
sostenibilidad, experiencia del visitante vy
generacion de riqueza», asi como fomentar
la inversion vy el desarrollo del destino en
sectores clave; promoviendo proyectos que
contribuyan al posicionamiento de la ciudad
como Destino Turistico Inteligente.

PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,
se proponen una serie de ejes de actuacion (EA)
que permitiran agrupar las diferentes acciones
(Ac) en base a unos fines determinados. En el
caso del OE.7 se contemplan los cuatro ejes si-
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Ac.7.1.1: Despliegue de diferentes pro-
gramas de ayudas/incentivos para la pro-
mocion econdémica.

En esta accion se concentran las actuacio-
nes dedicadas al apoyo a las empresas y a
las actividades que puedan generar rigue-
za para la ciudad. En buena parte, se trata
de diferentes programas de subvenciones
y estimulos, pero también otras activida-
des de soporte. Forman parte de la misma
una serie de estrategias/proyectos conte-
nidos en el Plan Operativo de Gobierno
2019-2023. Entre ellas aparecen el apo-
yo a auténomos y pymes; la colaboracion
publico-privada en proyectos de Ciudad; el
fomento de medidas dirigidas a mejorar la
liquidez de las empresas; la reduccion de
impuestos, tasas y sanciones para favorecer
la actividad econdmica; la dinamizacion de
zonas y sectores comerciales; la actuacion
contra la venta ilegal; v el fomento de la cul-
tura emprendedora. También incorpora el
eje estratégico n°1 del Plan de Empleo de
la Ciudad de Madrid 2020-2023, denomi-
nado reactivacion econdmica, que integra
medidas centradas en aspectos como el

nuevas actividades econdmicas.

Esta accion cuenta en parte con financia-
cion de fondos Next Generation a través
de la convocatoria de Ayudas para el apo-
yo a mercados, zonas urbanas comerciales,
comercio no sedentario y canales cortos
de comercializacién, que financian el Plan
integral de apoyo al comercio de Madrid
2021-2023.

Ac.7.1.2: Mejora e incremento de las di-
ferentes infraestructuras que dan sopor-
te a la actividad econdémica y otras medi-
das de apoyo.

Se aborda desde esta accion la programa-
cion y ejecucion de obras de construccion
de nuevos edificios, instalaciones y otras
infraestructuras publicas de apoyo vy so-
porte a distintas actividades econdmicas o
de la mejora de las ya existentes. Conflu-
yen aqui varias estrategias/proyectos del
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023.
En concreto se trata del Plan Estratégico
de Mercados de Madrid (cuya red requiere
una profunda renovacion y transformacion
ante los recientes cambios de escenario en
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la distribucion alimentaria); un Plan Estra-
tégico de Inversion y Desarrollo para Merca-
madrid; y la ampliacion de recintos feriales.
También se incluye aqui la puesta en valor
del patrimonio municipal del suelo industrial
para la reactivacion de la economia. Y la
territorializacion de la estrategia n.° 3 del
Plan de desarrollo del Sury el Este de Ma-
drid (Plan SURES), que se denomina recu-
peracién econémica e industrial, contempla
la puesta en marcha de nuevos centros de
capacitacion empresarial, Hubs sectoriales
de innovacién y centros de formacion di-
gital. Ademas, la Estrategia de Nodos Ur-
banos Madrid Next Generation introduce
el criterio de descentralizacion de las ac-
tividades economicas, delimitando areas
concretas de oportunidad donde fomentar
y potenciar la instalacion de nuevas activi-
dades econdomicas y comerciales. Preten-
de desarrollar proyectos innovadores para
atraer industria 4.0 innovadora, ambiental
y socialmente responsable, compensando
el desequilibrio noroeste-sureste en la im-
plantacion de actividad econdmica.

Esta accion se complementa con las medi-
das contenidas en la “Ac.1.2.3: Actuacio-
nes sobre las infraestructuras empresaria-
les” del OE.1. Ademas, su ejecucion debe
coordinarse con la del proyecto transver-
sal “PT.2.2: Estrategia de Nodos Urbanos
Madrid Next Generation“ del OE.2 y con
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la de la accion “Ac.6.2.1: Integracién so-
cial, econdmicay urbanistica de los barrios
vulnerables en el conjunto de la ciudad”
del OE.6 (en su parte correspondiente al
Plan SURES).

Esta accion cuenta en parte con financia-
cion de fondos Next Generation a través
de la convocatoria de Ayudas para el apo-
yo a mercados, zonas urbanas comerciales,
comercio no sedentario y canales cortos
de comercializacion, que financian el Plan
integral de apoyo al comercio de Madrid
2021-2023.

Ac.7.1.3: Desarrollo de las capacidades y
competencias de la ciudadania.

Se trata de una accién orientada a mejorar
las capacidades de la poblacion de Madrid
para integrarse en el mercado laboral, bien
sea contribuyendo a cubrir necesidades de
las empresas existentes o bien generando
nuevas actividades econdmicas. Incorpo-
ra el objetivo estratégico «Un plan para la
oportunidad de las personas en Madrid»
del Plan de actuaciéon de la Agencia para
el Empleo 2022 que desarrolla acciones
formativas presenciales y no presenciales
para mejorar la alfabetizacion digital, la
formacion profesional y las politicas acti-
vas de empleo. Ademas, la estrategia n°3
del Plan de desarrollo del Sury el Este de
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Madrid (Plan SURES), denominada recupe-
racion econdémica e industrial, mas allad de
la territorializacion especifica de sus cen-
tros, persigue la capacitacion de la socie-
dad madrilena, su formacion continua vy la
eliminacion de la brecha digital entre los
colectivos sociales méas vulnerables. Por
ultimo, se anaden una serie de actuacio-
nes de caracter formativo contenidas en el
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023.

La ejecucion de la parte correspondien-
te al Plan SURES debe coordinarse con la
de la accion “Ac.6.2.1: Integracién social,
econdmica y urbanistica de los barrios
vulnerables en el conjunto de la ciudad”
del OE.6.

Esta accion cuenta en parte con financia-
cion de fondos Next Generation a traveés
de la convocatoria de Ayudas para el apo-
yo a mercados, zonas urbanas comerciales,
comercio no sedentario y canales cortos
de comercializacion, que financian el Plan
integral de apoyo al comercio de Madrid
2021-2023.

Ac.7.1.4: Fomento de la Economia Social
y Solidaria.

Esta accion concentra un amplio programa
de actuaciones que buscan generar unas
condiciones favorables al desarrollo de ini-
ciativas de economia social y solidaria en
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la ciudad de Madrid. Proviene de la Estra-
tegia Municipal de Economia Social y Soli-
daria 2018-2025, que presenta una vision
estratégica, transversal y participativa de
este sector, incorporando las expectativas
de todos los agentes implicados como mo-
tor de transformacion e innovacion social.
A través de ello, busca diversificar y forta-
lecer el tejido productivo de la economia
social y solidaria desde la innovacion vy el
conocimiento; asi como, acercarla a los am-
bitos espaciales donde es méas necesaria.

EA.7.2: Generacion de entornos facilitadores
de la innovacién y del desarrollo de actividades
econdOmicas con futuro.

Ac.7.2.1: Fomento del emprendimientoy la
cultura de la innovacién y el conocimiento.

El planteamiento de esta accion es el de
establecer una serie de redes de apoyo y
colaboracioén, que, junto con otras accio-
nes de apoyo, soporte y formacion, con-
tribuyan a promocionar en Madrid las
actividades basadas en la innovacion vy el
conocimiento. Se desarrolla a través de
dos estrategias/proyectos del Plan Ope-
rativo de Gobierno 2019-2023: redes
colaborativas: intercambio de ideas, cono-
cimiento y servicios; y promocion de las ac-
titudes innovadoras, disruptivas, creativas y
colaborativas entre los madrilenos, ademas
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de la actuacién sobre seguimiento, andlisis,
divulgaciéon y fomento de la investigacion en
el dmbito de la economia madrilena. A ellas
se le suma el eje estratégico n°2 del Plan
de Empleo de la Ciudad de Madrid 2020-

2023, denominado innovaciéon empresa-
rial e institucional, que aborda cuestiones
como el aprendizaje digital, la internacio-
nalizacion de la economia madrilena, la
ejecucion de proyectos basados en la in-
novacion o el estimulo del desarrollo cien-
tifico, tecnoldgico e industrial. También
trabaja en esta linea la estrategia n°3 del
Plan de desarrollo del Sury el Este de Ma-

drid (Plan SURES), recuperacion econémica

e industrial, cuando promueve la implanta-
cion de recursos tecnologicos en materia
de emprendimiento vy los diferentes Hubs
sectoriales de innovacion. En este sen-
tido, los Acuerdos de la Villa contemplan
un conjunto de nuevas infraestructuras
de innovacion (como La Nave, el Madrid
International Lab o Puerta Innovacion), el
Proyecto Red de factorias, diversas cola-
boraciones del municipio en redes interna-
cionales de innovacion, asi como, la puesta
en comun de recursos de apoyo a la inno-
vacion desarrollados por el Ayuntamiento
de Madrid. Ademas, los clisteres (big data;
ciberseguridad; economia circular; Madrid
Capital Fintech- Madfintech; y Construc-
cién, Ingenieriay Arquitectura) representan
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una herramienta tractora de la economia
del conocimiento, que puede fomentar la
innovacion, generar un alto valor anadido
y explotar sinergias que contribuyan a una
mejora competitiva del sector. Finalmente,
durante 2021 Madrid fue capital Europea
de la Innovacién, lo que supone una forta-
leza, ademas de una oportunidad por las
ensefanzas adquiridas, para la puesta en
marcha de nuevos proyectos en la ciudad.

Esta accion se complementa con las me-
didas contenidas en la accion “Ac.1.2.3:
Actuaciones sobre las infraestructuras
empresariales” del OE.1 (en cuanto a las
factorias) y en la en la “Ac.7.2.2: Promo-
cion de sectores de actividad con proyec-
cion de futuro” (en cuanto a los centros de
innovacion) de este mismo OE. Ademas,
la ejecucion de su parte correspondiente
al Plan SURES debe coordinarse con la
de la accion “Ac.6.2.1: Integracion social,
economica y urbanistica de los barrios
vulnerables en el conjunto de la ciudad”
del OE.6.

Ac.7.2.2: Promocion de sectores de acti-
vidad con proyeccién de futuro.

Se trata de una accién mas focalizada en
la promocion de actividades concretas que
se estime que puedan tener una alta capa-
cidad de desarrollo y supongan una apues-
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ta de futuro por parte de la ciudad. Se basa
en el desarrollo de la linea de actuacion
n°6 del Plan de Recuperacion, Transforma-
cion y Resiliencia de la Ciudad de Madrid,
empleo innovador y emprendimiento, que
persigue promover la atraccion y mejora
del talento vy las capacidades en combina-
cion con el impulso a sectores con proyec-
cion de futuro. Por otra parte, también se
trata de generar las condiciones necesarias
para gue los agentes econémicos que aqui
trabajan puedan desarrollar su creatividad
y su capacidad para innovar (plataformas
integrales de servicios, oficina virtual, res-
killing...). También integra actuaciones de
la estrategia/proyecto Estrategia de Ciudad
Inteligente del Plan Operativo de Gobier-
no 2019-2023, que focaliza en sectores
como la ingenieria, el big data o la inteli-
gencia artificial y de la estrategia/proyecto
Actuaciones sobre las infraestructuras em-
presariales. Por Ultimo, la estrategia n°3 del
Plan de desarrollo del Sury el Este de Ma-
drid (Plan SURES), recuperacién econémica
e industrial, también contiene actuaciones
alineadas con esta accion en el sector de la
alimentacion.

Esta accion se complementa con las medi-
das contenidas en la accién “Ac.7.2.1: Fo-
mento del emprendimiento y la cultura de
la innovacién vy el conocimiento” de este
mismo OE. Ademas, la ejecucion de su
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parte correspondiente al Plan SURES debe
coordinarse con la de la accion “Ac.6.2.1:
Integracion social, econdmica y urbanistica
de los barrios vulnerables en el conjunto
de la ciudad” del OE.é.

Ac.7.2.3: Renovacién de espacios y acti-
vidades econémicas obsoletas para adap-
tarlos a los requerimientos de las nuevas
formas de economia.

Se orienta a la intervencion sobre deter-
minados tejidos urbanos y/o edificacio-
nes dedicados a actividades econdmicas,
que requieran adaptarse para acoger otras
nuevas de mayor valor anadido, principal-
mente en areas degradadas de la ciudad
consolidada. La principal medida que con-
templa esta accién es la implementacion
del Plan Renove Industria. Se trata de una
estrategia municipal para potenciar, me-
jorar vy fortalecer el sector industrial de
la ciudad mediante una linea directa de
ayudas. También se incorpora el Plan Es-
tratégico Industrial de la estrategia n.° 3
del Plan de desarrollo del Sury el Este de
Madrid (Plan SURES), recuperacion econé-
mica e industrial, que prevé la reutilizacion
de antiguos espacios industriales como
centros de innovacion que se conviertan
en motores del desarrollo econémico. Por
ultimo, en la Estrategia urbanistica para la
actividad economica de la ciudad de Ma-

drid v la Estrategia de Nodos Urbanos Ma-
drid Next Generation se plantea la regene-
racion de espacios industriales obsoletos
para generar en ellos nuevos espacios de
centralidad. En el marco de estos instru-
mentos se elaboraran planes directores de
espacios industriales concretos en Vicalva-
ro, Vallecas y Villaverde (Estrategia VIVAVI)
que contemplan diagnosticar su situacion
para la posterior implementacion de accio-
nes concretas, la mejora de espacios pu-
blicos industriales y la creacion de mesas
técnicas sectoriales de economia, industria
y cultura. Aunque también aparecen zonas
de oportunidad en areas consolidas peri-
féricas de otros distritos. En todas ellas,
la digitalizacion del tejido productivo pre-
existente y su reinvencién se han conver-
tido en una auténtica necesidad debido a
las alteraciones econdmicas que ha traido
consigo la COVID-19.

Esta accion se complementa con las medidas
contenidas en la accion “Ac.1.2.3: Actuacio-
nes sobre las infraestructuras empresaria-
les” del OE.1 vy en laen la “Ac.2.4.5: Estrate-
gia VIVAVI”. Su ejecucion debe coordinarse
con la del proyecto transversal “PT.2.2: Es-
trategia de Nodos Urbanos Madrid Next
Generation“ del OE.2 y con la de la accion
‘Ac.6.2.1: Integracion social, econdmica vy
urbanistica de los barrios vulnerables en el
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conjunto de la ciudad” del OE.6 (en su parte
correspondiente al Plan SURES).

EA.7.3: Cultura, turismo y ciudad.

Ac.7.3.1: Consolidaciéon de la imagen de
la ciudad y de su posicionamiento y visi-
bilidad a nivel internacional.

El objetivo de esta accion es el de coor-
dinar una serie de actuaciones conducen-
tes a consolidar la imagen internacional
de la ciudad de Madrid, a incrementar su
presencia y a reforzar su atractivo en de-
terminados mercados objetivo. Incorpora
las estrategias/proyectos promocion eco-
noémica internacional de la Ciudad de Ma-
drid y generacion de una Marca Madrid
de los contenidos del Plan Operativo de
Gobierno 2019-2023. Esto ultimo es fun-
damental si Madrid quiere resultar mas
competitiva, es necesario profundizar en la
generacion de una imagen de marca solida
y con capacidad de consolidarse mediante
el arraigo en su propia ciudadania. Integra,
ademas, el drea de actuacion Cdel Plan Es-
tratégico de Turismo 2020-2023. Madrid,
de nuevo, denominada Mercados priorita-
rios, que propone una focalizacion de la
oferta hacia los mercados emergentes de
mayor impacto economico, en de alianza
con consorcios internacionales, para el
posicionamiento turistico de la ciudad. En

madrid.es

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

este sentido, el Ayuntamiento de Madrid
ya cuenta con varios certificados o distin-
tivos de calidad turistica para la mejora de
su gestion y marca.

Ac.7.3.2: Desarrollo de un modelo turis-
tico propio.

Se pretende consolidar un modelo turis-
tico para Madrid que se aleje de la repe-
ticion de patrones genéricos y se centre
en reforzar los elementos diferenciadores
de la ciudad y su region, tanto a nivel de
elementos atractores como de servicios.
Integra las estrategias/proyectos del Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023 para
implantar un Plan Estratégico de Turismo
y mejorar la gestion turistica de la Ciudad.
Incorpora ademas las areas de actuacion B
y D del Plan Estratégico de Turismo 2020-
2023. Madrid, de nuevo, denominadas
respectivamente productos turisticos vy
atencion al visitante. En ellas se propone
un modelo enfocado a la gastronomia, la
historia y la artesania, la cultura, la moda
y el diseno, la salud, el deporte vy la edu-
cacion. Finalmente, y siguiendo las légicas
de la Estrategia de Nodos Urbanos Madrid
Next Generation también cabria pensar en

un modelo de descentralizacion de las ac-
tividades turisticas. En esta linea, el Plan
Estratégico de Turismo 2020-2023 propo-

ne el «desarrollo del turismo por los distri-
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tos de la capital creando rutas inspiradoras
por todos sus rincones» como una de las
palancas del desarrollo. EI Ayuntamiento
de Madrid como responsable de la gestion
y promocion turistica de la ciudad, a través
de la programacion de sus espacios cul-
turales y del desarrollo de eventos vy citas
culturales, gastronomicas y deportivas a ni-
vel internacional, tiene mucho camino por
delante para disefar y mejorar su apuesta
en la promocion de los productos locales,
como el rico patrimonio arquitecténico y
paisajistico que posee la ciudad. En esta
tarea, el diseno de campanas de marketing
turistico mas disruptivas sera fundamental
para reactivar la demanda.

Una parte de esta accion se financiara
con fondos Next Generation a través de
la convocatoria del Programa Extraordina-
rio de Sostenibilidad Turistica en destinos
2021-2023 (Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos).

Ac.7.3.3: Consolidacién del sector cultu-
ral como un vector socioeconémico fun-
damental para Madrid y para singularizar
su atractivo turistico.

Se busca reforzar el sector cultural por su
capacidad para actuar como dinamizador
social y para generar actividad econémi-
ca local, contribuyendo a la diferenciacion
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de la ciudad como atractor turistico y a su
orientacion hacia un turismo de calidad. Se
recogen actuaciones pertenecientes a las
siguientes estrategias/proyectos del Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023: Ma-
drid Capital Cultural, Apoyo a la creacion
cultural v Activacion de espacios singulares.
Ademas, incluye varias actuaciones que
forman parte del Plan Estratégico de Turis-
mo 2020-2023. Madrid, de nuevo. Entre
ellas podrian destacarse la creacion de ex-
periencias exclusivas como factor diferen-
ciador de la capital. Madrid FILM OFFICE
persigue la creacion de rutas turisticas por
los lugares de rodaje de peliculas y series; y
el desarrollo de un festival audiovisual para
la potenciacion de Madrid como capital de
rodaje. Dentro del turismo gastrondmico,
se prevé la creacion de un mapa por ba-
rrios para la puesta en valor de su cultura
gastrondmica particular. Y en el panorama
educativo, se fomentard la celebraciéon
de convenios con las principales escuelas
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de la historia y la artesania, ser un destino
unico donde poder disfrutar de un inesti-
mable patrimonio y profesiones ancestra-
les con técnicas reconocidas e imitadas
en otros paises. Por ultimo, la inclusion en
2021 de “El Paseo del Prado y Buen Retiro,
paisaje de las Artes vy las Ciencias” dentro
del Patrimonio Mundial de la UNESCO,
certifica la consolidacion de Madrid como
destino de turismo cultural, entrando en
el circuito espanol de ciudades patrimonio
de la humanidad.

El desarrollo de esta acciéon se remite par-
cialmente al cumplimiento de la Ac.1.4.3.
del OE 1.

Una parte de esta accidén se financiara
con fondos Next Generation a través de
la convocatoria del Programa Extraordina-
rio de Sostenibilidad Turistica en destinos
2021-2023 (Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos).
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su linea de actuacion 6.2 sobre impulso
de sectores con proyeccion. Pretende inte-
grar en Madrid a toda la cadena de valor
del sector mediante tres grandes centros
de operaciones. Primero, un Hub que
ofrecera la mas avanzada infraestructura
tecnoldgica al servicio de la produccion
audiovisual. Segundo, un Campus para la
industria del videojuego, que promovera
este sector con una apuesta por el talen-
to y la competitividad de las empresas.
Y tercero, un Centro de e-sports para la
celebracion de actividades recurrentes vy
relevantes en el sector. Este proyecto pre-
tende posicionar Madrid como centro de
referencia en el sector audiovisual y del vi-
deojuego del sur de Europa y de creacion
en lengua espanola. Desde esta perspec-
tiva resulta de gran interés la potenciacion
de interrelaciones con el Madrid FILM
OFFICE, que también es promovido por
los Acuerdos de la Villa y para el que el
Plan estratégico de Turismo 2020 - 2023.

Se contemplan ademds dos PROYECTOS
TRANSVERSALES en relacion con este objeti-
Vo estratégico:

Madrid de nuevo contempla la Creacion
de rutas turisticas por los lugares de ro-

y universidades para la promocion y cap-
tacion de estudiantes de larga estancia.

El Plan apuesta por productos turisticos
vinculados con el turismo cultural, que
ademas de los temas antes mencionados
(cine, gastronomia, y educaciéon) pone en
valor sus recursos locales (museos, teatros,
musicales, conciertos, exposiciones, etc.)
incluyendo, ademas, desde la perspectiva
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PT.7.1: Madrid “Hub” Audiovisual y del
Videojuego.
Se trata de un proyecto tractor del Plan

de Recuperacion, Transformaciéon y Resi-
liencia de la Ciudad de Madrid, dentro de

daje de peliculas y series, el desarrollo de
un festival audiovisual para la potencia-
cion de Madrid como capital de rodaje,
y los convenios con el sector audiovisual
para la cesion y explotacién de espacios
publicos para rodajes. Se incluye también
una actuacion de la estrategia/proyecto
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Activacion de espacios singulares del Plan hacer compras y entender la evolucion de
Operativo de Gobierno 2019-2023. la industria.

El desarrollo de este proyecto transversal De nuevo, el desarrollo de este proyec-
integra diferentes aspectos de las 10 ac- to transversal también integra diferentes
ciones que dan respuesta al OE.7. aspectos de las 10 acciones que dan res-

puesta al OE.7.
PT.7.2: Madrid Capital de Moda.

Se trata de un proyecto tractor del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resilien-
cia de la Ciudad de Madrid, dentro de su
linea de actuacion 6.3 sobre moderniza-
cion del tejido productivo y apoyo a PY-
MES. Se creard el “Hub gastronémico Casa
de Campo” para convertir Madrid en cen-
tro del turismo en restauracion, estudio vy
promocion de la gastronomia. La iniciati-
va “Madrid corazones de barrio”, persigue
extender la actividad turistica de la ciudad
a otras zonas potenciales de atracciéon de
visitantes distintas al Distrito Centro. Tam-
bién se pretende que este proyecto actle
como facilitador de los eventos dentro del
mundo de la moda, el diseno o la gastro-
nomia, entre otros ambitos, como motores
de la economia, el comercioy el empleo en
la ciudad. En esta linea, el Plan Estratégico
de Turismo 2020-2023. Madrid, de nuevo
considera la moda, disefo vy artesania uno
de los seis productos turisticos, origen de
grandes marcas y disenadores, ideal para
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3.8. VIVIENDA

OBJETIVO ESTRATEGICO 8:

Garantizar el acceso a la Vivienda.

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Area municipal responsable: Area Delegada de Vivienda.
Organo responsable: Direccion General de Vivienda, Rehabilitacion y Regeneracion.

La rapida subida de los precios inmobiliarios vy
del alquiler en las grandes ciudades espanolas
constituye una barrera para la emancipacion
de los jovenes y para el acceso a la vivienda de
las personas con rentas bajas y en situacion de
vulnerabilidad. Madrid es ademas una ciudad
en crecimiento, que continla atrayendo nueva
poblacién en busca de oportunidades, profesio-
nales, laborales y formativas. Esto se traduce en
una mayor demanda de vivienda, que incremen-
ta doblemente los precios, y obliga a un cambio
en las estrategias de tenencia entre los jovenes,
que cada vez mas tienen que a alargar las situa-
ciones de alquiler, muchas veces compartido. El
alquiler ya es una realidad para mas del 26,2%
de los hogares madrilenos, lo que representa
8,3 puntos mas que la media espanola, segun la
Encuesta Continua de Hogares (INE) de 2018.
Y todo ello en un contexto de alta presion so-
bre los edificios residenciales de las zonas mas
céntricas, que también enfrentan dindmicas de
turistificacion y terciarizacion.
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En conjunto se trata de un problema que se ha
convertido en un circulo vicioso: atraccion la-
boral debido a mas y mejores oportunidades,
incremento de la demanda y tensionamiento de
los precios, e impedimento de la emancipacion
con trabas para la generacion de nuevos pro-
yectos familiares. En Ultimo término, se trata de
un problema que agrava los retos demograficos
y disminuye la posibilidad de reemplazo genera-
cional, especialmente importante en un contex-
to cada vez mas envejecido como el madrilefo.

Por otro lado, la demanda residencial provocada
por el crecimiento vy la atraccion de nueva po-
blacién ha incentivado el desarrollo urbanistico
de casi todo el terreno disponible en el término
municipal. Este hecho, sin embargo, no ha teni-
do ningun efecto resenable sobre una disminu-
cion de los precios vy solo esta contribuyendo a
aumentar el parque de la vivienda en propiedad
entre el grupo de profesionales con notable ca-
pacidad de consumo, mientras el alquiler sigue
aumentando en los distritos centrales (contri-
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buyendo a aumentar la segregacién de la po-
blacién segln su renta econdmica). Es por ello
necesario aplicar medidas para aumentar la de-
manda en condiciones asequibles, mediante la
regeneracion y rehabilitacion de los barrios mas
desfavorecidos, y generar nuevo parque publico
de vivienda en alquiler.

La AUE orienta las politicas de vivienda hacia la
consecucion de un doble objetivo. Por una par-
te, dimensionar el parque de vivienda del muni-
cipio en funcion de las necesidades habitacio-
nales, garantizando unas buenas condiciones
de habitabilidad, accesibilidad, eficiencia ener-
gética y entorno urbano del mismo. Por otra,
desarrollar iniciativas de caracter tanto publico
como privado o mixto que permitan disponer
de un numero suficiente de viviendas dirigidas
a los colectivos mas vulnerables. En el caso de
Madrid el mercado de la vivienda esta especial-
mente tensionado por la enorme capacidad de
la ciudad para atraer poblacién y por la compe-
tencia por el espacio que se da entre la vivienda
y otros usos (turisticos, comerciales, de oficinas,
etc.). Pero al mismo tiempo, tanto el Ayunta-
miento como la Comunidad de Madrid son dos
administraciones con una gran capacidad para
desarrollar politicas de vivienda y de gestion de
suelo (en el caso del Ayuntamiento, a través de
la Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo).

Los objetivos especificos de la Agenda Urba-
na Espanola (AUE) que desarrollan este &mbito
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tematico son dos. Primero, fomentar la existen-
cia de un parque de vivienda adecuado a precio
asequible (Oe.8.1), especialmente importante
ante su elevada demanda en la capital. Segundo,
garantizar el acceso a la vivienda, especialmen-
te de los colectivos més vulnerables (Oe.8.2),
en vinculacion con los patrones de segregacion
socioeconomica y el posicionamiento espacia-
les de los grupos mas desfavorecidos.

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagndstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacion al
OE.8 son las siguientes:

¢ Elevado precio de la vivienda y del alqui-
ler en Madrid, dificultando el acceso para
rentas bajas, como es el caso de muchos
de los jovenes recién llegados a la capital.
Ya se ha mencionado la multiplicidad de
causas que llevan a ello: alta capacidad de
atraccion del mercado laboral madrileno y
tensionamiento de los precios del alquiler,
por su elevada demanda y por la compe-
tencia con otros usos que incrementan las
rentas percibidas por los activos inmobilia-
rios en las areas de centralidad (turisticos,
de oficinas, comerciales...).

¢ Elevada demanda interna de la vivienda
en propiedad, por crecimiento y necesida-
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des de la poblaciéon. Aunque el municipio
de Madrid destaque por tener un indice de
envejecimiento relativamente alto, sin em-
bargo, en conjunto su area metropolitana
presenta un crecimiento relativamente alto
de las nuevas familias, que en muchas oca-
siones se han visto «expulsadas» hacia mu-
nicipios de la periferia por los altos precios
del municipio central o para buscar mejores
condiciones urbanisticas y ambientales.

Riesgo de un aumento de la emigracién de
poblacion a otros municipios cercanos, en
busca de mejor calidad de vida tanto por
una disminucion de los precios de la vivien-
da como por su mejor calidad. Esta proble-
matica estd ademas vinculada con el forta-
lecimiento de unos patrones de movilidad
altamente insostenibles, que tienen como
protagonista el uso del vehiculo privado.

Persistencia de desigualdades histoéricas
entre barrios o distritos, que sobre todo
afecta a los tejidos residenciales del sureste.
Este hecho también tiene una traduccion
directa sobre las condiciones del parque
residencial, que presenta mas deficiencias
constructivas en esas areas.

Riesgo de aumento de la brecha de desa-
rrollo y oportunidades entre barrios, sobre
todo vinculada a la segregacion residencial
y al incremento de la desigualdad socioeco-

nomica. Ello invita a reforzar las actuaciones
de generacion y rehabilitaciéon en los barrios
vulnerables dentro de un enfoque de actua-
cion multidimensional.

¢ Riesgo de crecimiento del nimero de per-
sonas en situacion de vulnerabilidad extre-
ma y exclusion social, en caso de no actuar
contra las dos problematicas anteriores.

En funcion de dichas problematicas y de los re-
tos senalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area De-
legada de Internacionalizacion y Cooperacion,
el programa de acciones que desarrolle el OE.8
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Gestionar programas de acceso a pri-
mera vivienda a un precio asequible,
especialmente para colectivos con bajos
ingresos o en situacion de vulnerabilidad.
En este sentido, incrementar el parque de
vivienda publica en alquiler social podria
ser una solucion para retener los benefi-
cios de estas actuaciones a largo plazo.
Hasta ahora los programas publicos de
proteccién de vivienda se han centrado
en construir vivienda destinada a la ad-
quisicion final. Sin embargo, este régimen
de proteccion de vivienda en propiedad
tiene dos problemas fundamentales. Pri-
mero, no siempre llega a las poblaciones
mas vulnerables porgue los requerimien-
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tos financieros para la adquisicién de una
hipoteca exigen los mismos criterios de
estabilidad y calidad laboral que en el
caso de la vivienda libre, aunque sus pre-
cios sean mas reducidos. Segundo, este
parque pasa rapidamente a comportarse
como el privado ante su descalificacion,
perdiendo su asequibilidad y convirtién-
dose en un traspaso de plusvalias caren-
te de progresividad en relacion con la
caracterizacion socioeconémica de los
colectivos que acceden a ellas.

R.02. Aumentar la oferta del parque de vi-
viendas en alquiler asequible. Para ello,
mas alld de las soluciones publicas de
alquiler social, también habrad que invo-
lucrar a la propiedad privada, mediante
mecanismos de fomento que resulten in-
centivadores para el propietario y limiten
el precio para el inquilino. Este tipo de
programas también pueden vincularse a
la resolucion de otros problemas sociales
como atajar la soledad no deseada.

R.03. Cuantificar y adecuar el nimero de vi-

viendas disponibles para los programas

sociales existentes (viviendas solidarias,
alojamiento temporal de mujeres victimas
de violencia de género, «housing first»,
realojos...) de acuerdo con las necesidades
y el previsible crecimiento de colectivos
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en extrema vulnerabilidad y necesitados
de una solucién habitacional urgente.

R.04. Promover de manera eficaz la regene-
racion de los tejidos urbanos vy la reha-
bilitacion de las diferentes tipologias re-
sidenciales en los distritos madrilefos,
garantizando su acceso a los programas
de rehabilitacion integral de viviendas
para mejorar la calidad de vida de sus re-
sidentes y fortalecer la permanencia en
el territorio de las poblaciones.

INSTRUMENTOS DE

PLANIFICACION DISPONIBLES

La Estrategia Global para facilitar el Acceso a
la Vivienda es el instrumento de referencia del
Ayuntamiento de Madrid para la planificacion
en materia de vivienda. Entre sus objetivos per-
sigue hacer una gran apuesta por la vivienda
publica, convirtiendo a la Empresa Municipal de
Vivienda y Suelo (EMVS) en la mayor promoto-
ra de Espana en nimero de viviendas en cons-
truccion para el alquiler. Dentro de la misma
destaca la iniciativa del Plan Integral de alqui-
ler municipal, que pretende dotar de una mayor
seguridad juridica y certidumbre al mercado del
arrendamiento.

No se dispone de otros instrumentos de planifi-
cacion con incidencia global en este ambito te-
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matico, pero si de instrumentos con incidencia
concreta en alguno de los objetivos especificos:

* Qe.8.1. Fomentar la existencia de un par-
que de vivienda adecuado a precios ase-
quibles: En este sentido, la estrategia 5.
del Plan SURES, denominada recuperacion
del espacio publico, promocion de vivienda
publica y rehabilitacion del parque de vi-
viendas, contiene un Plan para los espacios
interbloque (que clarifica su titularidad vy
permite su mantenimiento y rehabilitacion),
el impulso a las ayudas a la rehabilitacion
(mediante la publicacion de nuevos Planes
de Rehabilitacion anuales) y la conversion
de solares en desuso de titularidad publica
en espacios comunitarios.

* Oe.8.2. Garantizar el acceso a la vivienda,
especialmente de los jovenes y los colecti-
vos mas vulnerables: Ademas de lo ya rese-
Aado en el Oe. Anterior, la estrategia 5. del
Plan SURES también contiene medidas para
la promocion de la vivienda en alquiler a pre-
cios sociales y para mejorar la distribucion
en toda la ciudad de las viviendas de realojo.

KR X8d PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,
se proponen una serie de acciones (Ac) agru-
padas en diferentes ejes de actuacion (EA) de
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caracter tematico. El programa para el OE.8 se
divide en tres ejes de actuacion, que a su vez
despliegan un total de 11 acciones y dos pro-
yectos transversales (PT):

EA.8.1: Ampliacion del parque publico de vi-
vienda en la ciudad de Madrid y gestion de
suelo con destino al uso residencial y/o mixto.

Ac.8.1.1: Ampliaciéon del parque munici-
pal de vivienda.

Abordala construccion de nuevasviviendas
en terrenos de uso residencial propiedad
del Ayuntamiento, destinadas a incremen-
tar el parque publico de viviendas en alqui-
ler. Esta accion va ligada al proyecto trans-
versal PT.8.1: Madrid Alquiler Social, que
plantea la construccion de nuevas vivien-
das de propiedad municipal y al Programa
de promocion de viviendas en alquiler de
la Estrategia Global para facilitar el acceso
a la vivienda. Recoge, ademas, gran parte
de las actuaciones de la estrategia/proyec-
to acceso a la vivienda, del Plan Operativo
de Gobierno 2019-2023 (aprobaciéon de
una estrategia de acceso a la vivienda en
alguiler, promocion de vivienda en alqui-
ler para jovenes, promocion de viviendas
de proteccion publica destinadas al alqui-
ler en los desarrollos del Sureste, cesion
de suelos municipales a la EMVS para la
construccion de viviendas destinadas al al-
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quiler, prohibicion de la enajenacion de vi-
vienda publica, incremento del patrimonio
municipal de suelo para el desarrollo de
viviendas sujetas a algln régimen de pro-
teccion oficial, continuacion del proceso
de adquisicion de viviendas en el mercado
secundario privado para su incorporacion
al parque publico de viviendas munici-
pales en alquiler, programa de cesion del
usufructo de pisos vacios y degradados de
particulares para su rehabilitacion y pues-
ta en alquiler a precios asequibles...). Por
Ultimo, se deberan integrar también aqui
algunas actuaciones de la estrategia 5 del
Plan SURES que contribuyen a esta mis-
ma finalidad, incluidas en Ac. 6.2.1, como
la promocion de vivienda publica de alquiler
a precios sociales o |la adquisicion de vivien-
das por la EMVS para realojos, a través de
licitacion publica y mediante procedimiento
abierto en todos los distritos de Madrid.

Ac.8.1.2: Parcelas de economia social,
cooperativas y autopromocion.

Se encuentra dentro de la Estrategia Glo-
bal para facilitar el acceso a la vivienda, a
través de ella el Area de Gobierno de De-
sarrollo Urbano ha movilizado decenas de
parcelas del Patrimonio Municipal de Sue-
lo que se encontraban en el inventario del
Ayuntamiento, sin rendir ningln servicio
a la ciudad. Algunos lotes se ponen en el
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mercado, a través de su enajenacion me-
diante concurso publico, para la construc-
cion de viviendas colectivas en régimen de
cooperativa. También se licitaran otras par-
celas municipales de uso residencial libre
para su venta mediante concurso publico,
con especial orientacion a su adquisicion
por parte de pequenas promotoras o coo-
perativas, y a la autopromocioén. Por ulti-
mo, incluye una actuacion de la estrate-
gia/proyecto acceso a la vivienda del Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023 (esta-
blecimiento con la Comunidad de Madrid
de formulas de gestion cooperativas para
el desarrollo de los suelos urbanizados ob-
tenidos en el pasado como cesiones para
redes supramunicipales).

Ac.8.1.3: Proyectos piloto para generar
nuevas formas de acceso a la vivienda.

Propuesta municipal de la Estrategia Glo-
bal para facilitar el acceso a la vivienda,
para favorecer la aparicion de nuevas for-
mas de acceso a la vivienda a través de
iniciativas innovadoras como los proyectos
polito de «cohousing» o de cooperativas
de segunda generacion. Estos proyectos
daran lugar a concursos especificos a
pequena escala, donde pueda estudiarse
su idoneidad y viabilidad social. Se
plantean edificaciones avanzadas en
términos de sostenibilidad ambiental,

g MADRID



con baja o nula emisidon de CO, mediante
la integracion de soluciones arquitectoni-
cas de caracter pasivo vy la aplicacion de
sistemas de ahorro energético.

Ac.8.1.4: Derechos de superficie.

Procede de la Estrategia Global para faci-
litar el acceso a la vivienda, encaminada a
licitar un conjunto de parcelas residencia-
les libres orientadas a la constitucion de
derechos de superficie para alquiler ase-
quible, mediante colaboracién publico-pri-
vada. Por el momento estan previstas
mediante la férmula «affordable housing»,
con la que se pretende complementar la
oferta de viviendas publicas en alquiler
con la puesta en el mercado de vivienda
libre en alquiler con una renta asequible,
a determinar sobre la base de las rentas
familiares medias existentes en cada
distrito, de manera que el alquiler
maximo no suponga un esfuerzo mayor
del 25% de la renta familiar. Recoge,
ademas, gran parte de las actuaciones
de la estrategia/proyecto acceso a la vi-
vienda, del Plan Operativo de Gobierno
2019-2023 (implantacion de una estra-
tegia comun publico-privada potenciando
la vivienda publica en alquiler y la cesion
de suelos para la construccion de vivienda
protegida; incorporacion al patrimonio de
la EMVS de todas las parcelas municipales

madrid.es

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

con la calificacién de vivienda protegida
para su construccion bien desde la empre-
sa, bien en colaboracion publico- privada,
para su gestion publica; convocatoria de
concursos publicos para la constitucion de
derechos de superficie sobre suelos de ti-
tularidad municipal para la construccion de
viviendas destinadas a alquiler; desarrollo
de formulas de colaboracion publico-pri-
vada para construir vivienda de alquiler a
precios asequibles en las parcelas munici-
pales con la calificacion de vivienda libre;
estudio de vias de participacion de ope-
radores sin animo de lucro en la gestion
del parque de vivienda publica en alquiler,
fundamentalmente el dirigido a los secto-
res mas vulnerables ...).

EA.8.2: Mejora del parque residencial existente.

Ac.8.2.1: Regeneracion urbana.

Se aborda la mejora del parque residencial
desde su integracion en procesos de re-
generacion integral de areas o fragmentos
de ciudad, desde la edificacion al espacio
publico e incorporando, en muchos casos,
aspectos sociales y econdmicos.

Su cumplimiento se remite a la ejecucion
de las acciones “Ac.2.4.1: Estrategia de re-
generacion urbana” y “Ac.2.4.2: Estrategia
de renovacion urbana” del OE.2.
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Ac.8.2.2: Rehabilitacion de viviendas y
mejora de la accesibilidad y la eficiencia
energética.

Esta accién se centra en todas aquellas ac-
tuaciones y programas que intervienen en
la financiacion de rehabilitacion de vivien-
das, bien sea de forma individual o agrupa-
da por edificio, y que afecten a la eficiencia
energética y/o a la accesibilidad.

Su cumplimiento se remite a la ejecucion
de la accién “Ac.2.4.3: Estrategia de reha-
bilitacion urbana” del OE.2.

Ac.8.2.3: Observatorio de la Vivienda.

Se trata de una Estrategia/Proyecto con-
templada en el Plan Operativo de Gobier-
no 2019-2023 que contiene actuaciones
orientadas a incrementar el conocimiento,
por parte de la administracion, de la rea-
lidad del mercado de la vivienda (oferta,
demanda, precios, localizacién, estado del
pargue, viviendas de uso turistico, evolu-
cion, etc.) para facilitar asi una toma de de-
cisiones informada en esta materia. Para
ello se busca la colaboracion con todas
aquellas entidades implicadas con el fin de
mejorar la informacion y el conocimiento
de la realidad de la vivienda en la ciudad de
Madrid. En primer lugar, se pretende ela-
borar estudios que cubran desde el merca-
do del suelo hasta el producto inmobiliario
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ya edificado, incluyendo cuestiones como
accesibilidad, eficiencia energética, salubri-
dad y financiacion, asi como los datos mas
relevantes sobre rehabilitacion. Segundo,
estudio y seguimiento de la evolucion de
las viviendas de uso turistico o VUT. Y, ter-
cero, estudios para conocer la situacion
del parque publico de viviendas, su grado
de utilizacién, estado de conservacion, an-
tigliedad, eficiencia energética, etc.

Mediante Decreto de 16 de diciembre de
2021 del Concejal Delegado del Area Dele-
gada de Vivienda se ha posibilitado la crea-
cion del nuevo Observatorio de Vivienda y
Rehabilitacion de la ciudad de Madrid.

La ejecucion de esta accion se debe coor-
dinar con la correspondiente a la accion
‘Ac.10.2.2: Observatorios municipales”
del OE.10.

EA.8.3: Establecimiento de medidas para faci-
litar el acceso a la vivienda.

Ac.8.3.1: Programa ReViVa Madrid.

Perteneciente al Plan Integral de alquiler
municipal. Tiene el objetivo de recuperar
viviendas vacias que miles de propieta-
rios/as tienen en desuso para aumentar
la oferta destinada al alquiler. El propie-
tario/a cede su vivienda vacia a la EMVS
durante un periodo de tiempo concreto a
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través de una serie de garantias y venta-
jas establecidas, percibiendo por ello una
renta mensual. La EMVS se encarga de
buscar inquilinos, de entre un listado de
demandantes inscritos. Por otra parte, la
EMVS adelantard una parte sustancial de
los gastos de rehabilitaciéon en los casos en
gue la vivienda necesite reformas. Se com-
plementa, ademas, con actuaciones de la
estrategia/proyecto Acceso a la vivienda,
del Plan Operativo de Gobierno 2019-

2023 (optimizacion del parque de vivienda
desocupada a través de nuevos programas
de alquiler con una serie de medidas que
incentiven a los propietarios de viviendas
desocupadas su utilizaciéon por la EMVS; e
implementacion de un programa que inclu-
ya asesoramiento personalizado, tasacion,
gestion de posibles ayudas a la rehabilita-
cion, realizacion del certificado de eficien-
Cia energética, contratacion de un seguro
durante el periodo de arrendamiento que
garantice la renta y la conservacion de la
vivienda) y con la estrategia/proyecto Re-
duccidn de impuestos para facilitar la vivien-
da, perteneciente al mismo plan.

Ac.8.3.2: Bono Vivienda y programa
conFIANZA.

Esta accién reline los programas propues-
tos por el Ayuntamiento para facilitar el
acceso a una vivienda en alquiler. Los pro-
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gramas incluidos forman parte del Plan
Integral de Alquiler Municipal y todas sus
actuaciones estan actualmente en ejecu-
cion. EI Bono Vivienda consiste en una
linea de ayudas directas para el pago del
alguiler destinada a los inquilinos que se
apunten al Programa ReViVa. Esta ayuda
bonifica la diferencia entre la renta que la
EMVS abona al propietario de la vivienda
cedida en usufructo y la mensualidad que
a su vez paga el inquilino, asegurando que
estos nunca paguen mas del 30% de sus
ingresos por el alquiler. El programa con-
FIANZA, dirigido a menores de 35 anos
y de cara a facilitarles el acceso a una vi-
vienda en alquiler en el mercado privado,
consiste en anticipar el mes de fianza que
les solicita el arrendador. El inquilino dis-
pondrd de un periodo de 24 meses para
devolver este dinero a la EMVS sin ningun
tipo de interés. Se complementa, ademas,
con una actuacion de la estrategia/proyec-
to Acceso a la vivienda, del Plan Operati-
vo de Gobierno 2019-2023 (ayudas a los
jévenes que tienen dificultades para acce-
der por primera vez al mercado de alquiler
para que puedan abonar la fianza o el aval
que se les exige).

Ac.8.3.3: Servicio de Intermediacion de
Alquiler (SIA).

Este programa, también incluido dentro
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del Plan Integral de Alquiler Municipal, vy
que sustituye al programa ALMA, busca
intermediar entre particulares, ofreciendo
una serie de ventajas para propietarios e
inquilinos. Se complementa, ademas, con
una actuacion de la estrategia/proyecto
Acceso a la vivienda, del Plan Operativo de
Gobierno 2019-2023 (dinamizacién y re-
forma del programa de intermediacion del
alquiler e implementacién de otros progra-
mas para su incentivacion).

Ac.8.3.4: Programas sociales.

Se trata de una serie de programas elabo-
rados por la EMVS y destinados a facilitar
el acceso a la vivienda a colectivos que su-
fren algun tipo de vulnerabilidad. La EMVS
dispone de tres programas de este tipo. El
primero es el de Mujeres en situacion de
vulnerabilidad, cuyo principal objetivo es
el de facilitar, de forma temporal, una vi-
vienda para mujeres victimas de violencia
de género que no requieren de alojamien-
to protegido, pero que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad social; actuan-
do mediante acciones conjuntas con los
Servicios Sociales vy la Agencia de Empleo.
El segundo, el de Viviendas solidarias, diri-
gido a personas y familias inmersas en un
proceso de intervencion social a través de
entidades ciudadanas especializadas en la
atencién a personas en situacion de ex-
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clusion residencial. La EMVS ha cedido vi-
viendas a entidades sociales sin animo de
lucro que las atienden de forma integral, de
cara a que las familias puedan estabilizar-
se y mejorar su situacion socioeconomica
para optar a un hogar de manera definitiva.
Las estrategias utilizadas se basan en pro-
mover la ayuda mutua entre las comunida-
des de vecinos y el apoyo psicologico, la
empleabilidad vy la organizacion de la eco-
nomia familiar. El tercero es el programa
Construyendo Hogar, basado en el modelo
Housing First, iniciativa nacida en EE. UU.
en la década de 1990. La EMVS ha aporta-
do a este programa viviendas amuebladas
y con todos los suministros, para llevar a
cabo una atencion integral y estable, co-
menzando por cubrir la necesidad de aloja-
miento de personas que se encuentran sin
hogar, en una situacion de exclusion social
muy grave. Se complementa, ademas, con
parte de las actuaciones de la estrategia/
proyecto Acceso a la vivienda, del Plan
Operativo de Gobierno 2019-2023 (acce-

so de la poblacion a la informacion en ma-
teria de vivienda, fomento y refuerzo del
alguiler social para personas en situacion
de vulnerabilidad, desarrollo de modelos
de ayudas directas al alquiler de forma que
determinados grupos sociales no destinen
mas del 30% de sus ingresos para pagar
sus cuotas de arrendamiento, o aproba-
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cion de la Estrategia 2020-2025 para la
lucha contra el sinhogarismo). Al margen
de estos tres programas vigentes, el Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resi-
liencia de la ciudad de Madrid, contempla
la elaboracion de un Proyecto integral de
impulso a los realojos de la poblacion que
vive en asentamientos ilegales, que estaria
muy vinculado a esta accion.

Se contemplan los siguientes PROYECTOS
TRANSVERSALES respecto de este objetivo
estratégico:

PT.8.1: Madrid Alquiler Social.

Se trata de un de los proyectos tractores
del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia de la Ciudad de Madrid. Per-
tenece a su linea de actuacion 7.2 sobre
“Equilibrio territorial y acceso a la vivien-
da”. Supondré la construccién nuevas pro-
mociones de vivienda destinadas al alqui-
ler, calificadas de proteccion publica, en
parcelas municipales, para dar un servicio
en materia de vivienda a un sector de la
poblacién que no alcanza a cubrir sus ne-
cesidades residenciales en el mercado li-
bre. Sin embargo, los problemas de gestion
y la alta posibilidad de encontrar situacio-
nes habituales de impago en este parque
de vivienda, cuando solo se destinan a los
colectivos més vulnerables de la pobla-
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cion, introduce la necesidad de ampliar su
volumen de manera muy sustantiva. Se-
ria conveniente llegar a cubrir una parte
importante de la demanda de colectivos
igualmente necesitados de una solucion
habitacional, pero con menor riesgo de en-
frentar situaciones de impago, tales como
los estudiantes o los jovenes profesionales
que buscan un primer espacio residencial
de emancipacion cuando se enfrenten a
sus primeros anos de insercion laboral.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.8: Ac.8.1.1; Ac.8.1.4;
y Ac.8.2.3.

PT.8.2: Proyecto de impulso a los realojos
en la Canada Real Galiana.

También contemplado en el Plan de Recu-

peracion, Transformacion y Resiliencia de

la Ciudad de Madrid, dentro de su linea
de actuacion 7.2, denominada “Equilibrio
territorial v acceso a la vivienda”. Se tra-
ta de una actuacion integral que pretende
impulsar el realojo de familias en el ambi-
to del sector 6 de la Canada Real Galia-
na, proporcionando acompanamiento en
el proceso de realojo y acompanamiento
intensivo posterior. Ademés, se mejorara
el impacto social del centro socio-comu-
nitario existente y se desarrollard un pro-
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grama de formacion para el empleo. Su
cumplimiento se produce en combinacion
con la ejecucion del proyecto “PT.6.2: Ma-
drid Integra Canada Real” del OE.6 vy en
linea el Pacto Regional por la Canada Rea
Galiana, firmado en 2017, por la Adminis-
tracion General del Estado, la Comunidad
de Madrid, los Ayuntamientos de Coslada,
Madrid y Rivas Vaciamadrid, y los grupos
politicos con representacion en la Asam-
blea de Madrid.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.8: Ac.8.1.1; Ac.8.2.3;
y Ac.8.3.4.
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3.9. ERADIGITAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 9:

Liderar y fomentar la innovacién digital.

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Area municipal responsable: Coordinacién General de Alcaldia.
Organo responsable: Direccion General de Oficina Digital.

La actual era de la informacion convive con el
desarrollo de la tercera revolucion industrial,
evidenciando la importancia que han tenido las
tecnologias y las comunicaciones en la transfor-
macion de los procesos industriales y la deslo-
calizaciéon entre los diferentes elementos que
integran sus cadenas de produccion. En esta
etapa, la microelectrénica y la innovacion digital
cobran una importancia fundamental, permi-
tiendo el desarrollo de tecnologias muy avanza-
das con sectores centrados en la investigacion,
el desarrollo y la innovacion (I+D+i).

En consonancia con ello, el municipio de Ma-
drid se ha enfocado de manera decidida al cum-
plimento del fomento de la innovacion digital, a
través de numerosas iniciativas que han veni-
do desarrollando y generando sinergias en este
sector econédmico, que continua introduciendo
una gran simplificacion y eficiencia en multitud
de procesos productivos y administrativos. Sin
embargo, también deriva en importantes retos.
Entre ellos, la brecha digital hace referencia a
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la desigualdad en el acceso, uso o impacto de
las Tecnologias de la Informacién y la Comuni-
cacion (TIC) entre diferentes grupos sociales.
Esta brecha posee altas imbricaciones con los
componentes de fracturas sociales mucho mas
amplias (género, estatus socioecondmico, edad,
cultura). En el ambito de la ciudad de Madrid
serd especialmente importante atender a la
situacion de la poblacién mayor vy al colectivo
inmigrante. El primer grupo se ve a veces expul-
sado de sus patrones tradicionales de relacién
con la administracion publica y la actividad eco-
nomica (trdmites presenciales) sin haber tenido
tiempo suficiente para adaptarse y formarse
en el nuevo contexto digital. El segundo grupo
cuenta con una sobrecarga de trabajo para inte-
grarse en la sociedad que los acoge.

El objetivo estratégico 9 de la AUE se centra
en el fomento de la transformacion digital de
la ciudad mediante el despliegue de una mejor
infraestructura tecnolégica vy la digitalizacion de
los diferentes procesos industriales, servicios
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institucionales y actividades econdmicas, para
lograr mayores cotas de productividad, eficien-
cia e innovacion. Por otra parte, se pretende
conseguir una digitalizacion de la administra-
cion que consiga no dejar atras a los colectivos
mas vulnerables en esta materia. El punto de
partida de la ciudad de Madrid en cuanto a la
digitalizacion es muy bueno, en la medida en
gue la ciudad dispone de un ecosistema empre-
sarial avanzado y en que la administracion local
esta llevando a cabo ya en la actualidad ambi-
ciosos proyectos de transformacion digital.

Los objetivos especificos de la Agenda Urbana
Espafola (AUE) que desarrollan este ambito te-
matico son dos. Primero, favorecer la sociedad
del conocimiento y avanzar hacia el desarrollo
de las ciudades inteligentes o “Smart cities”
(Ce.9.1). Segundo, fomentar la administracion
electronica y reducir la brecha digital (0e.9.2),
el que Madrid ya ha experimentado un nota-
ble grado de desarrollo. Entre las acciones ya
realizadas por la capital se deben destacar las
iniciativas ligadas a la innovacién tecnologica
con aplicaciones que acercan la ciudadania a
los servicios publicos y el fomento del uso de
nuevas tecnologias para la mitigacion de la bre-
cha digital.

RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagndstico en clave de Agenda
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Urbana de la ciudad de Madrid” con relacién al
OE.9 son las siguientes:

¢ Dependencia de otras instituciones para
que prosperen iniciativas de calado en
el ambito digital. EI municipio de Madrid
como entidad local, y a pesar de la Ley
22/2006 de Capitalidad y Régimen Especial
de Madrid, depende en gran medida de la
iniciativa de instituciones de nivel superior
(el Estado y la comunidad auténoma) con
competencias en infraestructuras y fomen-
to de la economia.

e Se carece competencias para desarrollar
ambitos como la extension de la tecnologia
5G, que en la actualidad recaen en el Minis-
terio de Energia, Turismo y Agenda Digital.

® Se observa una rapida obsolescencia de las
soluciones tecnolégicas que se presentan
como innovadoras. El sector digital es muy
dinamico y cambiante. En este sentido los
tiempos de la administracion y el principio
de utilidad general que debe guiar las inver-
siones de los recursos publicos encuentran
grandes obstaculos para seguir el ritmo de
los cambios.

¢ Existencia de proyectos cuya implantacion
se llevara a cabo en un horizonte a medio
plazo, por lo que necesitaran que la futura
direccion politica del consistorio manten-
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ga el interés por ejecutarlos. En muchas
ocasiones los ciclos “cortos” de la politica
pueden suponer trabas a la continuidad en
la implementacion de politicas publicas que
requieren una vision estratégica a largo pla-
70, en espacial en contexto de alta volatili-
dad electoral.

Las premisas bésicas a las que debera responder
el programa de acciones del OE.9 se toman, en
este caso, de algunos de los retos formulados
para el Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia de la Ciudad de Madrid, debido a la

marcada orientacion que tiene este plan hacia
la digitalizacion de la ciudad. Aungue también
se tiene en cuenta el trabajo realizado para la
elaboracion del “Diagndstico en clave de Agen-
da Urbana de la ciudad de Madrid” y del Decre-
to de 7 de octubre del Titular del Area Delegada
de Internacionalizacion y Cooperacion.

R.01. Incorporar las infraestructuras tecno-
légicas necesarias para permitir la inno-
vacion de los servicios sustentados en
ellas, facilitando la reduccion del impac-
to medioambiental, el analisis completo
del ciclo de vida util y su sostenibilidad.
Se necesita sacar el maximo rendimien-
to posible a los potentes instrumentos
gue recientemente ha aprobado el Ayun-
tamiento (como el Plan de Choque de
Racionalizacion y Simplificacion de Pro-

R.02.
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cedimientos y de Impulso de la Adminis-
tracion Digital; o el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia de la ciudad
de Madrid) para convertir la ciudad en un
ecosistema mas innovador y digital. Para
ello es necesaria la consolidacion de las
numerosas iniciativas empresariales ba-
sadas en el conocimiento (Big Data vy la
Inteligencia Artificial) y la extensién de la
utilizacion de las plataformas generadas
por el Ayuntamiento (el Portal de Datos
Abiertos, la Sede Electrdnica, el Geopor-
tal, el Portal de transparencia, la web de
presupuesto abiertos o el espacio apli-
cacion-web “Decide Madrid”), asi como
ahondar en el concepto de Smart City
en todos sus ejes, incluyendo movilidad,
transporte y accesibilidad en la ciudad.

Desarrollar servicios digitales para to-
dos, adaptados a las necesidades de cada
grupo social. En general, han de ser mas
sencillos, intuitivos vy proactivos; capaces
de incrementar la productividad desde
la inclusion vy la accesibilidad universal.
Para ello es fundamental ahondar en la
formacion vy la alfabetizacién digital, con
el objetivo de evitar o reducir la brecha
digital a través de la recualificacion de las
personas como elemento fundamental.
En este sentido, el apoyo y la oportuni-
dad que supone el Plan de Recuperacién,
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Transformacion y Resiliencia de la ciudad
de Madrid lo convierten en un instru-
mento de vital importancia.

R.03. Incrementar y mejorar la gestion y uti-
lizacion de los datos de forma eficiente,
ética y con calidad, generando fiabilidad,
confianza y ciberseguridad en el con-
junto de la sociedad y fomentando su
apertura y puesta al servicio de la socie-
dad en general. Desde esta perspectiva,
resulta de gran interés colaborar con el
resto de las instituciones publicas invo-
lucradas en el funcionamiento del sector
publico por medios electronicos, para
que iniciativas como la Oficina del Dato,
fructiiguen y puedan ser apoyadas con
inversiones del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

3.9.B.
INSTRUMENTOS DE
PLANIFICACION DISPONIBLES

El Ayuntamiento de Madrid no dispone, en la
actualidad, de un Unico instrumento que aborde
en su conjunto las politicas de digitalizacion, in-
cluyendo el desarrollo de smart city, el desplie-
gue de la administracion electronica y la reduc-
cion de la brecha digital. Por ello, la planificacion
en este dmbito se remite a los documentos que
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conforman el marco estratégico general de la
Agenda Urbana Local de Madrid. Sin embargo,
dado gue se encuentra en fase de elaboracién
el documento de la Estrategia Digital, y que su
relevancia para este ambito es fundamental, se
ha optado por tomar en consideracién su bo-
rrador de cara a la elaboracion del programa de
acciones del ambito tematico de Era digital.

No se han localizado otros instrumentos de
planificacion con incidencia global en este am-
bito tematico.

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

e 0Oe.9.1. Favorecer la sociedad del cono-
cimiento y avanzar hacia el desarrollo de

las ciudades inteligentes: La Estrategia de

Innovacion y Smart Cities del Ayuntamien-

to de Madrid tiene dos focos principales:
la innovacion abierta (que persigue incre-
mentar la apuesta por el Digital Innovation
Hub, como foro de interconexion entre em-
presas, administraciones y universidades
para implementar mejoras en la ciudad) y la
compra publica innovadora (en la que des-
tacan proyectos como la deteccion remota
de vehiculos altamente contaminantes, la
medida de emisiones gaseosas en el Parque
Tecnoldgico de Valdemingomez, el sistema
de recarga de vehiculos eléctricos o los sen-
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sores de llenado de papeleras en la ciudad).
El Plan Estratégico de Turismo 2020-2023.
Madrid, de nuevo contempla la digitaliza-
cién como uno de los cuatro motores de la
recuperacion turistica debido a su capaci-
dad para adaptar la oferta a las demandas vy
preferencias de los visitantes, asi como, in-
teractuar durante su estancia para mejorar
su experiencia de viaje. El proceso de cam-
bio que persigue tiene como punto de par-
tida la tecnologia y el uso de aplicaciones
colaborativas para facilitar la comunicacion
interna, la sinergia entre equipos vy el de-
sarrollo de proyectos con una perspectiva
360 grados (plataforma web, big data, APP,
experiencia de usuario, inteligencia de mer-
cado, redes sociales y analitica de datos).
Por ultimo, el Plan de choque de racionali-
zacion y simplificacion de procedimientos vy
de impulso de la administracion digital plan-
tea una bateria de proyectos para favore-
cer la sociedad del conocimiento (revisiéon y
mejora en la digitalizacion de procedimien-
tos; reingenieria del padron municipal de
habitantes; e implantacion de un sistema de
robotizacién de procesos).

Oe.9.2. Fomentar la administraciéon elec-
tronica y reducir la brecha digital: El Plan
de Choque de Racionalizacion y Simplifi-
cacion de Procedimientos y de Impulso de
la Administracion Digital también contiene
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proyectos para favorecer la administracion
electrénica (simplificacion del acceso vy la
notificacion electronicos; actuacion admi-
nistrativa automatizada en procedimientos
de alto impacto; conectividad automatica
de la Plataforma de Intermediacion de Da-
tos con los tramites y servicios municipales;
impulso del apoderamiento electrénico;
creacion de la figura del delegado digital
y mejoras en capacitacion, comunicacion,
accesibilidad y usabilidad digitales; y pues-
ta en marcha del observatorio de adminis-
tracion digital). Ademas, el Plan Estratégico

de Turismo 2020-2023. Madrid, de nuevo

contempla la conversion de los Centros
de Atencion al Visitante en puntos de re-
ferencia mas motivadores y tecnologicos,
proporcionando una ayuda al comercio y la
hosteleria, a través de una profundizacion
en los recursos turisticos de las areas de in-
fluencia donde estén ubicados.

PROGRAMA DE ACCIONES

De cara a la superacion de los retos planteados,
se proponen una serie de ejes de actuacion (EA)
que permitiran agrupar las diferentes acciones
(Ac) en base a unos fines determinados. En el
caso del OE.9 se contemplan los cuatro ejes si-
guientes, que a su vez contienen un total de 8
acciones y un proyecto transversal (PT):
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EA.9.1: Hoja de ruta para la digitalizacion de
Madrid.

Ac.9.1.1: Planificacién para la digitalizacion.

El objetivo de esta accion es el de reunir
en uno o varios instrumentos de planifica-
cion, las politicas y los programas a des-
plegar para alcanzar la digitalizacion de la
economia, la administracion y la sociedad
madrilenas, estableciendo la coordinacion
necesaria con los demas instrumentos.
Se desarrolla a través de dos estrategias/
proyectos del Programa Operativo de Go-
bierno 2019-2023. Se denominan Estra-
tegia de Ciudad Inteligente vy Estrategia Di-
gital del Ayuntamiento, estableciéndose en
ellas la planificacion general de la ciudad
en esta materia (digitalizacion de la activi-
dad de los Plenos municipales, diseno de
la estrategia de marketing y comunicacion
digital, fomento de la relacion con los or-
ganismos nacionales e internacionales en
el ambito digital, definicion y seguimiento
de indicadores del impulso y desarrollo de
la administracion digital, y desarrollo nor-
mativo de la Ordenanza de Administra-
cion Electronica). Por otra parte, se debe
establecer una correcta coordinacion de
las medidas de digitalizacion en los distin-
tos instrumentos de planificacion, reunir
las diferentes iniciativas de digitalizacion
propuestas en cada admbito tematico de
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la AUE, establecer prioridades y marcar li-
neas de actuacion para los nuevos planes
plurianuales que se vayan concretando. En
este sentido, se incorporan a esta accion
algunas de las actuaciones previstas en el
borrador de la Estrategia Digital.

Parte de las actuaciones que forman parte
de esta accion se encuentran actualmente
en ejecucion.

Ac.9.1.2: Ampliacién y mejora de las in-
fraestructuras digitales.

Se basa fundamentalmente en la estrate-
gia Ciudad con las mejores infraestructuras
digitales de la linea de actuacion 4.1 del
Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia de la Ciudad de Madrid. Se
trata de actuaciones para generar una do-
tacion de infraestructuras técnicas, robus-
tas, fiables, innovadoras y de calidad, que
permitan el desarrollo de servicios digita-
les. Ademas, pretende impulsar el desplie-
gue de la tecnologia 5G vy busca asegurar
la imprescindible ciberseguridad de todos
los elementos implicados en la transfor-
macion digital: activos, infraestructuras,
comunicaciones, servicios y ciudadanos.
Persigue fortalecer Madrid Hub Digital
a través de un entorno multicloud. Todo
ello permitira al Ayuntamiento de Madrid
seguir desarrollando iniciativas centradas
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en la digitalizacién de sus servicios a los
actores economicos vy la ciudadania. En
este sentido, se incorporan a esta accion
algunas de las actuaciones previstas en el
borrador de la Estrategia Digital.

EA.9.2: Digitalizaciéon de la ciudadania.

Ac.9.2.1: Mejora de las capacidades y
competencias digitales de la ciudadania.

Se basa en la linea de actuacion 4.2. del
Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia de la Ciudad de Madrid, deno-
minada Ciudad con capacidades digitales
inclusivas. Persigue promover y propiciar
la capacitacion digital de la ciudadania
y de las empresas para afrontar un con-
texto econdomico y social marcado por la
transformacion digital donde han cambia-
do las formas de relacionarse. Entre sus
proyectos destacan la digitalizacion del
modelo de trabajo de los empleados pu-
blicos del Ayuntamiento y el desarrollo de
un plan integral de formacion en el uso de
herramientas tecnoldgicas corporativas.
También se incluye aqui el desarrollo de
la estrategia/proyecto Formacion, divulga-
cion e informacion sobre comercio electro-
nico del Programa Operativo de Gobierno
2019-2023, destinado a la formacion en
competencias digitales de las asociaciones
empresariales, las PYMES y el pequeno co-
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mercio; asi como, incentivar la adhesién a
las aplicaciones y plataformas conjuntas de
comercio electronico y promocion on-line.
Para ello, se cuenta también con el Por-
tal de Datos Abiertos del Ayuntamiento
de Madrid, que promueve el acceso a los
datos del gobierno municipal e impulsa el
desarrollo de herramientas creativas para
atraery servir a la ciudadanfa. Por otra par-
te, se incorporan a esta accion algunas de
las actuaciones previstas en el borrador de
la Estrategia Digital.

EA.9.3: Digitalizacion de la economia y de las
actividades.

Ac.9.3.1: Movilidad digital.

El objetivo de esta accién es el de reunir,
coordinary priorizar una serie de actuacio-
nes destinadas a mejorar el funcionamien-
to de la movilidad a través de la aplicacion
de la tecnologia. Se basa en la ejecucion
de las medidas del eje estratégico n°8
del Plan de Movilidad Sostenible Madrid
360, relativo a aplicar elementos tecnoldgi-
cos y logisticos innovadores para optimizar
los servicios de movilidad. Se compone de
varios grandes conjuntos de medidas: op-
timizacion del servicio del taxi; impulso de
la Smart Mobility y la innovacién; e impul-
sar del desarrollo de la teleadministracion,
teleasistencia y teleeducacion. Ademas, la
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Estrategia de Innovacion y Smart Cities
contiene un “Sandbox” de innovacion ba-
sado en tres ejes: movilidad, sostenibilidad
y urbantech. Se trata de un espacio segu-
ro en el que pueden probarse innovacio-
nes tecnolodgicas en entornos controlados,
pero con poblacion real, antes de ser co-
mercializadas o implantadas masivamente.
Algunas de las actuaciones citadas estan
recogidas también en el borrador de la Es-
trategia Digital. Por otra parte, del Plan de
Calidad del Aire y Cambio Climético (Plan
A) se toma una actuacién sobre Vias prefe-
rentes y priorizacion semafdrica para auto-
buses EMT. Y del Programa Operativo de
Gobierno 2019-2023 se seleccionan algu-
nas actuaciones de la estrategia/proyecto
Mejores infraestructuras para la movilidad.

Para esta accion se ha obtenido financia-
cion de fondos Next Generation a través
de la convocatoria del Programa de ayudas
a municipios para la implantacion de zonas
de bajas emisiones y la transformacion digi-
tal y sostenible del transporte urbano.

Ac.9.3.2: Espacios para una actividad
econdmica digitalizada.

El fundamento de esta accidn es el de apli-
car la tecnologia a determinados espacios
de actividad econdmica para favorecer la
transformacion digital de las actividades
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0 para dar soporte a la aparicién de otras
nuevas. Relne la linea de actuacion so-
bre innovacién abierta de la Estrategia de
innovacion y Smart Cities, con proyectos
como la transformacion digital del comer-
cio y la hosteleria, el fomento de sistemas
de transporte inteligente o la creacion de
un ecosistema favorable para la implanta-
cion de startups tecnoldgicas. A ello se le
anade la estrategia/proyecto sobre utiliza-
cion de las tecnologias de informacion en
la modernizacion de los espacios industria-
les del Programa Operativo de Gobierno
2019-2023. Entre sus medidas destacan
la instalacion de internet de calidad en to-
dos los poligonos vy parques empresariales,
el diseno y la implementacién de un plan
de infraestructuras Madrid Industria 4.0
para aumentar la competitividad y oportu-
nidades de las empresas.

Ac.9.3.3: Transformacion digital del turismo.

Se basa en el desarrollo del 4rea de ac-
tuacion A del Plan Estratégico de Turismo

2020-2023. Madrid, de nuevo, denomi-
nada transformacién digital, que busca la
adaptaciéon de la cultura de trabajo en el
sector a la nueva realidad tecnoldgica, po-
tenciando el uso de herramientas digitales
y del Big Data para mejorar la calidad del
producto turistico y de los servicios ofreci-
dos. Dentro del Plan se hace referencia al
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desarrollo de un Centro de Inteligencia Tu-
ristico, a través de la analitica de datos. Esta
actuacion se contempla dentro del pilar so-
bre Inteligencia de mercado, que busca de-
sarrollarse mediante alianzas con empresas
que proporcionen la informacion vy, sobre
todo, las respuestas para atraer turismo de
calidad y de alto impacto econdmico. Ade-
mas, el Ayuntamiento de Madrid participa
en el proyecto ‘Madrid Precious Time’, una
iniciativa piloto de la Organizacion Mun-
dial del Turismo, asi como otras soluciones
y herramientas tecnoldgicas para reactivar
el sector turistico. Es fundamental seguir
apostando por la transformacion digital en
combinacion con una estrategia de alianzas
publico-privadas multinivel. Por ultimo, se
recoge la actuacion sobre Museos virtuales
de la Estrategia Digital.

Para esta accion se ha obtenido financia-
cion de fondos Next Generation a traves
de la convocatoria del Programa Extraordi-
nario de Sostenibilidad Turistica en destinos
2021-2023 (Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos).

EA.9.4: Digitalizacion de la administracion
publica.

Ac.9.4.1: Automatizacion y digitalizacion
de los servicios publicos.
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El objetivo de esta accién es el de producir
una mejora en la calidad de los servicios
publicos mediante un conjunto de accio-
nes que favorezcan la digitalizaciéon de los
mismos vy la obtencién de datos estructu-
rados sobre los procesos de la administra-
cion. Procede del desarrollo de la linea de
actuacion 4.3. Ciudad orientada a servicios
publicos electrénicos de ayuntamiento y so-
ciedad del Plan de Recuperacion, Transfor-
macion y Resiliencia de la Ciudad de Ma-
drid. También se integra en esta accion la
estrategia/proyecto Referente europeo de
Administracion 24 x 7 del Programa Ope-
rativo de Gobierno 2019-2023, que per-
sigue acercar la administracion publica
municipal a la ciudadania a través de una
mayor implantacién en perfiles de redes
sociales, mensajeria instantanea vy aplica-
ciones ad hoc. En paralelo a este conjunto
de medidas se desarrollan varios proyec-
tos del Plan de choqgue de racionalizacion
y simplificacion de procedimientos y de
impulso de la administracion digital, que
abordan tematicas tales como la automa-
tizacion de actuaciones administrativas o
la identificacion de documentacion reque-
rida a la ciudadania en procedimientos de
alto impacto; reforzar la infraestructura
tecnologica de soporte de los sistemas de
Archivo Electronico, Registro General vy
Portafirmas Electronico; desarrollar Apps
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para disponer en el movil de los certifi-
cados que las inspecciones solicitan a los
negocios o para la solicitud de cita previa
en las Oficinas de Atencion a la Ciudada-
nia; finalizar la implantacion de SLIM vy la
gestion electronica de los expedientes de
licencias y declaraciones responsables ur-
banisticas; o elaborar un documento de
buenas practicas en la implantacién de
herramientas RPA que sirva como modelo
a otras unidades tramitadoras del Ayunta-
miento. Este plan de choque contempla,
también, la puesta en marcha del Obser-
vatorio de Administracion Digital, y en de-
finitiva aboga por facilitar la relacion entre
la ciudadania y la administracion munici-
pal ahorrando tiempo vy recursos a ambas
partes. Por Ultimo, se incorpora la linea de
actuacién sobre compra publica innovadora
de la Estrategia de innovacion y Smart Ci-
ties del Ayuntamiento de Madrid. Algunas
de las actuaciones citadas estan recogidas
también en el borrador de la Estrategia
Digital. Por otra parte, buena parte de las
medidas contenidas en esta accion se en-
cuentran actualmente en ejecucion.

La ejecucion de esta accion se debe coordinar
con la correspondiente a la accion “Ac.10.2.2:
Observatorios municipales” del OE.10.

Para esta accidon se ha obtenido financia-
cion de fondos Next Generation a través
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de la convocatoria del programa de Sub-
venciones destinadas a la transformacion
digital y modernizacion de las Administra-
ciones de las Entidades Locales.

Ac.9.4.2: Datos abiertos.

Esta accion se centra en la puesta a dis-
posicion de la ciudadania en general de
amplias baterias de datos que permitan
un conocimiento detallado sobre el estado
de la ciudad en diversos ambitos y ayuden
a la toma de decisiones personales y em-
presariales. Se desarrolla a través de dos
estrategias/proyectos del Programa Ope-
rativo de Gobierno 2019-2023: Gobierno
Abierto: Transparencia y Datos Abiertos; v
Modernizacién del Padrén Municipal como
prestacion esencial de los ciudadanos y
las Administraciones Publicas. En ellas, el
Ayuntamiento prevé poner en marcha
soluciones innovadoras y de mejora de
las politicas publicas a través de una es-
trategia que tome como punto de partida
la coleccidn, el tratamiento y el analisis de
datos mediante los Planes de Accion de
la Alianza de Gobierno Abierto, la mejora
de la transparencia de los Plenos vy la con-
tratacion, o el impulso de la gobernanza y
la Direccion General de la Oficina Digital
analitica del dato. Asi como, poner a libre
disposicion de la ciudadania en general
sus propias fuentes a través de iniciativas
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como el Portal de Transparencia, el Cata-
logo de Informaciéon Publica, el Portal de
Datos o la Oficina del Dato.

contemplan el siguiente PROYECTO

TRANSVERSAL respecto de este objetivo es-
tratégico:

PT.9.1: Madrid Inteligente 5G.

Se trata de uno de los proyectos tracto-
res del Plan de Recuperacion, Transforma-
cion y Resiliencia de la Ciudad de Madrid.
Apuesta por la gestion inteligente y digital
de la ciudad, centrada en la ciudadania y
con especial atencion en los aspectos de
ciberseguridad, comunicaciones y servicios
5@, capacitacion digital, servicios digitales
de calidad y gobernanza del dato. Se vin-
cula a una Estrategia Municipal de implan-
tacion de 5G (actualmente en desarrollo),
en colaboracion con los agentes del sector,
que facilite tanto en el despliegue de in-
fraestructuras 5G en espacios municipales
significativos como el desarrollo de solucio-
nes tecnologicas normalizadas, alineadas
con las estrategias nacionales y europeas.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las siguien-
tes acciones del OE.9: Ac.9.1.1; Ac.9.1.2;
Ac.9.2.1; Ac.9.3.2; Ac.9.4.1; y Ac.9.4.2.
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3.10. GOBERNANZA

OBJETIVO ESTRATEGICO 10:

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Mejorar los instrumentos de intervencion y la gobernanza.

Area municipal responsable: Participacién Ciudadana (Area Delegada de Coordinacion,

Transparencia y Participacién Ciudadana).

Organo responsable: Direccién General de Coordinacion Territorial y Desconcentracion.

Una sociedad tan completa como la actual est4
llena de interrelaciones a todos los niveles, vy
por ello es vital una mejora de la integralidad de
los instrumentos de intervencion vy los sistemas
de gobernanza multinivel. La sectorizacion del
conocimiento en diferentes areas y la divisiéon
del trabajo han sido inevitables en la blsqueda
de eficiencia a lo largo de la historia humana.
Sin embargo, no es menos cierto que se nece-
sitan mecanismos de coordinacion entre las di-
ferentes areas de actuacion si de lo que se trata
es de minimizar las externalidades imprevistas
no deseadas y conseguir una implementacion
que no genere contradicciones, contraprodu-
centes entre si. En este sentido, los complejos
retos que plantea la Agenda Urbana Espanola
hacen necesario mejorar los instrumentos de
intervencion desde una vision integral.

Por un lado, es necesaria una mayor coopera-
cion interadministrativa o vertical, del Ayunta-
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miento de Madrid con la Comunidad de Ma-
drid, la Administracion General del Estado, vy las
supraentidades y redes en las que se integran.
Por otro lado, es también de vital importancia
mejorar la cooperacion horizontal entre las di-
ferentes areas de gobierno y gestion dentro de
la administraciéon municipal. EI' Ayuntamiento
de Madrid tiene una administracion publica que
da servicios a méas de tres millones de perso-
nas, es decir, sirve a una poblacién mayor de la
que tienen trece de las diecisiete comunidades
autéonomas que forman parte de Espana. Ante
esta elevada magnitud es evidente que la coo-
peracion entre los diferentes organismos del
Ayuntamiento es un reto muy resenable.

La realidad se complica ademas en un contex-
to metropolitano, como el madrileno, donde la
escala real en que operan los agendes econo-
micos vy la ciudadania superan los limites juris-
diccionales de las administraciones publicas lo-
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cales. Ello introduce nuevas problematicas en el
tratamiento de los grandes retos urbanos, que
requieren en estos territorios de una aproxima-
cion imprescindiblemente supramunicipal.

Si bien Madrid ha incorporado grandes avances
en muchos de los principales instrumentos de
planificacion y herramientas que facilitan la go-
bernanza territorial, el acceso a la informacion,
la participacién y la transparencia, también pre-
senta desafios que debe afrontar y algunas de-
bilidades que requieren ser subsanadas durante
la proxima década. Madrid ha demostrado una
alta capacidad de planificacion estratégica para
una gestion eficiente del territorio, en la que ha
incorporado siempre la participacion de los ac-
tores sociales principales, consiguiendo contar
con un marco normativo de planeamiento esta-
ble. EI mayor reto al que se enfrenta la ciudad
respecto a esta linea de actuacion es desarrollar
de manera efectiva una planificacion de su or-
denacion territorial a escala supramunicipal, ya
gue actualmente no existen herramientas con-
cretas y enfocadas a esta mision. Es necesario
impulsar una mayor gobernanza multinivel, si-
tuando en la base a la ciudadania y la escala en
que opera para lograr una efectiva mejora de la
calidad de vida a través de un compromiso con
la sostenibilidad ecologica, la cohesion social y
el equilibrio territorial.

El Ayuntamiento de Madrid ha puesto en mar-
cha numerosas iniciativas que contribuyen a

g MADRID



asegurar la participacion ciudadana vy la trans-
parencia. Cabe destacar el Reglamento de Par-
ticipacion Ciudadana de Madrid, encargado de
la regulacién de los medios, formas y procedi-
mientos de informacion y participacion de sus
vecinos; la plataforma “Decide Madrid”; o la ac-
cesibilidad a sus fuentes de informacion a través
de portales de transparencia y datos abiertos en
la web de la ciudad. Ademas, la ciudad cuenta
con una amplia red de Oficinas de Atencion a
la Ciudadania repartidas por todos sus distritos.

El personal técnico del Ayuntamiento de Ma-
drid cuenta con una amplia experiencia en el
manejo de diferentes féormulas de financiacion,
equipos especializados en la gestion de los di-
ferentes fondos y numerosas experiencias de
colaboracién publico-privada muy fructiferas
en sus resultados, asi como la experiencia des-
de el ano 2016 en la gestion de presupuestos
participativos. En este sentido, otro gran reto
con el que se encuentra la ciudad es conseguir
una mayor adecuacion de los presupuestos mu-
nicipales al cumplimiento de los objetivos de la
Agenda Urbana.

Este objetivo estratégico aborda los distintos as-
pectos que determinan la relacion entre la admi-
nistracion vy la sociedad, asi como una serie de
aspectos de caracter organizativo, fundamenta-
les para la consecucion de una administracion
eficiente y basada en criterios de buen gobierno.
Se trata de cuestiones como la adaptacion y sim-
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plificacion del marco normativo/reglamentario vy
de los procedimientos para hacerlos mas acce-
sibles al ciudadano; el disponer de canales ade-
cuados de participacion; la formacién, capacita-
cion y sensibilizacion de los empleados publicos
y la ciudadania sobre la importancia de los restos
que plante la AUE, etc. En el caso del Ayunta-
miento de Madrid, el tamano y complejidad de la
administracion local y el caracter metropolitano
de la ciudad vy la region, hacen que la coordina-
cién horizontal (dentro de la misma administra-
cion) y vertical (entre diferentes niveles de la ad-
ministracion) sea una cuestion critica para poder
alcanzar una adecuada gobernanza, sin olvidar la
descentralizacion de la administracion local, de
cara a generar una relaciéon mas directa con la
ciudadania y la sociedad civil en su conjunto.

Recapitulando lo mencionado hasta ahora, los
objetivos especificos de la Agenda Urbana Es-
panola (AUE) que desarrollan este dmbito temé-
tico son cuatro. Primero, lograr un marco nor-
mativo y de planeamiento actualizado, flexible
y simplificado que mejore, también, la gestion
(Oe.10.1). Segundo, asegurar la participaciéon
ciudadana, la transparencia y favorecer la go-
bernanza multinivel (Oe.10.2). Tercero, impulsar
la capacitacion local y mejorar la financiacion
(0e.10.3). Cuarto, disefar y poner en marcha
campanas de formacion y sensibilizacion en
materia urbana, asi como de intercambio vy difu-
siéon de la informacién (Oe.10.4).
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KM¥AN RETOS FUNDAMENTALES

Las principales problematicas detectadas en el
documento “Diagnodstico en clave de Agenda
Urbana de la ciudad de Madrid” con relacién al
OE.10 son las siguientes:

¢ Una ausencia absoluta de planificacion en
la ordenacidn territorial a escala regional.
Lo que necesariamente también implicaria
implementar mecanismos de coordinacion
intermunicipal y vertical, con la Comunidad
Auténoma de Madrid. Este reto se magni-
fica aln mas debido a que el area metro-
politana madrilena ha superado los limites
jurisdiccionales autondmicos, un hecho
constable en la cobertura del sistema de
movilidad del Consorcio Regional de Trans-
portes de Madrid.

¢ Lanecesidad urgente de mejorar los instru-
mentos de colaboraciéon horizontal entre
diferentes ambitos de la Administracion
municipal. Dado el gran tamano de la admi-
nistracion local madrilefa, la amplia variedad
de servicios que presta y la nutrida cantidad
de competencias que ostenta gracias a la Ley
22/2006 de Capitalidad y Régimen Especial
de Madrid, se trata de una tarea compleja y
dificil de articular, pero imprescindible para
enfrentar los retos de un drea metropolitana
con méas de la mitad de sus residentes radi-
cados en los municipios aledanos.
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® | anecesidad de acelerar la transformacion

digital que requiere de una adaptacion y
mejora de la capacitacion de los emplea-
dos publicos y de la ciudadania en su con-
junto. Se trata de una condicién necesaria
para profundizar y mejorar los mecanismos
de participacion ciudadana, y asegurar que
la administracion local llega a todos sus ve-
cinos, superando las limitaciones a la cer-
cania y la accesibilidad que implica el gran
tamano del municipio.

Existencia de una gran cantidad de pobla-
cion mayor con dificultades de adaptarse
a las nuevas tecnologias v, por tanto, que
enfrenta situaciones de vulnerabilidad ante
la posibilidad de quedarse fuera de los pro-
cesos participativos via online vy la digitaliza-
cion de los procedimientos.

Escasa relacion entre los presupuestos
municipales y el cumplimiento de los obje-
tivos de la Agenda, dado el caracter relati-
vamente novedoso de algunos de los retos
que pretende enfrentar.

Escasos cursos y programas de formacion
para técnicos municipales en materia de
Agenda Urbana. En este sentido, la capital
cuenta con la posibilidad de apostar por pla-
nes especificos en esta materia a través de
la Escuela de Formacion del Ayuntamiento
de Madrid (EFAM)
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e Existencia de una escasa labor y material
didactico para informar a la ciudadania so-
bre temas de desarrollo urbano, ciudades,
ODS y urbanidad. Mas alld de instar a las
administraciones publicas estatales y auto-
nomicas, Madrid posee equipos técnicos de
personal altamente capacitados para de-
sarrollar su propio material y campanas de
difusion, especificamente adaptados a su
situacion y retos particulares.

En funcion de dichas problematicas y de los re-
tos senalados en dicho documento y en el De-
creto de 7 de octubre del Titular del Area Dele-
gada de Internacionalizacion y Cooperacion, el
programa de acciones que desarrolle el OE.10
debera responder a las siguientes premisas:

R.01. Trabajar en férmulas de ordenacion del
territorio a nivel supralocal, que insti-
tucionalicen, faciliten y mejoren la coor-
dinacion horizontal con los municipios
limitrofes y del entorno metropolitano;
asi como, la coordinacioén vertical con las
administraciones autondmica y estatal.

R.02. Potenciar el uso de instrumentos de co-

laboracién horizontal dentro de la admi-

nistracion local, como forma de mejorar
el aprovechamiento de los recursos y ser

mas eficaces en la consecucion de los di-

ferentes objetivos de las politicas publi-

R.03.

R.04.
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cas. Esto es fundamental en un municipio
del tamano y la complejidad de Madrid,
un hecho que se constituye como su prin-
cipal singularidad a nivel espanol. En esta
linea, el presente Plan, su implementacion
y seguimiento pueden llegar a convertirse
en una buena experiencia al respecto.

Capacitacion y formacion de los fun-
cionarios publicos y de la ciudadania en
su conjunto. Elaborar y poner en prac-
tica cursos y programas de formacion
para técnicos municipales en materia de
Agenda Urbana nacional e internacio-
nal, realizar labores didacticas dirigidas a
la ciudadania en materia de ordenacion
territorial y urbanistica, haciendo hinca-
pié en su trascendencia para la calidad
de vida vy divulgar a través de materiales
atractivos informacién sobre desarrollo
urbano, ciudades, Objetivos de Desarro-
llo Sostenible y urbanidad.

Desarrollar una relacion entre los pre-
supuestos municipales del Ayuntamien-
to y el cumplimiento de los objetivos de
la Agenda Urbana Espanola. Se trata de
la Unica manera efectiva para abordar los
retos que pretende resolver la AUE, ali-
near las inversiones y el gasto de Madrid
con las acciones contenidas en este Plan
Estratégico de Accion Local.
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R.05.Impulsar una mayor gobernanza, si-
tuando en la ciudadania la capacidad
de transformacion y de compromiso,
qgue logre una efectiva mejora de la ca-
lidad de vida con un planeamiento sos-
tenible, inclusivo e igualitario. Para con-
seguirlo es fundamental construir una
sociedad informada y consciente de la
magnitud y de las implicaciones de los
retos que tiene por delante, vy que la
Agenda Urbana Espanola se ha puesto
como objetivos atajar.

<3108zl INSTRUMENTOS DE
PLANIFICACION DISPONIBLES

La efectiva coordinacion de los instrumentos
existentesy futuros es el papel fundamental que
debe cumplir la Agenda Urbana Local y su plan
de accioén. Por ese motivo, se consideran instru-
mentos de referencia en este ambito tematico
los mismos que conforman el marco estratégico
general de la Agenda Urbana de Madrid.

Ademas de dichos instrumentos, el Plan de

choque de racionalizacion y simplificacion de

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

tenibilidad Ambiental Madrid 360, por cuanto

procedimientos y de impulso de la administra-

cion digital presenta una incidencia global en
este ambito tematico. Ademas, a pesar de que
aun no estd completamente desarrollada, se
debe contemplar también para la elaboracién
del programa de acciones la Estrategia de Sos-
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pretende generar un nuevo modelo de relacion
entre la ciudad y su entorno natural, mas respe-
tuoso con el medio ambiente y que disminuya
su contribucion al impulso del cambio climatico.

Por otra parte, para cada uno de los objetivos
especificos se dispone de los siguientes instru-
mentos de planificacion:

* 0e.10.1. Lograr un marco normativo y de
planeamiento actualizado, flexible y sim-
plificado que mejore, también, la gestion:
En este sentido el principal instrumento con
que cuenta la ciudad es su Plan General de

Ordenaciéon Urbana (PGOU), que como per-
siguenlasAc. 1.2.2y2.1.1 es necesario mo-
dificar y adaptar a los objetivos de la AUE.
La ciudad de Madrid cuenta con un marco
normativo de planeamiento estable, que,
sin embargo, no esta adaptado a la legisla-
cion sobre régimen del suelo de nivel tanto
autonomico como estatal. El Plan General
actual data de 1997, aunque recientemente
se ha producido la aprobacién del Avance
para su modificacion en lo que respecta a
las Normas Urbanisticas (NNUU) por parte
de la Junta de Gobierno Local. Uno de los
principales objetivos de esta modificacion
es su simplificacién, clarificacion y moderni-
zacion. A la vez, esta prevista la publicacion
digital del Compendio de las NNUU, tratan-
dose de una herramienta transparente, sim-
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plificada y estable que serd accesible para
toda la ciudadania

0e.10.2. Asegurar la participacion ciuda-
dana, la transparencia y favorecer la go-
bernanza multinivel: El Plan de Movilidad
Sostenible Madrid 360 contiene medidas
para reforzar la coordinacion institucional
y la participacion de la sociedad civil, sin
embargo, su foco de accion descansa ma-
yoritariamente sobre la seguridad vial. Para
mejorar la alineacion con este objetivo es-
pecifico seria necesario ampliar el marco de
referencia. En este sentido, su eje estrate-
gico 10 incentivar una movilidad responsa-
ble mediante la educacién, la informacién y
la gobernanza parte del diagndstico ade-
cuado. La influencia en la conformacion de
los habitos de movilidad de los ciudadanos
de la comunicacion, la informacion, vy, por
supuesto, la educacion, es importantisima.
De igual forma, el grado de concienciacion
respecto a la problematica ambiental de Ia
sociedad en su conjunto vy, la corresponsa-
bilidad en ella de cada ciudadano influye
notablemente en la velocidad a la que se
produce el cambio cultural y en los tiempos
de reaccion para la adopcion de habitos vy
comportamientos mas respetuosos con el
entorno. Es, por tanto, contenido esencial
del Plan dar a conocer los impactos que el
transporte tiene en la salud, en la calidad
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del aire o en el consumo energético, y com-
partir con el ciudadano informacion veraz
de los grandes beneficios que se derivan de
pequenas acciones individuales.

® 0e.10.3. Impulsar la capacitacion local y
mejorar la financiacién: Los instrumentos
gue desarrollen este objetivo deben prove-
nir de las administraciones publicas de las
Comunidades Auténomas vy el Estado, so-
bre todo aquellas en referencia con la finan-
ciacion de entidades locales. Con respecto
a la capacitacion local, el municipio posee
Planes de formacion de empleados publicos
ligados a la Escuela de Formacion del Ayun-
tamiento de Madrid (EFAM).

e 0e.10.4. Disenar y poner en marcha cam-
panas de formacién y sensibilizacion en
materia urbana, asi como de intercambio
y difusién de la informacion: El Plan de In-
fraestructura Verde y Biodiversidad de la
Ciudad de Madrid incluye como linea de
accion general para todos sus objetivos
estratégicos perseguidos la necesidad de
concienciar al ciudadano acerca de la im-
portancia de la biodiversidad, la influencia
del espacio urbano sobre la salud, el uso ra-
cional del agua, la tenencia responsable de
especies exoticas o la responsabilidad en el
cuidado de las mascotas. En este sentido,
el Plan de Empleo de la Ciudad de Madrid
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2020-2023 puede contribuir a ello median-
te sus acciones de formacion para favore-
cer la transformacion y aprendizaje digital
de instituciones, empresas vy ciudadania. Y
lo mismo cabe decir con respecto al Plan
de actuacion de la Agencia para el Empleo
2022. En esta linea también profundiza el
Plan de Movilidad Sostenible Madrid 360
al impulsar campanas de informacién sobre
Cambio Climatico y otros efectos medioam-
bientales, asi como, promover campanas de
comunicacion para promover los modos de
transporte sostenible y de educacion sobre
movilidad ciclista. Por su parte, el Plan Es-
tratégico de Turismo 2020-2023. Madrid,
de nuevo hace especial hincapié en la nece-
sidad de que el modelo turistico de la capital
tenga que ser sostenible, buscando que los
visitantes dejen una huella positiva en toda
la cadena de valor y que estén comprome-
tidos con el destino. Por Ultimo, el Plan de
Calidad del Aire y Cambio Climético (Plan A)
contiene una linea de actuacion, de caracter
transversal, encaminada a la concienciacion
ciudadana, la mejora de la colaboracion con
otras administraciones y la definicion de in-
centivos para el cambio.
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KN Xe§ PROGRAMA DE ACCIONES

El programa de acciones del OE.10 aborda los
retos planteados a través de cuatro ejes de ac-
tuacion (EA) que responden a diferentes aspec-
tos tematicos de la planificacion y la gobernan-
za y relinen un conjunto de 10 acciones (Ac) y
un proyecto transversal (PT):

EA.10.1: Revision del Marco normativo de
cara a facilitar la relacion entre la ciudadania y la
administracion y a una mejor adaptacion de las
normas y ordenanzas locales a las disposiciones
y normas estatales y autonémicos.

Ac.10.1.1: Simplificacion de procedi-
mientos.

El objetivo de esta accion es el de facilitar
la relacion entre la ciudadania y la admi-
nistracion local, intentando ademas hacer
mas agil la tramitacion y resolucion de los
procesos administrativos, que ayude a ha-
cer mas eficiente la gestion publica. Com-
prende la estrategia/proyecto Licencias
urbanisticas, declaraciones responsables y
comunicaciones previas: mejora de la infor-
macion y la gestion del Programa Opera-
tivo de Gobierno 2019-2023 y contiene
actuaciones concretas que aprovechan el
ecosistema digital actual y la extension de
su utilizacion entre la ciudadania madrilena
para facilitar tramitacion administrativa y la
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transmision de informacion. En paralelo a
este conjunto de medidas se desarrollan
varios proyectos del Plan de choque de

racionalizacion y simplificacion de procedi-

mientos y de impulso de la administracion

digital. Entre ellos destacan la simplifica-
cion del acceso electrénico de ciudadanos
y empresas; y el impulso de la notificacion
electronica. Por ultimo, se debe integrar en
esta accién consulta de licitaciones y ex-
pedientes urbanisticos a través de la apli-
cacion ‘CONEX’, asi como la mejora de las
redes de oficinas ya existentes: Ventanilla
Unica del Emprendedor; Atencion a la Ciu-
dadania (OAC); Atencion Integral del Con-
tribuyente (OAIC); Asistencia en Materia
de Registro (OAMR); y Centros de Infor-
macion Turistica.

Ac.10.1.2: Adaptacion del planeamiento
urbanistico al marco legal y planificatorio
vigente.

Esta accion busca la adaptacion de los
instrumentos de planificacién urbanistica
y de las ordenanzas municipales al marco
legislativo de referencia vigente, en todos
aquellos que todavia no estén adaptados.
Se relaciona con el desarrollo de la estrate-
gia/proyecto sobre planificacion y norma-
tiva urbanistica del Programa Operativo

de Gobierno 2019-2023, que contiene un
amplisimo programa de revision, reelabo-
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racion, modificacién, refundicion y simpli-
ficacion normativa. La agilizacion y unifica-
cion de los procedimientos de tramitacion
y aprobacién de los instrumentos de pla-
neamiento, asi como la flexibilizacion de
la gestion urbanistica es fundamental para
adaptar la planificacion al marco actual. En
cualguier caso, tampoco conviene olvidar
que la elaboracion simultdnea de la eva-
luacién ambiental y la relacion de informes
sectoriales preceptivos durante la tramita-
cion del planteamiento busca desarrollar
un modelo de ciudad desde la integralidad,
la sostenibilidad y el bien general. Encon-
trar el punto de encuentro entre estos, la
flexibilidad, la adaptabilidad vy la agilidad
consiste en el reto pendiente a abordar.

Ac.10.1.3: Desarrollo del sistema de pla-
nificacion territorial de la Comunidad de
Madrid.

El objetivo fundamental de esta accion es
el de disponer de un marco de planificacion
territorial al que referenciar todos los ins-
trumentos de escala municipal o inferiores
y que facilite, ademas, la coordinacion en-
tre municipios. Su cumplimiento se remite
a la ejecucion de las acciones “Ac.1.1.1:
Desarrollo de un Plan Regional de Estrate-
gia Territorial”, “Ac.1.1.2: Redactar una se-
rie de Planes de Ordenacion Subregionales
de los ambitos que conformen unidades
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funcionales” y “Ac.1.1.3: Redactar una Es-
trategia Regional de Infraestructura Verde”
del OE.1.

EA.10.2: Fomento y consolidacién de la parti-
cipacion publica en la planificacion y gestion
de la ciudad.

Ac.10.2.1: Gobierno abierto y participa-
cion ciudadana.

Se trata de una estrategia del Programa
Operativo de Gobierno 2019-2023, que
contiene una serie de medidas encamina-
das a mejorar el grado de apertura institu-
cional del Ayuntamiento vy la participacion
ciudadana, tanto en términos de cantidad
como de calidad. Entre ellas puede desta-
carse la firma de convenios de colabora-
cion con otros stakeholders relevantes de
la ciudad, el fomento del asociacionismo,
la cooperacion publico-privada, el apoyo
al tercer sector, la potenciacion de los pla-
nes de barrio como espacio de encuentro
y participacion, o el apoyo en la integra-
cion de herramientas digitales. En el marco
de esta accion se debe plantear la integra-
cion de los mecanismos de participacion
actualmente disponibles en la web muni-
cipal, asi como, de manera méas concreta,
con el portal Decide Madrid.
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Ac.10.2.2: Observatorios municipales.

Persigue desarrollar los observatorios pre-
vistos (o mejorar los existentes) en los di-
ferentes instrumentos de planificacion de
los que dispone el Ayuntamiento, de cara
a CoONseguir un mayor y mejor conocimien-
to de la realidad de la ciudad basado en
datos. Algo que también podria otorgarles
una funcion destacada de apoyo a la par-
ticipacion ciudadana, critica e informada.
Entre estos observatorios podrian desta-
carse los siguientes: el Observatorio de la
Vivienda, el Observatorio Municipal sobre
Violencia contra las Mujeres y el Observa-
torio de la Ciudad (los tres contemplados
en el Programa Operativo de Gobierno

2019-2023), el Observatorio de la Movi-
lidad (proyectado en el Plan de Movilidad

Sostenible Madrid 360); el Observatorio
de Administracion Digital (programado en
el Plan de choque de racionalizacion y sim-

plificacion de procedimientos y de impulso

de la administracion digital) o el Obser-
vatorio de la Economia Social y Solidaria
en la Ciudad de Madrid (procedente de la
Estrategia Municipal de Economia Social

y Solidaria del Ayuntamiento de Madrid

2018-2025).

La ejecucion de esta accion se debe coor-
dinar con la correspondiente a las acciones
‘Ac.8.2.3: Observatorio de la Vivienda” del
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OE.8 y “Ac.9.4.1: Automatizacion vy digita-
lizacion de los servicios publicos” del OE.9.

EA.10.3: Incremento de la transparencia e in-
troduccion de practicas de buen gobierno.

Ac.10.3.1: Datos abiertos.

Esta accién se centra en la puesta a dis-
posicion de la ciudadania en general de
amplias baterias de datos que permitan
un conocimiento detallado sobre el estado
de la ciudad en diversos ambitos y ayuden
a la toma de decisiones personales y em-
presariales. En el marco de esta accion se
debe plantear la aprobacion de la nueva
Ordenanza de Transparencia de la Ciudad

de Madrid vy la integraciéon de los servicios
de transparencia actualmente disponibles
en la web municipal. Mas concretamente:
el Portal de transparencia del Ayuntamien-

to de Madrid, el Geoportal y el Sistema

de Informacién Municipal. La extension
del compromiso de la ciudadania hacia
la participacion solo se producira en un
marco de reciprocidad en el que las enti-
dades municipales tienen que ser abiertas
y transparentes, poniendo al servicio de la
ciudadania todos los datos y la informacién
que son generados con recursos publicos.

Buena parte de esta accién se encuentra
actualmente en ejecucion, que, ademas, se
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remite a la de la accion “Ac.9.4.2: Datos
abiertos” del OE.9.

Ac.10.3.2: Gobernanza multinivel.

El objetivo fundamental de esta accion
es el de establecer un marco y una prac-
tica administrativa de coordinacion ver-
tical con la Comunidad de Madrid y con
los Distritos y de coordinacion horizontal
entre areas de gobierno. En ese sentido,
contempla dos estrategias/proyectos del
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023
que contienen actuaciones en materia de
coordinacion administrativa. La primera,
eficacia y eficiencia de las actuaciones te-
rritorializadas, en un marco estable de coor-
dinacion, fomenta nuevos mecanismos vy
criterios de coordinacion horizontal y ver-
tical (Areas de Gobierno-Distritos) dado el
grado de division competencial (? dreas de
gobierno ademéas de otros organismos vy
empresas publicas) y territorial (21 distri-
tos) con que cuenta la Administracion del
Ayuntamiento de Madrid. La segunda, el
Plan de Modernizacion del Ayuntamiento
de Madrid, persigue eliminar duplicidades
competenciales con la Comunidad de Ma-
drid, racionalizar la administracion vy la ges-
tion, y simplificar la normativa y los proce-
dimientos. Se debe complementar con el
reforzamiento de canales estables para la
cooperacién vertical (entre el Ayuntamien-
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to, la Comunidad de Madrid y el Estado;
pero también entre la Junta de Gobierno
municipal y los diferentes distritos) y hori-
zontal (entre Madrid v el resto de los mu-
nicipios del area metropolitana, asi como,
entre los distintos departamentos de la
propia administracion local).

Ac.10.3.3: Gestion responsable.

Los contenidos de esta accion se focali-
zan sobre los aspectos de gestion, proce-
dimientos, practica administrativa y modo
de gobierno que en conjunto configuran
una administracion responsable de la
institucion municipal. Confluyen en esta
accion varias estrategias/proyectos del
Programa Operativo de Gobierno 2019-
2023. Entre ellas pueden citarse algunas
como la defensa de la ética publica y el
Buen Gobierno, |la gestion econémicay pre-
supuestaria responsable, |a contratacion
publica como instrumento de innovacién y
modernizaciéon econémica y social, la pro-
teccion de datos o la gestacion de nuevos
modelos de gestion de la Agencia Tributaria
de Madrid. En definitiva, mecanismos que
aseguren la responsabilidad y la rendicion
de cuentas como axioma fundacional de
la gestion de lo publico. También se in-
cluye aqui la actuacion sobre la puesta en
valor del patrimonio municipal del suelo
industrial para la reactivacién de la econo-
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mia, a cuya gestion es por supuesto ex-
tensible el postulado anterior.

EA.10.4: Capacitaciéon de la ciudadania y de
los empleados municipales.

Ac.10.4.1: Transformacion de la gestion
de recursos humanos.

Se trata de una accion que engloba des-
de los aspectos de contratacion y relacion
entre el Ayuntamiento y los empleados pu-
blicos hasta la formacion y capacitacion de
los mismos. Proviene de una Estrategia/
Proyecto contenida en el Programa Ope-

rativo de Gobierno 2019-2023. En ella se
hace hincapié en los principios que han de
regir la contratacion publica (igualdad de
oportunidades, mérito, transparencia) y el
mantenimiento de un ecosistema de tra-
bajo adecuado (formacién continua, buen
trato, modernizacion) en la administraciéon
publica del Ayuntamiento. Se debe com-
plementar con el desarrollo del proyecto 9
sobre creacion de la figura del delegado di-
gital y mejoras en gobernanza, capacitacion,
comunicacion, accesibilidad y usabilidad
digitales del Plan de choque de racionali-
zacion y simplificacion de procedimientos
y de impulso de la administracion digital.
Ademas, se desarrollara en el marco de
esta accion el Plan de Capacitacion Digital
para el personal municipal.
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Ac.10.4.2: Capacitacion y formacion de la
ciudadania en materias relacionadas con
la Agenda Urbana.

El objetivo de esta acciéon es el de ofre-
cer un conjunto de programas formativos
y de sensibilizacion dirigidos a la sociedad
madrilena y que faciliten su implicacion
en relacion con los objetivos de la Agen-
da Urbana. Se concentran aqui una serie
de programas contenidos en otros instru-
mentos de planificacion. En primer lugar,
el programa de sensibilizacién ciudadana
y colaboracién con otras administraciones
del Plan de Calidad del Aire y Cambio Cli-
matico (Plan A). En segundo lugar, el eje
estratégico n.® 10 sobre incentivar una mo-
vilidad responsable mediante la educacion,
la informacioén y la gobernanza del Plan de
Movilidad Sostenible Madrid 360. En ter-
cer lugar, el proyecto sobre comunicar a la
ciudadania el significado y valor de las dreas
naturalizadas o implicar en el seguimiento y
conservacion de los espacios verdes del Plan
de Infraestructura Verde y Biodiversidad
de la Ciudad de Madrid. Por Ultimo, los di-
ferentes programas de formacion del Plan
de Empleo de la Ciudad de Madrid 2020-
2023y del Plan de actuacion de la Agencia
para el Empleo 2022, asi como, la palanca
de Formacion y capacitacion del Plan Es-
tratégico de Turismo 2020-2023. Madrid,
de nuevo.
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Se contempla ademas el siguiente PROYECTO del Ayuntamiento vinculados con el cum-
TRANSVERSAL en relacion con este objetivo plimiento de los objetivos y acciones de
estratégico: este Plan Estratégico de Accion Local.

El desarrollo de este proyecto transversal
integra diferentes aspectos de las 10 ac-
ciones que dan respuesta al OE.10.

PT.10.1: Gobernanza multinivel y parti-
cipada.

Se trata de uninstrumento disefado espe-
cificamente para la Agenda Urbana, pero
que integra varias iniciativas previas como
los Consejos de Proximidad, el Portal de
Transparencia o el Plan Estratégico de
Subvenciones. También se prevé la crea-
cion de un dérgano para la coordinacion
horizontal de politicas, planes y acciones
con los municipios del entorno metropo-
litano de Madrid, para superar el déficit
de planificacion territorial que arrastran Ia
ciudad y su area urbana funcional. La idea
de este proyecto es disponer de una es-
tructura que permita establecer un canal
estable, de abajo a arriba, para la partici-
pacién ciudadana. Y, al mismo tiempo, ga-
rantizar la maxima transparencia con los
datos de los que dispone el Ayuntamien-
to, para conseguir una participacion infor-
mada. En este sentido, el Plan Estratégico
de Subvenciones, junto con una serie de
planes de actuaciéon por distritos, debe-
ran ser los instrumentos que permitan
materializar la participacion en actuacio-
nes concretas. Por Ultimo, se contempla
desarrollar los presupuestos municipales
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4.1. INTRODUCCION

La Agenda Urbana de Madrid se concibe como
un plan de coordinacion de planes. El Ayunta-
miento de Madrid, debido a su dimensidon como
administracion y a la amplitud de sus compe-
tencias dispone de un amplio abanico de instru-
mentos de planificacion en los diferentes ambi-
tos tematicos y sectoriales, pero no dispone de
ningun instrumento que los ponga en relacion,
mas alla del Programa Operativo de Gobierno,
cuyo alcance se restringe a la duracion de una
legislatura. Por estos motivos, la oportunidad
de la Agenda Urbana de Madrid y de su Plan
de Acciéon Local es la de disponer un instru-
mento que establezca las lineas maestras de la
accion municipal a corto, medio y largo plazo,
asumiendo los grados de flexibilidad que sean
necesarios para poder adaptarse a los escena-
rios cambiantes en los que se mueven la politica
y la administracion locales.

4.2. JERARQUJZACI()N Y
ORGANIZACION DEL
PROGRAMA DE ACCIONES

El programa de acciones, dividido en los diez
ambitos tematicos que establece la AUE, se
organiza en tres niveles: ejes de actuacion, ac-
ciones y actuaciones. Cada uno de esos tres
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niveles supone grados de concrecion vy de flexi-
bilidad diferentes, pero en conjunto el objetivo
de esta division jerarquica es la de conferir a la
Agenda Urbana de Madrid un caracter abierto,
que permita gue al mismo tiempo que se nutre
de otros instrumentos ya establecidos y con sus
programas y acciones definidos pueda adaptar-
se a los cambios que se vayan produciendo du-
rante su periodo de vigencia sin comprometer
su coherencia general.

Los ejes de actuacion constituyen las lineas de
trabajo a desarrollar durante todo el periodo de
vigencia de la Agenda Urbana de Madrid en cada
uno de los ambitos tematicos de la AUE, por lo
tanto, su horizonte temporal es el mismo que
el de la estrategia en su conjunto vy su plantea-
miento deberia ser estable y estar sometido a
muy pocas variaciones. Responden a problema-
ticas generales y su grado de concrecion es bajo,
porque se espera que sus contenidos internos
si puedan variar para adaptarse a los cambios.
Internamente se estructuran en acciones.

Las acciones suponen la concrecion tematica de
los ejes actuacion y dan respuesta a problemas
especificos. Se contempla que a lo largo de la
estrategia se puedan anadir, eliminar o transfor-
mar algunas de ellas para dar un cierto margen
de flexibilidad a la estrategia. Se componen de
actuaciones. No tienen un plazo temporal fijo ni
disponen de un presupuesto cerrado.

Bloque |

Las actuaciones son medidas concretas a ejecu-
tar en un plazo estipulado y con una dotacion
presupuestaria ya establecida pueden cambiar
o ser substituidas, se pueden anadir otras nue-
vas en cualguier momento en funcion de como
vaya evolucionando el planteamiento de ejecu-
cion del plan de accion.

Por su propia naturaleza, los ejes de actuacion
y las acciones pueden venir recogidos de otros
planes o ser propuestas propias de la Agenda Ur-
bana de Madrid. Las actuaciones, sin embargo,
siempre son medidas ya contempladas por las
distintas areas de gobierno y gestion municipal.

Por otra parte, aparecen los proyectos trans-
versales, que se trata de proyectos que, por su
amplitud tematica, su dotacion presupuesta-
ria y/o el grado de compromiso por parte del
Ayuntamiento en su ejecucion tienen una fun-
cion tractora de la ejecucion del programa de
acciones en cada uno de los &mbitos tematicos
de la Agenda Urbana. En la practica totalidad de
los casos responden a uno o varios de los ejes
estratégicos de cada ambito temético.
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4.3. ESTRABLECIMIENTO
DE PRIORIDADES
ESTRATEGICAS

En este punto se establece el grado de priori-
dad de cada eje de actuacion y de cada acciéon
de cara a la implementacion del Plan Estratégi-
co de Accion local. Este esquema de prioridades
es el gue se propone como inicial de la Agenda
Urbana de Madrid. En cualquier caso, no tiene
por qué mantenerse inalterado durante todo su
periodo de vigencia, sino que se debera ir adap-
tando en funcién de los cambios de contexto y
de coémo vaya evolucionando la aplicacion del
propio plan de accion.

EE¥N A NIVEL DE EJES DE ACTUACION

Segun los grados de prioridad asignados a cada
eje de actuacion, se pueden agrupar los diez
ambitos tematicos de la Agenda Urbana de Ma-
drid en tres niveles de prioridad:

* Nivel 1: forman parte de este grupo las te-
maticas de Cambio climéatico, Movilidad y
Vivienda. Dentro de este grupo tienen prio-
ridad alta los proyectos transversales de la
Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Ma-
drid 360 (PT.5.1); el PT.3.1: Madrid Transpor-
te Publico Limpio (Plan de autobuses urbanos
0 emisiones) y Madrid Alquiler Social (PT.8.1).
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* Nivel 2: constituido por los ambitos tema-
ticos de Modelo urbano, Cohesién social y
Economia circular. Aparecen como proyec-
tos transversales con prioridad alta Madrid
Circular (PT.4.1) vy el Programa de formacion
ambiental de la ciudadania (PT.4.2).

* Nivel 3: formado por las tematicas de Te-
rritorio, Economia urbana, Era digital y Go-
bernanza. Sin embargo, algunos de sus pro-
yectos transversales tienen prioridad alta,
como es el caso del Bosque Metropolitano
(PT.1.1) o Madrid Inteligente 5G (PT.9.1).
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1. ORDENAR EL TERRITORIO Y HACER UN USO RACIONAL DEL SUE-
LO, CONSERVARLO Y PROTEGERLO

EA.1.1: Instigacion a la Comunidad de Madrid y colaboracion con ella en el
desarrollo de un sistema de planificacion territorial para la region madrilefa.
EA.1.2: Adecuacion del planeamiento urbanistico municipal y las politicas y
actuaciones municipales sobre el suelo a los criterios de la AUE.

EA.1.3: Planificacion y desarrollo de una infraestructura verde multiescalar
y multifuncional que aborde las dimensiones regional, metropolitana y local.

EA.1.4: Proteccion, conservacion y mejora del patrimonio cultural.

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Grado de
Prioridad

Media

Media

Media

PT.1.1: Bosque Metropolitano de Madrid

2. EVITAR LA DISPERSION URBANA Y REVITALIZAR LA CIUDAD
EXISTENTE

EA.2.1: Adecuacion de los instrumentos de planificacion al modelo urbano
de la AUE.

EA.2.2: Mejora del sistema de servicios bdsicos de la ciudad en relacién a
sus condiciones de proximidad y de equilibrio territorial, para favorecer la
complejidad y la mezcla de usos.

EA.2.3: Incremento de los espacios publicos y zonas verdes, y mejora de sus
prestaciones.

Grado de
Prioridad

EA.2.4: Promocién del reciclaje urbano de la ciudad existente. Media
PT.2.1: Madrid Renueva Barrios Media
PT.2.2: Estrategia de Nodos Urbanos Madrid Next Generation Media

madrid.es

3. PREVENIR Y REDUCIR LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO Y
MEJORAR LA RESILIENCIA

EA.3.1: Reduccion de los efectos del cambio climdtico sobre la ciudad.

EA.3.2: Limitacion de la contribucion de la ciudad al cambio climdtico.

EA.3.3: Incremento de la capacidad de respuesta de la ciudad ante eventos
derivados del cambio climdtico.
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Grado de
Prioridad

PT.3.1: Madrid Transporte Publico Limpio (Plan de autobuses urbanos O
emisiones)

4. HACER UNA GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y FAVO-
RECER LA ECONOMIA CIRCULAR

EA.4.1: Incrementar la produccion local de energia y el ahorro energético

EA.4.2: Mejorar la gestion del ciclo integral del agua

EA.4.3: Incrementar la circularidad en el uso de los materiales y en el meta-
bolismo urbano

EA.4.4: Reducir la generacion de residuos y mejorar su gestion

Grado de
Prioridad

Media

Media

Media

PT.4.1: Madrid Circular

PT.4.2: Programa de formacion ambiental de la ciudadania
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5. FAVORECER LA PROXIMIDAD Y LA MOVILIDAD SOSTENIBLE

EA.5.1: Fomento del uso del transporte publico.
EA.5.2: Mejora de la intermodalidad y del reparto modal.

EA.5.3: Promocion de la movilidad blanda y activa y mejorar la seguridad.
EA.5.4: Mejora de la eficiencia de la logistica urbana, del aparcamiento y de
la movilidad laboral.

PT.5.1: Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360

6. FOMENTAR LA COHESION SOCIAL Y BUSCAR LA EQUIDAD

EA.6.1: Refuerzo de la capacidad de los servicios sociales municipales para
hacer frente a las situaciones de vulnerabilidad.

EA.6.2: Limitar las vulnerabilidades, reducir la pobreza y facilitar la integra-
cioén sociolaboral.
EA.6.3: Desarrollo de politicas enfocadas a superar la desigualdad de género.

EA.6.4: Integracion de las diferentes edades, capacidades y origenes étnicos/
raciales.

PT.6.1: Mejora de la calidad de vida de las familias
PT.6.2: Madrid Integra Cafada Real

Grado de
Prioridad

Media

Grado de
Prioridad

Media

Media

Media
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. Grado de
7. IMPULSAR Y FAVORECER LA ECONOMIA URBANA .
Prioridad
EA.7.1: Promocién de la actividad econémica local Media
EA.7.2: Generacion de entornos facilitadores de la innovacion y del desarro- Medi
edia
llo de actividades econémicas con futuro
EA.7.3: Cultura, turismo y ciudad Media
PT.7.1: Madrid “Hub” Audiovisual y del Videojuego Media
PT.7.2: Madrid Capital de Moda Media
Grado de
8. GARANTIZAR EL ACCESO A LAVIVIENDA -
Prioridad

EA.8.1: Ampliacion del parque publico de vivienda en la ciudad de Madrid y
gestion de suelo con destino al uso residencial y/o mixto.

EA.8.2: Mejora del parque residencial existente.

EA.8.3: Establecimiento de medidas para facilitar el acceso a la vivienda.

Media

PT.8.1: Madrid Alquiler Social

PT.8.2: Proyecto de impulso a los realojos en la Cafiada Real Galiana

Media

madrid.es
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9. LIDERAR Y FOMENTAR LA INNOVACION DIGITAL

EA.9.1: Hoja de ruta para la digitalizacion de Madrid.
EA.9.2: Digitalizacién de la ciudadania.
EA.9.3: Digitalizacion de la economia y de las actividades.

EA.9.4: Digitalizacién de la administracion publica.

PT.92.1: Madrid Inteligente 5G

madrid.es

Grado de
Prioridad

Media
Media
Media
Media
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10. MEJORAR LOS INSTRUMENTOS DE INTERVENCION Y LA GO- Grado de
BERNANZA Prioridad
EA.10.1: Revisién del Marco normativo Media
EA.10.2: Fomento y consolidacion de la participacion publica en la planifica- Medi
edia
cion y gestion de la ciudad
EA.10.3: Incremento de la transparencia e introduccion de prdcticas de buen Medi
edia
gobierno
_ EA.10.4: Capacitacion de la ciudadania y de los empleados municipales Media
PT.10.1: Gobernanza multinivel y participada Media
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A NIVEL DE ACCIONES

Dentro de cada ambito temético también se definen diversos grados de

prioridad entre acciones:

1. ORDENAR EL TERRITORIO Y HACER UN USO RACIONAL DEL SUE- Grado de

LO, CONSERVARLO Y PROTEGERLO Prioridad

EA.1.1: Instigacién a la Comunidad de Madrid y colaboracién con ella en el EA.1.3: Planificacion y desarrollo de una infraestructura verde multiescalar

desarrollo de un sistema de planificacién territorial para la regién madrileria. y multifuncional que aborde las dimensiones regional, metropolitana y local.

Ac.1.1.1: Desarrollo de un Plan Regional de Estrategia Territorial (PRET) Media Ac.1.3.1: Red ARCE de ARbolado viario que Conecta los Espacios verdes Media

Ac.1.1.2: Redaccién de una serie de Planes de Ordenacion Subregionales
de los dmbitos que conformen unidades funcionales

Ac.1.1.3: Redaccién de una Estrategia Regional de Infraestructura Verde

EA.1.2: Adecuacion del planeamiento urbanistico municipal y las politicas y
actuaciones municipales sobre el suelo a los criterios de la AUE.

Ac.1.2.1: Desarrollo de operaciones ya contempladas en el PGOU vigente vy
pendientes de desarrollar relacionadas con la recuperacion del patrimonio y/o

la obtencion de zonas verdes

Ac.1.2.2: Revisiéon del Plan General de Ordenacion Urbana

Ac.1.2.3: Actuaciones sobre las infraestructuras empresariales
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Media

Ac.1.3.2: Mejora del sistema de zonas verdes y del sistema ambiental de
la ciudad

Ac.1.3.3: Proyecto Barrios Productores
EA.1.4: Proteccion, conservacion y mejora del patrimonio cultural.

Ac.1.4.1: Desarrollo de un plan de proteccion, conservacion y mejora del
patrimonio cultural

Ac.1.4.2: Activacion de espacios singulares
Ac.1.4.3: Preservacion y mejora del patrimonio cultural y su divulgacion
Proyecto Transversal

PT.1.1: Bosque Metropolitano de Madrid

Media

Media

En el OE.1, los ejes de actuacion prioritarios son el EA.1.2: Adecuacion
del planeamiento urbanistico municipal y las politicas y actuaciones muni-
cipales sobre el suelo a los criterios de la AUE vy el EA.1.3: Planificacion
y desarrollo de una infraestructura verde multiescalar y multifuncional que

aborde las dimensiones regional, metropolitana y local.
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2. EVITAR LA DISPERSION URBANA Y REVITALIZAR LA CIUDAD
EXISTENTE

EA.2.1: Adecuacion de los instrumentos de planificacion al modelo urbano
de la AUE.

Ac.2.1.1: Modificacién del PGOU existente o elaboracién de uno nuevo
Ac.2.1.2: Revisar la planificacién urbanistica considerando criterios de
movilidad y seguridad: la ciudad de los 15 minutos

Ac.2.1.3: Desarrollo de un Plan Director de Movilidad Peatonal y Espacio
Publico

EA.2.2: Mejora del sistema de servicios bdsicos de la ciudad en relacion a
sus condiciones de proximidad y de equilibrio territorial, para favorecer la
complejidad y la mezcla de usos.

Ac.2.2.1: Ampliacién, mejora y renovacion de las redes de dotaciones pu-
blicas

Ac.2.2.2: Reconfiguracion y optimizacion de usos en edificios y espacios
publicos

Ac.2.2.3: Lucha contra la “okupacion ilegal”

madrid.es
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Grado de
Prioridad

Media

Media

Media

Media
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Media

EA.2.3: Incremento de los espacios publicos y zonas verdes, y mejora de sus
prestaciones.

Ac.2.3.1: Reconfiguracion de los espacios publicos

Ac.2.3.2: Espacio publico orientado a la mejora de la salud

Ac.2.3.3: Refuerzo de la red de zonas verdes

EA.2.4: Promocidn del reciclaje urbano de la ciudad existente.

Ac.2.4.1: Estrategia de Regeneracién urbana Media
Ac.2.4.2: Estrategia de Renovacién urbana Media
Ac.2.4.3: Estrategia de Rehabilitacion urbana

Ac.2.4.4: Proyectos piloto de redensificacion urbana

Ac.2.4.5: Estrategia VIVAVI Media
Proyecto Transversal

PT.2.1: Madrid Renueva Barrios Media
PT.2.2: Estrategia de Nodos Urbanos Madrid Next Generation Media

En el OE.2, los ejes de actuacion prioritarios son el EA.2.1: Adecuacion de
los instrumentos de planificaciéon al modelo urbano de la AUE vy el EA.2.2:
Mejora del sistema de servicios bdsicos de la ciudad en relacién con sus
condiciones de proximidad y de equilibrio territorial, para favorecer la com-
plejidad y la mezcla de usos.
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3. PREVENIR Y REDUCIR LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO Y
MEJORAR LA RESILIENCIA

EA.3.1: Reduccion de los efectos del cambio climdtico sobre la ciudad.
Ac.3.1.1: Reduccion de laisla de calor y adaptacion del espacio urbano
Ac.3.1.2: Regeneracién de suelos

Ac.3.1.3: Arraigo de la lucha contra el cambio climatico en la cultura poli-
tica de la ciudad y entre la ciudadania

EA.3.2: Limitacién de la contribucion de la ciudad al cambio climdtico.
Ac.3.2.1: Reduccién de emisiones vinculadas al transporte y la movilidad
Ac.3.2.2: Madrid Rehabilita Energia

Ac.3.2.3: Mejora de la eficiencia energética de las actividades econémicas
Ac.3.2.4: Aumentar la capacidad de secuestro de CO,

Ac.3.2.5: Monitorizacion y control de la calidad del aire

EA.3.3: Incremento de la capacidad de respuesta de la ciudad ante eventos
derivados del cambio climdtico.

Ac.3.3.1: Planificacion frente al cambio climéatico y coordinacién de ins-
trumentos

Ac.3.3.2: Incremento y mejora de los medios disponibles para hacer frente
a emergencias

Ac.3.3.3: Mejorar la gestion de los flujos de agua ante el riesgo de inunda-
cién y sequia e incrementar la capacidad de retencion de agua

Proyecto Transversal

PT.3.1: Madrid Transporte Publico Limpio (Plan de autobuses urbanos O
emisiones)
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Grado de
Prioridad

Media

Media

Media

Media

Media

En el OE.3, los ejes de actuacion prioritarios son el EA.3.1: Reduccion de
los efectos del cambio climdtico sobre la ciudad y el EA.3.2: Limitacion de la

contribucion de la ciudad al cambio climdtico.

madrid.es

4. HACER UNA GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y FAVO-
RECER LA ECONOMIA CIRCULAR

EA.4.1: Incrementar la produccion local de energia y el ahorro energético
Ac.4.1.1: Eficiencia energética de las edificaciones y de las actividades
Ac.4.1.2: Madrid Renovable y Eficiente

EA.4.2: Mejorar la gestién del ciclo integral del agua

Ac.4.2.1: Optimizacion de la gestion del ciclo integral del agua
Ac.4.2.2: Programa de actuaciones sobre agua y espacio publico

Ac.4.2.3: Programa sobre ahorro de agua

EA.4.3: Incrementar la circularidad en el uso de los materiales y en el meta-
bolismo urbano

Ac.4.3.1: Produccion local de alimentos

Ac.4.3.2: Introducir criterios de economia circular en la gestion de los
parques, jardines y arbolado urbano de la ciudad

EA.4.4: Reducir la generacion de residuos y mejorar su gestion
Ac.4.4.1: Recogida eficiente de residuos

Ac.4.4.2: Transformacion eficiente de residuos

Proyecto Transversal

PT.4.1: Madrid Circular

PT.4.2: Programa de formacion ambiental de la ciudadania
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Grado de
Prioridad

Media
Media

Media

Media

Media

En el OE.4, el eje de actuacion prioritario es el EA.4.1: Incrementar la

produccion local de energia y el ahorro energético.
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5. FAVORECER LA PROXIMIDAD Y LA MOVILIDAD SOSTENIBLE

EA.5.1: Fomento del uso del transporte publico.

Ac.5.1.1: Ampliacién y mejora del servicio de transporte publico
Ac.5.1.2: Mejora de las infraestructuras de transporte publico

EA.5.2: Mejora de la intermodalidad y del reparto modal.

Ac.5.2.1: Integracién modal y mejora del reparto modal

Ac.5.2.2: Creacion de nuevas infraestructuras para la intermodalidad
EA.5.3: Promocion de la movilidad blanda y activa y mejorar la seguridad.

Ac.5.3.1: Planificacion e impulso de la movilidad peatonal y ciclista

Ac.5.3.2: Mejora de las infraestructuras ciclistas y del espacio publico de
caracter peatonal

Ac.5.3.3: Mejora de la seguridad en la movilidad urbana

EA.5.4: Mejora de la eficiencia de la logistica urbana, del aparcamiento y de
la movilidad laboral.

Ac.5.4.1: Integracién en la ciudad de la Distribucién Urbana de Mercan-
cias (DUM) y la logistica de ultima milla

Ac.5.4.2: Mejora de la gestion del aparcamiento publico
Ac.5.4.3: Mejora de la movilidad a los principales atractores laborales
Proyecto Transversal

PT.5.1: Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360
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Grado de
Prioridad

Media
Media

Media

Media
Media

Media

Media
Media

En el OE.5, los ejes de actuacion prioritarios son el EA.5.2: Mejora de la
intermodalidad y del reparto modal y el EA.5.4: Mejora de la eficiencia de la

logistica urbana, del aparcamiento y de la movilidad laboral.
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6. FOMENTAR LA COHESION SOCIAL Y BUSCAR LA EQUIDAD

EA.6.1: Refuerzo de la capacidad de los servicios sociales municipales para
hacer frente a las situaciones de vulnerabilidad.

Ac.6.1.1: Mejora del modelo de gestion de los servicios sociales e incre-
mento de los recursos presupuestarios y humanos

Ac.6.1.2: Mejora de las dotaciones e infraestructuras dedicadas a los ser-
vicios sociales

EA.6.2: Limitar las vulnerabilidades, reducir la pobreza y facilitar la integra-
cion sociolaboral.

Ac.6.2.1: Integracion social, econdmica y urbanistica de los barrios vulne-
rables en el conjunto de la ciudad

Ac.6.2.2: Dinamizacion del mercado laboral, insercion laboral y formacion
EA.6.3: Desarrollo de politicas enfocadas a superar la desigualdad de género.
Ac.6.3.1: Consolidar la cultura de la igualdad en la ciudad en todos los dambitos
Ac.6.3.2: Reforzamiento de la lucha contra la violencia machista
Ac.6.3.3: Potenciar el papel de las mujeres en la vida social y favorecer la
conciliacion

EA.6.4: Integracidn de las diferentes edades, capacidades y origenes étnicos/
raciales.

Ac.6.4.1: Ciudad para las personas mayores

Ac.6.4.2: Ciudad para la infancia y la juventud

Ac.6.4.3: Integracion de las personas migrantes y de las diferencias étni-
co-raciales

Ac.6.4.4: Integracion de las personas discapacitadas y de las personas
dependientes
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Grado de
Prioridad

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media
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Proyecto Transversal
PT.6.1: Mejora de la calidad de vida de las familias
PT.6.2: Madrid Integra Cafada Real
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Media
Media

En el OE.6, el eje de actuacion prioritario es el EA.6.4: Integracion de las

diferentes edades, capacidades y origenes étnicos/raciales.

7. IMPULSAR Y FAVORECER LA ECONOMIA URBANA

EA.7.1: Promocion de la actividad econémica local

Ac.7.1.1: Despliegue de diferentes programas de ayudas/incentivos para
la promocion econdmica

Ac.7.1.2: Mejora e incremento de las diferentes infraestructuras que dan
soporte a la actividad econémica y otras medidas de apoyo

Ac.7.1.3: Desarrollo de las capacidades y competencias de la ciudadania
Ac.7.1.4: Fomentar la Economia Social y Solidaria

EA.7.2: Generacion de entornos facilitadores de la innovacion y del desarro-
llo de actividades econémicas con futuro

Ac.7.2.1: Fomento del emprendimiento v la cultura de la innovacién vy el
conocimiento

Ac.7.2.2: Promocién de sectores de actividad con proyeccion de futuro

Ac.7.2.3: Renovacién de espacios y actividades econdémicas obsoletas
para adaptarlos a los requerimientos de las nuevas formas de economia
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Grado de
Prioridad

Media

Media

Media
Media

Media

Media

EA.7.3: Cultura, turismo y ciudad

Ac.7.3.1: Consolidacion de la imagen de la ciudad y de su posicionamiento
y visibilidad a nivel internacional

Ac.7.3.2: Desarrollo de un modelo turistico propio

Ac.7.3.3: Consolidacién del sector cultural como un vector socioeconé-
mico fundamental para Madrid y para singularizar su atractivo turistico

Proyecto Transversal
PT.7.1: Madrid “Hub” Audiovisual y del Videojuego
PT.7.2: Madrid Capital de Moda
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Media

Media

Media
Media

En el OE.7, los ejes de actuacién prioritarios son el EA.7.2: Generacidn
de entornos facilitadores de la innovacion y del desarrollo de actividades
econdmicas con futuro y el EA.7.3: Cultura, turismo y ciudad.
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8. GARANTIZAR EL ACCESO A LAVIVIENDA

EA.8.1: Ampliacion del parque publico de vivienda en la ciudad de Madrid y
gestion de suelo con destino al uso residencial y/o mixto.

Ac.8.1.1: Ampliacion del pargue municipal de vivienda
Ac.8.1.2: Parcelas de economia social, cooperativas y autopromocion

Ac.8.1.3: Proyectos piloto para generar nuevas formas de acceso a la vi-
vienda

Ac.8.1.4: Derechos de superficie

EA.8.2: Mejora del parque residencial existente.

Ac.8.2.1: Regeneracion urbana

Ac.8.2.2: Rehabilitaciéon de viviendas y mejora de la accesibilidad vy la efi-
ciencia energética

Ac.8.2.3: Observatorio de la Vivienda

EA.8.3: Establecimiento de medidas para facilitar el acceso a la vivienda.
Ac.8.3.1: Programa ReViVa Madrid

Ac.8.3.2: Bono Vivienda y programa conFIANZA

Ac.8.3.3: Servicio de Intermediacion de Alquiler (SIA)

Ac.8.3.4: Programas sociales

Proyecto Transversal

PT.8.1: Madrid Alquiler Social

PT.8.2: Proyecto de impulso a los realojos en la Cafiada Real Galiana
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Grado de
Prioridad

Media

Media

Media

Media

Media
Media

Media

Media

En el OE.8, el eje de actuacion prioritario es el EA.8.1: Ampliacién del
parque publico de vivienda en la ciudad de Madrid y gestion de suelo con

destino al uso residencial y/o mixto.

madrid.es

9. LIDERAR Y FOMENTAR LA INNOVACION DIGITAL

EA.9.1: Hoja de ruta para la digitalizacion de Madrid.

Ac.9.1.1: Planificacién para la digitalizacién
Ac.9.1.2: Ampliacion y mejora de las infraestructuras digitales

EA.9.2: Digitalizacién de la ciudadania.

Ac.9.2.1: Mejora de las capacidades y competencias digitales de la ciu-
dadania

EA.9.3: Digitalizacién de la economia y de las actividades.

Ac.9.3.1: Movilidad digital

Ac.9.3.2: Espacios para una actividad econdmica digitalizada
Ac.9.3.3: Transformacién digital del turismo

EA.9.4: Digitalizacién de la administracién publica.

Ac.9.4.1: Automatizacién y digitalizacion de los servicios publicos
Ac.9.4.2: Datos abiertos

Proyecto Transversal

PT.9.1: Madrid Inteligente 5G

Bloque |

Grado de
Prioridad

Media
Media

Media

Media

Media

En el OE.9, los ejes de actuacién prioritarios son el EA.9.1: Hoja de ruta
para la digitalizacion de Madrid y el EA.9 .4: Digitalizacién de la administra-

cion publica.
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10. MEJORAR LOS INSTRUMENTOS DE INTERVENCION Y LA GO-
BERNANZA

EA.10.1: Revision del Marco normativo
Ac.10.1.1: Simplificaciéon de procedimientos

Ac.10.1.2: Adaptacién del planeamiento urbanistico al marco legal y pla-
nificatorio vigente

Ac.10.1.3: Desarrollo del sistema de planificacién territorial de la Comu-
nidad de Madrid

EA.10.2: Fomento y consolidacion de la participacion publica en la planifica-
cion y gestion de la ciudad

Ac.10.2.1: Gobierno abierto y participacion ciudadana

Ac.10.2.2: Observatorios municipales

EA.10.3: Incremento de la transparencia e introduccion de prdcticas de buen
gobierno

Ac.10.3.1: Datos abiertos

Ac.10.3.2: Gobernanza multinivel

Ac.10.3.3: Gestion responsable

EA.10.4: Capacitacion de la ciudadania y de los empleados municipales

Ac.10.4.1: Transformacién de la gestion de recursos humanos
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Grado de
Prioridad

Media

Media

Media

Media

Media

Media

En el OE.10, el eje de actuacion prioritario es el EA.10.1: Revisién del

Marco normativo.

madrid.es
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4.4. INTEGRACION
TRANSVERSAL DE
EJES Y ACCIONES

La Agenda Urbana Espanola se estructura en
diez ambitos tematicos que, a su vez, se corres-
ponden con diez objetivos estratégicos. Esta
compartimentacion tematica ayuda a agrupar
las distintas acciones del Plan en una serie de
paquetes tematicos en general bien ajustados a
la division en areas de los gobiernos locales. Si
bien esta forma de estructurar los contenidos
y el programa de acciones de puede resultar
operativa en términos de asignar las responsa-
bilidades sobre las distintas partes de la Agen-
da Urbana en funcién del reparto competencial
concreto, lo cierto es que se pierde la riqueza
de relaciones, cruces vy solapes, que en la rea-
lidad se producen entre los &mbitos tematicos.

De cara a superar esta limitacion, la Agenda
Urbana de Madrid se plantea analizar las rela-
ciones entre las distintas acciones de cara a es-
tablecer una coordinacion entre ellas que faci-
lite su desarrollo e implementacion posterior. A
continuacion, se analizan las principales relacio-
nes detectadas para el programa de acciones:

Las acciones del OE.1 referidas al desarrollo
de un sistema de planificacién territorial, fun-
damentalmente concentradas en el eje de ac-
tuacion 1.1 (Instigaciéon a la Comunidad de Ma-
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drid y colaboracion con ella en el desarrollo de un
sistema de planificacion territorial para la region
madrilena) presentan una fuerte relacion con la
linea de actuacion EA.10.1 (Revisién del Marco
normativo) y, en concreto a través de la accion
Ac.10.1.3: Desarrollo del sistema de planifica-
cion territorial de la Comunidad de Madrid. En un
caso desde el punto de vista de la ordenacion
del territorio y en el otro desde la necesidad de
disponer de un marco normativo y de planifica-
cion de referencia.

La accion Ac.1.2.2 Revision del Plan General de
Ordenaciéon Urbana, del OE.1, estd duplicada
en la accion Ac.2.1.1: Modificacion del PGOU
existente o elaboracion de uno nuevo, del OE.2,
porgue, por una parte, se trata de una accion
fundamental para disponer de un marco de pla-
nificacion coherente en las diversas escalas (te-
rritorial, municipal e inframunicipal); y, al mismo
tiempo, se trata del instrumento imprescindible
para la obtencion de suelo para generar nuevas
dotaciones y para regular los usos de la edifica-
cion, sus condiciones y sus compatibilidades e
incompatibilidades.

El eje de actuacion 1.3 (Planificacién y desarrollo
de una infraestructura verde multiescalar y mul-
tifuncional que aborde las dimensiones regional,
metropolitana y local) se relacionan con el eje
de limitacién de la contribucién de la ciudad al
cambio climdtico (EA.3.2) fundamentalmente
mediante la capacidad de secuestro de CO, que

Bloque |

las infraestructuras verdes contribuyen a au-
mentar. También con el eje EA.4.3 Incrementar
la circularidad en el uso de los materiales y en el
metabolismo urbano que una gestion adecuada
de las infraestructuras verdes puede ayudar a
hacer realidad.

En cuanto al Objetivo Estratégico 2, correspon-
diente al ambito tematico de modelo urbano,
existe una interrelacion muy fuerte con las po-
liticas de cohesion social, a través de dos vias:
por una parte mediante el incremento de dota-
ciones (en este caso de las dedicadas a servicios
sociales) que permitan cubrir las necesidades
de los diferentes grupos sociales objetivo (ma-
yores, jovenes, migrantes, discapacitados, etc.);
por otra, mediante las intervenciones de urba-
nizacion y/o reurbanizacion del espacio publico
que ayudan a extender la accesibilidad universal
a cada vez mas zonas de la ciudad, contribuyen-
do a una mejora de la calidad de vida de grupos
sociales como los mayores o los discapacitados
y de la poblacién en general.

Por su parte, el eje de actuacion 2.4 Promocidn
del reciclaje urbano de la ciudad existente, se re-
laciona con otros dos ambitos tematicos: con
el eje 6.2, y mas concretamente con la accién
Ac.6.2.1 Integracion social, econémica y urbanis-
tica de los barrios vulnerables en el conjunto de la
ciudad, ya que las operaciones de regeneracion,
renovacion y rehabilitacion urbana se plantean
en la Agenda Urbana de Madrid integrando
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siempre la parte social de las mismas; y con el
eje 8.2 Mejora del parque residencial existente,
ya que la vivienda es parte fundamental de esas
mismas operaciones.

Ademas, entre las medidas de reconfiguracion
de los espacios publicos (Ac.2.3.1) y las politi-
cas de promocion de la movilidad peatonal, del
EA.5.3 (Promocion de la movilidad blanda y ac-
tiva y mejorar la seguridad) se produce un sola-
pamiento casi total.

La accion Ac.3.2.1 Reduccidon de emisiones vin-
culadas al transporte y la movilidad del EA.3.2
absorbe todas las medidas de movilidad di-
rectamente dedicadas a la electrificacion del
pargue movil de cara a la reduccion de emisio-
nes de GEI. Ademas, a partir de ese mismo eje
EA.3.2 se producen relaciones con el EA4.1
Incrementar la produccidn local de energia y el
ahorro energético, en lo relativo a la reduccion
del consumo energético del parque edificatorio,
que a su vez redunda en una disminucion de las
emisiones de GEl.

Por otra parte, la accién Ac.3.3.3 Mejorar la ges-
tion de los flujos de agua ante el riesgo de inun-
dacion y sequia e incrementar la capacidad de
retencion de agua, contribuye de manera impor-
tante al desarrollo del eje de actuacion EA.4.2
Mejorar la gestion del ciclo integral del agua, en
lo que tiene que ver con la adaptacion climatica,
el incremento de la resiliencia frente a los efec-
tos del cambio climéatico y una gestion mas efi-
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ciente y responsable del recurso agua, a través
de su reutilizacion para distintos fines posibles.

En el ambito de la economia urbana, los ejes
de actuacion 7.1 Promocién de la actividad
econdémica local y 7.2 Generacién de entornos
facilitadores de la innovacion y del desarrollo de
actividades econdémicas con futuro recogen una
serie de acciones recogidas en el Plan SURES,
que, a su vez se integra en la accién Ac.6.2.1:
Integracidn social, econémica y urbanistica de los
barrios vulnerables en el conjunto de la ciudad.
De tal forma que el desarrollo de esos ejes de-
beria contribuir a reducir las vulnerabilidades
territoriales. Por otra parte, algunas acciones de
esos mismos dos ejes del OE.7 se relacionan
con los ambitos tematicos de territorio y mode-
lo urbano en cuanto a la renovacién de espacios
dedicados a actividades econdmicas obsoletas
contribuye a reducir la ocupacion de suelo vir-
geny al reciclaje urbano de determinadas areas
de la ciudad existente.

Por Ultimo, la accion Ac.9.4.2 Datos abiertos, del
OE.9 coincide con la accién 10.3.1 del OE.10,
esto se debe a que esta accion presenta una
gran relevancia desde dos puntos de vista dife-
rentes: por una parte, por la exigencia de trans-
formacion digital que le hace a la administracion
municipal; y desde el punto de vista del ciuda-
dano, por la contribucion a la transparencia de
la institucion.

Bloque
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5.1. Introduccion

5.2. Propuesta de Indicadores del Plan Estratégico de Accion Local
(PEAL) de la Agenda Urbana de Madrid

5.3. Indicadores de accion

5 SEGU | M | ENTO 5.4. Indicadores generales (objetivos especicos

5.5. Indicadores de impacto (objetivos estratégicos)

Y EVALUAC'ON 5.6. Sistema de seguimiento y evaluacion (resumen)
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5.1. INTRODUCCION

La Agenda Urbana Espafiola (2019)® establece
que “los indicadores de seguimiento y evaluacion
van asociados a cada uno de los objetivos espe-
cificos en los que se desarrollan los objetivos es-
tratégicos de la Agenda Urbana Espanolay deben
servir para que todos los agentes interesados en
su implementacion ( y muy especialmente las En-
tidades Locales, ademds del retos de Administra-
ciones publicas) puedan cuantificar su grado de
compromiso en relaciéon con cada uno de ellos, a
través del establecimiento de unos resultados a
alcanzar en el dmbito temporal de aplicacion de
que se trate’. Es el caso del presente Plan Es-
tratégico de Accion Local (PEAL) de la Agenda
Urbana de Madrid.

El diseno del siguiente Sistema de Indicadores
para el Seguimiento y Evaluacion permitira mo-
nitorizar los progresos que plantee la Agenda
Urbana. Ambos sistemas estan vinculados y se
retroalimentan.

Por otro lado, la Agenda Urbana Espanola pro-
pone un conjunto de elementos comunes para
el sistema de seguimiento y evaluacion, y la ela-
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boracion de la légica de la intervencion en los
Planes de Accion Local, a través de:

e Un esquema de indicadores de seguimiento
establecidos por cada objetivo estratégico®.

® Un conjunto de cuestiones vinculadas con
la elaboracién del Plan de Accién, en cuyo
apartado 5 da las pautas para implementar
el Plan de Accion vy, concretamente, el se-
guimiento y evaluacion del Plan de Accion.®

® La Ficha n°1 “Cuestionario para la elabora-
ciéon del plan de accion” de la Agenda Urba-
na Espanola.®

5.2. PROPUESTA DE
INDICADORES DEL PLAN
ESTRATEGICO DE
ACCION LOCAL (PEAL)
DE LA AGENDA
URBANA DE MADRID
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Enelapartadodela FICHAN®1 CUESTIONARIO
PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE
ACCION de la Agenda Urbana Espafola’ se in-
dican los siguientes aspectos a en cuenta:

* |dentificacion de los indicadores de segui-
miento y evaluacion que se vinculan con los
objetivos estratégicos elegidos. Determinar
su compatibilidad y coherencia con los indi-
cadores del ODS 11 de la Agenda 2030 vy, en
su caso, con otros posibles indicadores (EDU-
SIS, compromisos locales, etc.).

® Evaluar el grado de mejora alcanzado con las
medidas y acciones que se programen en el
plazo especificamente comprometido y, en
todo caso, con referencia a los anos 2023 y
2030. Como se indica en la Agenda Urbana
Espanola (2019), “ambas fechas coinciden
con el ano de cierre de los periodos de pro-
gramacion UE, y en el ultimo caso se alinea
con el periodo marcado por la propia Agenda
2039 de Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible’.

3 Ministerio de Fomento. (2019). Agenda Urbana Espafiola. https:/apps.fomento.gob.es/CVP/handlers/pdfhandler.ashx?idpub=BAW061

4 Ministerio de Fomento. (2019). Agenda Urbana Espanola. Pags.170-225. https:/apps.fomento.gob.es/CVP/handlers/pdfhandler.ashx?idpub=BAWO061
5 Ministerio de Fomento. (2019). Agenda Urbana Espafiola. Pag.236. http: https:/apps.fomento.gob.es/CVP/handlers/pdfhandler.ashx?idpub=BAWO061
( ).
( ).

6 Ministerio de Fomento. (2019
7 Ministerio de Fomento. (2019

madrid.es

Ficha N°1 cuestionario para la elaboracién del plan de Accién. https:/www.aue.gob.es/recursos_aue/0O5 ficha 1. cuestionario.pdf

Ficha N°1 cuestionario para la elaboracién del plan de Accién. https:/www.aue.gob.es/recursos_aue/0O5 ficha 1. cuestionario.pdf
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La siguiente imagen sintetiza el esquema de la METODOLOGIA DE Los campos que se han contemplado en el pre-
propuesta de Indicadores del sistema de Segui- INDICADORES DE sente sistema son los siguientes:
miento y Evaluacion del Plan Estratégico de Ac- ACCIONES (EJECUCION) o NO del indicador

cion Local (PEAL) de la Agenda Urbana de Madrid.
Este tipo de indicadores se han disenado para e Denominacion del indicador
medir las acciones propuestas en el Plan Estra-
tégico de Accion Local (PEAL) de la Agenda Ur-  ® Unidad
bana de Madrid. Se calcularan cada ano, a partir o Valor base
de 2023, y hasta 2030. Estos indicado-
res no se recogen en la Agenda Ur- e Definicidn
bana Espanola, pero se considera
necesario detectar los progresos ~ ® Metodologia

nl ion r . . .,
en las acciones propuestas e Fuentes de informacion

Se han recogido un total de 201
indicadores vinculados al conjun-
to de 121 acciones del PEAL Se e Periodicidad

trata, en su mayor parte de in-

dicadores de ejecucién, aunque  ® Tipo (ejecucion/resultado)
también ha sido necesario recu-
rrir a indicadores de realizacion.
Complementariamente  pueden
utilizarse otros indicadores que
se manejan en el Ayuntamiento Los indicadores que se han incluido son los
que tengan vinculacion con las  siguientes:

acciones propuestas, a modo de

indicadores PROXY.

e Referencia localizaciéon del dato

Los indicadores de accion pueden formar parte
del futuro Observatorio Urbano que se esta di-
senando.
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Ordenar el territorio y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo

I.Ac.1.1.1: evolucion de los trabajos del plan.

[.Ac.1.1.2: aprobacién de los planes

|.Ac.1.1.3a: aprobacion de la estrategia.

I.Ac.1.1.3b: grado de desarrollo de las actuaciones previstas.

EA.1.1

l.LAc.1.2.1: % de actuaciones desarrolladas.

[.LAc.1.2.2: remitido a la evolucion del indicador I.Ac.2.1.1
[.Ac.1.2.3: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.1.3.1: superficie de calles verdes desarrollada.
I.LAc.1.3.2a: % de actuaciones desarrolladas.

[.Ac.1.3.2b: % variacion de la cobertura vegetal
I.LAc.1.3.3: % de actuaciones desarrolladas.

[.Ac.1.4.1: aprobacion del plan.

l.LAc.1.4.2: % de actuaciones desarrolladas.

l.LAc.1.4.3: % de actuaciones desarrolladas.

EA1.2

EA.1.3

Ejes de Actuacion

PT | EAl14
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Evitar la dispersién urbana y revitalizar la ciudad existente. (Parte 1)

|.Ac.2.1.1: evolucion de los trabajos del plan (fases de aprobacion).

[.Ac.2.1.2: n® instrumentos revisados.
|.Ac.2.1.3a: aprobacion del plan.
[.,Ac.2.1.3b: n° actuaciones desarrolladas.

EA.2.1

|.Ac.2.1.3c: superficie de itinerarios peatonales mejorada o creada.

l.LAc.2.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.

l.Ac.2.2.1b: % de poblacion servida a distancia de proximidad por cada uno de los servicios considerados.
l.LAc.2.2.2: % de actuaciones desarrolladas.

I.LAc.2.2.3: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.2.3.1: superficie de calles verdes desarrollada.

I.LAc.2.3.2: % de actuaciones desarrolladas.

l.Ac.2.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.2.3.3b: superficie verde y/o permeable incrementada.

EA2.2

Ejes de Actuacidn/acciones

EA.2.3
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Evitar la dispersién urbana y revitalizar la ciudad existente. (Parte 11)

|.Ac.2.4.1a: poblacién beneficiada por actuaciones de regeneracion urbana.

|.Ac.2.4.1b: NUumero de actuaciones de mejora del espacio urbano en areas de regeneracion urbana definidas (actuaciones de
mejora de accesibilidad, mejora de revegetacion, mejora de areas estanciales y mejora de alumbrado)

|.Ac.2.4.1c: Numero de actuaciones de mejora de la accesibilidad
[.Ac.2.4.1d: NUmero de actuaciones de mejora en la calidad del paisaje urbano y en la calidad estancial de los espacios
I.Ac.2.4.1e: Actuaciones de mejora de la accesibilidad mediante el desarrollo de itinerarios accesibles.

|.Ac.2.4.1f: Actuaciones de mejora en la calidad del paisaje urbano v en la calidad estancial de los espacios. Areas estanciales y
vias publicas. Eliminacion de barreras arquitectéonicas mediante la creacion de rampas accesibles en los accesos a los edificios vy
las areas estanciales del ambito de actuacion.

(72}
)
§ I.Ac.2.4.1g: Actuaciones de mejora en la calidad del paisaje urbano y en la calidad de areas estanciales, juegos infantiles y mobi-
S < liario urbano biosaludable para mayores: Mejora de los ambitos de planeamiento de las instalaciones debidamente habilitadas de
g ~ | los elementos que favorezcan las relaciones vecinales y el disfrute de los espacios exteriores de los mismos.
38 5 I.Ac.2.4.1h: Actuaciones encaminadas a mejorar las zonas verdes de los ambitos, generalmente en mal estado para: Dotar a las
oy zonas afectadas de una cubierta vegetal que las protegiera de la erosion, y por lo tanto contribuyera a la estabilidad y seguridad
g de dichas zonas. Acelerar y facilitar la recuperacion de la cubierta vegetal preexistente, minimizando e incluso haciendo desapa-
o recer los impactos sobre la vegetacion, el paisaje y el medio social. Disenar unas medidas de restauracion eficaces, facilmente
'3 ejecutables con los medios disponibles en el mercado.
':_j‘ I.Ac.2.4.1i: Actuaciones de mejora del Alumbrado. Mejora de la luminosidad de los espacios exteriores para su disfrute y mejora
de la seguridad ciudadana.
|.Ac.2.4.2: poblacion beneficiada por actuaciones de renovacion urbana.
|.Ac.2.4.3: n° de bienes inmuebles/viviendas beneficiadas.
|.Ac.2.4.4a: variacion de la densidad urbana en las areas afectadas.
|.Ac.2.4.4b: Variacion del indice de habitabilidad del barrio (tabla compuesta de indicadores)
[.Ac.2.4.5: superficie de suelo industrial transformada.
|
a
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Prevenir y reducir los efectos del cambio climatico y mejorar la resiliencia.

[.LAc.3.1.1a: % de actuaciones desarrolladas.
[.Ac.3.1.1b: evolucion de los temperaturas medias y maximas en los distritos.
- I.Ac.3.1.2: m? de suelo regenerado.
2 I.Ac.3.1.3a: % de actuaciones desarrolladas.
= 1.AC.3.1.3b: n° de campanas de formacion realizadas.
[.Ac.3.1.3c: n°® de acuerdos multilaterales sobre cambio climatico en el que participa el Ayuntamiento de Madrid.
& [.Ac.3.1.3d: n° de redes de accion climatica en las que participa el Ayuntamiento de Madrid.
.§ I.LAc.3.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
5 [.Ac.3.2.1b: evolucion de las emisiones totales y per capita.
:§ |.Ac.3.2.1c: n° vehiculos sustituidos.
§ g I.Ac.3.2.1d: Evolucion de los distintivos ambientales DGT en parque matriculado
< S | 1.Ac.3.2.2: n° de bienes inmuebles sometidos a actuaciones de mejora de la eficiencia energética.
§ I.LAc.3.2.3: % de actuaciones desarrolladas.
i.%‘ I.LAc.3.2.4: remitido a la evolucion de los indicadores I.Ac.1.3.1 / ILAc.1.3.2a / I.Ac.1.3.2b.
I.Ac.3.2.5: % de actuaciones desarrolladas.
o | ILAC.3.3.1: n° de planes aprobados que integran las politicas climaticas en sus programas de actuacion.
2: I.LAc.3.3.2: % de actuaciones desarrolladas.
* 11 Ac.3.3.3: remitido a la evolucion de los indicadores 1.Ac.4.2.1a / |.Ac.4.2.1b / 1. Ac.4.2.2.
. -
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 1

Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Hacer una gestién sostenible de los recursos y favorecer la economia circular.

l.LAc.4.1.1: % de actuaciones desarrolladas
I.Ac.4.1.2a: % de la demanda eléctrica de los edificios municipales cubierta con sistemas renovables de autoconsumo.
I.Ac.4.1.2b: kWh producidos a través de las instalaciones de autoconsumo instaladas.
:.! l.Ac.4.1.2¢c: % del alumbrado publico con tecnologias LED e iluminacion inteligente.
._.<J. [.Ac.4.1.2d: n° puntos de luz instalados con tecnologias LED e iluminacion inteligente.
" l.LAc.4.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
g I.Ac.4.2.1b: Consumo de agua en usos domésticos (ciudad/distrito/barrio)
'g |.Ac.4.2.1c: km de redes de saneamiento y depuracion de agua mejorados
E ~ | ILAc4.2.2a: volumen anual de agua tratado en las depuradoras.
S I I.Ac.4.2.2b: Volumen de disefo de sistemas urbanos de drenaje sostenible (SUDS) instalado en espacio publico
§ *11.Ac.4.2.3: % de actuaciones desarrolladas
g ™ [.Ac.4.3.1: % de iniciativas desarrolladas
4] } |.Ac.4.3.2a: t. de biomasa gestionadas
- | Ac.4.3.2b: t. de abono generadas.
< |lAc4.4.1: % de actuaciones desarrolladas.
} l.LAc.4.4.2: % de actuaciones desarrolladas.
[FT}
e |
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Objetivos

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Indicadores de acciones

OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible. (Parte I)

EA.5.1

[.Ac.5.1.1a

: % de actuaciones desarrolladas.

[LAc.5.1.1b

:n° de usuarios/afno en transporte publico (metro y EMT)

[.Ac.5.1.2a

- % de actuaciones desarrolladas

LAc.5.1.2b

: km de metro/cercanias en la ciudad

[.Ac.5.1.2c:

km de carriles-bus y carriles bus-VAO

EA.5.2

[.Ac.5.2.1a:

% de actuaciones desarrolladas.

l.Ac.5.2.1b:

n° plazas de aparcamiento en calzada para motocicletas y vehiculos de movilidad compartida.

[.Ac.5.2.1c:

n° plazas aparcamiento intermodal.

[.Ac.5.2.2a:

% de actuaciones desarrolladas.

[.Ac.5.2.2b:

areas intermodales e intercambiadores puestos en marcha.

Ejes de Actuacion/acciones

EA.5.3

[.Ac.5.3.1a:

% de actuaciones desarrolladas.

l.Ac.5.3.1b:

Vias donde se mejora y amplia la oferta peatonal

[.Ac.5.3.1c:

Red de carriles-bici

|.Ac.5.3.2a:

% de actuaciones desarrolladas.

[.Ac.5.3.2b:

km totales de carril bici en la ciudad.

[.Ac.5.3.2¢:

m? de calles peatonales o de coexistencia en la ciudad.

[.Ac.5.3.2d:

n° de plazas de aparcamiento de bicicletas.

[.Ac.5.3.2¢c:

Zonas O emisiones

[.Ac.5.3.3a:

% de actuaciones desarrolladas.

[.Ac.5.3.3b

- n° de heridos graves y victimas mortales
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible. (Parte 11)
I.Ac.5.4.1a: % de actuaciones desarrolladas
§ [.Ac.5.4.1b: n°® de incidencias relacionadas con la carga/descarga.
-8 |.Ac.5.4.1c: n° de empresas adscritas a acuerdos de colaboraciéon de DUM v flota.
é :: [.LAc.5.4.1d: Plazas de Zonas de Carga y Descarga
38 5 [.Ac.5.4.2a: % de actuaciones desarrolladas
% l.LAc.5.4.2b: n° de estacionamientos/mes en cada zona
= |.Ac.5.4.2c: n° plazas SER
g I.Ac.5.4.3: Planes de Transporte al Trabajo con soporte municipal
N
o
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Fomentar la cohesion social y buscar la equidad. (Parte 1)

- |lAc61.1a:% de actuaciones desarrolladas.
2 [.Ac.6.1.1b: n°® de personas atendidas en los servicios sociales/ano.
* 1 1.Ac.6.1.2: remitido a la evolucion del indicador 1.AC.2.2.1
o lLAc.6.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
o 3 [.Ac.6.2.1b: NUmero de barrios en los que se aprecia una mejora en la integracion.
§ |.Ac.6.2.2: n° de personas participantes en los diferentes programas.
g [.Ac.6.3.1a: % de actuaciones desarrolladas.
:§ I.Ac.6.3.1b: grado de mejora en el indice de desigualdad de género.
§ l.AC.6.3.2a: % de actuaciones desarrolladas.
3 [.Ac.6.3.2b: NUmero de expedientes abiertos (altas) en atencién a mujeres victimas de violencia de género de pareja/expareja
S ™ | |.Ac.6.3.2c: Numero de expedientes abiertos (altas) en atencién a mujeres victimas de trata y otros contextos de prostitucion
-é. E [.Ac.6.3.2d: Informacion y orientacion prestada sobre los derechos vy recursos que asisten a las victimas de violencia sexual
I.LAc.6.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.
|.Ac.6.3.3b: grado de mejora en la conciliacién por sexo (excedencia por cuidado de hijos/a, familiares, permisos por maternidad,
paternidad y maternidad compartida).
|.Ac.6.3.3c: horas semanales que hombres y mujeres dedican al hogary a la familia (INE, Encuesta de empleo del tiempo, 2009-
2010)
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 1

Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Fomentar la cohesién social y buscar la equidad. (Parte I1)

l.LAc.6.4.1a: % de actuaciones desarrolladas.

[.Ac.6.4.1b: n°® de personas acogidas a los diferentes programas.

l.Ac.6.4.1c: % de personas mayores que se sienten incluidas en sus barrios.

[.Ac.6.4.1d: nimero de personas mayores atendidas en el servicio de Teleasistencia
|.Ac.6.4.1e: nimero de personas mayores atendidas en el servicio de Ayuda a Domicilio
[.Ac.6.4.1f: nimero de personas mayores atendidas en el servicio de Centros de Dia

(2]
.g [.Ac.6.4.1g: numero de personas mayores atendidas individualmente en el Programa de acompanamiento a la integracion social
§ < de personas mayores que se sienten solas
E 2 [.Ac.6.4.1h: nimero de personas mayores socias de centros municipales de mayores
S | Ac.6.4.1i: satisfaccion media con los tres grandes servicios de apoyo a la permanencia en el hogar (teleasistencia, ayuda a do-
% micilio y centros de dia) en una escala de O a 10
é lLAc.6.4.2a: % de actuaciones desarrolladas.
G |.Ac.6.4.2b: grado de mejora en la Tasa de riesgo de pobreza o exclusion social (Indicador AROPE) en infancia y adolescencia.
= l.LAc.6.4.3: % de actuaciones desarrolladas.

l.Ac.6.4.4a: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.6.4.4b: n° de edificios adaptados.

|.Ac.6.4.4c: estado de avance en la integracion de personas con discapacidad.

e |
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 7: Impulsar y favorecer la Economia Urbana.

I.Ac.7.1.1a: % de actuaciones desarrolladas/presupuesto ejecutado.
l.LAc.7.1.1b: n° de beneficiarios.
= | I.Ac.7.1.2: % de actuaciones desarrolladas.
|_.<_; [.Ac.7.1.3a: % de actividades llevadas a cabo y n° de participantes en las mismas acumulados
[.Ac.7.1.3b: grado de mejora de capacidad y competencia de la ciudadania en emprendimiento.
I.LAc.7.1.4: nimero de actuaciones sobre economia social llevadas a cabo
" l.Ac.7.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
g l.LAc.7.2.1b: nimero de nuevos centros de innovacion creados.
g 2 lLAc.7.2.1c: nimero de nuevos clisteres creados.
E S |1.Ac.7.2.2: % de actuaciones desarrolladas.
g [.Ac.7.2.3a: superficie de espacios de actividad econdmica renovados.
g I.Ac./.2.3b: grado mejora en la competitividad de la industria
o l.Ac.7.3.1a: % de actuaciones desarrolladas
,é, I.Ac.7.3.1b: grado de mejora en el posicionamiento vy visibilidad a nivel internacional
@ | I.Ac.7.3.2a: % de actuaciones desarrolladas.
:—: l.Ac.7.3.2b: grado mejora la atraccion del turismo de calidad vy alto valor
Wi 1| Ac.7.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.
[.Ac.7.3.3b: grado mejora ampliacion de la estancia media de los visitantes producto del turismo cultural
I.Ac.7.3.3c: gasto medio de los visitantes producto del turismo cultural
e |-
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Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Garantizar el acceso a la Vivienda.

[.Ac.8.1.1: n° de viviendas incorporadas al parque publico municipal.
|.Ac.8.1.2a: m? de suelo movilizado.
- [.Ac.8.1.2b: n° de viviendas creadas con este instrumento
ﬁ [.LAc.8.1.3a: n° de convenios firmados.
* 11.Ac.8.1.3b: n° de viviendas creadas con este instrumento.
|.Ac.8.1.4a: m? de suelo movilizado.
§ [.Ac.8.1.4b: n° de viviendas creadas con este instrumento.
2 [.LAc.8.2.1: remitido a la evolucion de los indicadores 1.Ac.2.4.1 / 1.LAc.2.4.2.
§ 3; I.LAc.8.2.2: remitido a la evolucion del indicador [LAc.2.4.3.
2 ﬁ l.LAc.8.2.3a: Puesta en marcha del Observatorio de la Vivienda.
§ lLAC.8.2.3b: N° de programas iniciados.
% I.Ac.8.3.1a: n° de viviendas incorporadas al programa.
b [.Ac.8.3.1b: n° de contratos de alquiler vigentes.
ir o | I./Ac.8.3.2a: cantidad de recursos movilizados (€).
2 |.Ac.8.3.2b: n° de beneficiarios de las ayudas.
* 1 1.Ac.8.3.3: n° de contratos firmados.
|.Ac.8.3.4a: n°® de personas acogidas a alguno de estos programas.
|.Ac.8.3.4b: n° de personas que alcanzaron un hogar definitivo.
e |
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 1

Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 9: Liderar y fomentar la innovacién digital.

[.LAc.9.1.1a: % de actuaciones desarrolladas.
I.Ac.9.1.1b: grado de mejora en la digitalizacion de la ciudad. Se calcula como: % de entradas electrénicas en registro respecto
; a las entradas totales. Las totales incluyen las presentadas en formato electronico + presencial. Las presentadas a través del +
< | Sistema de Intercoenexién de Registros (SIR) se consideran de tipo digital.
I.Ac.9.1.2a: n°® de planes integrados.
[.Ac.9.1.2b: grado de desarrollo de las infraestructuras digitales de la ciudad.
" ~ |I-AC.9.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
g 2 [.Ac.9.2.1b: n°® de participantes en las actividades desarrolladas.
'g = IAC9.2.1¢ grado de reduccion brecha digital
E I.LAc.9.3.1a: % de iniciativas desarrolladas.
§ I.Ac.9.3.1b: grado de mejora en la accesibilidad a internet (publica y mixta).
g 2 I.AC.9.3.2a: m” de espacios adaptados.
= | ].Ac.9.3.2b: nimero de empresas beneficiadas.
‘jn‘j‘ [.LAc.9.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.
|.Ac.9.3.3b: grado de mejora en la Conectividad de la calidad en el destino turistico (conexion a internet) —turistas y empresas.
[.Ac.9.4.1a: n°® de servicios publicos digitalizados.
§ I.LAc.9.4.1b: grado de mejora implantacion servicios publicos digitalizados.
5. |.Ac.9.4.2a: % de actuaciones desarrolladas.
|.Ac.9.4.2b: grado de mejora en el consumo de datos (usuarios, conjunto de datos demandados).
-
o

madrid.es # | MADRID




AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 1

Indicadores de acciones

Objetivos OBJETIVO ESTRATEGICO 9: Liderar y fomentar la innovacién digital.

« |[.Ac.10.1.1: periodo medio de contestacion para cada tipo de procedimiento
g I.LAc.10.1.2: % de actuaciones desarrolladas.
& 11.Ac.10.1.3: remitido a la evolucion de los indicadores 1.Ac.1.1.1 / .Ac.1.1.2 / [.Ac.1.1.3.
o ~ [.LAc.10.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
§ 9! [.Ac.10.2.1b: n° de participantes en las distintas actividades de participacion.
g *11.Ac.10.2.2: % de actuaciones desarrolladas.
:5 @ |1.Ac.10.3.1: remitido a la evolucion del indicador L.Ac.9.4.2.
§ 3 I.Ac.10.3.2: % de actuaciones desarrolladas.
g W 1 1.Ac.10.3.3: % de actuaciones desarrolladas.
S l.Ac.10.4.1a: % de actuaciones desarrolladas.
é é [.Ac.10.4.1b: n° de participantes en cada actividad.
< |1:Ac.10.4.2a: % de actuaciones desarrolladas.
[.Ac.10.4.2b: n° de participantes en cada actividad.
-
e
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METODOLOGIA DE car los resultados del proceso: 2023y 2030. Por
INDICADORES GENERALES tanto, se calcularan en estos hitos temporales.
(RESULTADO) Los campos que se han contemplado son los

La Agenda Urbana Espanola establece un con- siguientes:

junto de indicadores de resultado asociados a e Objetivo especifico vinculado
los objetivos especificos del Plan de Accion.

Como se indica en la Agenda Urbana Espafiola, ® N.?indicador

el documento “aporta una bateria de indicado-

. g . e Descripcion del indicador
res de seguimiento y evaluacién que se vinculan a

cada uno de los objetivos estratégicos”, y, portan- e Unidad
to, vinculados con la Evaluacion estratégica. En .
lineas generales se han seguido las recomenda-  ® TiPO

ciones establecidas en la AUE (descripcion del o /5101 del indicador BASE
indicador, definicion y metodologia). A través de

ellos se puede establecer el grado de mejora a e Definicion

alcanzar con las medidas y acciones que se pro-
gramen, y se garantiza que todos los objetivos
especificos de la logica de Intervencion del Plan e Fuentes de informacion
de Accion queden cubiertos.

* Metodologia

- ¢ Periodicidad
Son un total de 70 indicadores generales (re-

sultado) tanto cuantitativos como cualitativos, Algunos de estos indicadores pueden formar
vinculados a los objetivos especificos del Plan  parte del futuro Observatorio Urbano que se
de Accion, desde el indicador 1.Gn.1.1.1 al esta disenando.

Gn.10.3.2. Los indicadores incluidos son los siguientes:

La propia Agenda Urbana Espanola concreta el
ambito temporal de los indicadores, que se es-
tablecen dos fechas de referencia para cuantifi-
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Objetivos Indicador general (resultado)

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Ordenar el territorio y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo

:Se han incorporado en los instrumentos de ordenacién territorial y urbanistica criterios para

.Gn.1.1.1 ) . - .
asegurar el uso racional del suelo que atienda al principio de desarrollo sostenible?

Oe.1.1 Ordenar el suelo de manera compatible con su entorno territorial

1.Gn.1.1.2 | Correlacién entre urbanizacion de suelo, dindmica demografica, empleo y actividades econdmicas.

Qe.1.2. Conservar y mejorar el patrimonio na- ;Se dispone de un Plan de gestién municipal del patrimonio natural y cultural, o instrumen-

o .Gn.1.2.1 . y
tural y cultural y proteger el paisaje to equivalente, ;para asegurar su adecuada conservacion y puesta en valor?
1Gnl3 ;Se ha realizado una planificacién del desarrollo en red y de la conectividad de
.Gn.1.3. .
Oe.1.3. Mejorar las infraestructuras verdes y azu- las infraestructuras verdes y azules con el contexto natural?
les y vincularlas con el contexto natural G132 Superficie de suelo destinado a infraestructuras verdes urbanas sobre las que se van a realizar ac-
.Gn.1.3.

tuaciones de recuperacion, mejora, e interconexion para su funcionamiento en red.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Evitar la dispersién urbana y revitalizar la ciudad existente.

:Se han incorporado en los instrumentos de ordenacion criterios que mejoren la compacidad
y el equilibrio urbano en la ciudad consolidada y en los nuevos desarrollos?

.Gn.2.1.1

QOe.2.1. Definir un modelo urbano que fomente la compaci-

e - . L 1.Gn.2.1.2 | Porcentaje de poblacién préxima a los principales servicios basicos.
dad, el equilibrio urbano vy la dotaciéon de servicios basicos

Superficie de edificios publicos e instalaciones municipales sobre los que se van a reali-

.Gn.2.1.3 ) . ) . .
zar actuaciones de mejora de la calidad y adecuacién a la demanda existente.
1Gn291 :Se han incorporado en los instrumentos de ordenacién criterios que mejoren la complejidad
] B ) o funcional y la mezcla de usos en la ciudad consolidada y en los nuevos desarrollos?
Oe.2.2. Garantizar la complejidad funcional y diversidad de usos - - - -
1Gn299 Superficie de suelo urbano en el que se van a realizar actuaciones de mejora y readecua-
cién de los usos, para favorecer la proximidad y la diversidad de usos en la ciudad.
1Gn23.1 ;Se dispone de un plan de mejora del espacio publico, que identifique los problemas y programe
actuaciones para garantizar la accesibilidad universal y la reduccion del ruido?
Oe.2.3. Garantizar la calidad vy la accesibili- 1Gn2.3.2 Superficie de suelo destinado a espacios publicos urbanizados, sobre las que se van a realizar ac-
dad universal de los espacios publicos tuaciones de mejora de la accesibilidad y eliminacién de barreras arquitecténicas.
1Gn23.3 Superficie de suelo destinado a espacios publicos en los que se van a llevar a cabo ac-
tuaciones para la reduccion del ruido y mejorar el confort acustico.
1Gn24.1 ;Se dispone de planes de mejora de la calidad del medio ambiente urbano orientados a la
mejora de las zonas verdes urbanas vy a la reduccion de la contaminacion?
Oe.2.4. Mejorar el medio ambiente urbano y reducir la contaminacion 1.Gn.2.4.2 | Porcentaje de poblacidn proxima a zonas verdes urbanas o areas de esparcimiento.

1.Gn.2.4.3 | Superficie de suelo urbano sujeta a actuaciones de recuperacion, rehabilitacion o mejora.
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Objetivos Indicador general (resultado)

1.Gn.2.5.1 | ;Se dispone de alglin plan de regeneracion urbana de barrios, que incorpore actuaciones de mejora social, econdmica y ambiental?
. Presupuesto de las actuaciones de regeneracion urbana previstas en barrios vul-
Oe.2.5. Impulsar la regeneracion urbana 1.Gn.2.5.2 P . Ag . pA
nerables desde el punto de vista social, econdmico o ambiental.
1.Gn.2.5.3 | Presupuesto de las actuaciones en materia de rehabilitacion urbana acogidas planes publicos de vivienda.
G261 ;Se dispone de alglin plan de rehabilitacion de los edificios, que realice un diagnostico de
T su situacion y establezca prioridades y actuaciones para impulsar su mejora?
Oe.2.6. Mejorar la calidad y la sostenibilidad de los edificios 1.Gn.2.6.2 | Superficie de edificios sujetos a actuaciones de rehabilitacion.
1.Gn.2.6.3 | Numero de viviendas sujetas a actuaciones de rehabilitacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Prevenir y reducir los efectos del cambio climatico y mejorar la resiliencia.

;Se dispone de alglin plan o estrategia para la adaptacién al cambio climatico

.Gn.3.1.1 . . .
Oe.3.1. Adaptar el modelo territorial y urbano a los efec- de ambito local y prevencion frente a los riegos naturales?
tos del cambio climatico y avanzar en su prevencion G312 Superficie de suelo urbano en la que se prevé realizar actuaciones de mejora o preven-
cion de riesgos naturales, incluyendo el riesgo de incendios e inundaciones.
1Gn31 :Se dispone de alglin plan o estrategia de calidad del aire que realice un diagndéstico de su
Oe.3.2. Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero situacion y establezca prioridades y actuaciones para impulsar su mejora?
1.Gn.3.2.2 | Reduccion anual estimada de gases efecto invernadero (GEI) y del nimero de dias en que se superan los limites de calidad del aire.
G331 ;Se dispone de alglin plan o estrategia para la mejora de la resiliencia de las
.Gn.3.3. ) . . - .
) o o ciudades ante situaciones adversas y la reduccion de dafios?
0Oe.3.3. Mejorar la resiliencia frente al cambio climatico - - - - - >
G332 Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar actuaciones de mejora o creacion de zo-
.Gn.3.3.

nas verdes y/o espacios abiertos basados en modelos autdctonos v criterios bioclimaticos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Hacer una gestion sostenible de los recursos y favorecer la economia circular.

;Se dispone de algtin Plan o Estrategia de Accién para la Energia sostenible (PAES) o

L.Gn4.1.1 | ¢ ) L L
Oe.4.1. Ser més eficientes energéticamente y ahorrar energfa instrumento equivalente que establezca objetivos locales en este dmbito?

1.Gn.4.1.2 | Consumo de energia por la edificacion, infraestructuras y servicios publicos.

1GnAD ] :Se dispone de alglin plan de gestion sostenible del agua o instrumento equivalente que permita
Oe.4.2. Optimizar y reducir el consumo de agua T avanzar en la sostenibilidad y eficiencia de los recursos hidricos de la ciudad?

1.Gn.4.2.2 | Porcentaje de autosuficiencia hidrica
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Objetivos Indicador general (resultado)

;Se han incorporado criterios en la gestion urbana encaminados a fomentar el ciclo

Oe.4.3. Fomentar el ciclo de los materiales (Oe.4.3). .Gn.4.3.1 . . L
sostenible de los materiales y recursos en el marco de la economia circular?

;Se dispone de planes de gestion de residuos, o equivalentes, con el objetivo

.Gn.4.4.1 ) ) . o
: de aumentar el porcentaje de recogida selectiva vy reciclaje?

Oe.4.4. Reducir los residuos y favorecer su reciclaje - ; - - - -
Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar actuaciones de mejora o creacion de zo-

nas verdes y/o espacios abiertos basados en modelos autéctonos y criterios bioclimaticos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible.

;Se dispone en la ciudad de Planes de Transporte al Trabajo (PTT) para racionalizar
los desplazamientos a los principales centros de trabajo?

.Gn.4.4.2

.Gn.5.1.1

Oe.5.1. Favorecer la ciudad de proximidad 1.Gn.5.1.2 | Distribucién modal de los viajes (todos los motivos) en el drea urbana.

1.Gn.5.1.3 | Sostenibilidad de la distribucion urbana de mercancias (Ultima milla).

1.Gn.5.2.1 | ;Se dispone de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) en la ciudad?

Qe.5.2. Potenciar modos de transporte sostenibles 1.Gn.5.2.2 | Flota de autobuses de bajas emisiones o con combustibles “limpios” dedicados al transporte publico urbano.

1.Gn.5.2.3 | Numero de viajes en transporte publico.

OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Fomentar la cohesién social y buscar la equidad.

| Gn6aA ;Se encuentran adecuadamente identificados los entornos urbanos que presentan
Oe.6.1. Reducir el riesgo de pobreza y exclusion so- 77| un mayor grado de vulnerabilidad social, econdmica y ambiental?
cial en entornos urbanos desfavorecidos

1.Gn.6.1.2 | Presupuesto invertido en actuaciones realizadas en barrios vulnerables desde el punto de vista social, econémico o ambiental.

;Se dispone de un Plan o Estrategia a nivel local para garantizar la igualdad de oportunidades,

.Gn.6.2.1
. el acceso al mercado de trabajo y la vida publica en condiciones de igualdad?

Qe.6.2. Buscar la igualdad de oportunidades des-

de una perspectiva de género, edad y discapacidad 1.Gn.6.2.2 | ;Se dispone de un Plan o Estrategia que lleve a cabo protocolos de deteccion temprana de la vulnerabilidad/exclusién social?

Presupuesto invertido en actuaciones destinadas a garantizar la igualdad de opor-
tunidades desde el punto de vista social, econémico y ambiental.

OBJETIVO ESTRATEGICO 7: Impulsar y favorecer la Economia Urbana.

Gn7 1A ;Se dispone de planes de mejora de la economia y competitividad local, o instrumentos
Oe.7.1. Buscar la productividad local, la generacién de empleo U equivalentes, que recojan actuaciones en materia de empleo y actividad econdmica?

y la dinamizacion vy diversificacion de la actividad econdmica G712 Presupuesto de las actuaciones previstas para la dinamizacién del comercio e in-
dustria local y de impulso de la actividad turistica sostenible

1.Gn.6.2.3
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Objetivos Indicador general (resultado)

1Gn721 ;Se dispone de planes especificos de reactivacién econémica e innovacién en el ambito del
.Gn.7.2.

Oe.7.2. Fomentar el turismo sostenible y de cali- turismo inteligente, sostenible, comercio e industria en la ciudad o area urbana?
dad y los sectores clave de la economia local

1.Gn.7.2.2 | Numero de visitantes atraidos por los activos de patrimonio cultural, natural y paisajistico

OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Garantizar el acceso a la Vivienda.

:Se dispone de un plan de vivienda local que favorezca la existencia de un parque publico y privado de
vivienda adecuado a la demanda e impulse en particular la vivienda en alquiler a precios asequibles?

.Gn.8.1.1

Qe.8.1. Fomentar la existencia de un parque de vi-
vienda adecuado a precio asequible 1.Gn.8.1.2 | Numero de viviendas sujetas a regimenes de proteccion incluidas en los planes locales de vivienda. (existentes y previstas)

1.Gn.8.1.3 | Numero de viviendas destinadas a alquiler social a precio asequible. (existentes y previstas)

G821 ;Se dispone de un plan de ayudas para garantizar el acceso a la vivienda por parte de los hogares y colectivos
Oe.8.2. Garantizar el acceso a la vivienda, especial- I mas vulnerables, con una particular atencién a jévenes, mayores y afectados por procesos de desahucio?
mente de los colectivos mas vulnerables

1.Gn.8.2.2 | Numero de personas beneficiarias de los programas incluidos en planes publicos de vivienda.

OBJETIVO ESTRATEGICO 9: Liderar y fomentar la innovacién digital.

) o 1.Gn.9.1.1 | ;Se dispone de un plan o estrategia local para avanzar en un modelo urbano inteligente?
0e.9.1. Favorecer la sociedad del conocimiento y avanzar ha-

cia el desarrollo de las ciudades inteligentes (Smart cities)

NUmero de usuarios que estan cubiertos por un determinado servicio publico elec-

1.Gn.9.1.2 . . ) - ) )
: tronico de Smart Cities. (en funcién de los servicios disponibles)

1.Gn.9.2.1 | ;Se han incorporado criterios para mejorar los servicios de administracion electrénica y reducir la brecha digital?

0e.9.2. Fomentar la Administracion electrénica y reducir la brecha digital
1.Gn.9.2.2 | Porcentaje de tramites y gestiones a través de internet de empresas y ciudadanos.

-- |.PT.9.1 Porcentaje del municipio con cobertura 5G independiente (Standalone en inglés)

-- |.PT.9.2 Porcentaje de calles con servicio de 5G independiente (Standalone en inglés)

OBJETIVO ESTRATEGICO 10: Mejorar los instrumentos de intervencién y la gobernanza

) ) ) 1.Gn.10.1.1 | ¢Las ordenanzas municipales son plenamente compatibles y coherentes con la legislaciéon estatal y autondmica?
0Oe.10.1. Lograr un marco normativo y de planeamiento actuali-

zado, flexible y simplificado que mejore, también, la gestiéon

;El planeamiento urbanistico vigente es acorde a la realidad urbana, y las previsiones

1.Gn.10.1.2 . .
de crecimiento se corresponden con una demanda real y efectiva?
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Objetivos Indicador general (resultado)

1Gn10.2.1 ;Se dispone de Presupuesto participativos y/o un plan municipal de participacion
ciudadana que impulse la ciudadania activa y el empoderamiento?
Qe.10.2. Asegurar la participacion ciudadana, la trans- |G 10.2.2 ;Se ofrece el contenido del planeamiento urbanistico por medios electrénicos y se ha
parencia y favorecer la gobernanza multinivel incorporado a los sistemas de informacion de nivel supramunicipal?
1Gn10.2.3 ;Se dispone de mecanismos efectivos para favorecer la gobernanza multinivel y, en
particular, la coordinacion de los instrumentos de ordenacion?
|G 10.3.1 ;Se cuenta con los medios para acceder a los programas y ayudas publicas de alcance
o ] L europeo, nacional y autonémico en materia de desarrollo urbano?
0e.10.3. Impulsar la capacitacion local y mejorar la financiacion - - — - -
|G 10.3.2 ;Se dispone de la capacidad econdmica y financiera a nivel local para abordar
.Gn.10.3. .
los compromisos en el contexto de la agenda urbana?
Qe.10.4. Disefar y poner en marcha campanas de for-
macion y sensibilizaciéon en materia urbana, asi como -- -
de intercambio vy difusion de la informacion
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METODOLOGIA DE
INDICADORES DE IMPACTO

La Agenda Urbana Espanola no establece, como
tales, indicadores de impacto asociado a los Pla-
nes de Accion. En todo caso se han definido un
conjunto de indicadores de impacto especificos
para medir, de un modo sintético, los objetivos
estratégicos (OE1 a OE10), de la Agenda Urba-
na de Madrid. Por tanto, son indicadores sinté-
ticos, de los niveles estratégicos de mayor nivel,
vinculados a la Evaluacion estratégica, como
son, también, los indicadores generales.

Miden los efectos mas alla del periodo inme-

diato, tanto en las Areas de intervencion del
Ayuntamiento, como en el &mbito de la ciudad
en su conjunto. Se calculan de cara al ano 2023
y en 2030, hitos sefalados en el documento de
la AUE para el seguimiento vy la evaluacion.

Se han propuesto un total de 18 de indicadores
especificos de impacto, del [.Im.01 al I.Im.18.

Los campos contemplados en el presente sistema
de seguimiento y evaluacion son los siguientes:

* Objetivo estratégico vinculado
¢ N.°indicador

e Descripcion indicador y definicion

Indicador general vinculado (resultado)
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¢ Fuentes de informacion complementaria
* Periodicidad

Las fuentes de informacién propuestas son In-
dicadores generales (resultado) vinculados a los
objetivos especificos

Otras fuentes de informacion que se pueden
tener en cuenta son:

* Andlisis vy estudios internos del Ayunta-
miento.

* Informes de Ejecucion.
e Entrevistas a Areas Ayuntamiento.

Los indicadores de impacto considerados son
los siguientes:
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Indicadores de impacto
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Ordenar el territorio y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo

I.Im.01 Grado de mejora en la ordenacién del territorio

[.Im.02 Grado de mejora en el uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Evitar la dispersién urbana y revitalizar la ciudad existente.

|.Im.03 Grado de dispersiéon urbana

I.Im.04 Grado de mejora la revitalizaciéon de la ciudad

OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Prevenir y reducir los efectos del cambio climatico y mejorar la resiliencia.

[.Im.05 Grado de mejora en la lucha contra el cambio climatico

I.Im.06 Grado de mejora en la resiliencia de la ciudad

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Hacer una gestién sostenible de los recursos y favorecer la economia circular.

|Im.07 Grado de mejora en la gestiéon sostenible de los recursos
[.Im.08 Grado de mejora de la economia circular
OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible.
|.Im.09 Grado de mejora en la proximidad de la ciudad
|Im.10 Grado de mejora en la movilidad sostenible
OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Fomentar la cohesién social y buscar la equidad.
lIm.11 Grado de mejora en la cohesién social de la ciudad
[Im.12 Grado de mejora en la equidad
OBJETIVO ESTRATEGICO 7: Impulsar y favorecer la Economia Urbana.
[Im.13 Grado de mejora en la economia urbana de la ciudad

OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Garantizar el acceso a la Vivienda.

I.Im.14 Grado de mejora en el acceso a la vivienda
OBJETIVO ESTRATEGICO 9: Liderar y fomentar la innovacién digital.
I.Im.15 Grado de mejora en el ranking de innovacion digital
lIm.16 Grado de mejora en el fomento de la innovacion digital
OBJETIVO ESTRATEGICO 10: Mejorar los instrumentos de intervencién y la gobernanza
[Im.17 Grado de mejora en los instrumentos de intervencion
[.Im.18 Grado de mejora en la gobernanza de la ciudad
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.. . Perio-
N° Denominacion Uni- Py . Fuentes de . Py Y
el :ndicador dad Valor base Definicién Metodologia T Referencia localizacion del dato <z||:;:(|:I
El indicador mues- Se referencian las
. ) - distintas fases y . Proxy: https:/geoportal.madrid.es/fs-
lAC.1.1.1: evo Evolu- | tra la evolucion del fechas por las que Ayuntamiento descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/
Ac.1.1.1 lucion de los tra- L Sin desarrollar plan, indicando las 'blan (plani- de Madrid (Area ESTATICOS VISORES URBANISTICOS/ Anual
bajos del plan. clon diferentes fases pasa €1 plan {plar competente) = =
or |as aue pasa ficacion, redaccion, PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU9?7 .pdf
p que pasa. aprobacion...)
Proxy: https:/transparencia.madrid.
es/portales/transparencia/es/Trans-
El indicador mues- parencia-por-sectores/Urbanismo/
NG tra la evolucién en Se referencia el Comunidad de Modificacion-de-las-normas-urbanisti-
| Ac.1.1.2: aproba- lanes cuanto a los planes Aimero de pla- Madrid y Ayun- | cas-del-Plan-General-de-Ordenacion-Ur-
Ac.1.1.2 i6n de los planes g o- 0 desarrollados y apro- nes 3 robaé)os tamiento de bana-de-1997/?vgnextfmt=default&vgnex- Anual
P A bados, indicando P Madrid (Area toid=d4elelbe13f2b710VgnVCM1000001d-
su numero en cada Y : competente) 4a900aRCRD&vgnextchannel=f6e2508929a-
horizonte temporal. 56510VgnVCM1000008a4a900aRCRD
https:/idem.madrid.org/carto-
grafia/sitcm/html/visor.htm
https:/www.madrid.es/portales/mu-
S nimadrid/es/Inicio/Medio-ambiente/
[.Ac.1.1.3a: . E' 'er:glcuaccijgr: rg#ifg?]_ Se referencia la Ayuntamiento Parques-y-jardines/Plan-de-Infraestructu-
Ac.1.1.3 aprobacion de SI/NO | NO to a |2 aprobacion aprobacion o no de | de Madrid (Area | ra-Verde-y-Biodiversidad/?vgnextoid=5fdec- Anual
la estrategia. de Ia estprate i la estrategia y fecha. | competente) 0f221714610VgnVCM2000001f4a200aR-
gla. CRD&vgnextchannel=2ba27%ed268fe4
10VgnVCM1000000b205a0aRCRD
El indicador muestra . https:/www.madrid.es/portales/mu-
| Ac1.1.3b: ora- el grado de desarrollo Sgrrceefﬁtrg%%aeecljega, nimadrid/es/Inicio/Medio-ambiente/
do d.e.d.esa.rrgollo % de- de las actuaciones Erollo deIJcon'unto Ayuntamiento Parques-y-jardines/Plan-de-Infraestructu-
Ac.1.1.3 de las actuacio- serollo _ con encaje dentro de actuacionés de Madrid (Area | ra-Verde-y-Biodiversidad/?vgnextoid=5fdec- Anual

nes previstas.

de la accién, indican-
do el porcentaje de
ejecucion de estas.

contempladas a lo
largo del tiempo.

competente)

0f221714610VgnvVCM2000001f4a900aR-
CRD&vgnextchannel=2ba27%ed268fe4
10VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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o Y . Perio-
ac';lién Deigc:lrirélanda::on g;‘(‘j Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gpégi%% Referencia localizacién del dato ((jjigé-
El indicador muestra . . https:/wpgeoportal.madrid.es/planea-
la evolucion de las ggnrggggcéaegreg_r miento-urbanistico-catalogo-de-elemen-
[.Ac.1.2.1: % de % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento tos-protegidos/ https:/geoportal.madrid.
Ac.1.2.1 actuaciones de- actua- pladas, indicando el actuacionés con en- de Madrid (Area | es/IDEAM_WBGEOPORTAL/visor _ide. Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en |a accion a competente) iam?ArcGIS=https:/sigma.madrid.es/hos-
actuaciones gue han IoJIar o del iemoo ted/rest/services/PGOUM97/PG_ANA-
sido llevadas a cabo. & PO LISIS_EDIFICACION/MapServer
[.Ac.1.2.2: remitido
Ac.1.2.2 a la evolucion del B Remitido Remitido Remitido Anual
indicador 1L.Ac.2.1.1
Se ref el Proxy: https:/www.madrid.es/portales/
El indicador muestra ere .ergncgja €l por- munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/
la evolucion de las ﬁentajle € desarro- Observatorio-de-la-Ciudad/Plan-Operati-
[.Ac.1.2.3: % de % actuaciones contem- o del conjunto de Ayuntamiento vo-de-Gobierno/Plan-Operativo-de-Go-
Ac.1.2.3 actuaciones de- actua- pladas, indicando el actuaC|o|nes CON €N~ | de Madrid (Area bierno-para-el-mandato-2019-2023/?vg- Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas |CaJ|e enla alcglon 4 | competente) nextfmt=default&vgnextoid=1d9d539f-
actuaciones que han | 0 largo del tiempo. 973bf610VenVCM2000001f4a900aR-
sido llevadas a cabo. CRD&vgnextchannel=d158d941c9b-
25710VgnVCM2000001f4a900aRCRD
https:/transparencia.madrid.es/portales/
transparencia/es/Relacion-con-la-ciu-
El indicador muestra dadania/Evaluacion-y-sistemas-de-ca-
la evolucién de las lidad/Cartas-de-Servicios-vigentes/
actuaciones contem- | Se referencia el gra- Avuntamiento de Carta-de-Servicios-de-Arbolado-Urbano/?-
[.Ac.1.3.1: superfi- pladas, indicando la do de desarrollo del Myadrid _Carta vgnextfmt=default&vgnextoid=85f4el1d27f-
Ac.1.3.1 cie de calles verdes | m? superficie donde se indicador a lo largo d5d610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vg- | Anual

desarrollada.

han implementado
dichas actuaciones
(respecto a valor base
o periodo de tiempo)

del tiempo (super-
ficie (m?)/ tiempo).

de Servicios de
Arbolado Urbano

nextchannel=5e7e92ed4c7eb510VgnVCM2-
000001f4a200aRCRD https:/datos.madrid.
es/sites/v/index.jsp?vgnextoid=0101507f-
09436610VgnVCM2000001f4a900aRCR-
D&vgnextchannel=374512b%ace?f310Vg-
nVCM100000171f5a0aRCRD
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N Denominacién | Uni- | yj0r pase Definicion Metodologia el ol Referencia localizacién del dato I:’deitc':ii?-
accion indicador dad g informacién dad
El indicador muestra . ) https:/datos.madrid.es/portal/site/
la evolucion de las ignrgg(ejg%aesealr?g_r egob/menuitem.cO5c1f754a33a%fbe-
I.Ac.1.3.2a: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento 4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=559b-
Ac.1.3.2 de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioner con en- de Madrid (Area | 401daf436610VgnVCM1000001d4a900aR- Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente) CRD&vgnextchannel=374512b%ace-
actuaciones que han IoJIar o del iemnpo 9f310VgnVCM100000171f5a0aR-
sido llevadas a cabo. g PO. CRD&vgnextfmt=default
https:/transparencia.madrid.es/portales/
transparencia/es/Relacion-con-la-ciu-
El indicador muestra | Se referencia el dadania/Evaluacion-y-sistemas-de-ca-
la evolucién de las ac- | porcentaje de desa- lidad/Cartas-de-Servicios-vigentes/
tuaciones contempla- | rrollo del indicador Avuntamiento de Carta-de-Servicios-de-Arbolado-Urbano/?-
[.Ac.1.3.2b: % % va- das, indicando el por- | respecto a valor de Myadrid _Carta vgnextfmt=default&vgnextoid=85f4e1d27/f-
Ac.1.3.2 variacion de la co- rioaci('m centaje variacion de referencia. ( %varia- de Servicios de d5d610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vg- | Anual

bertura vegetal

las actuaciones que
han sido realizadas
respecto a valor base
(valor de referencia)

cion ce la cobertura
vegetal respecto al
afio anterior o valor
de referencia))

Arbolado Urbano

nextchannel=5e7e%92ed4c7eb510VgnVCM2-
000001f4a900aRCRD https:/datos.madrid.
es/sites/v/index.jsp?vgnextoid=0101507f-
09436610VgnvVCM2000001f4a900aRCR-
D&vgnextchannel=374512b%ace9f310Vg-
nVCM100000171f5a0aRCRD
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° Y : Perio-
actlién Dei':l%?c';n;g:on gg:j Valor base Definicién Metodologia iElf'lgpntgscidé% Referencia localizacién del dato (éi;:&-
https:/www.arcgis.com/apps/webappviewer/
El indicador muestra . index.html?id=9432%9a4ba8d%4aba?1f7f-
la evolucion de las | 28 Teferencia el por C7a8a70533b&extent=-449190.8188%2C4
I.Ac.1.3.3: % de % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento 914149.0348%2C-375352.6495%2C4957
Ac.1.3.3 actuaciones de- actua- | 18 pladas, indicando el actuacioner con en- de Madrid (Area | 106.6447%2C102100 https://estrategiaur- Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente) bana.madrid.es/barrios-productores/#:~:tex-
actuaciones que han IoJIar o del iemnpo t=E1%20proyecto%20promueve%20l0s%20
sido llevadas a cabo. g pO. huertos,hacia%20un%20%E2%80%9CHuer-
to%20urbano%20productivo%E2%80%92D
Proxy: https:/www.madrid.es/portales/mu-
El indicador mues- Se referencia el nimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Urba-
tra la evoluciéon de rado de aplica- Ayuntamiento de | nismo-y-vivienda/Informacion-Urbanistica/
Acl4n I.Ac.1.4.1: apro- Si/NO | NO la realizaciéon de %ién del indpica— Madrid - Catélo- | Catalogo-de-Elementos-Protegidos?vgnex- Anual
e bacion del plan. la actuacién (Si se dor. ( Aplicacion go de Elementos | tfrmt=default&vgnextoid=d/fe29d4ebeb-
ha realizado o no /No a ?’cac'én) Protegidos 3410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&-
se ha realizado) plicaci vgnextchannel=44f00dd3c84fe110Vg-
nVCM2000000c205a0aRCRD
https:/patrimonioypaisaje.madrid.es/
portales/monumenta/es/Monumen-
El indicador muestra . ) tos-y-Edificios-Singulares/?vgnextfmt=-
la evolucion de las ig{girﬁgﬂa@gﬁgf default&vgnextchannel=b048e3e1682b-
I.Ac.1.4.2: % de % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento 1610VgnvCM1000001d4a200aRCRD
Ac.1.4.2 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area | https:/patrimonioypaisaje.madrid.es/ Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en |3 accion a competente) portales/monumenta/es/Actuacio-
actuaciones que han IoJIar o del iemnpo nes-de-Conservacion-y-Mejora-del-Pa-
sido llevadas a cabo. g po. trimonio-Historico/?vgnextfmt=default&-
vgnextchannel=2716c6926f152610Vg-
nVCM1000001d4a900aRCRD
El |nd|cad9r muestra Se referencia el por- Proxy: https:/patrimonioypaisaje.
L AC1.4.3 % de % laactea/aocl?o%%g (C_‘jce)nl‘?gmf centaje de desarro- Avuntamiento madrid.es/portales/monumenta/es/
Ac.1.4.3 éctdaéiénésode— aoctua- pladas, indicando el llo del conjunto de d?e/ Madrid (Area Actuaciones-de-Conservacion-y-Me- Anual
e ; - o . actuaciones con en- jora-del-Patrimonio-Historico/?vgnextfm-
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accion a
lo largo del tiempo.

t=default&vgnextchannel=2716c6926f-
152610VgnvVCM1000001d4a900aRCRD

madrid.es
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Bloque | 151

N° Denominacién | Uni- . s . Fuentes de . L Perio-
Rl iacdar dad Valor base Definicion Metodologia T oy s Referencia localizacion del dato :ijl;:a
El indicador mues-
[.Ac.2.1.1: evolu- tra la evolucion de .
~ iy’ Se referencia la
cion de los traba- Evolu- . la realizacion de !
Ac2.11 jos del plan (fases cion Sin desarrollar la actuacion (Si se laapg;?raaileor;ao r}gcdhea Anual
de aprobacion). ha realizado o no glay i
se ha realizado)
El indicador mues-
o tra la evolucion en .
.AC.2.1.2: n° instru- ms““‘ ?nuear?ttoosadEZIianrsﬂtﬁn—J_ igr?‘egreorednecﬁ‘setlfu‘
Ac2.1.2 mentos revisados. mentos | _ caciéon urbanistica mentos de pllan_|ﬁf Anual
revi- . S cacion urbanistica
sados rewsgdos, indicando revisados vy la fecha
su niimero en cada :
horizonte temporal.
El indicador mues- .
tra la evolucion de zrea[jegedrgr;%ﬁcil_
I.Ac.2.1.3a: apro- 1 la realizacion de - i
Ac.2.1.3 bacion del plan. SI/NO | NO la actuacion (Si se é'grn (dAeI iincglcci%n Anual
ha realizado o no / NG 3 F?icacién)
se ha realizado) P
El indicador muestra
la evolucién de las .
actuaciones contem- Sfaaeg%rgr;c'ﬁczldén
[.Ac.2.1.3b: n° pladas, indicando la gel indicadgr o
Ac.2.1.3 actuaciones de- n° _ cantidad de dichas largo del iempo ( Anual
sarrolladas. actuaciones que nogde actuaciopnes
han sido realizadas -
(respecto a perio- desarrolladas/afo)
do de tiempo)

madrid.es

g MADRID
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° Y : Perio-
actlién Dei':‘%?é;'?g:on gg:j Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gpntmgscidé?\ Referencia localizacién del dato (éicé-
a
https:/www.madrid.es/portales/munima-
drid/es/Inicio/Movilidad-y-transportes/
Oficina-de-la-bici/Peatonalizaciones-Ma-
El indicador muestra drid-360/?vgnextfmt=default&vgnex-
la evolucién de las toid=1bc7d45e72b66710VgnVCM-
1 AC.2.1.3¢: super- actuaciones contem- | Se referencia el gra- ' 2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=125
ficie de itnerarios pladas, indicando la do de desarrollo del | Ayuntamiento 331dc4f768210VgnvVCM2000000c205a0aR-
Ac.2.1.3 eatonales meio- m? superficie donde se indicador alo largo | de Madrid (Area | CRD&idCapitulo=11288068 https:/www. Anual
Eada o creada J han implementado del tiempo (super- | competente) madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/
: dichas actuaciones ficie (m?)/ tiempo). Movilidad-y-transportes/Oficina-de-la-bici/
(respecto a valor base Peatonalizaciones-Madrid-360/?vgnextfmt=-
o periodo de tiempo) default&vgnextoid=1bc7d45e72b66710Vgn-
VCM2000001f4a9200aRCRD&vgnextchanne
[=125331dc4f768210VgnvCM200000
0c205a0aRCRD&idCapitulo=11288076
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrggrzgcéaegﬁg_r
LAc.2.2.1a: % % actuaciones contern- | |\~ deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.2.2.1 de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioner con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas ; | iy competente)
actuaciones que han caje en la accion a
sido llevadas a cabo. lo largo del tiempo.
Se referencia el
porcentaje de desa-
[.Ac.2.2.1b: % de Muestra la evolucion | rrollo del indicador
poblacion servida a de poblacion servida | respecto a valor de
AC2 21 distancia de proxi- | % po- por cada uno de los referencia. (%po- Anual
e midad por cada blaciéon servicios conside- blacién servida por
uno de los servicios rados a distancia cada uno de los
considerados. de proximidad servicios conside-
rados a distancia
de proximidad).
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrgggg%aegreg_r
LAc.2.2.2: % de % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.2.2.2 actuaciones de- actua- pladas, indicando el actuacioner con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones gue han
sido llevadas a cabo.

caje enla accion a
lo largo del tiempo.

madrid.es

g MADRID
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° Y : Perio-
actlién Dei':‘%?é;'?g:on gg:j Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gpntmgscidé?\ Referencia localizacién del dato (éi;:é—

El indicador muestra .

la evolucion de las ggnrgirgg%aese;reg_r

lLAc.2.2.3: % de % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.2.2.3 actuaciones de- actua- pladas, indicando el con) | de Madrid (Area Anual
sarrolladas ciones porcentaje de dichas actuaciones con en competente)
' actuaciones que han |CaJ|e en lj elact?on d

sido llevadas a cabo. © largo dettiempo.
https:/www.madrid.es/UnidadesDescentrali-
zadas/Calidad/Observatorio_Ciudad/08_Me-

El indicador muestra morias/2016Memoria/02PlanGobierno/

la evolucién de las AAActuaciones/AAPGEspaciosPubAbiertos.

actuaciones contem- | Se referencia el gra- pdf https:/transparencia.madrid.es/portales/

I.Ac.2.3.1: superfi- | %ac- pladas, indicando la do de desarrollo del | Ayuntamiento transparencia/es/Relacion-con-la-ciuda-
Ac.2.3.1 cie de calles verdes | tuacio- superficie donde se indicador a lo largo | de Madrid (Area | dania/Evaluacion-y-sistemas-de-calidad/ Anual
desarrollada. Aes m’ han implementado del tiempo (super- competente) Cartas-de-Servicios-vigentes/Carta-de-Ser-

dichas actuaciones ficie (m?)/ tiempo). vicios-de-Arbolado-Urbano/?vgnextfm-

(respecto a valor base t=default&vgnextoid=85f4el1d27fd5d-

o periodo de tiempo) 610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&-
vgnextchannel=5e7e92ed4c7eb510Vg-
nVCM2000001f4a900aRCRD

El indicador muestra .

la evolucion de las ggnrgirgg%aegﬁg_r

[LAc.2.3.2: % de % actuaciones contem- |, J deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.2.3.2 actuaciones de- actua- pladas, indicando el con) | de Madrid (Area Anual
sarrolladas ciones porcentaje de dichas actuaciones con en competente)
' actuaciones gue han |CaJ|e en lj alct?lon a

sido llevadas a cabo. © largo dettiempo.

El indicador muestra .

la evolucion de las ggnrgggg%aegreg_r

[.Ac.2.3.3a: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.2.3.3 de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioner con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones gue han
sido llevadas a cabo.

caje enla accion a
lo largo del tiempo.

madrid.es

g MADRID
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N® Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato I:’deitc':ii?-
accion indicador dad g informacién dad
El indicador muestra
la evolucién de las - .
; ) . ) Proxy: https:/datos.madrid.es/portal/site/
| Ac.2.3.3b: su- actuaciones contem- | S¢ referencia el gra . egob/menuitem.cO5c1f754a33a9fbe4b2e-
: pladas, indicando la do de desarrollo del | Ayuntamiento 5 -
AC233 perficie verde 2 ficie dond indicad ol de Madrid (A 4b284f1a5a0/?vgnextoid=0101507f0943 Anual
©222 y/o permeable m - superficie donde se | indicador alo largo | de Madrid (f\rea | 41 0vgn\(CM2000001f4a900aRCRDSVe- nua
J han implementado del tiempo (super- competente) _
incrementada. dichas actuaciones ficie (m2)/ tiempo) nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
(respecto a valor base 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
o periodo de tiempo)
Se referencia el
desarrollo del in-
I.Ac.2.4.1a: pobla- I(;/Igjneztéa lgbel\a/glgé dicador respecto a
AC241 cion beneficiada por | n° po- beneﬁcigda or valor de referencia. Anual
e actuaciones de re- | blacién | - actuaciones%e re- (Cantidad de pobla-
generaciéon urbana. eneracion urbana cion beneficiada por
g actuaciones de re-
generacion urbana).
[.Ac.2.4.1b: NUmero
de actuaciones de
mejora del espacio S~
urbano en areas de |Ea| leT/(jO||CLJaC(?gr: rgeu|easstra Se referencia el nu- Datos Abiertos. | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
regeneracion urba- Ud. de actuaciones contemn- | mero de desarrollo Panel de indica- | menuitem.cO5c1f754a33a%fbe4b2e4db-
ACD 41 na definidas (actua- actua- | 3 por afio ladas. indicando del coniunto de ac- dores de distritos | 284f1a5a0/?vgnextoid=7/1359583a773a- Anual
e ciones de mejora de | &, p pladas, . O - |y barrios de Ma- | 510VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vg-
cion cantidad de dichas tuaciones contabili-
accesibilidad, mejo- actuaciones que han | zadas en unidades drid. Estudio so- | nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
ra de revegetacion, sido IIevadasqa cabo | ciodemografico 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
mejora de areas ‘
estanciales y mejo-
ra de alumbrado)
El indicador muestra
N la evolucion de las Se referencia el nu- . . . )
|Ac.2.4.1c: Nume Ud. de actuaciones contem- | mero de desarrollo | Ayuntamiento Proxy: https:/geoportal. madrid.es/fs
ro de actuaciones N ~ S ; g . descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/
Ac.2.4.1 de meiora de Ia actua- | 3 por ano pladas, indicando del conjunto de ac- | de Madrid (Area ESTATICOS VISORES URBANISTICOS/ Anual
] cion cantidad de dichas tuaciones contabili- | competente) = -

accesibilidad

actuaciones que han
sido Ilevadas a cabo.

zadas en unidades.

PG?7/TEXTOS/Memoria_PGOU97.pdf

madrid.es
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... . Perio-
N° Denominacién Uni- I . Fuentes de . Y e
Rl iacdar dad Valor base Definicién Metodologia T oy s Referencia localizacion del dato (él;:g
, El indicador muestra
I.Ac.2.4.1d: Numero By . .
; la evolucion de las Se referencia el nu- ) . . )
de actuaciones de Ud. de actuaciones contem- | mero de desarrollo | Ayuntamiento Proxy: https://geoportal. madrid.es/fs
Ac.2.4.1 mejora en la calidad actua- | 3 por afio ladas, indicando del conjunto de ac- | de Madrid (Area descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/ Anual
e del paisaje urbanoy | < p P tidad de dich o) tabili- " ESTATICOS_VISORES_URBANISTICOS/
en la calidad estan- | <'°" cantidad de dichas | tuaciones contabili- | competente] PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU97.pdf
Cial de oS espacios actuaciones que han | zadas en unidades. -
P sido llevadas a cabo.
El indicador muestra
I.Ac.2.4.1e: Actua- la evolucién de las .
ciones de mejora actuaciones con- 32 Ejeef%rggacﬁfoﬁggéi] Avuntamiento Proxy: https:/geoportal.madrid.es/fs-
ACD 41 de la accesibilidad M2 1400 m? templadas, indican- indicador a 16 lareo dg Madrid (Area descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/ Anual
o mediante el desa- por afio do la cantidad de del tiempo (su e%— competente) ESTATICOS_VISORES_URBANISTICOS/
rrollo de itinera- superficie donde se ficie (mZ)p/ tiemp o) P PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU?7 .pdf
rios accesibles. han implementado PO).
dichas actuaciones
[.Ac.2.4.1f: Actua-
ciones de mejora en
la calidad del paisaje
urbano vy en la cali-
dad estancial de los El indicador muestra
espacios. Areas es- la evolucion de las . )
tanciales y vias pu- actuaciones con- 3(; Beg%rggr'foﬁlogégl Avuntamiento Proxy: https:/geoportal.madrid.es/fs-
ACD 41 blicas. Eliminacion m? 5600 m? templadas, indican- indicador a 16 lareo d\e/ Madrid (Area descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/ Anual
e de barreras arqui- por afo do la cantidad de & ESTATICOS_VISORES_URBANISTICOS/

tectdnicas median-
te la creacion de
rampas accesibles
en los accesos a los
edificios v las areas
estanciales del am-
bito de actuacion.

superficie donde se
han implementado
dichas actuaciones

del tiempo (super-
ficie (m?)/ tiempo).

competente)

PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU?7 .pdf

madrid.es
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o Y . Perio-
actlién Dei':‘%?é;'?g:on gg:j Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gpntmgscidé?\ Referencia localizacién del dato (éicé-
a
I.Ac.2.4.1g: Actua-
ciones de mejora
en la calidad del
paisaje urbano y
en la calidad de
areas estanciales,
juegos infantiles y El indicador muestra
mobiliario urbano la evolucion de las :
biosaluble para actuaciones con- 3(3 [jegedrggacr'foﬁlogég Avuntamiento Proxy: https:/geoportal.madrid.es/fs-
ACD 41 mayores: Mejora m? 2100 m? templadas, indican- indicador a 16 lareo d\e/ Madrid (Area descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/ Anual
e de los &mbitos de por afo do la cantidad de & ESTATICOS_VISORES_URBANISTICOS/

planeamiento de las
instalaciones debi-
damente habilitadas
de los elementos
que favorezcan las
relaciones vecinales
y el disfrute de los
espacios exteriores
de los mismos.

superficie donde se
han implementado
dichas actuaciones

del tiempo (super-
ficie (m?)/ tiempo).

competente)

PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU97.pdf

madrid.es
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Bloque

NO
accion

Denominacion
indicador

Uni-
dad

Valor base

Definicion

Metodologia

Fuentes de
informacion

Referencia localizacion del dato

Perio-
dici-
dad

Ac.2.4.1

I.Ac.2.4.1h: Actua-
ciones encaminadas
a mejorar las zonas
verdes de los dmbi-
tos, generalmente
en mal estado para:
Dotar a las zonas
afectadas de una
cubierta vegetal
que las protegiera
de la erosion, y por
lo tanto contribuye-
ra a la estabilidad vy
seguridad de dichas
zonas. Acelerary
facilitar la recupera-
cién de la cubierta
vegetal preexisten-
te, minimizando e
incluso haciendo
desaparecer los
impactos sobre la
vegetacion, el paisa-
je y el medio social.
Disefar unas medi-
das de restauracion
eficaces, facilmente
ejecutables con los
medios disponibles
en el mercado.

2900 m?
por ano

El indicador muestra
la evolucién de las
actuaciones con-
templadas, indican-
do la cantidad de
superficie donde se
han implementado
dichas actuaciones

Se referencia el gra-
do de desarrollo del
indicador a lo largo
del tiempo (super-
ficie (m?)/ tiempo).

Ayuntamiento
de Madrid (Area
competente)

Proxy: https:/geoportal.madrid.es/fs-
descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/
ESTATICOS_VISORES_URBANISTICOS/
PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU?7.pdf

Anual

Ac.2.4.1

[.Ac.2.4.1i: Actua-
ciones de mejora
del Alumbrado.
Mejora de la lu-
minosidad de los
espacios exteriores
para su disfrute y
mejora de la segu-
ridad ciudadana.

25500 m?
por ano

El indicador muestra
la evolucién de las
actuaciones con-
templadas, indican-
do la cantidad de
superficie donde se
han implementado
dichas actuaciones

Se referencia el gra-
do de desarrollo del
indicador a lo largo
del tiempo (super-
ficie (m?)/ tiempo).

Ayuntamiento
de Madrid (Area
competente)

Proxy: https:/geoportal.madrid.es/fs-
descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/
ESTATICOS_VISORES_URBANISTICOS/
PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU97.pdf

Anual

madrid.es
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° Y : Perio-
actlién Dei':‘%?é;'?g:on gg:j Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gpntmgscidé?\ Referencia localizacién del dato (éi;:é—
Se referencia el
desarrollo del in-
[.Ac.2.4.2: pobla- Muestra la evolucion | dicador respecto a
ACD 4D cion beneficiada n° po- de poblacion benefi- | valor de referencia. Anual
e por actuaciones de | blacién | - ciada por actuaciones | (Cantidad de po-
renovacion urbana. de renovacion urbana | blacion beneficiada
por actuaciones de
renovacion urbana).
Se referencia el
N© | | gesadrrollo del'in-
. 1o ! Muestra la evolucion icador respecto a
[.Ac.2.4.3: n° de bienes - ; . .
: : . de inmuebles/vi- valor de referencia. | Ayuntamiento ) i .
Ac.2.4.3 Bigg/evsi\l/?erpwggs gwlrenSL;e _ viendas beneficiadas | (Cantidad de in- de Madrid (Area rl?}r;)g;/idhgg;;ssu/éegrc]jggiseast}lertas, Anual
beneficiadas vivien- por actuaciones de muebles/viviendas | competente) :
: das rehabilitacion urbana | beneficiada por
actuaciones de re-
habilitacion urbana).
. El indicador muestra | Se referencia el
Indices de la evolucién de las ac- | porcentaje de desa-
L AC.2.4.4a: varia- intensidad de tuaciones contempla- | rrollo del indicador . Proxy: https:/www.madrid.es/Unida-
Cion de la densi- 9% va. | USO (densidad, | das, indicando el por- | respecto a valor de | Ayuntamiento desDescentralizadas/ZonasVerdes/
Ac.2.4.4 dad urbana en las rioacic'm compacidad...) | centaje variacion de referencia. ( %varia- | de Madrid (Area | TodoSobre/PlaninfraestructuraVerdeY- Anual
areas afectadas calculados en las actuaciones que ciéon de la densidad | competente) Biodiversidad/PlanesDistrito/PlanesZo-
: cada d&mbito han sido realizadas urbana respecto al nasVerdesDistrito/1%20Centro.pdf
delimitado respecto a valor base | afo anterior o va-
(valor de referencia) lor de referencia)
Grado
de
mejora Se referencia el gra-
Ac244bVaria- | Ge 7| Gradodecum- | Muestras la evolu- | §9 G [neIera €004
éiér{ d'eI' fndice de am- pl|(rjm¢né@ dg . Clo? de.lps (S)ai’I’/IOdSL pecto a valor de re-
Ac.2.4.4 habitabilidad del ba- | bito: [c\iEJaCl)nRAl\caSEor. en dunﬁ'%nt be'l'ldn cli ferencia. (Variacién Anual
rrio (tabla compues- | MEJO- MANTIENE (cteble abrtabi |ta del indice de habi-
ta de indicadores) RA, SE ’ abla compuesta tabilidad del barrio
EMPEORA de indicadores)
MAN- (MEJORA, SE MAN-
TIENE, TIENE, EMPEORA).
EM-
PEORA

madrid.es

g MADRID




AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque | 159
N° Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato Pc?i?f
accion indicador dad g informacion dad
El indicador muestra
la evoluciéon de las
actuaciones contem- | Se referencia el gra-
[.Ac.2.4.5: superfi- pladas, indicando la do de desarrollo del
Ac.2.4.5 cie de suelo indus- | m? _ superficie donde se indicador a lo largo Anual
trial transformada. han implementado del tiempo (super-
dichas actuaciones ficie (m?)/ tiempo).
(respecto a valor base
o periodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evoluciéon de las ggnrgfeergre\ccljaese;rpgg_r
LAc.3.1.1a: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.3.1.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionés con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han | Jl re0 del Hem
sido llevadas a cabo. O 1argo del hempo.
Ayuntamiento
de Madrid - Ca-
télogo de datos
abiertos - Datos | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
Se referencia el meteoroldgicos. | menuitem.cO5¢c1f754a33a%fbedb2e4b-
porcentaje de desa- | Datos diarios 284f1a5a0/?vgnextoid=8d7357cec5e-
rrollo del indicador | desde 2019 fa610VvVgnVCM1000001d4a200aRCRD&vg-
| Ac.3.1.1b: evo- Muestra la evolu- respecto a valor de | Ayuntamiento nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
lLcion de los Datos Meteoro- | cion de las tempe- referencia. (%va- de Madrid - Ca- | 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
AC311 temperaturas %y °C l6gicos |\/|suaf raturas maximas y riacion de la tem- talogo de datos | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/ Anual
B medias v maximas liza Madrid con | medias medidas en peratura maximay | abiertos - Datos | menuitem.cO5¢c1f754a33a%fbe4b2edb-
en los dYstritos Datos Abiertos | los diferentes dis- media respecto al meteoroldgicos. | 284f1a5a0/?vgnextoid=fa8357cec5e-
: tritos de la ciudad ano anterior o valor | Datos horarios fa610VvVgnVCM1000001d4a200aRCRD&vg-
de referencia)). Tam- | desde 2019 nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
bién se muestra el | Ayuntamiento de | 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
valor medido (°C) Madrid - Visua- https://visualizadatos.madrid.es/pa-
liza Madrid con ges/datos-meteorologicos
Datos abiertos -
DATOS METEO-
ROLOGICOS
El indicador muestra
la evolucion de las
actuaciones contem- | Se referencia el gra-
2 pladas, indicando la do de desarrollo del
Ac.3.1.2 |Ac.3.1.2: m" de m? superficie donde se indicador alolargo | -- Anual

suelo regenerado.

han implementado
dichas actuaciones

del tiempo (super-
ficie (m?)/ tiempo).
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° Y : Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrteafeerggcéaese;reg_r
l.Ac.3.1.3a: % % actuaciones contem- | ;7 deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.3.1.3 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el tuaci ) | de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas ig-gaecrﬁgzscé%g 2” competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
A Ayuntamiento de | https:/www.madrid.es/portales/muni-
|Ea| ler\]/((j)llcuac(ijg; rggfasstra Se referencia el Madrid - Sistema | madrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Cali-
actuaciones contem- | grado de aplicacion de Indicadores dad-y-Evaluacion/Cartas-de-Servicios/
I.Ac.3.1.3b: n° de pladas, indicando la del indicador lo de Cartas de Cartas-de-Servicios-vigentes/Carta-de-Ser-
Ac.3.1.3 | campafias de for- | n° _ cantidad de dichas largo del tiempo 36“5/'(5'0.5. C?jrta vIcios _dSe |as.b.A|.CUV!da(_jXS g? Etdlf/c?a - Anual
macion realizadas. actuaciones que (n° de campanas € Servicios de clon-y-oensibiiizacionAmbIENtal/LvVenex
han sido realizadas de formacion de- las Actividades fmt=default&vgnextoid=d155a325733fb-
(respecto a perio- sarrolladas/ario) de Edq;auo_p Y% 610VgnVCM2000001f4a9200aRCRD&-
do de tiempo) Sensibilizacion vgnextchannel=5ef34225faf07410Vg-
Ambiental nVCM2000000c205a0aRCRD
El indicador muestra
S la evolucion de las
gﬁfé?‘d%??hglﬁ(ljaete— actuaciones contem- | Se referencia el
rales sobre cambio pladas, indicando la grado de aplicacién
Ac.3.1.3 climatico en el que n° _ cantidad de dichas del indicador lo lar- | -- Anual
articioa el A uqnta— actuaciones que go del tiempo ( n°
Ewient(?de M;/drid han sido realizadas de acuerdos/afno)
: (respecto a perio-
do de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las se :jefedrenola' el -y
[.Ac.3.1.3d: n° de actuaciones contem- g;al ir?di(?aagrlclgOon
redes de accion pladas, indicando la lareo del tiempo Ayuntamiento
Ac.3.1.3 climatica en las que | n° 2019 cantidad de redes de g P de Madrid (Area Anual

participa el Ayunta-
miento de Madrid.

accion climética en las
que participa el Ayun-
tamiento (respecto a
periodo de tiempo)

(n° de redes de
accion climética en
las que participa

el Ayuntamiento)

competente)

madrid.es
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N° Denominacion Uni- Ay . Fuentes de . Ny Perio-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador muestra .
la evolucion de las Se referencia el por-
LAc.3.2.1a: % % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?ggg Ayuntamiento
Ac.3.2.1 de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accion a
lo largo del tiempo.

madrid.es

g MADRID
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° Y : Perio-
actlién Deil;:%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁeansc%% Referencia localizacién del dato céiacil-
Ayuntamiento de
g/leafjnré?caggrfsma - https:/www.madrid.es/portales/munimadrid/
de Cartas de es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-
Servicios -Carta Evaluacion/Cartas-de-Servicios/Cartas-de-
de Servicios de Ia Servicios-vigentes/Carta-de-Servicios-de-la-
Calidad del Aire Calidad-del-Aire/?vgnextfmt=default&vgnextoi
Ayuntamiento de d=1a698ae7017bb610VgnVCM2000001f4a9
Madrid - Portal 00aRCRD&vgnextchannel=5ef34225faf0741
de Transparen- 0VgnVCM2000000c205a0aRCRD
cia - Boletin - https:/transparencia.madrid.es/portales/
mensual de cali- transparencia/es/Transparencia-por-sectores/
Se referencia el dad del aire del Medio-ambiente/Aire/Boletin-mensual-de-ca-
porcentaje de desa- Avuntamiento de lidad-del-aire-del-Ayuntamiento-de-Madri-
rrollo del indicador Myadrid d/?vgnextfmt=default&vgnextoid=0e599d0e-
A respecto a valor de . f9b2d510VgnVCM1000001d4a900aRCRD&-
LA . El md.lca.d/or muestra referencia. (%varia- Ayuntamiento vgnextchannel=33d9508929a56510VgnVC-
Ac3.21bevo- lavariacion de las | G5 4o )36 emisio- | € Madrid - Ca- 1 (11 505008242900aRCRD
Ac.3.2.1 lucién de las %y Kg 2015 emisiones vinculadas nes vinculadas al talogo de_ datQ_S - https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/ Anual
emisiones totales cOo2 al transporte y la t ey | _ | abiertos - Cali it 05¢1f754a3329fbedboedh.
y per capita. movilidad respecto al ransporte y 1a mo dad del aire. Da- | MENUILEM-CoC d00a71heab e

valor de referencia

vilidad al afo ante-
rior o valor de re-
ferencia)). También
se muestra el valor
medido (Kg CO2)

tos diarios desde
2001
Ayuntamiento
de Madrid - Ca-
télogo de datos
abiertos - Trafico.
Historico de
datos del trafico
desde 2013
Ayuntamiento
de Madrid - Ca-
télogo de datos
abiertos - Estu-
dio del Parque
Circulante de la
ciudad de Madrid

284f1a5a0/?vgnextoid=aech88a7e2b73
410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&vg-
nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

- https:/datos.madrid.es/sites/v/index.
jsp?vgnextoid=33cb30c367e78410Vg-
nVCM1000000b205a0aRCRD&vg-
nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
100000171f5a0aRCRD

- https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e-
4b284f1a5a0/?vgnextoid=ab2b41fd-
9b1b8410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&-
vgnextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

madrid.es
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s e : Perio-
N° Denominacién Uni- I . Fuentes de . Y s

o i dad Valor base Definicién Metodologia iAo Referencia localizacion del dato cclllacg

El indicador muestra

la evolucion de las . Ayuntamiento . .

: _ | Se referencia el ‘1 _ 4. | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/

a%ﬁg??r?giscacﬁgéeg grado de aplicacion ?éﬁoMg%rédda%ag menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e-

AC321 [.Ac.3.2.1c: n° vehi- o Eanﬁdéd de dichas del indicador lo abie%tos " Estu. 4b284f1a5a0/?vgnextoid=ab2b41fd- Anual

B culos sustituidos. - actuaciones que largo del tiempo dio del Paraue 9b1b8410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&-

han <ido real?zadas (n° de vehiculos Circulante ?je Ia vgnextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
(respecto a perio- sustituidos/ano) ciudad de Madrid 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
do de tiempo)
El indicador mues-
tra la evolucién del Se referencia el gra- | Ayuntamiento . - .

[.Ac.3.2.1d: evolu- parque automovi- do de aplicacion del | de Madrid - Ca- mé%%{{S%t(z%Smcaffr}%zz\é%%g%/esggéeéob/

cion de los distin- n° tu- Iistico, indicando la indicador lo largo talogo de datos 4b284F1a5a0/ *venextoid=ab2b41fd-

Ac.3.2.1 tivos ambientales rismos | 2017 cantidad de turismos | del tiempo (n° de abiertos - Estu- V8 | Anual
DGT en parque CERO matriculados con turismos matricula- | dio del Parque ?b1b8410VegnvCM1000000b205a0aRCRD&
matriculado distintivos ambienta- | dos con distintivos | Circulante de la \{%%%(Otgq%nﬂ%l;og;ﬁgéég%a%ii?%?!dggf\ggm_

les DGT (respecto a ambientales DGT) ciudad de Madrid g
periodo de tiempo)
El indicador muestra | Se referencia el
.o la evolucion de las grado de aplicacién
Lﬁe%gs%rwzmﬂede no actuaciones contem- | del indicador lo
bles cometidos a bienes pladas, indicando la largo del tiempo

Ac.3.2.2 actuaciones de inmue- | - cantidad de dichas ( n° de bienes in- -- Anual
meiora de |a efi- bles actuaciones que muebles sometidos
cie#\cia enereatica han sido realizadas a actuaciones de

g ) (respeq‘.o a perio- mejorq de eficiencia
do de tiempo) energética/ano)
El indicador muestra .
la evolucion de las Sgnrgfirggcéaesealregf_
[.LAc.3.2.3: % de % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento

Ac.3.2.3 actuaciones de- actua- pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual

sarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accion a
lo largo del tiempo.

madrid.es
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Pe_rig_)-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
[.Ac.3.2.4: remiti-
do a la evolucién
de los indica- o . .
Ac.3.2.4 dores | Ac1.3.1 _ _ Remitido Remitido Remitido Anual
/1.Ac.1.3.2a/
[.Ac.1.3.2b.
|Ea| ler:/((jjllcuac?éor: réweuleasstra Se referencia el por-
[LAc.3.2.5: % de % actuaciones contem- ﬁgnggiecgﬁgﬁtsgrgg Ayuntamiento
Ac.3.2.5 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el actuacionés con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g pO-
El indicador muestra
. o la evoluciéon de las Se referencia el
l'é%gfél'rgba%eos actuaciones contem- | grado de aplica-
pue intepran las n° pla- pladas, indicando la cion del indicador Ayuntamiento
Ac.3.3.1 qoliticasgcliméﬁcas nesp _ cantidad de dichas lo largo del tiem- de Madrid (Area Anual
gn SUS Drogramas actuaciones que po ( n° de planes competente)
de actu%cign han sido realizadas probados/ano o
: (respecto a perio- periodo de tiempo)
do de tiempo)
|Ea| ler\]/dollcuac?gr: rggleasstra Se referencia el por-
[.LAc.3.3.2: % de % actuaciones contem- ﬁgnggiecgg-gﬁfgrég_ Ayuntamiento
Ac.3.3.2 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. & pO-
[.Ac.3.3.3: remiti-
do a la evolucion
de los indicado- - - -
Ac.3.3.3 fes | AC4.2 13 _ _ Remitido Remitido Remitido Anual
/1.Ac4.2.1b/
.Ac.4.2.2.

madrid.es # | MADRID
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o s ez - Perio-
actlién Deil;:%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁeansc%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
|Ea| ier\]/((j)iﬁjac?g; r(;]eutlaasstra Se referencia el por-
LAc.4.1.1: % de % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?gr&g Ayuntamiento
Ac4.1.1 actuaciones de- actua- pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas ciones porcentaje de dichas ; iy competente)
actuaciones que han ICchlireg lgeal]ct%org ao
sido llevadas a cabo. g PO.
Ayuntamiento
. de Madrid - Ca-
| Ac4.1.2a % de (l;/lugstra Iadcar}tidtad égrrcegﬁgj%céae% tagpg? de dCatos httpg:///dato_sfmadg%.eigggagéitgeéb
I demanda eléc. e demanda eléctrica | (50 0 Cbierta abiertos - Consu- | egob/menuitem.c 7c a33a9fbe-
trica de los edifi- o 4 e ey | con sistemas re- — | e oo e | v D000 44a900R.
Ac4.1.2 gl?&é?,éngﬁaslie; nzanda conpsistemas reno- Pc?t\g?%leeslasggﬁaenlda pales CRD&vgnextcha%ne|:374512b9ace9f310\/g- Anual
femas renovables ieblesde aocon. | deenergi e los | YA, | CHIO00001711Sa03RCRDGgnexti=
de autoconsumo. sobre el total) Ei'?;'g;r?aunnd'g')paf sualiza Madrid https:/visualizadatos.madrid.es/pages/energia
° con Datos abier-
tos - Energia
Ayuntamiento
de Madrid - Ca-
tédlogo de datos | https:/datos.madrid.es/portal/site/
| Ac4.1.2b: KWh Muestra la cantidad abiertos - Consu- | egob/menuitem.cO5c1f754a33a%fbe-
roducidos a través de energia expre- Cantidad de energia | mo de energia en | 4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=défe-
AC41D ge las instalaciones | KWh sada en KWh que producida por ins- edificios munici- | 4f894ef31710VgnvVCM1000001d4a900aR- Anual
e de autoconsu- es producida gra- talaciones de au- pales CRD&vgnextchannel=374512b%ace?f310Vg-
Mo instaladas cias a instalaciones toconsumo (KWh) Ayuntamiento nVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=-
: de autoconsumo de Madrid - Vi- default

sualiza Madrid
con Datos abier-
tos - Energia

https://visualizadatos.madrid.es/pages/energia

madrid.es
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o s ez - Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
El indicador muestra | Se referencia el
la evolucion de las porcentaje de desa- Avuntamiento https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
l.Ac.4.1.2c: % del actuaciones contem- | rrollo del indicador dg Madrid - Ca- menuitem.cO5c1f754a33a9fbe4b2e-
alumbrado publico | % pladas, indicando respecto a valor de t4lo20 de datos 4b284f1a5a0/?vgnextoid=72b76c-
Ac.4.1.2 con tecnologias alum- el porcentaje de las referencia. ( % de abie%tos " Uni- c09a800810VgnvVCM1000001d4a200aRCR- Anual
LED e ilumina- brado actuaciones que han | alumbrado publico dades lumino- D&vgnextchannel=374512b%ace-
cion inteligente. sido realizadas res- con tecnologias led sas (Farolas) 92f310VgnvVCM100000171f5a0aR-
pecto al valor total respecto al total de CRD&vgnextfmt=default
(valor de referencia) alumbrado publico)
L Ac.4.1.2d: n° pun- Muestra la canti- Cantidad de puntos | Ayuntamiento m@%ﬁi/{g%toc%g}caidfg%zg/s%%g%/gzgéig-ob/
tos de luz ihsta?ados o glaudm%era%%nﬁ(?;;jnetl) (ngrHZe(i;?]Sot|aola%? SéeloMg%rédd_atCoas_ 4b284f1a5aO/?vgnextoid=72b76c—
Ac4.1.2 con tecnologfas t : £ - LED e il 08 . bi gt ~ Uni- c0%9a800810VgnvCM1000001d4a200aRCR- | Anual
LED e ilumina- puntos que tienen tecno- LU € lumina abIErtos = Uni D&vgnextchannel=374512b%ace-
) logias LED e ilumi- cion inteligente dades lumino-
cion inteligente. nacion intelicente (n° de puntos) sas (Farolas) 9f310VgnVCM100000171f5a0aR-
g P CRD&vgnextfmt=default
E' ier\1/céilcuaccijgr2 rgeuleasstra Se referencia el por-
LAc.4.2.1a: % % actuaciones contem- ﬁgnggiecgg-gﬁtsgrég Ayuntamiento
Ac4.2.1 de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accion a
lo largo del tiempo.

madrid.es
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° Y : Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato céiacil-
https:/transparencia.madrid.es/porta-
les/transparencia/es/Medio-ambien-
Ayuntamiento de | te-y-urbanismo/Medio-ambiente/Agua/
Madrid - Portal Balance-hidrico-de-Madrid-Recursos-hi-
de Transparencia | dricos-alternativos/?vgnextfmt=default&-
- Balance hidrico | vgnextoid=ab1121fffbbcd510VgnVCM-
de Madrid. Re- 1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=1fd9-
[.Ac.4.2.1b: Consu- | litros/ Muestra el asua Cantidad de agua cursos hidricos 50892%9a56510VgnVCM1000008a4a200aR-
ACAD ] mo de agua en usos | habi- e se conSLj%me en que es consumida alternativos CRD Anual
e domésticos (ciudad/ | tante 4 domeésti en usos domésti- Ayuntamiento de | https:/www.madrid.es/portales/muni-
distrito/barrio) y dia Usos domesticos cos (L/hab-dia) Madrid - Sistema | madrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Cali-
de Indicadores dad-y-Evaluacion/Cartas-de-Servicios/
de Cartas de Cartas-de-Servicios-vigentes/Carta-de-Ser-
Servicios - Carta | vicios-de-la-Gestion-del-Agua/?vgnext-
de Servicios de la | fmt=default&vgnextoid=3856fea70970b-
Gestion del Agua | 610VgnVCM1000001d4a200aR-
CRD&vgnextchannel=5ef34225faf-
07410VgnvCM2000000c205a0aRCRD
El indicador muestra :
- Se referencia el gra-
LAc.4.2.1c: km |aactetl/aoclkjocrl122 ggnlfgm_ do de desarrollo del
de redes de sa- km pladas, indicando indicador a lo largo
Ac4.2.1 neamiento y redes I ocubacién de las del tiempo (longitud | -- Anual

depuracién de
agua mejorados

actuaciones implan-
tadas (respecto a un
periodo de tiempo)

de redes de sanea-
miento mejoradas
(km)/ tiempo).

madrid.es
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N° Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato Pc?i?f
accion indicador dad g informacion dad
Ayuntamien-
to de Madrid https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
- Catélogo de menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e4b-
datos abiertos 284f1a5a0/?vgnextoid=0f210c49cd-
- Estaciones cad510VgnvVCM2000001f4a200aRCRD&vg-
Depuradoras del | nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
Municipio de 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
Madrid. Calidad | https:/transparencia.madrid.es/portales/trans-
del vertido de las | parencia/es/Medio-ambiente-y-urbanismo/
aguas residuales | Medio-ambiente/Agua/Sistemas-de-depura-
| AC.4.2.93: VO- depuradas cion-de-aguas-residuales-en-Madrid/?vgne-
lumen anual de Muestra el agua resi- | Cantidad de agua Ayuntamiento de | xtfmt=default&vgnextoid=ac470ddé6edae-
Ac.4.2.2 a0Ua tratado en m?® duales tratado en las | que es tratada por | Madrid - Portal 210VgnvVCM2000000c205a0aRCRD&vg- Anual
|ag; deburadoras depuradoras (EDAR) las EDAR (m3) de Transparen- nextchannel=1fd2508929a56510VgnVC-
P : Cia - Sistemas de | M1000008a4a900aRCRD
depuracién de madrid.es/portales/munimadrid/
aguas residuales | es/Inicio/El-Ayuntamiento/Cali-
en Madrid dad-y-Evaluacion/Cartas-de-Servicios/
Ayuntamiento de | Cartas-de-Servicios-vigentes/Car-
Madrid - Sistema | ta-de-Servicios-de-la-Gestion-del-Agua/?vg-
de Indicadores nextfmt=default&vgnextoid=3856fea70970b-
de Cartas de 610VgnvCM1000001d4a9200aR-
Servicios - Carta | CRD&vgnextchannel=5ef34225faf-
de Servicios de la | 07410VgnVCM2000000c205a0aRCRD
Gestion del Agua
|.Ac.4.2.2b: Volu- Muestra el volumen
men de disefio de de disefio de “Siste-
- Volumen de SUDS
ACADD sistemas urbanos de m? mas Urbanos de Dre- instalados en espa- | -- Anual

drenaje sostenible
(SUDS) instalado
en espacio publico

naje Sostenible” que
han sido instalados
en espacios publicos

cios publicos (m3)

madrid.es
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o s ez - Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
El indicador muestra .
- Se referencia el por-
la evolucion de las :
l.Ac.4.2.3: % de % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?ggg Ayuntamiento
Ac4.2.3 actuaciones de- actua- pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador muestra -
- Se referencia el por-
.Ac.4.3.1: % de . laacteg;clzjocﬁég goenl?esm— centaje de desarro- Ayuntamiento
Ac4.3.1 i.nici‘ah.'v'as.de- ?alg\lgas pladas, indicando el !(gtﬂglcﬁjonnejgré?ndeen_ de Madrid (Area Anual
sarrolladas porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
https:/transparencia.madrid.es/portales/
Ayuntamiento de | transparencia/es/Transparencia-por-secto-
) : Madrid - Portal res/Medio-ambiente/Limpieza-y-residuos/
ACA432 é’g%%%g; t t bio- (Eiuggﬁalsaacaﬂg?waai Cantidad de bioma- | de Transparen- Informacion-sobre-recogida-de-residuos/?- Anual
T estionadas masa Sido esﬁongdas sa gestionada (t) cia - Informacién | vgnextfmt=default&vgnextoid=b63ec%a-
& g sobre recogida 466783610VgnvVCM2000001f4a900aRCR-
de residuos D&vgnextchannel=03e950892%9a56510Vg-
nVCM1000008a4a%00aRCRD
: https:/www.madrid.es/portales/mu-
Q‘;Udrﬁgm'seggrgg nimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/
de Indicadores Calidad-y-Evaluacion/Cartas-de-Ser-
Muestra la canti- de Cartas de vicios/Cartas-de-Servicios-vigentes/
ACA32 [.Ac.4.3.2b: t. de t abo- dad de abono que Cantidad de abo- Servicios - Car- Carta-de-Servicios-de-Recogida-y-Tra- Anual
S abono generadas. no 9 no generado (t) tamiento-de-Residuos/?vgnextfmt=de-

ha sido generado

ta de Servicios
de Recogida
y Tratamiento
de Residuos

fault&vgnextoid=00ca02476cfad610Ve-
nVCM2000001f4a900aRCRD&vg-
nextchannel=5ef34225faf07410Vg-
nVCM2000000c205a0aRCRD

madrid.es

g MADRID




AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque | 170
A Denominacién - Uni: | ys10r pase Definicion Metodologia Penties ol Referencia localizacién del dato I:’c(lei'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacion dad
El indicador muestra .
la evoluciéon de las se referencia el por-
LAc.4.4.1: % de % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?ggg Ayuntamiento
Ac4.4.1 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador muestra .
la evolucion de las >e referencia el por-
lLAc.4.4.2: % de % actuaciones contem- ﬁgndtgjlecgrefgreﬁgrgg— Ayuntamiento
Ac.4.4.2 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador muestra .
la evolucion de las >e referencia el por-
l.Ac.5.1.1a: % % actuaciones contem- ﬁgn(jtg{ecgﬁ-gﬁggrgg_ Ayuntamiento
Ac.5.1.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caje en la accion a competente)
actuaciones que han :
sido llevadas a cabo. o largo del tiempo.
El indicador mues-
tra el resultado de
la implementacién
[.Ac.5.1.1b: n° de . de las actuaciones Se referencia la va- o
; " viaje- A e re e Estadistica de
usuarios/afo en contempladas, indi- riacion del indicador . . . oy
Ac.5.1.1 fransporte publico ;%so/ 11242 cando |a variacion alo largo del iempo \T/riz;nes%osrtﬁ\,%e https:/www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=20193 | Anual
(metroy EMT) que han supuesto (Miles viajeros/ano) J ‘ '
sobre el nimero de
usuarios anuales del
trasporte publico
El indicador muestra .
la evolucion de las se refergncgja el por-
l.Ac.5.1.2a: % % actuaciones contem- ﬁgnggiecoﬁ-uﬁtsgrég Ayuntamiento
Ac.5.1.2 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accién a
lo largo del tiempo.
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Perio-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador muestra
la evoluciéon de las .
| Ac5 120 actuaciones conlem- | 3 G Gesarrl el
Ac.5.1.2 de metro/cerca- Km B Sy indicador alo largo | ----------- Anual
nias en la ciudad fcff;ﬁgﬁfsni%%fjﬁ_ del tiempo (longi-
tadas (respecto a un tud (km)/ tiempo).
periodo de tiempo)
El indicador muestra
la evolucion de las .
; Se referencia el gra-
[.Ac.5.1.2¢c: km actuaciones contem- do de desarrollo del
Ac.5.1.2 de carriles-bus y Km 200 Elaodcaus, g@%%agg?as indicador alo largo | -=------------- Anual
carriles bus-VAO p . del tiempo (longi-
actuaciones implan- tud (km)/ tiempo)
tadas (respecto a un PO).
periodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrteafeerggcéaese;rﬁg_r_
lLAc.5.2.1a: % % actuaciones contem- | ;2 deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.5.2.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del Hemoo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador muestra
. o la evolucion de las
l'@é’i%i% grcaf actuaciones contem- | Se referencia el
%iento en cpalzada e pladas, indicando la grado de aplicacion
Ac.5.2.1 para motocicletas y | plazas 20000 cantidad de dichas delindicadoralo | ---------- Anual

vehiculos de movi-
lidad compartida.

actuaciones que
han sido realizadas
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)

largo del tiempo ( n°
de plazas/tiempo)
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

° Y : Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato céiacil-
El indicador muestra
la evoluciéon de las
actuaciones contem- | Se referencia el
[.Ac.5.2.1c: n° o pladas, indicando la grado de aplicacion . . .
Ac.5.2.1 plazas aparcamien- nl cantidad de dichas del indicador alo web Madrid 360 Qttdp_s.//vz/vv\(\t/).'m/a.d]rc|d36t0.e5t/m0\7ll Anual
to intermodal. plazas actuaciones que largo del tiempo ( n° ad-=sostenibie/infraestructuras
han sido realizadas de plazas/tiempo)
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las >e rtefergncgja el po_r
lLAc.5.2.2a: % % actuaciones contem- ﬁendajle < etsargo Ayuntamiento
Ac.5.2.2 de actuaciones actua- pladas, indicando el Ot €l conjunto de | de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas ac.uaaclmes conen competente)
actuaciones que han |caJ|e en Caj ?%'On a
sido llevadas a cabo. O 1argo del hempo.
El indicador muestra
la evoluciéon de las
| AC.5.2.2b: 4reas actuaciones contem- | Se referencia el 5
h pladas, indicando la grado de aplicaciéon . . 0
Ac.5.2.2 intermodales e _ _ cantidad de dichas del indicador a lo web Madrid 360 https:/www.madrid360.es/movili Anual
intercambiadores . | del i dad-sostenible/infraestructuras/
puestos en marcha. actuaciones que argo de empo |
han sido realizadas n° areas /tiempo)
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las ?S{f;ggg%aesea'ﬁg_r
l.Ac.5.3.1a: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.5.3.1 de actuaciones actua- pladas, indicando el tUaci J | de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas ac'uacmfnes conen competente)
actuaciones que han |caJ|e en Caj alct?on a
sido llevadas a cabo. O largo del hiempo.
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque | 173
... . Perio-
N° Denominacién Uni- I . Fuentes de . Y s
o i dad Valor base Definicion Metodologia iAo Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador muestra https:/www.madrid.es/porta-
la evolucion de las . les/munimadrid/es/Inicio/Movili-
[.Ac.5.3.1b: Vias actuaciones contem- gg Ejeefedrg?acrl?oﬁlog(;g dad-y-transportes/Oficina-de-la-bici/
donde se me- pladas, indicando P Peatonalizaciones-Madrid-360/?vgnextfmt=-
Ac5.3.1 joray amplia la km - la ocupacion de las angl%aeﬁgﬁrg (I|%r|]ar§o Web Ayto. default&vgnextoid=1bc7d45e72b66710Vg- Anual
oferta peatonal actuaciones implan- tud (km)? Hem %) nVCM2000001f4a900aRCRD&vg-
tadas (respecto a un PO). nextchannel=125331dc4f768210V
periodo de tiempo) gnVCM2000000c205a0aRCRD
|Ea| é@gﬁjac(ijg; rdneu|easstra https:/datos.madrid.es/portal/site/
- | Se referencia el gra- . egob/menuitem.cO5c1f754a33a%fbe-
actuaciones contem do de d llo del Datos Abiertos. 4Dh2e4b284f1a520)7 told=3256-
[.Ac.5.3.1c: Red km (eje pladas, indicando do de desarrofio de Catélogo de ¢ a2auvgnextold= €
Ac.5.3.1 de carriles-bici de vial) 346 5 ocubacic’m de Ias indicador a (Io largo datos, Infraes- 827b864f4410VgnvVCM2000000c205a0aR- Anual
: . . del tiempo (longi- IR CRD&vgnextchannel=374512b%ace-
?gégic('r‘égeg mplan- |t (km)/ tiempo). | UCtUra AClSta 9631 0vgrvCM1000001 71520aR-
; pec CRD&vgnextfmt=default
periodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrgeerggcéaegﬁgr
[.Ac.5.3.2a: % % actuaciones contem- | ;7 deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.5.3.2 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionés con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
E' ierc/((j)il(;ac(?grr] r(;weuleasstra https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
actuaciones contem- Se referencia el gra- Datos Abier- menuitem.cO5c1f754a33a%fbe4b2e-
[.LAc.5.3.2b: km e P do de desarrollo del . 4b284f1a5a0/?vgnextoid=435a7cd-
Ac532 | totalesdecarril  km | fAuizadoen | padas indicando indicadoralolargo | (% SA0I080 | 5de319410VgnvCM1000000620520aRCR- | Anua
bici en la ciudad. actuaciones implan- del tiempo (longi- Ciclo carriles D&vgnextchannel=374512b%ace-

tadas (respecto a un
periodo de tiempo)

tud (km)/ tiempo).

9f310VgnvVCM100000171f5a0aR-
CRD&vgnextfmt=default

madrid.es
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

o s ez - Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
El indicador muestra
la evoluciéon de las
L2 actuaciones contem- | Se referencia el gra-
tgfe'gaé%ib?a@se Dificil de pladas, indicando la do de desarrollo del
Ac.5.3.2 o de cgexistencia m? calcular superficie donde se indicador alo largo | --------------- Anual
en |a ciudad han implementado del tiempo (super-
: dichas actuaciones ficie (m?)/ tiempo).
(respecto a valor base
o periodo de tiempo)
El indicador muestra
la evoluciéon de las
. 9o actuaciones contem- | Se referencia el , : i
Ac.5.3.2 éécb%‘zgag%en n’ 6000 ggan%agégjngéc?j?cdhglsa ggal(?r?d?ceazglricaa%én Geo portal gté%l;ggg%zi; 5ﬁg$ﬁ%r£i§%g££é|l\g;¥]\&%&/ / Anual
B aparcamiento plazas actuaciones que lareo del tiempo ( n° P sigma.madrid.es/arcgisportal/rest/services/
de bicicletas. han sido realizadas de plazas/tiempo) OBRAS/MPOBRAS_BICI/MapServer
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador muestra
la evolucion de las
actuaciones contem- | Se referencia el
S pladas, indicando la grado de aplicacion ) ! o
Ac532 | lAcs.3.2c Zo e 0 cantidad de dichas | delindicadoralo | web Madrid 360 | NttPs:/www.madrid360.es/medio-am Anual
nas O emisiones actuaciones que lareo del tiempo ( n° biente/zonas-de-bajas-emisiones/
han sido realizadas de zonas/tiempo)
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador muestra .
- Se referencia el por-
la evolucion de las .
. AC.5.3.3a: % % tuaci tem- | Gentaje de desarro- 0 amient
Ac.5.3.3 decactuaciaon(és aoctua— _ gfaggg,l?rz]giscgr?goeg] !E’tﬂglcﬁjon”ef@té’ndeen_ dgul\/lnaadTig?A?ea Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en |a accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiembo
sido llevadas a cabo. g pO.
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 175
N° Denominacion | Uni- . s . Fuentes de . L. Perio-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacg
El indicador mues-
n° he- ;tra. el Wesultatdo‘(je
ridos ge'ﬁgg Sgﬁgciaocrl]%r; Se referencia la
[.Ac.5.3.3b: n° de graves contempladas. indi- variacion del indi-
Ac.5.3.3 heridos graves y yvic- | 933 cando IaF)variaéién cadoralo largo del | --=------------ Anual
victimas mortales timas que han supuesto tiempo (N° heridos
mor- sobre el nimero y victimas/tiempo)
tales de heridos graves y
victimas mortales
El indicador muestra .
la evolucion de las Se rteferzncgja el por-
l.Ac.5.4.1a: % % actuaciones contem- ﬁgndgjlecorew'ur?tsgr(;g_ Ayuntamiento
Ac.5.4.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador mues-
tra el resultado de
la implementacion .
[.Ac.5.4.1b: n° de n° in- de las actuaciones \S/grirae;eérﬁrzj%?ilr?_
incidencias rela- i contempladas, indi- S e
Aco4.l cionadas con la ggsen - cando la variacion gl(;aggr%a c')o(ﬁ(f%ﬁ_ Anual
carga/descarga. que han supuesto idenci p/ﬁ )
sobre el nimero de claencias/hempo
incidencias en zonas
de carga/descarga
El indicador muestra
el resultado de la
LAc.5.4.1c: n°de i?spaligzgitgrcwgsnc%%— Se referencia la
empresas adscri- ne em- temoladas. indicando variacion del in-
Ac.5.4.1 tas a acuerdos de _ padas, dicadoralolargo | --------------- Anual
9 presas la variacion que han . o
colaboracion de supuesto sobre el del tiempo (N
DUM v flota. P empresas/tiempo)

ndmero de empresas
adscritas a acuerdos
de colaboracion
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 176
N° Denominacién Uni- Valor b Definicié Metodologi Fuentes de Ref Bl eatan el Pc?-"-c_"
accion indicador dad alor pase ernnicion etodaologia informacién ererencia localizacion aei dato dlac(lj
El indicador muestra
la evoluciéon de las
actuaciones contem- | Se referencia el gra-
I.Ac.5.4.1d: Plazas o pladas, indicando la do de aplicacion del
Ac.5.4.1 de Zonas de Car- nl 8049 cantidad de dichas indicador a lo largo | ------------- Anual
gay Descarga plazas actuaciones que del tiempo ( N° de
han sido realizadas plazas/tiempo)
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrgfeergre\ccljaese;rpgg_r
lLAc.5.4.2a: % % actuaciones contem- | |~ deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.5.4.2 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionés con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han | Jl reo del tiem
sido llevadas a cabo. O largo del hempo.
El indicador mues-
no tra el resultado de
esta- la implementacion Se referencia la
l.Ac.5.4.2b: n° de hoa de las actuaciones variacion del indi-
Ac.5.4.2 estacionamientos/ %?Qr?_ _ contempladas, indi- cadoralo largo del | ---------- Anual
mes en cada zona tos/ cando la variacion tiempo (N° estacio-
mes que han supuesto namientos/mes)
sobre el nimero de
estacionamientos
El indicador muestra
la evolucion de las https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
actuaciones contem- | Se referencia el Datos Abiertos. | menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e-
| AC.5.4.2¢: n° o pladas, indicando la grado de aplicacién | Catalogo de Da- | 4b284f1a5a0/?vgnextoid=4973b0d-
Ac.5.4.2 blaz.as. SER plazas 150445 cantidad de dichas del indicador a lo tos. Servicio de | d4a872510VgnVCM1000000b205a0aRCR- Anual

actuaciones que
han sido realizadas
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)

largo del tiempo ( n°
de plazas/tiempo)

Estacionamiento
Regulado (SER)

D&vgnextchannel=374512b%ace-
9f310VgnVCM100000171f5a0aR-
CRD&vgnextfmt=default
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N° Denominacién | Uni- P : Fuentes de ; i Pe_rig_)-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador muestra
la evoluciéon de las
. actuaciones contem- | Se referencia el gra-
é@%ﬁaﬁfbf‘inaels pladas, indicando la do de aplicacion del
Ac.5.4.3 Trabaio cpon o N° B cantidad de dichas indicador a lo largo | ---------------- Anual
ortejmunici ol actuaciones que del tiempo ( N° de
P P han sido realizadas planes/tiempo)
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrgeerggcéaegﬁgr
LAc.6.1.1a: % % actuaciones contem- | |~ deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.6.1.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionés con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador muestra . . .
https:/transparencia.madrid.es/portales/
el resultado de la t i /es/Tr e e
implementacién de transyﬂenqa e_s ra@sgarenua_pgr sde__c
l.Ac.6.1.1b: n° de n° per- las actuaciones con- | Se referencia la va- doarse—sen—|gg—%oerrlwtsrgcs:l—%e—géeriré?és?S%réial—
personas atendidas p templadas, indicando | riacién del indicador | Portal de Trans- > e - 5 - )
Ac.6.1.1 gy sonas/ | 437386 Sy - : les-municipales-2021/?vgnextfmt=defaul Anual
en los servicios 5 la variacion que han a lo largo del tiempo | parencia Ayto. S ]
. - ano o = t&vgnextoid=2f01b84a29e89710VgnVC
sociales/afo. supuesto sobre el (N° personas/afo) M2000001f42900aRCRD&vEnext-
ggg”aet?ng?dgsrgﬁl o channel=57a05436bc330710Vgn-
cemvicios sociales VCM1000001d4a900aRCRD
[.Ac.6.1.2: remitido
Ac.6.1.2 a la evolucioén del _ _ Remitido Remitido Remitido Remitido Anual
indicador 1LAc.2.2.1
El indicador muestra ;
la evolucion de las ?gnrggggcéaesealﬁgf_
LAc.6.2.1a: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.6.2.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accion a
lo largo del tiempo.
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque | 178
N® Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato I:’c(lei'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacién dad
El indicador mues-
tra el resultado de
la implementacion
|.Ac.6.2.1b: NUme- de las actuaciones .
ro de barrios en n° ba- contempladas, indi- ?igcri%frfr(jeenlciﬁd|iacgjér ______________
Ac.6.2.1 los que se aprecia rrios i cando la variacion 216 lareo del Hempo | —--oeemmw- Anual
una mejora en que han supuesto (N° bargrios/tiem g)
la integracion. sobre el nimero de P
barrios en los que se
aprecia una mejora
en la integracion
El indicador muestra
el resultado de la
. o implementacion de Se referencia la
Iércsgnég grhdcei— n° per- las actuaciones con- | variacion del indi- |
Ac.6.2.2 pantes enplos dife- sonpas _ templadas, indicando | cadoralolargodel | Anual
Eentes rogTamas la variacion que han tiempo (N° parti-
prog : supuesto sobre el cipantes/tiempo)
numero de participan-
tes en los programas
El indicador muestra .
la evolucion de las Sgnrteafirggctljaese;rprg_r-
l.Ac.6.3.1a: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.6.3.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caje en la accion a competente)
actuaciones que han :
sido llevadas a cabo. o largo del tiempo.
El indicador muestra
el resultado de la . . .
; = . Datos Abiertos. | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
[.Ac.6.3.1b: grado i?spaligzgitgrcwgsnc%%— \S/grirae(]jCIGgﬁrzjcel?iEdi— Panel de indica- | menuitem.cO5c1f754a33a%fbe4b2e4b-
de mejora en el grado P dores de distritos | 284f1a5a0/?vgnextoid=71359583a773a-
AC631 | idice de desigual- | mejora | 0842 (2019) | templadas, indicando | cadoralo largo del | "i0c 4" Ma~ | 510VenvCM2000001f4a900aRCRDEVe- Anual

dad de género.

la variacion que han
supuesto sobre el
indice de desigual-
dad de género

tiempo (grado de
mejora/tiempo)

drid. Estudio so-
ciodemografico

nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
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o s ez - Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
|Ea| 'er\]/((j)'ﬁjac?gr: r(;]eutlaasstra Se referencia el por-
lLAc.6.3.2a: % % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?ggg Ayuntamiento
Ac.6.3.2 de actuaciones actua- | 63,95% pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g pO-
El indicador muestra
) el resultado dg la
Lﬁéeéegxite)d{\elﬁtrgg i;nspal\igear;itgrcwleosnc%%— Se referencia la Detenidos e in- | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
abiertos (altas) en n° templadas, indicando | variacion del indi- ?/eeSShgf(\j/?gleang' nggfuig%rgo(}ggcr%g?g%i%i%@gé’ggaeﬁ%a_
Ac.6.3.2 atencién a mujeres | expe- | 2938 la variacion que han cador a lo largo del dorﬁésﬁca de 510V n\/CM2(%OOOOlf4aQOOaRCRD&v i Anual
victimas de violen- | dientes supuesto sobre el nd- | tiempo (N° expe- y (€ %/'I t % 1=374512b9ace9f310V VCgI\/I-
cia de género de mero de expedientes | dientes/tiempo) genero {-atalogo | nextcnannel= ace gn
pareja/expareja abiertos en atencién Datos Abiertos) | 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
a mujeres victimas de
violencia de género
El indicador muestra
el resultado de la
N implementacion de
|.Ac.6.3.2¢: Nume las actuaciones con- .
ro de expedientes temoladas. indicando Se referencia la
abiertos (altas) en n° N vapriacic')ﬁ ue han variacion del indi- |
Ac.6.3.2 atencién a mujeres | expe- | 460 supUesto so%re el nu- cadoralolargodel | Anual
victimas de trata dientes p tiempo (N° expe-

y otros contextos
de prostitucion

mero de expedientes
abiertos en atencion
a mujeres victimas de
trata y otros contex-
tos de prostitucion

dientes/tiempo)

madrid.es
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0

NO
accion

Denominacién
indicador

Uni-
dad

Valor base

Definicion

Metodologia

[Fuentes de
informacion

Perio-
dici-
dad

Referencia localizacion del dato

Ac.6.3.2

|.Ac.6.3.2d: Infor-
macion y orienta-
cion prestada sobre
los derechos y re-
cursos que asisten
a las victimas de
violencia sexual

n° de
ase-
sora-
mien-
tos

1137

El indicador muestra
el resultado de la
implementacion de
las actuaciones con-
templadas, indicando
la variacion que han
supuesto sobre el
numero de asesora-

mientos sobre los de-
rechos y recursos que

asisten a las victimas
de violencia sexual

Se referencia la
variacion del indi-
cador a lo largo del
tiempo (N° aseso-
ramientos/tiempo)

Anual

Ac.6.3.3

[.Ac.6.3.3a: %
de actuaciones
desarrolladas.

%
actua-
ciones

El indicador muestra
la evolucion de las
actuaciones contem-
pladas, indicando el
porcentaje de dichas
actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

Se referencia el por-
centaje de desarro-
llo del conjunto de
actuaciones con en-
caje en la accion a
lo largo del tiempo.

Ayuntamiento
de Madrid (Area
competente)

Anual

Ac.6.3.3

|.Ac.6.3.3b: grado
de mejoraen la
conciliacién por
sexo (excedencia
por cuidado de
hijos/a, familiares,
permisos por ma-
ternidad, paterni-
dad y maternidad
compartida).

grado

mejora

ND

El indicador muestra
el resultado de la
implementacién de
las actuaciones con-
templadas, indicando
la variacion que han
supuesto sobre el

grado de mejora en la

conciliacién por sexo

Se referencia la
variacion del indi-
cador a lo largo del
tiempo (grado de
mejora/tiempo)

Anual

madrid.es
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° Y : Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato céiacil-
El indicador mues-
, tra el resultado de
ls'eAr%aéh?;'lie%SqZOeras . la implementacion .
hombres y mujeres Mujeres: 4 de las actuaciones Se referencia la va-
dedican al hogar horas | horasy 15 contempladas, indi- riacion del indicador |
Ac.6.3.3 2 1a familia (%NE y mi- | min; Hom- cando la variacion respectoaunvalor | Anual
\éncuesta de em- nutos | bres: 2 horas que han supuesto de referencia (N°
oleo del tiempo y 25 minutos sobre las horas sema- | horas y minutos)
2009-2010) nales que hombres
y mujeres dedican
al hogar vy la familia
El indicador muestra ;
- Se referencia el por-
LAc.6.4.1a: % % laacteg/aoclkjocrlw%r; (cjce)rl‘fesm— ﬁenc‘lta{e de_detsar(gof Ayuntamiento
Ac.6.4.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el Ot € conjunto de _ | de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas act uaC|o|nes conen competente)
actuaciones que han |caJ|e en g alchqon d
sido llevadas a cabo. O largo dettiempo.
El indicador mues-
tra el resultado de INDICADOR
la implementacién Se referencia la PROXY: Personas | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
l.LAc.6.4.1b: n° de de las actuaciones variacion del in- mayores con Ser- | menuitem.cO5c1f754a33a%fbe4b2e4b-
ACb 41 personas acogidas | n° per- contempladas, indi- dicador a lo lareo vicio de Ayuda a | 284f1a5a0/?vgnextoid=71359583a773a- Anual
e a los diferentes sonas |- cando la variacion del tiempo (Nog Domicilio (Panel | 510VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vg-
programas. que han supuesto p/ﬁ ) de indicadores nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
sobre el nimero de | PEMSONASUEMDBOL 1 e distritos y ba- | 10000017 1f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
personas acogidas rrios de Madrid)
a los programas
El indicador mues-
tra el resultado de
la implementacién
LAc.6.4.1c: % de de las actuaciones Se referencia la
personas mayo- % per- contempladas, indi- variacion del indi-
Ac.6.4.1 res que se sien- sgr?as _ cando la variacion cador alo largo del | ------------------- Anual
ten incluidas en que han supuesto tiempo (% personas
sus barrios. sobre el porcentaje mayores/tiempo)
de personas mayores
que se sientes inclui-
das en sus barrios

madrid.es

g MADRID
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... . Perio-
N° Denominacién Uni- I . Fuentes de . Y s
o i dad Valor base Definicion Metodologia iAo Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador muestra
€l resultado de |a BROXY. Bstudio | hitps: /datosmadrid.es/portal/site/
) implementacion de . Y: Estudio ps://datos.madrid.es/portal/site
l.Ac.6.4.1d: nu- las actuaciones con- Se referencia la de satisfaccion egob/menuitem.cO05c1f754a33a%fbe-
mero de personas 0 pp P variacién del in- de las personas | 4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=he7 6f-
Ac.6.4.1 mayores atendidas Qonpair 145.559 (2021) Faer\?aqgg?gh'nglecigﬂo dicador a lo largo usuarias con el 6071bb70710VgnvVCM2000001f4a200aR- Anual
en el servicio de supuesto so%re ol del tiempo (N° Servicio de Tele CRD&vgnextchannel=374512b%ace-
Tele asistencia P personas/tiempo) asistencia Domi- | 9f310VgnVCM100000171f5a0aR-
numero de personas
atendidas eﬁ el servi- ciliaria. (Catalogo | CRD&vgnextfmt=default
cio de Tele asistencia Datos Abiertos)
El indicador mues-
tra el resultado de
la implementacion . . . .
LAc.6.4.1e: nu- de las actuaciones Se referencia la EaarEgISdAebilr?(rjtig; mé%%i/{(ej%toc%?Caffg%zgé%%g%/gigé%%%?/
mero de personas | o o contempladas, indi- | variacion del in- dores de distritos | 284f1a5a0/?vgnextoid=71359583a773a-
Ac.6.4.1 mavyores atendidas P 82.960 (2021) | cando la variacion dicador a lo largo barrios de Ma- | 510V \/CM2(g)OOOOlf4 900aRCRD&Ve- Anual
en el servicio de sonas que han supuesto del tiempo (N° y barrios ge via gn a d Ve
Avuda a Domicilio <obre el nimero de ersonas/tempo) drid. Estudio so- | nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
Y personas atendidas P p ciodemografico 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
en el servicio de
Ayuda a Domicilio
El indicador muestra
el resultado de la INDICADOR
L implementacion de . PROXY: Estudio | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
éécbg.éblr:‘égtr%rg_ero las actuaciones con- \S/griraeg%ﬁ%%?iﬁ_ de satisfaccion menuitem.cO5c1f754a33a%fbe4b2e4b-
. n° per- templadas, indicando : de las personas 284f1a5a0/?vgnextoid=49bfa25f267707
Ac.6.4.1 yores atendidas sonas 5.305(2021) la variacion que han dicador a lo largo usuarias de los 10VgnVCM1000001d4a%00aRCRD&vg- Anual

en el servicio de
Centros de Dia

supuesto sobre el
numero de personas
atendidas en el servi-
cio de Centros de Dia

del tiempo (N°
personas/tiempo)

Centros de Dia
(Catélogo Da-
tos Abiertos)

nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

madrid.es
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Pe_rig_)-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador mues-
tra el resultado de
L la implementacién
é’g%gégﬂ%?#}?j&o de las actuaciones
res atendidas indi- gggé%”rgl\fadﬁas’d'gg'_ Se referencia la va-
vidualmente en el N riacion del indicador |
Ac.6.4.1 Programa de acom- | " P€r 1.017 (2021, que han supuesto alolargo del tiem- | -- Anual
paRamiento a la in- sonas | medio afio) sobre el nimero de 00 (N° personas
tegracion social de gﬁrélogfg ar’;er;giléjgs mayores/tiempo)
PErsonas mayores acom aﬁ%miento a
que se sienten solas ompanam .
la integracion social
de personas mayores
que se sientes solas
El indicador muestra
el resultado de la
implementacion de . . . .
L AC64 1h: ni- las actuaciones con- | Se referencia la va- Datos Abiertos. https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
mero de personas templadas, indicando | riacion del indicador Panel de indica- menu|tem.c05c1f754333a9fbe4b2e4b—
; n° per- D -~ | dores de distritos | 284f1a5a0/?vgnextoid=71359583a773a-
Ac.6.4.1 mayores socias de sonas 331.471 (2021) | la variacion que han a lo largo del tiem barrios de Ma- | 510VervCM2000001f43900aRCRDSye- Anual
centros municipa- supuesto sobre el po (N personas é/rid Estudio so- nextc%anne|:374512b93ce9f31Ov nV(EZgI\/I—
les de mayores numero de personas | mayores/tiempo) | oo oarie o | 10000017 1f520aRCRDSVENextmMELdefault
mayores socias de g g
centros municipa-
les de mayores

madrid.es

g MADRID
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s e : Perio-
N° Denominacién Uni- I . Fuentes de . Y s
o i dad Valor base Definicion Metodologia iAo Referencia localizacion del dato cclllacg
N https:/datos.madrid.es/portal/site/
L Ac.6.4.1i satis- gll lrg(sjiﬁ?addog aneugstra egob/menuitem.c05c1f/54a33a%fbe-
faccion media con implementacién de 4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=be7 6f-
los tres grandes las actuaciones con- éO71bb70710\/gn\/C_M2000001f4a900aR—
servicios de apoyo templadas, indicando | Se referencia la va- Catilogo de %\58&\1%%%86?%“{}%?5;;“5&%g?/a%eeiftgr%to:\/_g_
ACb 41 a la permanencia Pun- 9 (2021) la variacion que han riacion del indicador datos Ebiertos default g Anual
e en el hogar (tele tuacion supuesto sobre el a lo largo del tiempo . . .
asistencia, ayuda grado de satisfaccion | (Puntuacién/tiempo) (8 enlaces) mé%%{{S%t%%?Caffg%iz/g%%g%/gggéigob/
a domicilio y cen- media con los tres ; .
. g 4b284f1a5a0/?vgnextoid=300a6fba-
tros de dia) en una grandes servicios de d2¢70710VgnVCM20000014a900aRCRD&-
ngngia o epl e vgnextchannel=374512b%ace9f310VgnVCM:-
g 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
|Ea| é@gﬁﬂg& rgeu leasstra Se referencia el por-
lLAc.6.4.2a: % % actuaciones contem- ﬁgnggiecgﬁ-gﬁtsgrég Ayuntamiento
Ac.6.4.2 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas . iyt competente)
actuaciones que han f()aJl‘Zreg Eealct%%] ao
sido llevadas a cabo. g pO.
, El indicador muestra
Segdn umbral el resultado de la
de la ciudad de implementacion de
[.Ac.6.4.2b: grado Madrid: Meno- las actuaciones con-
de mejora en la res de 16 afnos temoladas. indicando Se referencia la
Tasa de riesgo de_l Grado 33,1% I vapriaciéﬁ que han variacion del indi-
Ac.6.4.2 pobreza o exclusion mejora Seglin umbral supuesto sobre el cador alo largo del | ------------------- -- Anual

social (Indicador
AROPE) en infancia
y adolescencia.

de Espana:
Menores de 16
afos 26,6%
Fuente: ECV
2019

grado de mejora en
la Tasa de riesgo de
pobreza o exclusién
social en infancia

y adolescencia

tiempo (grado de
mejora/tiempo)

madrid.es

g MADRID
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Perio-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador muestra .
i Se referencia el por-
la evoluciéon de las :
l.Ac.6.4.3: % de % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?ggg Ayuntamiento
Ac.6.4.3 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g pO-
El indicador muestra -
- Se referencia el por-
la evolucion de las :
l.Ac.6.4.4a: % % actuaciones contem- ﬁgndtgjlecgrefgreﬁgrgg— Ayuntamiento
Ac.6.4.4 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g pO-
El indicador muestra
la evolucion de las .
; Se referencia el
seini | e scuaciones onlen- | grdo g apicacion
Ac.6.4.4b: n° de n° edi- o . el indicador a lo
Ac.64.4 edificios adaptados. | ficios - (a:(a:ajhadc?gndees g'&gas largo del tiempo ___________________ Anual
han sido realizadas ;Qa q{zggg%g& o)
(respecto a un pe- p p
riodo de tiempo)
El indicador muestra
el resultado de la
|.Ac.6.4.4c: es- implementacion de Se referencia la
tado de avance estado las actuaciones con- | variacion del indi-
Ac.6.4.4 en la integracion avance | - templadas, indicando | cador alo largo del | ------------------- Anual

de personas con
discapacidad.

la variacion que han
supuesto sobre la
integracion de perso-
nas con discapacidad

tiempo (estado de
avance/tiempo)

madrid.es
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Perio-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
El indicador muestra .
- Se referencia el por-
la evoluciéon de las :
LAc.7.1.1a: % de o . _ | centaje de desarro- .
actuaciones de- & actuaciones contem- | ;e conjunto de Ayuntamiento
Ac.7.1.1 sarrolladas/oresu- actua- | _ pladas, indicando el actuACiones con en- de Madrid (Area Anual
p ciones porcentaje de dichas competente)

caje en la accion a
lo largo del tiempo.

puesto ejecutado. actuaciones que han

sido llevadas a cabo.

El indicador muestra
el resultado de la

o implementacién de Se referencia la

variacion del indi-

[.Ac.7.1.1b: n° de n las actuaciones con-
Ac7.1.1 beneficiarios. Eg?gﬁs - templadas, indicando %aeﬁrg(lﬁiaggged_el Anual
la variacion que han ﬁciar?os/ﬁem o)
supuesto sobre el nu- P
mero de beneficiarios
El indicador muestra .
la evolucion de las se rtefergncgja el po_r—
LAc.7.1.2: % de % actuaciones contem- ﬁgndgiecog-uﬁggrég Ayuntamiento
Ac.7.1.2 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas h la accion a competente)
actuaciones que han |caJ|e en del ti
sido llevadas a cabo. O largo dettiempo.
El indicador muestra
el desarrollo de las
actividades contem- | Se referencia el por-
% pladas, indicando el centaje de desarro-
[.Ac.7.1.3a: % de aocﬁ . porcentaje de dichas | llo del conjunto de
actividades lleva- d dv' actividades que han actividades contem- | Ayuntamiento
Ac.7.1.3 das a caboy n®de ades _ sido llevadas a cabo. | pladas. De igual ma- | de Madrid (Area Anual
participantes en las Y nt_'i . Del mismo modo, se | nera se referencia el | competente)
mismas acumulados ngtgs muestra el nimero numero acumulado

de participantes que | de participantes en
han tomado parte en | las actividades.
las actividades, como
valor acumulado.

madrid.es # | MADRID
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° Y : Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
El indicador muestra
el resultado de la im-
I.Ac.7.1.3b: grado plementacion de las Se referencia la
de mejora de capa- d actuaciones contem- | variacion del indi-
Ac.7.1.3 cidad y competen- grado | pladas, indicando la cador alo largo del | --------------- Anual
cia de la ciudadanfa | M€IOr@ variacion que han su- | tiempo (grado de
en emprendimiento. puesto sobre la capa- | mejora/tiempo)
cidad y competencia
en emprendimiento
El indicador muestra
la evoluciéon de las
L actuaciones contem- | Se referencia el gra-
éég;&;&gﬁgfg n° pladas, indicando la do de aplicacién del
Ac.7.1.4 bre economia social actua- | _ cantida_d de dichas indic.ador alolargo |------------—-- Anual
llevadas a cabo ciones actuaciones que del tiempo (n° de
han sido realizadas actuaciones/tiempo)
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador muestra .
2 Se referencia el por-
la evolucion de las :
o o : _ | centaje de desarro- .
Ac.7.2.1 ld.éca.ZfS.a%:iaén/cés a/iztua— [a)ggjgl?r?giiacr?géeg] llo del conjunto de ﬁgul\/lngadrﬂlde?gcr)ea Anual
e d lad ; - 'taie de dich actuaciones con en- tente)
esarrolladas. ciones porcentaje de dichas ; la accion a competente
actuaciones que han |caJ|e en del ti
sido llevadas a cabo. O largo dettiempo.
El indicador muestra
la evolucion de las
[.Ac.7.2.1b: nu- actuaciones contem- | 5e refererhma‘ell gra- https:/www.madridinnova.es/es#:~:tex-
mero de nuevos n° cen- pladas, indicando la do de aplicacion del . t=E1%20Ayuntamiento%20de%20Ma-
Ac.7.2.1 centros de inno- tros _ cantidad de dichas indicador a lo largo | Madrid Innova drid%20gestiona.International%20Lab%20 Anual

vacion creados.

actuaciones que
han sido realizadas
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)

del tiempo (n° de
centros/tiempo)

y%20Puerta%20lnnovaci%C3%B3n.

madrid.es
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° Y : Perio-
actlién Deil;:%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁeansc%% Referencia localizacién del dato céiacil-
El indicador muestra
la evolucion de las https:/www.madrid.es/portales/munimadrid/
actuaciones contem- | Se referencia el gra- es/Inicio/Actividad-economica-y-hacienda/
[.Ac.7.2.1c: nu- n° pladas, indicando la do de aplicacion del Analisis-socioeconomico/?vgnextfmt=de-
Ac.7.2.1 mero de nuevos clus- _ cantidad de dichas indicador a lo largo | Web Ayto. fault&vgnextoid=62e57b6aa3568110Vgn- Anual
clusteres creados. teres actuaciones que del tiempo (n° de VCM2000000c205a0aRCRD&vgnextchan-
han sido realizadas cltsteres/tiempo) nel=138d31d3b28fe410VgnvVCM 100000
(respecto a un pe- 0b205a0aRCRD&idCapitulo=11054334
riodo de tiempo)
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrteafeergréc&aese;rpﬁg_r
LAc.7.2.2: % de % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.7.2.2 actuaciones de- actua- | _ pladas, indicando el tuaci ) | de Madrid (Area Anual
sarrolladas. ciones porcentaje de dichas (a:;:.gaecrﬁgeascéoér; 2” competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador muestra
la evolucion de las
) actuaciones contem- | Se referencia el gra- https:/www.madrid.es/UnidadesDescen-
técdé'ze'gaagggedreﬁ pladas, indicando la do de desarrollo del lPl\IlQ[C))lgé[Iz/%Fénd tralizadas/UDCMedios/noticias/2012/
Ac.7.2.3 actividadpeconé— m? _ superficie donde se indicador a lo largo Emprende. Estra- 06Junio/16Sabado/Notasprensa/com- Anual
mica renovados han implementado del tiempo (super- te i% Industrial petitividad%20empresarial/ficheros/
: dichas actuaciones ficie (m?)/ tiempo). g ESTRATEGIA%20INDUSTRIAL%202.pdf
(respecto a un pe-
riodo de tiempo)
El indicador mues-
tra el resultado de
ora la implementacion Se referencia la https:/www.madrid.es/UnidadesDescen-
é’g%é%g%r‘grgn grado de las actuaciones variacion del indi- LNIIQ%%YAEIE/I%EM tralizadas/UDCMedios/noticias/2012/
Ac.7.2.3 la competitividad mejora | - contempladas, indi cador a lo largo del Emprende. Estra- 06Junio/16Sabado/Notasprensa/com Anual

de la industria

cando la variacion
que han supuesto
sobre la competitivi-
dad de la industria

tiempo (grado de
mejora/tiempo)

tegia Industrial

petitividad%20empresarial/ficheros/
ESTRATEGIA%20INDUSTRIAL%202.pdf

madrid.es
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° Y . Perio-
actlién Deil;ui%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁea\i%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
£indcadr UEEe | se eferenci el por-
0 o . | centaje de desarro- .
nran |peT3iEE %) scluacones conlen | fo'ge conuriode | Aramieno
desarrolladas ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador mues-
tra el resultado de
|.Ac.7.3.1b: grado ljaelgglggﬁg‘éiagrl%r; Se referencia la https:/www.madrid.es/UnidadesDescen-
de mejora en el rado contempladas. indi- variacion del indi- tralizadas/MarcaMadrid/1ESP/4MC/2Pu-
Ac.7.3.1 posicionamiento rgne'ora _ cando Izl?varia’cién cador a lo largo del | Marca Madrid blicaciones/DOC/Madrid%20en%20 Anual
y visibilidad a ni- J Ue han subuesto tiempo (grado de el%20Mundo.%20Informe%20de%20
vel internacional Sobre N pogiciona— mejora/tiempo) Posicionamiento%20Global%202020.pdf
miento v la visibilidad
a nivel internacional
El indicador muestra .
- Se referencia el por-
l.AC.7.3.2a: % % laactegaocltjqcégg ggnlﬁesmf ﬁgndtg{ecgre]jgﬁtsgréce)— Ayuntamiento
Ac.7.3.2 ge actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuaciones con en- de Madrid (Area Anual
esarrolladas. ciones porcentaje de dichas caje en la accion a competente)
actuaciones que han :
sido llevadas a cabo. o largo del tiempo.
El indicador muestra
el resultado de la
. implementacion de Se referencia la
éé%l‘%?f{fﬁ%% rado las actuaciones con- | variacion del indi-
Ac.7.3.2 cién dJeI turismo de gnejora _ templadas, indicando | cador alo largo del | ----------------- Anual

calidad y alto valor

la variacion que han
supuesto sobre la
atraccion del turismo
de calidad vy alto valor

tiempo (grado de
mejora/tiempo)

madrid.es

g MADRID
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N® Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato I:’c(lei'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacion dad
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrteafeerggcéaese;reg_r_
l.Ac.7.3.3a: % % actuaciones contem- | ;7 deJI coniunto de | Ayuntamiento
Ac.7.3.3 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador mues-
tra el resultado de
. la implementacion
ljécm7é%§abér%1raﬁj§ de las actuaciones Se referencia la
cion dJe Ia estz?ncia rado contempladas, indi- variacion del indi-
Ac.7.3.3 media de 1os visi- ﬁwe'ora _ cando la variacion cadoralo largo del | -=====-------------- Anual
tantes producto del J que han supuesto tiempo (grado de
turismc?cultural sobre la ampliacién mejora/tiempo)
de la estancia media
de los visitantes de
turismo cultural
El indicador mues-
tra el resultado de
la implementacién .
l.Ac.7.3.3c: gasto de las actuaciones \S/grirae;egﬁré%?ilﬁ_
medio de los visi- gasto contempladas, indi- S S R
Ac.7.3.3 tantes producto del | medio | - cando la variacion ﬂgahdgr%a (I)o(laarsgt(é Anual
turismo cultural que han supuesto medio/tipem go)
sobre el gasto medio P
de los visitantes de
turismo cultural
https:/www.madrid.es/portales/munimadrid/
El indicador muestra Ayuntamiento es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evalua-
la evolucion de las Se referencia el de Madrid (Area | cion/Modelos-de-Calidad-y-Excelencia/Car-
[.Ac.8.1.1: n° de actuaciones contem- | grado de aplicaciéon | competente) tas-de-Servicios/Cartas-de-Servicios-vigentes/
AC8.11 viviendas incor- o Sin desarrollar pladas, indicando del indicador lo Cartas de Ser- Carta-de-Servicios-de-la-Empresa-Munici- Anual

poradas al parque
publico municipal.

la de viviendas que
han sido realizadas
(respecto a perio-
do de tiempo)

largo del tiempo
(n° de viviendas
desarrolladas)

vicio y Empresa
Municipal de
la Vivienda y
Suelo (EMVS)

pal-de-la-Vivienda-y-Suelo-de-Madrid/?vg-
nextfmt=default&vgnextoid=7d867926c7/b-
fc610VgnVCM1000001d4a900aR-
CRD&vgnextchannel=5ef34225faf-
07410VgnvVCM2000000c205a0aRCRD

madrid.es
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... . Perio-
N° Denominacién Uni- I . Fuentes de . Y s
o i dad Valor base Definicion Metodologia iAo Referencia localizacion del dato cclllacg
El indicador muestra
la evoluciéon de las .
, actuaciones con- 32 Ejeef%rg?acr'foﬁlogég Ayuntamiento Proxy: https:/geoportal.madrid.es/fs-
[.Ac.8.1.2a: m* de 2 . templadas, indican- hh S descargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/

AC8LZ I ielo movilizado. | ™ sindesarrollar | 45’13 cantidad de ndicador a ('Sou'agﬁo ngae?ggtgrea ESTATICOS_VISORES_URBANISTICOS/ Anual
superficie donde se ficie (mzﬁ ﬁemp o) P PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU97 .pdf
han implementado PO)-
dichas actuaciones

https:/www.madrid.es/portales/munimadrid/
El indicador muestra Ayuntamiento es/Inicio/El-Ayuntamiento/Calidad-y-Evalua-
la evolucion de las Se referencia el de Madrid (Area | cion/Modelos-de-Calidad-y-Excelencia/Car-
| Ac.8.1.2b n° de vi- actuaciones contem- | grado de aplicacion | competente) tas-de-Servicios/Cartas-de-Servicios-vigentes/
I, o . pladas, indicando la del indicador lo Cartas de Ser- Carta-de-Servicios-de-la-Empresa-Munici-

Ac8.1.2 \e/lsetgdirawzt%errawgiiocon n Sin desarrollar cantidad de viviendas | largo del tiempo vicioy Empresa | pal-de-la-Vivienda-y-Suelo-de-Madrid/?vg- Anual
realizadas con dichas | ( n® de viviendas Municipal de nextfmt=default&vgnextoid=7d867926c7b-
actuaciones (respecto | desarrolladas) la Vivienda y fc610VgnvCM1000001d4a200aR-

a periodo de tiempo) Suelo (EMVS) CRD&vgnextchannel=5ef34225faf-
07410VgnvVCM2000000c205a0aRCRD
S Ayuntamiento : :
El indicador mues- . STz https:/datos.madrid.es/portal/site/
tra la evolucion en Sfaéegedrggoﬁczlcion Sgn[:/lae(iggtgrea egob/menuitem.cO5c1f754a33a%fbe-
| Ac.8.1.32° n° de cuanto a los conve- %el indicadgr o Cartgs de Ser- 4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=e49ff-
Ac.8.1.3 T n° Sin desarrollar | nios desarrollados y : < 5695d4aa710VgnvVCM1000001d4a%200aR- Anual
convenios firmados. P largo del tiempo vicio y Empresa _
aprobados, indicando (ntmero de con- Municioal de CRD&vgnextchannel=
su numero en cada venios firmados) Ia VIvieFr)wda y 374512b%ace?f310VgnVCM-
horizonte temporal. Suelo (EMVS) 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
El indicador muestra Ayuntamiento . . .
la evolucion de las Se referencia el de Madrid (Area https://datos.madrid.es/portal/site/ )
- ) L egob/menuitem.cO5c1f754a33a%fbe
.o . actuaciones contem grado de aplicaciéon | competente) - T :
[.Ac.8.1.3b: n° de vi ladas. indicando la del indicador Io Cartas de Ser- 4b2e4b284f1a5a0/?vgnextoid=e49ff
Ac.8.1.3 viendas creadas con | ° Sin desarrollar | P ’ 5695d4aa710VgnvVCM1000001d4a9200aR- Anual

este instrumento.

cantidad de viviendas
realizadas con dichas
actuaciones (respecto
a periodo de tiempo)

largo del tiempo
(n° de viviendas
desarrolladas)

vicio y Empresa
Municipal de
la Vivienda y
Suelo (EMVS)

CRD&vgnextchannel=-
374512b%ace?f310VgnVCM-
100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

madrid.es
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A Denominacién - Uni: | ys10r pase Definicion Metodologia Penties ol Referencia localizacién del dato I:’c(lai'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacién dad
El indicador muestra
la evolucion de las .
. c Se referencia el gra- . . . )
| Ac8.1.4a: m de emblagas ndican- | dode desarrollo del | Ayuntamiento | G2 BIDESEROPOIBOSEEES
AcBL4 | Jido movilizado, | ™ Sin desarrollar | 4\ S dad de indicador a o largo | de Madrid (Area | £ %6 \ISORES URBANISTICOS/ Anual
superficie donde se ](cjlgleh(inrg)p}oﬁ(esr%peos- competente) PG97/TEXTOS/Memoria_PGOU97.pdf
han implementado PO)-
dichas actuaciones
El indicador muestra Ayuntamiento ) . .
la evolgcién de las Se referencia el y de Madrid (Area Qggg'//n?eargaisfénrﬁCi%%fiéggztgil’gggébe—
| Ac.8.1.4b: n®° de vi- . ?gﬁf&g‘g;fﬁnﬁgan grado de aplicacion | competente) | 4poedb284f1asa0)venextoid=ed9ft-
Ac.8.1.4 \élsetgdinizt%?ﬁgrawiocon n Sin desarrollar do |5 cantidad de largo del tiempo vicio y Empresa g%%sgjar?gxitgk\w/agr?r\wgg 1000001d4a%200aR- Anual
: superficie donde se (n® de viviendas Municipal de 374512gb9a(:69f310\/ AVCM-
han implementado desarrolladas) la Vivienda y 1000OOl71f5aOaRCRgD&v nextfmt=default
dichas actuaciones Suelo (EMVS) &
[.Ac.8.2.1: remiti-
do a la evolucion
Ac.8.2.1 de los indica- _ _ Remitido Remitido Remitido Remitido Anual
dores I.Ac.2.4.1
/1.Ac.2.4.2.
[.Ac.8.2.2: remitido
Ac.8.2.2 a la evolucioén del _ _ Remitido Remitido Remitido Remitido Anual
indicador 1.Ac.2.4.3.
, B o Se referencia la
pesz s s fndiador s | coiucicnelos | Avntaiento
Ac.8.2.3 . _ Sin desarrollar _ | trabajos de pues- de Madrid (Area Anual
Observatorio de to a la puesta en mar ta en marcha del competente)
la Vivienda. cha del observatorio. observatorio p
El indicador muestra .
> _ | Se referencia el gra-
[.Ac.8.2.3b: n° de ltaoeavloolgaroon Sanmcausan do de aplicacion del | Ayuntamiento Proxy: https://ciudadesabiertas
Ac.8.2.3 N n° Sin desarrollar prog indicador lo largo de Madrid (Area ¥ MUPS: ) Anual

programas iniciados.

iniciados, indicando
su nimero en cada
horizonte temporal.

del tiempo (nimero
programas iniciados)

competente)

madrid.es/subvenciones/

madrid.es
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N® Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato I:’c(lei'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacion dad
El indicador muestra
la evoluciéon de las .
actuaciones contem- Sfaaeg%rggaﬁczldén
[.Ac.8.3.1a: n° de pladas, indicando la gel indicadgr o Empresa Munici-
Ac.8.3.1 viviendas incorpo- | n° Sin desarrollar | cantidad de vivien- lareo del tiempo pal de la Vivienda | https:/www.emvs.es/ Anual
radas al programa. das incorporadas en ( n§ de viviendpas y Suelo (EMVS)
dichos programas :
(respecto a perio- incorporadas)
do de tiempo)
El indicador muestra
la evolucion de las .
: _ | Se referencia el gra-
[.Ac.8.3.1b: n° de a%g;g?ﬁ&igﬁgéem do de aplicacion del | Empresa Munici-
Ac.8.3.1 contratos de al- n° Sin desarrollar |pa cantidad de con- indicador lo largo pal de la Vivienda | https:/www.emvs.es/ Anual
quiler vigentes. tratos de alquiler del tiempo (n° de y Suelo (EMVS)
vigentes (respecto a contratos vigentes)
periodo de tiempo)
El indicador mues-
tra la evolucion .
|.Ac.8.3.2a: can- de las actuaciones gg r(-jeefearel?ccaliiglng(gae_l Empresa Munici-
Ac.8.3.2 tidad de recursos € _ contempladas, in- indicadg)r en cuanto pal de la Vivienda | https:/www.emvs.es/ Anual
movilizados (€). dicando la cantidad a cantidad (euros) y Suelo (EMVS)
de recursos mone-
tarios movilizados.
El indicador muestra
la evolucion de las
actuaciones contem- | Se referencia el
[.Ac.8.3.2b: n° pladas, indicando la grado de aplicacion | Ayuntamiento . L .
Ac.8.3.2 de beneficiarios Ne Sin desarrollar cantidad de personas | del indicador lo lar- | de Madrid (Area Proxy: hitps://ciudadesabiertas. Anual

de las ayudas.

beneficiarias con
dichas actuaciones
(respecto a perio-
do de tiempo)

go del tiempo (n°
de beneficiarios)

competente)

madrid.es/subvenciones/

madrid.es
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... . Perio-
N° Denominacién Uni- I . Fuentes de . Y s
o i dad Valor base Definicién Metodologia iAo Referencia localizacion del dato cclllacg
E;ngjgﬁ';{gﬁeei Se referencia el Datos Abiertos. | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
cuanto a los contra- grado de aplicacion | Panel de indica- | menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e4db-
AC8.3.3 [.Ac.8.3.3: n° de NE Sin desarrollar | tos desarrollados del indicador lo dores de distritos | 284f1a5a0/?vgnextoid=71359583a773a- Anual
e contratos firmados. abrobados indicaxdo largo del tiempo y barrios de Ma- | 510VgnvVCM2000001f4a9200aRCRD&vg-
55 numero7en cada (nUmero de con- drid. Estudio so- | nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
horizonte temporal tratos firmados) ciodemografico 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
El indicador muestra
la evolucion de las . - .
; ) . Datos Abiertos. | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
[.Ac.8.3.4a: n° de afatggg'?r?giscacr?géel? Sfa[jegedrgr;uﬁcealdén Panel de indica- | menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e4b-
AC8.34 personas acogi- NE Sin desarrollar Eantidéd de personas %el indicadgr o dores de distritos | 284f1a5a0/?vgnextoid=/1359583a//3a- Anual
das a alguno de acogidas a alguna largo del tiempo ( y barrios de Ma- | 510VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vg-
estos programas. de dichas actua- n° de personas) drid. Estudio so- | nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
ciones (respecto a P ciodemografico 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
periodo de tiempo)
El indicador muestra
la evolucion de las . . .
- i . Datos Abiertos. | https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
| AC.8.3.4b: n° o oo éfaéecf%fl%ﬁé'd s, | Paneldeindica- | menuitem.cO5c1f754a33a9fbedb2edb-
i e 5 e i
Ac.8.3.4 dle personas que ) N2 Sin desarrollar | cantidad de personas | del indicador lo dores de d|str|tc25 284fla5a0/ rvgnextoid 71359583377337 Anual
alcanzaron un ho que alcanzaron el largo del tiempo ( y barrios de Ma- | 510VgnvVCM2000001f4a900aRCRD&vg
gar definitivo. objetivo de dichas n° de personas) drid. Estud[o so- | nextchannel=374512b%ace?2f310VgnVCM-
actuaciones (respecto ciodemografico 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
a periodo de tiempo)
[ indader IUEsre | se eferenc ol por-
LAc.9.1.1a: % % actuaciones contem- | (M€ d€ desarro- Ayuntamiento
Ac.9.1.1 de actuaciones actua- | 15% pladas, indicando el !gtﬁglcﬁ)onnejgr;?ndeen_ de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accion a
lo largo del tiempo.

madrid.es

g MADRID
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NO
accion

Denominacién
indicador

Uni-
dad

Valor base

Definicion

Metodologia

[Fuentes de
informacion

Referencia localizacion del dato

Perio-
dici-
dad

Ac.9.1.1

[.Ac.9.1.1b: gra-
do de mejora en
la digitalizacion
de la ciudad.

grado
mejora

63,1 % en 2021

Muestra el grado de
mejora de la digitali-
zacion de la ciudad

Se referencia el
porcentaje de en-
tradas electrdnicas
en registro respec-
to a las entradas
totales. Se calcula
como: % de entra-
das electrdnicas en
registro respecto a
las entradas totales.
Las totales incluyen
las presentadas en
formato electrénico
+ presencial. Las
presentadas a tra-
vés del + Sistema
de Interconexion de
Registros (SIR) se
consideran de tipo
digital.

Formula de cél-
culo: NUmero de
servicios prestados
digitales x 100/
Servicios tota-

les prestados

Fuente PROXY:
(Subdireccion

competente: S.G.

de Estrategia del
Dato, D.G. de la
Oficina Digital

Anual

Ac.9.1.2

[.LAc.9.1.2a: n° de
planes integrados.

n° pla-
nes

El indicador mues-
tra la evolucion en
cuanto a los planes
integrados, indicando
su nimero en cada
horizonte temporal.

Se referencia el nu-
mero de planes in-
tegrados vy la fecha.

Web Ayto.

https:/www.madrid.es/portales/mu-
nimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/
Oficina-Digital/Transformacion-digital/
Planes-de-accion/Planes-de-accion/?vg-
nextfmt=default&vgnextoid=a3612fd0a-
3b2f710VgnvVCM1000001d4a%900aR-
CRD&vgnextchannel=90ef2fd0a3b2f-
710VgnVCM1000001d4a900aRCRD

Anual

madrid.es
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Pe_rig_)-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
. Fuente PROXY:
. Se referencia el ) ~
[.Ac.9.1.2b: grado grado Muestra el grado grado de desarro- (Subdweccpn
ACO 12 de desarrollo de las desa- de desarrollo de las o de las infraes- competente: S.G. Anual
e infraestructuras di- - infraestructuras di- . de Estrategia del
gitales de la ciudad. rrollo gitales de la ciudad ‘érslcgucriisdgégltales Dato, D.G. de la
: Oficina Digital
N MU | e referencis o por-
.9 0 ; _ | centaje de desarro- .
|.AC.9.2.1a: % % actuaciones contem llo del conjunto de Ayuntamiento
Ac.9.2.1 de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuaciones con en- de Madrid (Area Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. & pO-
El indicador muestra | Se referencia el .
.o la evolucién en cuan- | grado de desarrollo Fuente PROXY:
|.Ac.9.2.1b: n® de 0 L e (Subdireccion
articipantes en n to a las actividades de las actividades Competente: 5.G
Ac.9.2.1 Ipas achpvidades partici- | _ desarrolladas, indi- desarrolladas (n° de Eztrate ié d.elh Anual
desarrolladas pantes cando el numero de de participantes Dato. D nge Ia
: participantes en cada | en las actividades Oficina Disital
horizonte temporal. desarrolladas). g
Fuente PRQXY:
[.Ac.9.2.1c: gra- Muestra el grado Se referencia el (C%ur?dgteecﬁgng G
Ac.9.2.1 do de reduccion grado | _ de reduccion de grado de reduccion de Eztrategié del Anual
brecha digital la brecha digital de la brecha digital. Dato. D.G. de la
Oficina Digital
El indicador muestra .
2> Se referencia el por-
la evolucion de las .
0 - _ | centaje de desarro- -
nesar |MST3AmEe e | scuaciones contert fo'gel conuriode | Aritianiento
sarrolladas. porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g pO-

madrid.es

g MADRID
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Pe_rig_)-
o i dad Valor base Definicion Metodologia T T T Referencia localizacion del dato cclllacél
o Fuente PROXY:
éécdz%é%érgn % Muestra el grado de | Se referencia el gra- | (Subdireccion
ACO 31 Ia accesibjilidad Orado mejora de la accesibi- | do de mejoradela | competente: S.G. Anual
e 3 internet (pu- ﬁwe'ora lidad a internet, tanto | accesibilidad a inter- | de Estrategia del
blica mixtg) J publica como mixta. net (% de mejora). Dato, D.G. de la
Y . Oficina Digital
El indicador muestra
la evoluciéon de las Se referencia la can- | Fuente PROXY:
actuaciones contem- | tidad de espacios (Subdireccion
ACO 3.0 I.Ac.9.3.2a: m”* de m? pladas, indicando la adaptados para una | competente: S.G. Anual
e espacios adaptados. cantidad de espacios | actividad econdmica | de Estrategia del
adaptados para una digitalizada (m2 de | Dato, D.G. de la
actividad econé- espacios adaptados) | Oficina Digital
mica digitalizada.
Se referencia la can-
I tidad de cantidad
|Ea| ler:/dollcuac?gr: r(;]euleasstra gev e(;npresas bene- (FSuebn(;tc PRQXY:
o - ) ciadas por estas ubdireccion
I.AC.9.3.2b: nd n° em- actuaciones contem actuaciones dirigi- competente: S.G.
Ac.9.3.2 mero de empresas pladas, indicando la d . de Estratecia del Anual
beneficiadas. presas cantidad de empre- as a crear espacios | de Estrategia de
sas beneficiadas por para una actividad Dato, D.G. de la
estas actuaciones. Sacgg(()rzgléae %ﬁ'g!i Oficina Digital
sas beneficiadas)
El indicador muestra :
- Se referencia el por-
la evolucion de las .
|.Ac.9.3.3a: % % actuaciones contem- centaje de desarro- Ayuntamiento
- ) PR llo del conjunto de LR
Ac.9.3.3 36 actuaciones actua pladas, indicando el actuaciones con en- de Madrid (Area Anual
esarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiembo
sido llevadas a cabo. g pO.
[.Ac.9.3.3b: grado Se referencia el :
de njors e Muestocl gedode | gradodemaor e PROXT
Conectividad de l.a_ grado Xion a internet en de la conectividad competente: S.G.
Ac.9.3.3 calidad en el desti ; - L de la calidad en el : Anual
no turfstico (cone- | Meiora el destino turistico, destino turisticol(- de Estrategia del
xion a internet) -tu- tanto para turistas conexion a internet) Dato, D.G. de la
ristas y empresas. COMOo para empresas. (grado de mejora). Oficina Digital

madrid.es

g MADRID
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N° Denominacién Uni- "y ; Fuentes de . o er Perio-
o i dad Valor base Definicion Metodologia iAo Referencia localizacion del dato cclllacg
A ) https:/www.madrid.es/portales/munimadrid/
tE!a'ngfgﬁrcgﬁeesn INDICADOR es/Inicio/El-Ayuntamiento/Oficina-Digital/
LAC.O 4 1a: n° de cuanto a la digitaliza- Se referencia el PROXY: Princi- Indicadores-de-Administracion-Digital/Evolu-
AT n° ser- ) gital numero de ser- ot cion-de-indicadores-/Evolucion-de-indicado-
Ac.9.4.1 servicios publicos - cion de los servicios g B pales Indicadores _ o Anual
digitalizados vicios ublicos. indicando vicios publicos de 1a Adminis- res/?vgnextfmt=default&vgnextoid=1117fe-
g ‘ [s)u nimero en cada digitalizados. tracion Digital b10912f710VgnVCM1000001d4a900aR-
horizonte temporal g CRD&vgnextchannel=7ab85073f6c0f 7
poral. 10VgnVCM1000001d4a?200aRCRD
https:/www.madrid.es/portales/munimadrid/
. es/Inicio/El-Ayuntamiento/Oficina-Digital/
[.Ac.9.4.1b: grado Muestra el grado de Sfaaegedrgnrﬁ'eaoerla gé%)%é%ﬁr?a Indicadores-de-Administracion-Digital/Evolu-
ACO 41 de mejora implanta- | grado mejora de la implan- %e los ser\/ic{os - Jles Indicadores cion-de-indicadores-/Evolucion-de-indicado- Anual
e cion servicios pu- mejora tacion de servicios blicos di italizad%s ge Ia Adminis- res/?vgnextfmt=default&vgnextoid=1117fe-
blicos digitalizados. publicos digitalizados. (arado di mejora) tracion Digital b10912f710VgnvVCM1000001d4a?00aR-
8 jora). g CRD&vgnextchannel=7ab85073f6c0f 7
10VgnVCM1000001d4a?200aRCRD
|Ea| ier\]/((j)iﬁjac?g; r(;]eutlaasstra Se referencia el por-
lLAc.9.4.2a: % % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?gr&g Ayuntamiento
Ac.9.4.2 de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area -- Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas ; iy competente)
actuaciones que han ICchlireg lgeal]ct%org ao
sido llevadas a cabo. g PO.
. Se referencia el :
g | Rl
ol consumjo de grado Mu.estra el grado de en el consumo de Competente: 5.G
Ac.9.4.2 datos (Usuarios, mejora mejora en el con- datos (usuarios, de Estrategia del | — Anual

conjunto de datos
demandados).

sumo de datos.

conjunto de datos
demandados) (gra-
do de mejora).

Dato, D.G. de la
Oficina Digital
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N® Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato I:’c(lei'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacién dad
Ayuntamiento
de Madrid (Area
competente)
. https:/www.madrid.es/portales/mu-
ﬁguMngadrﬂléer_wtga_ nimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/
t41020 de datos Calidad-y-Evaluacion/Cartas-de-Ser-
abie%tos " Aten. vicios/Cartas-de-Servicios-vigentes/
I Se referencia el hy i Carta-de-Servicios-de-Sugerencias-Re-
E' ler\]/?)llcuac?gr: rggleasstra tiempo de contes- ﬁlz%gapg:wsoLPnaea clamaciones-y-Felicitaciones/?vgnextfm-
[.Ac.10.1.1: periodo actuaciones contem- tacion, medido en Madrid (canal t=default&vgnextoid=22166215de74c-
medio de contesta- | . ST dias, en relacién : 610VgnvVCM1000001d4a?00aRCRD&vg-
ACI0L1 1 g para cada tipo | DEMPO pladas, indicando el 13y 50 de presencial, tele- | (o tchannel-5ef34225faf074 10VgnVCM- Anual
de pr%cedimientg Péesrpa%?é?eeii%addeachonc; procedirr?iento, ];%ni@(:ﬁnégfrlw(eargﬁg; 2000000c205a0aRCRD ¢
de procedimiento PO | desde la fecha de Avuntamiento de https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
P : inicio del mismo. Myadrid _ Sisterna menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e-
de Indicadores 4b284f1a5a0/?vgnextoid=eb81805c-
de Cartas de 7fc0c410VgnVCM2000000c205a0aRCRD&-
Servicios - Car- vgnextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
t3 de Servicios 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
de Sugerencias,
Reclamaciones
y Felicitaciones
El indicador muestra .
la evolucion de las Sgnrt%firggcéaesealﬁg_
.Ac.10.1.2: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.10.1.2 | de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionés con en- de Madrid (Area | __ Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en |a accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempbo
sido llevadas a cabo. g pO.
[.Ac.10.1.3: remi-
tido a la evolucion
Ac10.13 | Qelosindicar . Remitido Remitido Reritido Remitido Anual
/1. ACc.1.1.2/
[.Ac.1.1.3.

g MADRID

madrid.es




AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 200
° Y : Perio-
actlién Deil;:%rirélangoc;on gg& Valor base Definicién Metodologia iﬁ?gprﬁeansc%% Referencia localizacién del dato ccllicil-
a
El indicador muestra .
la evolucion de las ggnrteafeergréc&aese;rpﬁg_r
[.Ac.10.2.1a: % % actuaciones contem- o deJI coniunto de Ayuntamiento
Ac.10.2.1 | de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area | __ Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caje en la accion a competente)
actuaciones que han lo lareo del tiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
Ayuntamiento
de Madrid (Area
competente)
: https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
quMngadrnlder?\tgai menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e4b-
talogo de datos 284f1a5a0/?vgnextoid=644e11951b-
abiertos - Parti. 3bb510VgnvVCM1000001d4a200aRCRD&vg-
Cipacion ciuda- nextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
dana. Debates y 100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
proptﬁestas https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/
El indicador mues- Ayuntamiento menu|tem.cO?5c1f754a33a9fbe4b2e4b—
tra la evolucion Se referencia el de Madrid - Ca- %8@16%3/588]/1'5%8%%8?2_555;838%%%{%855_4
[.Ac.10.2.1b: n° de o de las actuaciones numero de perso- télogo de datos nextgchannel=374512b9ace9f310v nv%il\/l—
participantes en las L contempladas, indi- nas que participan abiertos - Parti- 8!
Ac10.2.1 distintas actividades partici cando el grado de en cada una de Cipacion ciuda- 1000001 /1f5a0aRCRD&vgnextfmt=default Anual
pantes g p https:/datos.madrid.es/portal/site/egob/

de participacion.

participacion publica
en la planificacion y
gestion de la ciudad.

las actividades
contempladas.

dana: Consultas
ciudadanas
Ayuntamiento
de Madrid - Ca-
télogo de datos
abiertos - Partici-
pacion ciudada-
na. Presupuestos
participativos
Ayuntamiento de
Madrid - Portal
de trasparencia

- Participacion
de la ciudadania

menuitem.cO5c1f754a33a%fbedb2e4b-
284f1a5a0/?vgnextoid=5e5e38448a-
be8610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&-
vgnextchannel=374512b%ace?f310VgnVCM-
100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
https:/transparencia.madrid.es/portales/
transparencia/es/Relacion-con-la-ciudadania/
Participacion-de-la-ciudadania/?vgnextfm-
t=default&vgnextchannel=73c9508929%a-
56510VgnVCM1000008a4a900aRCRD
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N® Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato I:’c(lei'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacion dad
El indicador muestra .
la evoluciéon de las se referencia el por-
[.Ac.10.2.2: % % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?ggg Ayuntamiento
Ac.10.2.2 | de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area | __ Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g pO-
[.Ac.10.3.1: remitido
Ac.10.3.1 | ala evolucion del _ _ Remitido Remitido Remitido Remitido Anual
indicador 1.Ac.9.4.2.
El indicador muestra .
la evoluciéon de las Se referencia el por-
[.Ac.10.3.2: % % actuaciones contem- ﬁg%@{igﬁﬁﬁ?ggg Ayuntamiento
Ac.10.3.2 | de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area | __ Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del tiempo
sido llevadas a cabo. g pO-
El indicador muestra .
la evolucion de las Se referencia el por-
l.Ac.10.3.3: % % actuaciones contem- ﬁgndtgjlecgrefgreﬁgrgg— Ayuntamiento
Ac.10.3.3 | de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area | __ Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g pO-
El indicador muestra .
la evolucion de las Se referencia el por-
l.Ac.10.4.1a: % % actuaciones contem- ﬁgn(jtg{ecgﬁ-gﬁggrgg_ Ayuntamiento
Ac.10.4.1 | de actuaciones actua- | _ pladas, indicando el actuacionejs con en- de Madrid (Area | __ Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas competente)

actuaciones que han
sido llevadas a cabo.

caje en la accion a
lo largo del tiempo.
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N® Denominacién Uni- Valor base Definicién Metodologia Fuentes de Referencia localizacion del dato I:’c(lei'c‘:iic-’_
accion indicador dad g informacion dad
El indicador muestra .
la evolucion de las ieur;eefreorednecgﬁl lea-
LAc.10.4.1b:n°de | n° actuaciones contem- dos publicos Ee Ayuntamiento
Ac.10.4.1 | participantes en partici- pladas, indicando el arﬁréi an enqcada de Madrid (Area | Anual
cada actividad. pantes grado de participa- Bna deplas ctivida- competente)
cion en las activida- des contermpladas
des de capacitacion. p :
El indicador muestra .
la evolucién de las Se referencia el por-
l.Ac.10.4.2a: % % actuaciones contem- ﬁgndtgjlecgrefgreﬁgrgg— Ayuntamiento
Ac.10.4.2 | de actuaciones actua- pladas, indicando el actuacioneJS con en- de Madrid (Area | __ Anual
desarrolladas. ciones porcentaje de dichas caie en la accion a competente)
actuaciones que han IoJIar o del fiempo
sido llevadas a cabo. g PO.
El indicador mues-
tra la evolucion Se referencia el
de las actuaciones numero de ciuda- .
[.Ac.10.4.2b: n°de | n° ey - Ayuntamiento
Ac.10.4.2 | participantes en partici- gggé%ﬂ?'ag%sé 'QS' giar;%seqnuga%ﬂna de Madrid (Area | __ Anual
cada actividad. pantes & p competente)

participacion en las

actividades de forma-

cidn y capacitacion.

de las actividades
contempladas.
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5.4. INDICADORES GENERALES (OBJETIVOS ESPECIFICOS)
Perio-
Objetivo N.° s g . . . " . . .
) p . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
Este indicador pone de manifiesto la preocupacion del
NO; PGOU Ayuntamiento por aseggrgr la racionalidad y Iglsostembwlldad El Ayuntamiento debera indicar os instrumen-
. estd muy des- de los procesos de crecimiento y transformacion urbana, . - o
;Se han incorporado en los . ) ) tos de planificacién que recogen estos criterios,
; 9 actualizado calificando el suelo que resulte necesario para atender las ]
instrumentos de ordenacion . . especificando su nombre, la fase en la que se
o o (1997)y da necesidades y la demanda existente para los nuevos usos = )
territorial y urbanistica S ) . L L encuentran (en elaboracion, aprobado o eje-
o . - prioridad al residenciales o de actividades econémicas y que no pueda . . ; 2023y
QOesp 1.1 .Gn.1.1.1 | criterios para asegurar SI/NO Cualitativo L . - . ; cutado) y el periodo temporal de vigencia de
; crecimiento ser atendida en el tejido urbano pre-existente, definiendo un A . L 2030
el uso racional del suelo . L - los mismos. En caso de no disponer de ninguin
. S urbano sobre perimetro de crecimiento urbano. Conlleva la conservacion . o, A oL
que atienda al principio -, - . B instrumento en relacion a esta materia, se indi-
. la regeneracion | y preservacion del resto del suelo innecesario y, de un modo , . . L
de desarrollo sostenible? . ) S L caran los compromisos a asumir en este ambito
de la ciudad especial, del suelo que tenga valores paisajisticos, ecologicos )
; ) . . o .| alolargo del periodo de la Agenda Urbana.
existente. o culturales, teniendo en cuenta la identificacion y cartografia
oficial de los elementos de Infraestructura Verde municipal.
Suelo
urba-
néi?ﬁci El Ayuntamiento deberé contrastar el porcentaje
P - . . . L de crecimiento de suelo urbanizado planificado
L . cado / Este indicador permite realizar una aproximacion al gra- . -
Correlacién entre urbani- ) . . de acuerdo con los instrumentos de ordenacion
. R Creci- . do de coherencia entre el suelo calificado en el planea- L ) .
zacion de suelo, dindmica . Cuanti- ) . S urbanistica, estableciendo un objetivo dentro del 2023y
Oesp 1.1 .Gn.1.1.2 . miento . s/d miento para actuaciones de nueva urbanizacion vy las .
demografica, empleo y tativo ) -, ; L L ambito temporal de la Agenda Urbana, acorde 2030
. . de po- proyecciones de poblacion residente del ambito territorial ; 9 .
actividades econdmicas. . . - con las proyecciones de poblacién residente y
blacién, y el desarrollo de nuevas actividades econdmicas. . . A
de incremento de empleo y actividades econo-
empleo . . P o
yact micas en el correspondiente dmbito territorial.
econo-
micas.

madrid.es

'MADRID



204

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque |
Perio-
Objel:'lvo . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento debera indicar si dispone o no
de alguin Plan de gestién del Patrimonio, y en su
caso, especificard su nombre, la fase en la que se
encuentra (en elaboracién, aprobado o ejecutado)
y el periodo temporal de vigencia del Instrumento.
) En su caso, se indicaré si la gestion del patrimonio
;Se dispone de un Plan ; . )
- . se encuentra incluida en algiin otro documento
de gestion municipal . - . . ;
. . El seguimiento de este indicador muestra la preocupacién del | o estrategia aprobada. En caso de no disponer
del patrimonio natural y Ayuntamiento por conservar y mejorar el patrimonio natural | de ninglin plan en esta materia, se indicaran los 2023
Qesp 1.2 .Gn.1.2.1 cultural, o instrumento SI/NO Cualitativo | s/d Y P . 4\/ ) . p & . p . L Y
. y cultural y proteger el paisaje, compatibilizdndolo con un compromisos a asumir en este &mbito a lo largo del | 2030
equivalente, para asegurar . . . .
) uso sostenible y respetuoso por parte de la ciudadania. periodo de la Agenda Urbana.
su adecuada conservacion . .,
Como referencia para la elaboracién de estos
y puesta en valor? - . N
planes, hay que sefnalar que existe un “Docu-
mento de Recomendaciones para la elaboracién
de un Plan Municipal de Gestién del Patrimo-
nio” elaborado por la Federacion Espanola de
Municipios y Provincias (FEMP) que puede ser
de gran utilidad para las entidades locales.
El dato se establecera a partir del conjunto de
actuaciones previstas en este &mbito que se en-
cuentran recogidas o se asume el compromiso de
Presupuesto de las ac- recoger en los presupuestos venideros, obtenido a
tuaciones previstas de . o . partir de una relacion de actuaciones previstas, con
) o, El seguimiento de este indicador refleja la cuan- T
mejora y/o conservacion . ., . iy L . indicacion para cada una de ellas de: nombre de la
: . Cuantita- tia de la inversién econdmica en el patrimo- -, . . 2023y
Oesp 1.2 1.Gn.1.2.2 | del patrimonio natural y € . s/d . ] . . . actuacién; presupuesto anualizado (en el ambito
A tivo nio natural y cultural que esta prevista realizar, asi 2030
cultural, incluyendo aquellas = temporal de la Agenda Urbana); fase en la que
. ) como su relacion con el presupuesto total. ) S
encaminadas a la mejora de se encuentra (en proyecto, en fase de ejecucion
la conexién urbana-rural. (% realizado); y el periodo temporal programado
para su ejecucion. Asi mismo, se realizard una
estimacion de la inversién prevista y la contribu-
cion en este &mbito por parte del sector privado.
. . El Ayuntamiento deberd determinar la superficie
Superficie de edificios o . - .
. . El seguimiento de este indicador permite conocer la super- total en metros cuadrados (m2) de todas las actua-
lugares pertenecientes al 2 Cuantita- ; . . . . . - 2023y
Oesp 1.2 .Gn.1.2.3 . ) m ; s/d ficie de suelo perteneciente al patrimonio cultural en las ciones que se van a realizar para la conservacion,
patrimonio cultural reha- tivo 2030

bilitados o mejorados.

que se van a realizar obras de mejoras o de rehabilitacion.

mejora o puesta en valor de los edificios o lugares
pertenecientes al patrimonio cultural de la ciudad.
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. L. Perio-
Objetivo N.° sl . . . .. . . .
. . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
P El Ayuntamiento deberd indicar los instrumen-
Sl, a nivel . ) )
. .. tos de planificacion de infraestructuras verdes,
;Se ha realizado una municipal, el ;
. - : especificando su nombre, la fase en la que se
planificacion del desarrollo denominado . S = :
. El seguimiento de este indicador muestra el compro- encuentran (en elaboracion, aprobado o eje-
en red y de la conectividad . - Plan de Infraes- . - . . . . 2023y
Oesp 1.3 .Gn.1.3.1 . SI/NO Cualitativo miso publico por ofrecer unas infraestructuras verdes cutado) y el periodo temporal de vigencia de
de las infraestructuras tructura Verde . ) ; L 2030
S ; urbanas que conecten la ciudad con su entorno rural. los mismos. En caso de no disponer de ningun
verdes y azules con el y Biodiversidad . = ; g
5 . instrumento en relacion a esta materia, se indi-
contexto natural? de la Ciudad , B . L
. caran los compromisos a asumir en este ambito
de Madrid. ;
a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
Superficie de suelo destina-
do a infraestructuras verdes . S . . , . .
El seguimiento de este indicador permite conocer la su- El Ayuntamiento deberd determinar la superficie
urbanas sobre las que se . : .
) . ) Cuantita- perficie de suelo de infraestructuras verdes urbanas en total en metros cuadrados (m2), de todas las actua- | 2023y
Oesp 1.3 [.Gn.1.3.2 | van a realizar actuaciones m . s/d . . : - . . -
- B tivo las que se han hecho mejoras y se han asignado usos en ciones de recuperacion, mejora e interconexion de | 2030
de recuperacion, mejora, : L o ) -
: - coherencia con las caracteristicas de la base territorial. las infraestructuras verdes urbanas municipales.
e interconexion para su
funcionamiento en red.
El Ayuntamiento deberd indicar los instrumentos
. de ordenacion territorial y urbanistica que cumplan
;Se han incorporado o .
. . - . . estos criterios, especificando su nombre, la fase en
en los instrumentos de El seguimiento de este indicador permite conocer si se han -
- L . ., L. L la que se encuentran (en elaboracién, aprobado o
ordenacion criterios que adoptado medidas de ordenacién territorial y urbanistica para | . . ) .
A ; . o I ) ejecutado) y el periodo temporal de vigencia de los | 2023y
Oesp 2.1 .Gn.2.1.1 | mejoren la compacidad y SI/NO Cualitativo | s/d lograr un equilibrio urbano, favoreciendo los procesos de mismos 2030
el equilibrio urbano en la ocupacion y transformacion del suelo urbano existente y los . L
. . s . En caso de no disponer de ningun instrumen-
ciudad consolidada y en patrones de crecimiento sostenible en los nuevos desarrollos. ., . L
5 to en relacion a esta materia, se indicaran los
los nuevos desarrollos? . . L
compromisos a asumir en este &mbito a lo
largo del periodo de la Agenda Urbana.
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Perio-
Objel:'lvo . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
Este indicador mide el porcentaje de poblacion que vive
cerca de los principales servicios basicos, considerando la
siguiente clasificacion: alimentacion y productos diarios, cen-
tros educativos, centros de salud, centros sociales, centros
deportivos, centros culturales, centros de entretenimiento y
puntos de recogida selectiva de residuos.
Para la definicion de los distintos tipos de servicios basicos y
los ambitos de proximidad, se debe seguir el siguiente crite-
rio:
Ali t ductos diarios: . L .
IMENLOS y Productos diarios . . Para cada tipo de servicio bésico, se creard la
* Abastecimiento de alimentos béasicos: 300 metros de dis- . .
tancia correspondiente capa de entidades puntuales, a
) - ) . través de un proceso de unién que relacione cada
« Mercados municipales: 500 metros de distancia. . ; o . -
. entidad con su direccién en el callejero municipal
Centros educativos: correferenciado
» Centros de educacién infantil: 300 metros de distancia. & ) ’ L
- o ; . Para su célculo, es necesario incorporar en un
« Centros de educacién primaria: 300 metros de distancia. . ) ,
- ) ) ) Sistema de Informacion Geografica (SIG): las capas
o Centros de educacién secundaria: 500 metros de distancia. . L .
o con los servicios basicos y otra capa con los habi-
Centros sanitarios: .
. . tantes georreferenciados como puntos (cada punto
» Centros de salud: 500 metros de distancia. ) . .
. . ) representa la residencia de una persona) . Se apli-
. - o  Hospitales: 1000 metros de distancia. . .
Porcentaje de poblacion % po- . . cara un Buffer en cada capa de servicios, (herra-
" S -, Cuantita- Centros sociales: ) S 2023y
Qesp 2.1 .Gn.2.1.2 | préxima a los principa- blacién . s/d - . I , mienta de geo-proceso del SIG para definir ambito
- - tivo « Centros de servicios sociales comunitarios y centros de dia . . o 2030
les servicios basicos. axm de proximidad), con el objetivo de crear &mbitos de

para personas mayores: 500 metros de distancia.

Centros deportivos:

e Equipamientos deportivos de uso publico: 500 metros de
distancia.

Centros culturales:

« Bibliotecas publicas, museos y otros centros culturales: 500
metros de distancia.

Centros de entretenimiento:

o Cines, teatros y otros centros de ocio: 500 metros de dis-
tancia.

Puntos de recogida selectiva de residuos:

» Puntos para la recogida selectiva de residuos (organicos,
papel, vidrio y plastico): 100 metros de distancia.

La accesibilidad a los servicios basicos urbanos es

esencial para asegurar la calidad de vida de los ciuda-
danos. Una distribucion equilibrada de estos servicios
(escuelas, centros de salud, centros deportivos, etc.)
permite a la poblacion identificarse con su espacio ur-
bano mas préximo, aumentando la cohesion social y

la interrelacion entre la ciudad y sus habitantes.

proximidad de la geometria de cada capa. Como
resultado de esta operacién, se obtendra una nue-
va capa en la que estard incluida la poblacion que
vive cerca de los distintos servicios basicos.

El célculo a realizar para cada uno de los servicios
béasicos considerados sera el siguiente:

Habitantes que viven cerca de un control de servi-
cio basico

Proximidad servicio basico (%) = x 100

NUmero total de habitantes
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Perio-
Objel:'lvo A Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
Superficie de edificios publi- . S . Se deberd determinar la superficie total en
. . . El seguimiento de este indicador permite conocer la 5 .
cos e instalaciones munici- . L - metros cuadrados (m?), de todas las actuacio-
. superficie de edificios publicos en la que se han pro- A - o
pales sobre los que se van a ) Cuantita- . 5 nes de mejora y adecuacion en los edificios 2023y
Qesp 2.1 1.Gn.2.1.3 3 . m . s/d gramado actuaciones para mejorar la oferta y acce- S . ; .
realizar actuaciones de me- tivo . - ) . publicos e instalaciones municipales que se 2030
. ) sibilidad a los servicios y equipamientos con el fin de . P
jora de la calidad y adecua- . ) L ., hayan programado realizar en el &mbito tem-
- . satisfacer las necesidades cotidianas de la poblacion.
cién a la demanda existente. poral de la Agenda Urbana con este fin.
El Ayuntamiento deberd indicar los instrumentos
;Se han incorporado en los de ordenacion urbanistica que cumplan estos
instrumentos de ordenacién El seguimiento de este indicador permite conocer si criterios, especificando su nombre, la fase en la
criterios que mejoren la se han adoptado medidas que garanticen la proximi- que se encuentran (en elaboracién, aprobado o 2023
Oesp 2.2 .Gn.2.2.1 | complejidad funcional y SI/NO Cualitativo | s/d dad de los servicios, las dotaciones y los equipamien- ejecutado) y el periodo temporal de vigencia de 2030 4
la mezcla de usos en la tos, asi como el fomento de patrones de proximidad los mismos. En caso de no disponer de ningun
ciudad consolidada y en entre la residencia y el trabajo de los ciudadanos. instrumento en relacion a esta materia, se indi-
los nuevos desarrollos? caran los compromisos a asumir en este &mbito
a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
El Ayuntamiento debera determinar dos parame-
. tros en todas las actuaciones de mejora y adecua-
Superficie de suelo ur- . . . . o
o . . cién en los edificios e instalaciones publicas que se
bano en el que se van a El seguimiento de este indicador permite conocer la super- . .
. : ) . ) haya programado realizar en el &mbito temporal de
realizar actuaciones de . ficie de suelo urbano en el que se van a realizar mejoras .
. - ) Cuantita- S . la Agenda Urbana: por un lado, la superficie total 2023y
QOesp 2.2 1.Gn.2.2.2 | mejora y readecuacion de m . s/d con el objetivo de ocupar el suelo de manera eficiente )
tivo en metros cuadrados (m2), en las que existe una 2030

los usos, para favorecer la
proximidad y la diversidad
de usos en la ciudad.

combinando los posibles usos compatibles en cada uno
de los barrios, garantizando una densidad adecuada.

mezcla de usos compatibles; y, por otro, la super-
ficie total en metros cuadrados (m2) reservada a

la actividad econdmica, en los que se mantiene el
equilibrio entre los usos residenciales y terciarios.
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Perio-
ety °
Objel:'lvo . N Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
alglin Plan de mejora del espacio publico en el que
se identifique la adecuacion de los espacios abier-
tos para el uso publico existentes a la demanda y
necesidades ciudadanas. En su caso, especificara
el nombre del Plan, la fase en la que se encuentra
; i | - - . . | o j | peri
ise dlgpone de un pian El seguimiento de este indicador permite conocer si se han ene aboraooAn, aprobado 0 ejecutado) y el periodo
de mejora del espacio ) N temporal de vigencia del Instrumento.
S ; . adoptado medidas para favorecer que el espacio publico : L
publico, que identifique ) S . En caso de no disponer de ningun Plan en esta
. o sea un lugar de convivencia ciudadana, concebido como . LT . . 2023y
Oesp 2.3 1.Gn.2.3.1 los problemas y programe SI/NO Cualitativo | s/d . . ) materia, se indicaran los compromisos a asumir en
. . espacios multifuncionales, seguros, con un confort ade- L A 2030
actuaciones para garantizar . ; . . este &mbito a lo largo del periodo de la Agenda
- > cuado (control del ruido vy calidad del aire) y accesibles para ) .
la accesibilidad universal ) . - . Urbana, determinando especificamente la super-
- . personas con discapacidad o con movilidad reducida. . . . .
y la reduccion del ruido? ficie urbana destinada a espacios abiertos para el
uso publico.
Para la elaboracion del plan en materia de acce-
sibilidad, la Federacién Espafnola de Municipios
y Provincias ha aprobado un Plan Municipal
de Accesibilidad Universal, que puede ser-
vir de referencia y orientar su contenido .
Superficie de suelo desti- El Ayuntamiento debera determinar la super-
nado a espacios publicos . - . ficie total en metros cuadrados (m2) de todas
. El seguimiento de este indicador permite conocer la su- .
urbanizados, sobre las que . ; B las actuaciones que se hayan programado
) ) ) Cuantita- perficie de suelo urbano en el que se van a realizar me- . o 2023y
Qesp 2.3 1.Gn.2.3.2 | se van a realizar actuaciones | m . s/d . . , . realizar en el ambito temporal de la Agenda Ur-
) . tivo joras persiguiendo la mayor autonomia posible de las . - . 2030
de mejora de la accesi- . . " . bana para la mejora y adecuacion del espacio
. S personas con discapacidad o con movilidad reducida. - . .
bilidad y eliminacién de publico, tanto mejoras de accesibilidad, como
barreras arquitectonicas. eliminacién de barreras arquitectonicas.
El seguimiento de este indicador permite conocer la su-
Superficie de suelo desti- perficie de suelo urbano (m?) en el que se van a realizar El Ayuntamiento deberd determinar la superficie
nado a espacios publicos mejoras para asegurar el confort del espacio publico total en metros cuadrados (m2) de todas las ac-
Oesp 2.3 1Gn233 | los que se van a llevar m? Cuantita- s/d mediante la reduccién del ruido ambiental. El origen tuaciones que se hayan programado realizar en 2023y
p < I a cabo actuaciones para la tivo del ruido ambiental esta asociado principalmente con el ambito temporal de la Agenda Urbana con el 2030

reduccion del ruido y me-
jorar el confort acustico.

el trafico, las actividades industriales vy las actividades
derivadas del ocio y es considerado uno de los prin-
cipales problemas medioambientales de Europa.

objetivo de reducir el ruido (dia y noche) y me-
jorar el confort acustico del espacio publico.
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque |
Perio-
jetiv N.° e Tl . . Ny . g
Objet' 0 A Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El seguimiento de este indicador permite conocer si la
. . Administracién publica dispone de planes orientados a El Ayuntamiento deberd indicar los instrumen-
. S, la Estrategia . . -, . . . . .
;Se dispone de planes de do Sostenibili- mejorar el acceso vy la vinculacion de la ciudad con las tos de mejora de la calidad del medio ambiente
mejora de la calidad del dad Ambiental | ZoNas verdes, mediante la creacion de infraestructuras urbano, especificando su nombre, la fase en la
medio ambiente urbano . o redes verdes de proximidad que fomenten la planta- que se encuentran (en elaboracién, aprobado o
. . . . Madrid 360 . o ., . . . ) ) . 2023y
Oesp 2.4 I.Gn.2.4.1 | orientados a la mejora SI/NO Cualitativo el Plan de cién y conservacion de vegetacion autoctona, asi como ejecutado) y el periodo temporal de vigencia de 2030
de las zonas verdes \éa\idad del Aire medidas frente a la contaminacion del aire, del agua, del los mismos. En caso de no disponer de ningun
urbanas y a la reduccién Cambio Cli- suelo y del subsuelo, a través de la reducciéon de las emi- instrumento en relacion a esta materia, se indi-
de la contaminacion? 4 L siones contaminantes con la introduccion de tecnologias caran los compromisos a asumir en este ambito
matico (Plan A). | o . )
limpias, la recuperacion ambiental de suelos y subsuelos a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
para propiciar su reutilizacion para el desarrollo urbano.
Para su célculo, es necesario incorporar en un
Este indicador revela si los habitantes acceden a los espacios | SIG dos capas: una capa con la delimitacion de
verdes de forma facil, lo que indica si estas zonas estan in- las zonas verdes y zonas de esparcimiento de la
tegradas en el drea urbana o por el contrario estan en zonas | ciudad y otra capa con los habitantes georrefe-
Porcentaje de pobla- % bo- periféricas del &rea urbana, alejadas de la poblacion. renciados como puntos. Se aplicard un Buffer
cién proxima a zonas y p” Cuantita- Para la definicion de los ambitos de proximidad, se seguird el | (herramienta de geoproceso del SIG), con el 2023y
Oesp 2.4 1.Gn.2.4.2 , blacién ; s/d o - o L L
verdes urbanas o areas axm tivo siguiente criterio: objetivo de crear dmbitos de proximidad de la 2030
de esparcimiento. ¢ 7. verde /esparcimiento> 1.000 m2: distancia méxima 300 | geometria de ambas capas. Como resultado de
m. e z. verde /esparcimiento> 5.000 m2: distancia méaxima esta operacion, se obtendra una nueva capa
500 m. en la que estaran incluidos Unicamente los ha-
¢ 7. verde /esparcimiento>1 Ha: distancia maxima 200 m. bitantes cuya residencia esté cercana a alguna
zona verde o alguna zona de esparcimiento.
El Ayuntamiento debera determinar la superficie
en metros cuadrados (m2) de todas las zonas que
vayan a ser objeto de actuaciones. Este dato en
la mayoria de los casos seréa recogido por las En-
. tidades locales (Departamentos de Urbanismo o
Superficie de suelo urba- - S . o
o suieta a actuaciones Cuantita- El seguimiento de este indicador permite conocer la su- similares). 2023
Oesp 2.4 1.Gn.2.4.3 ) - m? . s/d perficie de suelo urbano (ha) que sera objeto de actua- Se contabilizara la superficie de suelo rehabilitada 4
de recuperacion, reha- tivo ; - R . . . 2030
I ) ciones de recuperacion, rehabilitacion integral o mejora y las actuaciones que se realicen deben afectar
bilitacion o mejora. . ; ) .
a varias medidas para que se considere integral
(zonas verdes, aceras, fachadas, comercios, zonas
comunes, contenedores de residuos, mobiliario
urbano, etc). No es necesario que el suelo reha-
bilitado estuviese previamente contaminado.
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque |
Perio-
ety °
Objel:'lvo . N Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
. - . . . alglin Plan de regeneracion urbana de barrios, y en
El seguimiento de este indicador permite conocer si se dis- & ) & , Y
, . . su caso, especificarad su nombre, la fase en la que
) . , pone de alglin plan en el que se vinculen las operaciones - .
;Se dispone de algun L - . se encuentra (en elaboracion, aprobado o ejecuta-
2, urbanisticas de regeneracion urbana a programas sociales . : .
plan de regeneracion . ) . . do), el periodo temporal de vigencia del Instrumen-
. educativos y laborales con el objeto de garantizar el carac- e .
urbana de barrios, que . o ) ) . ) toy se indicaran los barrios vulnerables a los que 2023y
Oesp 2.5 .Gn.2.51 |. ) SI/NO Cualitativo | s/d ter integral de las actuaciones. Estos planes tienen especial , } "
incorpore actuaciones ) - . ) . ) afecta segun el Observatorio de la Vulnerabilidad 2030
. ; relevancia en las ciudades que tienen identificados barrios N N
de mejora social, . . " Urbana en Espafa del Ministerio de Fomento.
. . vulnerables seglin el Observatorio de la Vulnerabilidad Urba- ) o
econémica y ambiental? - . . En caso de no disponer de ningtin Plan
na en Espana y deberian estar apoyados en un amplio pro- . L
S en esta materia, se indicaran los compro-
ceso de participacion ciudadana durante todo su desarrollo. . . .
misos a asumir en este &mbito a lo lar-
go del periodo de la Agenda Urbana.
El dato se recogeréa de las actuaciones previstas
Presupuesto de las actua- . . . ] . e .
. - El seguimiento de este indicador refleja la cuantia de la inver- | en estos &mbitos por parte de la entidad local
ciones de regeneracion - . . : - I
: . sion realizada por la ciudad en actuaciones de regeneracion y se indicara de cada una de ellas: el nombre; el
urbana previstas en ba- Cuantita- L . . . L 2023y
QOesp 2.5 .Gn.2.5.2 ) € . s/d urbana en barrios identificados como areas vulnerables, presupuesto anualizado (en el &mbito temporal
rrios vulnerables desde tivo . L A . 2030
; ) considerando los criterios del Observatorio de la Vulnerabili- | de la Agenda Urbana); la fase en la que se en-
el punto de vista social, S . 0 )
L . dad Urbana del Ministerio de Fomento u otros instrumentos. | cuentra (en elaboracion, aprobado o ejecutado)
econémico o ambiental. ) . o,
y el periodo temporal que abarca su ejecucion.
El seguimiento de este indicador refleja la cuantia de la , . )
. o . g . El dato se recogera de las actuaciones previstas
inversion realizada al amparo de planes publicos de vi- e g
. R S en estos &mbitos en los presupuestos publicos
vienda, para la realizacion de obras de rehabilitacion de N
. L ) ) . y se indicara de cada una de ellas: el nombre; el
edificios y viviendas; obras para la mejora de la calidad y L .
Presupuesto de las actua- e ; R ambito al que afecta; el presupuesto anualizado
) ) . sostenibilidad de medio urbano: de urbanizacién o reur- A
ciones en materia de reha- Cuantita- R . S e (en el &mbito temporal de la Agenda Urbana); 2023y
QOesp 2.5 1.Gn.2.5.3 I . € ; s/d banizacion de espacios publico (jardineria, infraestructu- )
bilitacion urbana acogidas tivo : ; - o la fase en la que se encuentra (en elaboracién, 2030
S . ras, instalaciones, servicios de abastecimiento de aguas, . .
planes publicos de vivienda. . o L ) aprobado o ejecutado) y el periodo temporal
saneamiento, suministro energético, alumbrado, recogida, ; .,
- . . . que abarca su ejecucion y, en su caso, el Progra-
separacion y gestion de residuos, etc. y de mejora de acce- T L
- ; - S . ma del Plan Estatal de Vivienda del Ministerio
sibilidad); y obras de edificacion en sustitucion de edificios de Fomento al que se encuentra acogido
demolidos, dentro de &mbitos previamente definidos. d &
El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
. , alguin Plan de rehabilitacion del parque edificatorio
;Se dispone de algun . .
o - - ) . y, en su caso, especificara su nombre, la fase en
plan de rehabilitacion de El seguimiento de este indicador permite conocer si el -
. . . . . la que se encuentra (en elaboracién, aprobado o
los edificios, que realice Ayuntamiento ha adoptado medidas para la mejora del eiecutado) y el periodo temporal de vigencia del 2023
Qesp 2.6 1.Gn.2.6.1 | un diagnéstico de su SI/NO Cualitativo | s/d estado de conservacion, seguridad, mantenimiento de los I;strumentz P P & 2030 4

situacion y establezca
prioridades y actuaciones
para impulsar su mejora?

edificios y habitabilidad de las viviendas, con politicas de
rehabilitacion y reforma del parque edificatorio ya existente.

En caso de no disponer de ninguin Plan
en esta materia, se indicaran los compro-
misos a asumir en este ambito a lo lar-
go del periodo de la Agenda Urbana.
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Objetivo = N.° Perio-
. . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento, a través de los datos de licencias
de rehabilitacion y reforma de edificios, podra
estimar el porcentaje de superficie construida de
edificios rehabilitada anualmente, segun la siguien-
te expresion:
Superficie = Superficie construida obtenida de
licencias de rehabilitacion de edificios x 100
El seguimiento de este indicador permite conocer la rehabilitada (%) Superficie total parque edificatorio
Superficie de edificios . superficie construida de los edificios sujetos a actuacio- Por otro lado, El Ayuntamiento conocedora de la
. . ) Cuantita- ) ) L L . - . 2023y
Qesp 2.6 1.Gn.2.6.2 | sujetos a actuaciones m tvo s/d nes de mejora de la calidad, eficiencia energética y de la superficie rehabilitada de edificios en los que se 2030
de rehabilitacion. accesibilidad, asi como la superficie de edificios rehabi- han realizado actuaciones de mejora de la calidad,
litados en el marco de programas de ayuda publica. eficiencia energética y/o de accesibilidad en el

marco de un programa de ayudas publicas, podra
estimar el porcentaje de esta superficie respecto al
total de la rehabilitada.

Superficie

rehabilitada con = Superficie rehabilitada

con ayudas publicas x 100 ayudas publicas
Superficie construida obtenida de licencias

de rehabilitacion de edificios (% al ano)
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Perio-

. . °
Objel:'lvo . N Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
especifico | indicador dad

El Ayuntamiento, a través de los datos de licencias
de rehabilitacion y reforma de viviendas y a partir
de la informacién obtenida del Censo de vivienda,
podra estimar el porcentaje de viviendas rehabilita-
das anualmente, segln la siguiente expresion:
Numero de licencias de rehabilitacion y reforma
viviendas

Viviendas rehabilitadas (% al afio) = x 100

Numero total viviendas

Por otro lado, EI Ayuntamiento conocedora del
numero de viviendas en las que se han realizado
actuaciones de mejora de la calidad, eficiencia
energética y/o de accesibilidad en el marco de un 2023y
programa de ayudas publicas, podra estimar el 2030
porcentaje de estas viviendas respecto al total de
las rehabilitadas.

Viviendas rehabilitadas con ayudas publicas =
Numero de viviendas con ayudas publicas x 100
(% al ano) Numero total licencias rehabilitacion
viviendas

Una vez obtenidos los datos oficiales sobre

las licencias de viviendas concedidas por la
entidad local en el afio de referencia, se cal-
culara el porcentaje de viviendas libres y de
viviendas sujetas a alguin régimen de proteccion
sobre el total de las licencias concedidas.

El seguimiento de este indicador permite conocer el
Numero de viviendas Cuantita- volumen total de viviendas rehabilitadas incluyendo ac-
Oesp 2.6 1.Gn.2.6.3 | sujetas a actuaciones n° ; s/d tuaciones de mejora de la calidad, eficiencia energética 'y
e fivo o . , L
de rehabilitacion. de la accesibilidad, asi como el niimero de viviendas re-

habilitadas en el marco de programas de ayuda publica.
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. L. Perio-
\ N.° s - . . " . . .
Objet' ° . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento debera indicar si dispone o no
de alglin Plan de adaptacion al cambio climéatico y
estrategias para la reduccion de riesgos de desas-
tres en consonancia con el Marco de Sendai para
. . la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030,
SI, la Hoja de ) .
: - - . . y €N su caso, especificard su nombre, la fase en
Ruta hacia la El seguimiento de este indicador permite conocer si la -
. ) . L la que se encuentra (en elaboracion, aprobado o
) . , neutralidad ciudad ha adoptado medidas frente al cambio climati- ) . ) )
;Se dispone de algin o ) o ejecutado) y el periodo temporal de vigencia del
; climéatica co y actuaciones que respondan a la prevencion frente
plan o estrategia para . . . Instrumento.
- . 2050y el Plan | alos riesgos naturales, incorporando mapas de riesgos . .
la adaptacion al cambio . o S B 3 En caso de no disponer de ningun Plan en esta 2023y
Oesp 3.1 .Gn.3.1.1 o . SI/NO Cualitativo | Territorial de naturales al planeamiento, fomentando las actuacio- 3 L . )
climatico de &mbito local . ., ., materia, se indicaran los compromisos a asumir en 2030
) Emergencia nes de prevencion y adaptacion en aquellos suelos L .
y prevencion frente a . ; . ; este ambito a lo largo del periodo de la Agenda
. Municipal del urbanizados susceptibles de ser afectados por ries- : . -
los riegos naturales? ) . Urbana, determinando en particular los objetivos
Ayuntamiento gos naturales, asi como, con la puesta en marcha de ., ;
. . R de reduccion de afectados por desastres y riesgos
de Madrid planes de emergencia frente al cambio climatico. . - .
naturales a partir de los datos de afios anteriores
(PEMAM). ) : .
(muertos, desaparecidos, heridos, reubicados o
evacuados). Asi mismo, también se incluira el ob-
jetivo de reduccioén de las pérdidas econémicas
asociadas a danos por desastres en infraestructuras
criticas y de interrupcion de los servicios basicos.
rfici lo ur- . , . .
superficie de suelo u . El Ayuntamiento debera determinar la superficie
bano en la que se prevé . - .
) . El seguimiento de este indicador permite conocer la en metros cuadrados (m2) de todas las zonas
realizar actuaciones de . ; - . ) i .
. z ) Cuantita- superficie de suelo urbano que sera objeto de actua- afectadas por algln riesgo (inundacion, lluvias 2023y
Oesp 3.1 1.Gn.3.1.2 | mejora o prevencién de m ; s/d . ) . . ) ; . . L
. . tivo ciones de mejora para reducir los posibles efectos torrenciales, deslizamiento de tierras, sequia, riesgo | 2030
riesgos naturales, inclu- . . .
. ) de los riesgos naturales que afectan a la ciudad. sismico, etc.) en las que hayan programado actua-
yendo el riesgo de incen- . S .
) ) . ciones para mitigar los efectos de estos riesgos.
dios e inundaciones.
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Perio-
Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
dad

Objetivo N.°
especifico | indicador

El Ayuntamiento debera indicar si dispone o no
de alguin Plan de control y mejora de la calidad del
aire, y en su caso, especificard su nombre, la fase
en la que se encuentra (en elaboracién, aprobado
o ejecutado) y el periodo temporal de vigencia del
Instrumento. Especificard si dispone de una Red de
Vigilancia y Control de la Calidad del Aire, de la que

. ) . . El seguimiento de este indicador permite conocer si la se puedan obtener datos de los sensores ubicados
estrategia de calidad del aire Sl el Plan de . . - .

) R . . ciudad ha adoptado medidas para evaluar y mejorar la en sus estaciones.
que realice un diagnoéstico . o Calidad del Aire . . . S . ! .

. iy SI/NO Cualitativo S calidad del aire, con el objeto de minimizar o evitar los En caso de no disponer de ningun Plan en esta
de su situacion y establezca y Cambio Cli- . . L, L . L .
T A - impactos negativos de la contaminacion atmosféricay materia, se indicaran los compromisos a asu-
prioridades y actuaciones matico (Plan A). e L . . .
) D hacer frente a su incidencia directa en la salud humana. mir en este ambito a lo largo del periodo de la

para impulsar su mejora? .

Agenda Urbana, se tendra en cuenta que los
niveles de calidad del aire obtenidos en una
determinada zona no sélo dependen de las
emisiones a las que se encuentra sometida,
sino también de su orografia y, sobre todo, de
la meteorologia reinante, con frecuentes varia-
ciones entre los diferentes afios estudiados.

;Se dispone de alglin plan o

2023y

Qesp 3.1 .Gn.3.2.1 2030
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.. Perio-
Objetivo N.° s . . . . ’ . .
. . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
En el caso de produccién de energias renovables,
la estimacion se basa en la cantidad de energia
primaria producida por las instalaciones, en un de-
terminado ano (ya sea el ano posterior a finalizar el
proyecto o el afo natural a partir de la finalizacion
- , . - o, del proyecto). Se supone que la energia renovable
Este indicador mostrara la estimacion total de la disminucién proy ) P q &
. B es neutral respecto al GEl'y que sustituye a la
al final del periodo establecido de la agenda urbana, de gases .
. . energia no-renovable.
de efecto invernadero (en toneladas equivalentes de COZ) en . .
L o y En el caso de medidas relacionadas con el ahorro
términos de reduccién anual (no la reduccién total que se ha , ) o .
5 . de energia, la estimacién se basa en la cantidad
producido para todo el periodo). AR ~
- S . de energfa primaria que se ahorra en el afio en
El seguimiento de este indicador permite conocer la reduc- . . )
., . el que se realizan las actuaciones (ya sea medido
cion anual de gases de efecto invernadero. (En toneladas N . .
. s e , a lo largo del aflo posterior a finalizar las obras o
equivalentes de CO2). También, permitird conocer el nimero . . -
. - - . mediante el calculo del ahorro a lo largo del afio
de dias por aflo en que se ha registrado una mala calidad .
) } ) . natural una vez finalizado el proyecto). Se supone
del aire, considerando los contaminantes mas relevantes. De i iy
L ) ~ | que el ahorro energético reemplaza produccion de
acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud, la contami- ,
o . . . ; ) energia no renovable.
nacion del aire es un importante riesgo medioambiental para . -, -
. Para la estimacion de las emisiones de gases de
- . la salud y se calcula que causa alrededor de dos millones de . .
Reduccién anual estimada N L . efecto invernadero de la energia no-renovable
. muertes prematuras por ano. La exposicion a contaminantes . .
de gases efecto inverna- . I que supondria el ahorro en energia no renovable,
, o o . de aire se encuentra fuera del control de los individuos y ., : . . 2023y
Oesp 3.2 .Gn.3.2.2 | dero (GEl)y del nimerode | %yn Cualitativo | s/d B s } g o la produccion de esa misma energia con energia
requiere de la accion de las autoridades publicas en todos los 2030

dias en que se superan los
limites de calidad del aire.

niveles. De los datos de contaminantes, seleccionar el nime-
ro de dias por aflo con una mala calidad de aire, de acuerdo
con el siguiente criterio:

« SO2: Numero de dias que se supera el valor limite diario
legislado de 125 pg/m3

* CO: Numero de dias que se supera el valor maximo diario
de las medidas moviles octohorarias de 120 pug/m3

* NOx: Los limites legislados son 200 pg/m3 horarios (que
no deben superar 18 dias al afio) y 40 pg/m3 que no se debe
superar de media al afio

* O3: Numero de dias que se supera el valor méximo diario
de las medidas moviles octohorarias de 120 pg/m3

* PM10: Numero de dias que se supera el va-

lor limite diario legislado de 50 pg/m3

renovable, se tiene en cuenta el total de emisio-
nes de gases de efecto invernadero emitidos por
unidad de produccién de energia no-renovable en
Espafa que es de 0,521 kg CO2/kWh de energia
final (factor obtenido del informe “Factores de
emision de CO2 y coeficientes de paso de energia
primaria de diferentes fuentes de energia final con-
sumidas en el sector edificios en Espana” (Version
03/03/2014) elaborado por IDAE vy oficializado por
MINETUR).

En el caso de sumideros de carbono el valor del in-
dicador serd las toneladas tedricas (o de disefo) de
CO2/ano que se van a reducir como consecuencia
de la operacion a realizar.

El Ayuntamiento debera ofrecer los niveles me-
dios anuales de particulas finas (por ejemplo,
PM2.5y PM10) y el nimero de dias al ano con
mala calidad de aire para cada contaminante, es
decir, el nimero de dias al afio que se ha supe-
rado el valor limite para cada contaminante.
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Perio-
Objel:'lvo . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
alglin Plan de resiliencia frente al cambio climati-
El seguimiento de este indicador permite conocer si se co y protocolos de actuacion ante posibles crisis
) , han adoptado medidas para mejorar la resiliencia de (suministros, huelgas, averias, desastres naturales,
;Se dispone de alglin plan o . . . ; . . .
. ) la ciudad en situaciones de desastre, peligro o riesgo etc.) y en su caso, especificarad su nombre, la fase
estrategia para la mejora de otencial, aprobacién de protocolos de actuacién, in- en la que se encuentra (en elaboracion, aprobado 2023
Qesp 3.2 .Gn.3.3.1 | la resiliencia de las ciudades | SI/NO Cualitativo | s/d b o P prot L o 24 . » aprot 4
) ) troduccion de aspectos bioclimaticos de eficiencia ener- o ejecutado) y el periodo temporal de vigencia del 2030
ante situaciones adversas o - L . B
- - gética en la construccion y diseno de espacio abiertos, Instrumento.
y la reduccion de dafios? o . o ) .o,
reduccion de la deforestacion y disefio de proyectos En caso de no disponer de ningun Plan
especificos de prevencion de dafios por inundaciones. en esta materia, se indicaran los compro-
misos a asumir en este ambito a lo lar-
go del periodo de la Agenda Urbana.
Superficie de suelo urbano
en la que se prevén realizar El seguimiento de este indicador permite conocer la superfi- | EI Ayuntamiento debera determinar la superficie
actuaciones de mejora o . cie de suelo urbano que serd objeto de actuaciones de mejo- | en metros cuadrados (m2) de las zonas verdes
= ) Cuantita- - ! . . . . 2023y
QOesp 3.2 1.Gn.3.3.2 | creacién de zonas verdes m tvo s/d ra o de nueva creacién de espacios abiertos y/o zonas verdes | o espacios abiertos que sean susceptibles de 2030
y/0 espacios abiertos basa- en las que se aplicaran criterios bioclimaticos en el disefio mejora o0 nueva creacion en las que se hayan
dos en modelos autoctonos y se utilizaran especies vegetales y animales autdctonas. programado actuaciones con estos criterios
y criterios bioclimaticos.
El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
alguin Plan de Accion para la Energia Sostenible,
; i lgtin P - - . . ificaré la f
ise dlspoqe de a gun an El seguimiento de este indicador permite conocer si el ¥ €N 5U €aso, especincara su “O”T,bre' d fase en
o Estrategia de Accién para oo . la que se encuentra (en elaboracién, aprobado o
. ) municipio ha adoptado medidas para contener el gas- ; . ) .
la Energia sostenible (PAES) . o , ejecutado) y el periodo temporal de vigencia del 2023y
Oesp 4.1 .Gn4.1.1 . . SI/NO Cualitativo to de energia y para fomentar el ahorro y promover la
o instrumento equivalente Instrumento. 2030

que establezca objetivos
locales en este dmbito?

eficiencia energética teniendo en cuenta la morfologfa
urbana y las condiciones biocliméticas de la ciudad.

En caso de no disponer de ninglin Plan
en esta materia, se indicaran los compro-
misos a asumir en este ambito a lo lar-
go del periodo de la Agenda Urbana.
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Objetivo N.°
especifico | indicador

Descripcion del indicador

Unidad

Tipo

Valor base

Definicion

Metodologia

Perio-
dici-
dad

Oesp 4.1 .Gn.4.1.2

Consumo de energia por
la edificacién, infraestruc-
turas y servicios publicos.

Cuantita-
tivo

Este indicador estima el consumo energético urbano por
habitante, considerando tanto el consumo de energia como
el consumo de combustible.

Un excesivo consumo de energia tiene un efecto negativo
desde un punto de vista global, colapsando los recursos na-
turales y contribuyendo al cambio climéatico. Es necesaria una
gestion de la energia urbana més sostenible, incluyendo la
reduccion en el consumo vy la promocion de fuentes de ener-
gia renovables, como una de las lineas de actuacion en las
politicas de mitigacion de los efectos del cambio climético.
También se podré estimar la reduccion en el consumo anual
de energia primaria (KWh/afo) en los edificios publicos.

Para su célculo, EI Ayuntamiento deberd tener
informacion sobre el consumo de energia por aflo
(electricidad, gas natural, hidrocarburos y GLP) y
del censo de poblacion (nimero de habitantes).
Una vez obtenido el consumo de energia por afio,
todos los diferentes valores de consumo de energia
deben ser convertidos a toneladas equivalentes

de petroleo (tep), siguiendo las reglas de conver-
sidén equivalente existentes (por ejemplo, 1 MWh
equivale a 0,086 tep), de forma que los consumos
puedan ser comparables entre ellos.

El nimero de habitantes puede ser obtenido como
la suma de todos los registros existentes en el
censo de poblacion.

Se podra aplicar la siguiente expresion:

tep Consumo electricidad + gas natural + hidro-
carburos + GLP

Consumo de energia )= x 100

hab y afo Numero habitantes

Para este indicador, es también importante consi-
derar la desagregacion sectorial, como el porcenta-
je de consumo de energia de cada sector (residen-
cial, comercial, industrial y transporte) sobre el total
de la energia consumida.

Los célculos sobre la reduccion en el consumo
anual de energia primaria (KWh/afo) en los edi-
ficios publicos, se basaran en el certificado de
eficiencia energética de los edificios (ver Art.12.1.b
de la Directiva 2010/31/UE). El valor sera calcu-
lado mediante los certificados de energia emitidos
antes y después de la actuacion realizada para
reducir el consumo. El indicador mostrara el des-
censo total del consumo anual, y no del ahorro
total de consumo.

De acuerdo con los plazos establecidos en

la Directiva, el indicador debe aplicarse a

todos los edificios publicos por encima de

250m2 de superficie (til total y que vayan a

ser objeto de reforma con este objetivo.

2023y
2030
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. L. Perio-
Objetivo N.° sl . . . " . . .
. . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
. , El seguimiento de este indicador permite conocer si la ciudad | El Ayuntamiento deberd indicar los instrumentos
;Se dispone de alguin plan ; o . o )
de sestion sostenible ha adoptado medidas para optimizar y reducir el consumo que cumplan estos criterios, especificando su nom-
& ) de agua, entre otras, disminuir el consumo de agua y del bre, la fase en la que se encuentran (en elabora-
del agua o instrumento " L ; o - ) .
) . . . gasto energético y emisiones asociados a la distribuciéon y cion, aprobado o ejecutado) y el periodo temporal 2023y
Oesp 4.2 1.Gn.4.2.1 | equivalente que permita SI/NO Cualitativo ) . L . ; . )
- tratamiento del recurso, reducir las pérdidas provocadas en de vigencia de los mismos. En caso de no disponer | 2030
avanzar en la sostenibilidad T . . A ., .
o las redes de distribucion mediante un plan de control e ins- de ningun instrumento en relacion a esta materia,
y eficiencia de los recursos - e . . . N . .
S . 5 peccion periodico, fomentar los sistemas eficientes de riego se indicardn los compromisos a asumir en este
hidricos de la ciudad? : . ) . . L .
e incentivar la recogida de aguas pluviales en los edificios. ambito a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
El Ayuntamiento deberé indicar el porcentaje de
suministro de agua a la ciudad que no procede de
fuentes externas, considerando para ello como
parte de la suficiencia hidrica la contribucion al
suministro de agua por parte de los consumidores
externos a partir de las aguas marginales internas
regeneradas.
Para el célculo de la autosuficiencia hidrica es
El seguimiento de este indicador permite conocer el necesario estimar la demanda total de agua, esti-
. . nivel de autosuficiencia en el suministro de agua ur- mar el auto suministro total de agua procedente de
Porcentaje de auto- o Cuantita- . L . . ) - 2023y
QOesp 4.2 .Gn.4.2.2 T % . bana mediante la minimizacion de la demanda, el fuentes internas y la estimacién del suministro total
suficiencia hidrica tivo - A ) B 2030
reciclaje de las aguas servidas y el aprovechamien- de agua a usuarios externos desde fuentes urbanas
to de las fuentes urbanas no convencionales. propias.
Se definen como fuentes internas todas aquellas
que su caudal aprovechable se genera dentro de
la ciudad, destacando: las aguas residuales (gri-
sesy negras) y el pluvial captado en las cubiertas
de los edificios. Cuando la escorrentia que se
genera fuera de las cubiertas de los edificios se
puede almacenar y reutilizarse después de ser
tratada, se incorpora también a este concepto.
. El Ayuntamiento deberd indicar los instrumentos
;Se han incorporado . o . . o )
o ) El seguimiento de este indicador refleja el compromi- que cumplan estos criterios, especificando su nom-
criterios en la gestion L
; so local con el objetivo europeo de atender a la escasez bre, la fase en la que se encuentran (en elabora-
urbana encaminados a . . - ., . .
) . . o de recursos y fomentar actuaciones vy la incorporacion cién, aprobado o ejecutado) y el periodo temporal | 2023y
Qesp 4.3 .Gn.4.3.1 | fomentar el ciclo sostenible | SI/NO Cualitativo o - ; : ) . ;
- de criterios en la gestion urbana que favorezcan el ci- de vigencia de los mismos. En caso de no disponer | 2030
de los materiales y ) . , L L . .
clo sostenible de los materiales en linea con las iniciati- de ningln instrumento en relacion a esta materia,
recursos en el marco de R . L . .
L 5 vas para construir una Economia Circular en Europa. se indicaran los compromisos a asumir en este
la economia circular? . .
ambito a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
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Perio-
ety °
Objel:'lvo . N Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El seguimiento de este indicador permite conocer si se El Ayuntamiento deberd indicar los instrumentos
;Se dispone de planes han adoptado medidas para potenciar el uso de siste- que cumpla estos criterios, especificando su nom-
de gestion de residuos, mas de depdsito, devolucion y retorno, con el consi- bre, la fase en la que se encuentran (en elabora-

Oesp 4.4 G441 0 gqglvalentes, con el SI/NO Cualitativo guw§nte ah,orr‘o de re:cgrsos e impactos ambientales y cién, aproAbado o) eJeFutado) y el periodo temporal 2023y
objetivo de aumentar el socioecondmicos, basico para el desarrollo de la eco- de vigencia de los mismos. En caso de no disponer | 2030
porcentaje de recogida nomia circular y fomentar iniciativas de prevencion de de ningun instrumento en relacion a esta materia,
selectiva y reciclaje? los residuos, con un uso mas eficaz de los recursos y un se indicardn los compromisos a asumir en este

cambio hacia pautas de consumo més sostenibles. ambito a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
superficie de suelp urba‘no El Ayuntamiento debera indicar las actuacio-
en la que se prevén realizar - - . . . -
: A El seguimiento de este indicador permite conocer si nes encaminadas a fomentar la elaboracion
actuaciones de mejora o . S 3
= ) Cuantita- las empresas del municipio -individualmente o agrupa- de Planes de Transporte al Trabajo por parte 2023y

Qesp 4.4 .Gn.4.4.2 | creacién de zonas verdes m . . ) o S . ;

A . tivo das- tienen planes vigentes para favorecer una movilidad de los principales centros de trabajo de la ciu- 2030
y/0 espacios abiertos basa- ) . . . S . .

) sostenible y eficiente entre sus trabajadores y clientes. dad, indicando el niumero de PTT vigentes, y
dos en modelos autdctonos , .
L S el numero de trabajadores a los que afecta.
y criterios bioclimaticos.
;Se dispone en la
ciudad de Planes de
Transporte al Trabajo 2023
Oesp 5.1 .Gn.5.1.1 (PTT) para racionalizar SI/NO Cualitativo | s/d 2030 Y

los desplazamientos
a los principales
centros de trabajo?
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especifico | indicador
dad
Este dato sera recogido por la propia entidad local
o entes responsables de la movilidad (Empresas
Municipales de transporte, Consorcios de Trans-
porte, etc.).
Se analizaré los modos utilizados para todos los
motivos de viaje, de los desplazamientos con ori-
gen y/o destino en el municipio. Esta informacion
El reparto modal de los viajes muestra qué tipos de modos se obtendrd en base a la informacion de la deman-
de transporte utiliza mayoritariamente la ciudadaniay su da de los modos publicos de transporte, encuestas
proporcién respecto al nimero total de viajes. La distribu- de movilidad y apoyo de nuevas fuentes de infor-
cion de los viajes seglin medios de transporte en el area macion de sistemas teleméaticos.
urbana es un dato descriptivo de la sostenibilidad de la N° de viajes realizados en coche y moto
Distribucion modal de . movilidad en el municipio, y tiene una clara relacion, entre Desplazamientos en coche y moto (%) =x 100 N°
- Cuantita- . S ; - 2023y
Qesp 5.1 .Gn.5.1.2 los viajes (todos los mo- . s/d otros, con los niveles de contaminacién del aire. De acuerdo | total de viajes
. , tivo . . . 2030
tivos) en el drea urbana. con la informacion existente sobre el uso del transporte =x 100
publico y privado, la distribucién modal del trafico es un N° total de viajes
dato esencial, para la definicion de politicas de transporte. N° de viajes realizados en bicicleta
El balance sostenible de la movilidad y la promocién de los =
medios de transporte publico y no motorizados es uno de N° total de viajes
los principales objetivos para una movilidad sostenible. N° de viajes realizados a pie
=x 100
N° total de viajes x 100
N° de viajes realizados en transporte publico
Desplazamientos en transporte publico (%)
Desplazamientos en bicicleta (%)
Desplazamientos a pie (%)
Sostenibilidad de la dis- Fl md};ador reﬂeJ‘a Ia§ |n's’taIaC|ones de ryptura de clargas, Densidad de centros de distribucién de carga = =
I posibilitando la distribucion de mercancias con vehiculos N . 2023y
Oesp 5.1 1.Gn.5.1.3 | tribucion urbana de mer- s/d . . } N° de centros en la ciudad x 100
de pequeno tamafo. Para ello se necesitan centros de al- 2030

cancias (Ultima milla).

macenaje y consolidacion de carga en las zonas urbanas.

(n® de centros/km2) Superficie urbana (km2)
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Perio-
. . °
Objel:'lvo . N Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El seguimiento de este indicador permite conocer si se han
adoptado medidas encaminadas a favorecer una movilidad
sostenible y eficiente, intentando reducir los viajes en trans-
porte privado y mejorando los sistemas de trasporte publico | El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
para que sean mas eficientes, atractivos, accesible y asequi- Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS), y
bles a los ciudadanos, permitan una mejora en la calidad de en caso afirmativo, especificara su nombre, la fase
los desplazamientos de los peatones y supongan una apuesta | en la que se encuentra (en elaboracion, aprobado
;Se dispone de un Plan Si. el Plan de clara por favorecer la intermodalidad. o ejecutado) y el periodo temporal de vigencia del
i~ - Es importante destacar el papel fundamental de las nuevas Instrumento.
de Movilidad Urbana . o Movilidad , P A o . . 2023y
Oesp 5.2 .Gn.5.2.1 Sostenible (PMUS) SI/NO Cualitativo Sostenible tecnologias en este &mbito. Asi mismo, se realizard una apro- | En caso de no disponer de ningun Plan en esta 2030
eon Ia ciudad? Madrid 360 ximacién al contexto en materia de dotacién de sistemas materia, se indicaran los compromisos a asumir en
' de alquiler de bicicletas en la localidad o de plataformas de este ambito a lo largo del periodo de la Agenda
alquiler de vehiculos en el contexto de la economia colabo- Urbana, especificando el objetivo de incremento
rativa. del nimero de personas que cuentan en la ciudad
Como referencia para la elaboracién de estos planes, con facil acceso al transporte publico, con indica-
hay que recordar la “Guia practica para la elabora- cion del sexo, edad y personas con discapacidad.
cion e implantacion de planes de movilidad urba-
na sostenible (PMUS)” elaborada por el IDAE, que
puede ser de gran utilidad para la entidad local.
El Ayuntamiento debera identificar el nimero de
El indicador determina el porcentaje de autobuses urbanos au‘tobuse‘s'urbano‘s C.OH t-ecnolog\a de motor d/e
, . - - bajas emisiones, distinguiendo entre tecnologia
con tecnologia de motor de bajas emisiones en relacién al ) .
.. . . Euro lll o anterior, Euro IV o posterior y con com-
total de la flota. Asi mismo, determina el porcentaje de au- ; - . o
. . . bustibles limpios, para poder aplicar las siguientes
tobuses urbanos con combustibles diferentes al gasoil, que formulas:
tienen emisiones poco a nada contaminantes, en relacion al o ) .
. N° autobuses Euro Il o anteriores
Flota de autobuses de bajas total de la flota. . .
- . ) . « » . Autobuses con tecnologia Euro Il o anterior (%) =
emisiones o con combusti- Cuantita- Las normativas europeas “Euro” definen unos requisitos que 2023y
Oesp 5.2 .Gn.5.2.2 . R . s/d . L x 100
bles “limpios” dedicados al tivo regulan los limites aceptables de emisiones de gases de com- N° total de autobuses 2030
transporte publico urbano. bustion, que deben ser cumplidos por todos los vehiculos o .
. g N° autobuses Euro IV o posteriores
nuevos en los Estados Miembros de la Unién Europea. Las . N
. o Autobuses con tecnologia Euro IV o posterior (%)
normativas europeas sobre emisiones para autobuses que = % 100
han estado vigentes hasta el aflo 2014 siguen el etiquetado N° total de autobuses
Euro | (1992) a Euro VI (2013). R . L
Los vehiculos eléctricos no se incluyen en la normativa “Euro” N® autobuses con combustibles limpisos
Y " | Autobuses con combustibles “limpios” = x 100
N° total de autobuses
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Perio-
jetiv N.° e Tl . . Ny . g
Objet' ° . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El seguimiento de este indicador permite conocer el nime-
ro de viajes en trasporte publico urbano colectivo al afio.
Se considera conveniente aclarar que se contabilizaran el . , ,
. o . , - El Ayuntamiento debera ofrecer el nimero de
numero de viajes de cada viajero, y no el nimero de viaje- L - S
, . o ) . , L ) . , viajes de cada viajero en transporte publico ur-
NUmero de viajes en N Cuantita- ros, ni el nimero de viajes de cada vehiculo. Se considerara . . . 2023y
Oesp 5.2 1.Gn.5.2.3 S . . s/d S . bano colectivo al afio. Este dato en la mayoria
transporte publico. viajes tivo transporte publico urbano colectivo el que abarca el suelo ) ; . . 2030
) , . de los casos serd recogido por la propia entidad
urbano y urbanizable o une nucleos urbanos de un mis- S
. ) ) , local (Empresas Municipales de transporte).
mo municipio. No se incluyen taxis. En las &reas urbanas
formadas por mas de un municipio, también se conside-
rard el transporte interurbano ente estos municipios.
El dato se recogera de las actuaciones realizadas
:Se encuentran Si, existe una en este ambito por parte de las Administraciones
adecuadamente identificacion El seguimiento de este indicador refleja la atencién prestada | Publicas y se indicara el conjunto de entornos
identificados los entornos de los mismos a aquellos barrios o entornos urbanos que presenten un urbanos identificados como vulnerables o de aten- 2023
Oesp 6.1 1.Gn.6.1.1 urbanos que presentan SI/NO Cualitativo | en el Atlas de mayor grado de vulnerabilidad social, econémica y ambiental, | cion prioritaria dentro del contexto de la ciudad. 2030 Y
un mavyor grado de la Vulnerabi- con objeto de favorecer la equidad en el desarrollo urbano Para la identificacion se podra utilizar
vulnerabilidad social, lidad Urbana y luchar contra las bolsas de pobreza y exclusién social. como referencia la metodologia del Ob-
econdémica y ambiental? del MITMA. servatorio de la Vulnerabilidad Urbana en
Espafa del Ministerio de Fomento.
El seguimiento de este indicador refleja la cuantia de la
inversion realizada en los barrios mas desfavorecidos de
la ciudad. Las medidas tendran por objeto reducir las des- El dato se recogera de las actuaciones previstas en
Presupuesto invertido en igualdades y la exclusién social promoviendo el uso del estos &mbitos en los presupuestos publicos y se in-
actuaciones realizadas en espacio publico como elemento de cohesion y convivencia dicara de cada una de ellas: el nombre; el ambito al 2023
Qesp 6.1 1.Gn.6.1.2 | barrios vulnerables desde s/d ciudadana. Serfa conveniente que en la definicion de los que afecta; el presupuesto anualizado (en el ambito 2030 Y
el punto de vista social, presupuestos se haya tenido en cuenta la participacion temporal de la Agenda Urbana); la fase en la que se
econdmico o ambiental. ciudadana. Se dara prioridad a aquellos barrios identifi- encuentra (en elaboracién, aprobado o ejecutado)
cados como vulnerables por parte de la Entidad Local, asi y el periodo temporal que abarca su ejecucion.
como aquellos recogidos en el Observatorio de la Vulne-
rabilidad Urbana en Espafa como barrios vulnerables.
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. L. Perio-
Vi N.° s - . . " . . .
Objet' ° . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
alglin Plan de Igualdad de oportunidades, y en su
- - . . caso, especificard su nombre, la fase en la que se
El seguimiento de este indicador permite conocer si se ha P - a9
. ; L ; ., . encuentra (en elaboracién, aprobado o ejecutado)
realizado un diagnostico de la situacion con el objeto de . ; .
. . . . y el periodo temporal de vigencia del Instrumento.
integrar la perspectiva de igualdad de oportunidades entre . -
. , . = ; Entre los indicadores recogidos en este plan debe-
. hombres y mujeres; asi como la situacién de determinados , , L ;
Si, el Plan Es- . ) o S ran figurar especificamente los objetivos de erradi-
L colectivos en riesgo de exclusion social, incorporando la ., ) . )
tratégico para . B L . cacion de la violencia contra la mujer.
. perspectiva de género, en las estructuras administrativas . L
;Se dispone de un Plan la Igualdad L A . . En caso de no disponer de ningun Plan en esta
. . ) y en el disefio de las actuaciones previstas en la ciudad. . LT . .
o Estrategia a nivel local de Género de . o . ) ., materia, se indicaran los compromisos a asumir en
. ; ) La inclusion de esta perspectiva en la planificacion de las L -
para garantizar la igualdad la ciudad de ciudades. en muchas ocasiones. dard luear a actuaciones este ambito a lo largo del periodo de la Agenda Ur- 2023
Oesp 6.2 .Gn.6.2.1 | de oportunidades, el SI/NO Cualitativo | Madrid 2018- ’ o ’ gar - banay se estableceran los objetivos de reduccion 4
que aumenten la dotacién de parques (ancianos y nifos); o . - 2030
acceso al mercado de 2020y el Plan ) o L o y erradicacién de los casos de mujeres victimas de
B ) L actuaciones de localizacion de actividades que disminuyan . o .
trabajo y la vida publica en de Empleo ) 3 L violencia fisica 0 acoso sexual, a partir de los datos
- . - las distancias entre empleo y vivienda y por lo tanto acor- N )
condiciones de igualdad? de la ciudad . . . ; de anos anteriores.
. ten los tiempos de desplazamiento; actuaciones de mejora ; -
de Madrid . . L I Como referencia para la elaboraciéon de estos
de la seguridad ciudadana (iluminacion, mobiliario urbano, - .
2020-2023. ; (o ) planes, hay que sefalar que existen dos docu-
etc.); mejora de la accesibilidad (aceras anchas, pavimentos .
i - ) mentos que pueden ser de gran utilidad para
que facilitan la accesibilidad, etc.); actuaciones que fomen- ) «
I = ' . la Entidad Local, un “Manual para elaborar un
ten la conciliacion laboral (dotacion de escuelas infantiles, ) )
. . ) ) plan de igualdad en la empresa”, elaborado por
servicios sociales para ancianos, horarios laborales, etc). . . . . .
el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad y una “Guia para Elaborar Planes Lo-
cales de Igualdad” elaborada por la FEMP.
El Ayuntamiento deberé indicar si dispone o no de
. - . . . alglin Plan que lleve a cabo protocolos de detec-
) El seguimiento de este indicador permite conocer si el muni- - .
;Se dispone de un Plan L . - . . cion temprana de la vulnerabilidad, y en su caso,
. cipio, a través de los servicios sociales, ha tomado medidas ) .
o Estrategia que lleve = . - especificard su nombre, la fase en la que se en-
para la deteccién temprana de la vulnerabilidad o exclusiéon - .
a cabo protocolos de . . o cuentra (en elaboracién, aprobado o ejecutado) y el | 2023y
QOesp 6.2 1.Gn.6.2.2 - s/d social en relacion a los procesos de ocupacion ilegal de suelo ; . .
deteccion temprana o . . .~ | periodo temporal de vigencia del Instrumento. 2030
e y edificios, contando con espacios y servicios de coordinacion ) -
de la vulnerabilidad/ - . - . ] En caso de no disponer de ningun Plan
. . entre Servicios Sociales, Vivienda, Seguridad ciudadana y Sa- . L
exclusién social? L , en esta materia, se indicaran los compro-
lud para el acompanamiento de las personas mas vulnerables. . ) .
misos a asumir en este dmbito a lo lar-
go del periodo de la Agenda Urbana.
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. L. Perio-
\ N.° sl . . . " . . .
Objet' ° . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El seguimiento de este indicador refleja la cuantia de la inver-
sion dirigida a garantizar la igualdad de oportunidades desde , . )
B . - . ; El dato se recogera de las actuaciones previstas
. . el punto de vista social, econémico o ambiental. Las medidas o .
Presupuesto invertido en ) . . . dirigidas a estos colectivos en los presupues-
; . tendran por objeto reducir las desigualdades entre hombres o R
actuaciones destinadas ) . ) 5 tos publicos y se indicarad de cada una de ellas:
. 3 y mujeres y favorecer a los colectivos en riesgo con riesgo de .
a garantizar la igualdad . ) . ) el nombre; el &mbito al que afecta; el presu- 2023y
Qesp 6.2 1.Gn.6.2.3 . s/d vulnerabilidad en la ciudad promoviendo el uso del espacio ; .
de oportunidades desde i - . o puesto anualizado (en el &mbito temporal de la 2030
. ; publico como elemento de cohesion y convivencia ciudada-
el punto de vista social, L , Agenda Urbana); la fase en la que se encuentra
L . na. En la definicién de los presupuestos se tendrén en cuenta -, .
econdomico y ambiental. . S (en elaboracién, aprobado o ejecutado) y el
los resultados obtenidos en los procesos de participacion . . S
; S . periodo temporal que abarca su ejecucion.
ciudadana y el conocimiento experto en la perspectiva de
género, edad, discapacidad y urbanismo simultdaneamente.
i, el Plan . . )
Si, el Pla - S . . El Ayuntamiento deberé indicar los instrumentos
. de Empleo El seguimiento de este indicador permite conocer si ) o : .
;Se dispone de planes de : . . ) . de planificacion que identifiquen estos valores,
. ) de la ciudad se han adoptado medidas para dinamizar la economia, )
mejora de la economia . . . ) . especificando su nombre, la fase en la que se
L de Madrid con el objeto de diversificar la estructura productiva de o ;
y competitividad local, o ) ; encuentran (en elaboracién, aprobado o eje-
! . . - 2020-2023 la ciudad y generar nuevas oportunidades de empleo . . . 2023y
QOesp 7.1 .Gn.7.1.1 | instrumentos equivalentes, | SI/NO Cualitativo g . ; : ; cutado) y el periodo temporal de vigencia de
. ) y el Plan de para sus ciudadanos. Seria conveniente incluir actua- ) . . 2030
que recojan actuaciones A, ) . ) . los mismos. En caso de no disponer de ningun
; Actuacion de ciones que fomenten la colaboracion de la ciudadania . ) ; o
en materia de empleo y ) o - . instrumento en relacion a esta materia, se indi-
. - la Agencia para | y del tejido asociativo local, para conseguir que la po- , . . L
actividad econémica? - L : A . caran los compromisos a asumir en este ambito
el Empleo de blacion se implique en esta dinamizacion econdmica. 2 Io lareo del periodo de Ia Aeenda Urbana
Madrid 2022. goderp & '
El seguimiento de este indicador refleja la cuantia de la in-
version realizada con el objetivo de incentivar la economia
local. Una parte de esta inversién se destinaréa a realizar , . .
s . . . - El dato se recogera de las actuaciones previstas en
Presupuesto de las actua- anélisis y estudios que permitan tener informacion actua- . P )
. ) . - = . - estos &mbitos en los presupuestos publicos y se in-
ciones previstas para la lizada sobre la educacion, formacién vy situacién laboral S P
. o . ., , , dicara de cada una de ellas: el nombre; el ambito al
dinamizacion del comer- Cuantita- de la poblacion local. Ademés, se promovera el acceso a ; . 2023y
Oesp 7.1 .Gn.7.1.2 R . . s/d . que afecta; el presupuesto anualizado (en el ambito
cio e industria local y de tivo nuevos modos de consumo con el objeto de aprovechar las 2030
) . 3 . . i temporal de la Agenda Urbana); la fase en la que se
impulso de la actividad ventajas de la economia. También se fomentara la reserva = .
. . . L encuentra (en elaboracion, aprobado o ejecutado)
turistica sostenible de espacios para la comercializacion de productos locales . ) -
. . . . . ) y el periodo temporal que abarca su ejecucion.
con el objeto de incentivar en lo posible el intercambio
econémico con el medio rural y el fomento de la incorpo-
racion de las nuevas tecnologias en las empresas locales.
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque |
Perio-
Objel:'lvo . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
Si, el Plan
Estratégico El seguimiento de este indicador permite conocer si se dispo-
de Turismo ne de planes encaminados a fomentar un turismo inteligente . e .
) ) . . El Ayuntamiento debera indicar los instrumentos
. de la Ciudad y sostenible que atienda a las repercusiones actuales y futu- ) - . .
;Se dispone de planes . . ; ; ; . de planificacion que identifiquen estos valores,
. L, de Madrid ras, econémicas, sociales y medioambientales para satisfacer .
especificos de reactivacion . o ; A especificando su nombre, la fase en la que se
. . ., 2020-2023, las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno o -
economica € innovacion . la Estrategia y de las comunidades locales. Asi mismo, se consideraran los encuentran (en elaboracién, aprobado o eje- 2023y
Qesp 7.2 .Gn.7.2.1 | en el &mbito del turismo SI/NO Cualitativo S . ’ R . cutado) y el periodo temporal de vigencia de
L . urbanistica para | planes encaminados a fortalecer y dinamizar el comercio local A ; . 2030
inteligente, sostenible, L ) ) o o . . los mismos. En caso de no disponer de ningun
S ) la actividad y la industria y actividades econdmicas propias de la ciudad . = ; -
comercio e industria en P . o . instrumento en relacion a esta materia, se indi-
. . econdomica de y del destino turistico en el que se asienta, de acuerdo con , ) . P
la ciudad o area urbana? . o . . . caran los compromisos a asumir en este ambito
la ciudad de los criterios establecidos por la metodologia del Destino .
. S ; . . a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
Madrid y el Turistico Inteligente en la que se incluyen los ejes de gober-
Plan Renove nanza, innovacion, sostenibilidad, tecnologia y accesibilidad.
Industria.
El Ayuntamiento debera ofrecer el aumento del
numero de visitantes al afo que ha recibido la
ciudad; se contabilizaran las visitas independien-
NUmero de visitantes - S . temente de que sean realizadas por la misma
. . . El seguimiento de este indicador permite conocer el .
atraidos por los activos Cuantita- , L ] . personay en el caso de los grupos, se contabi- 2023y
Oesp 7.2 1.Gn.7.2.2 - . . s/d aumento del nimero de visitantes atraidos por la ri- o - 2
de patrimonio cultural, tivo L . lizardn tantas visitas como individuos tenga el 2030
L queza cultural y paisajistica de las ciudades. . )
natural y paisajistico grupo. Este dato en la mayoria de los casos sera
recogido por el propio municipio (Oficina Munici-
pal de Turismo) y se podra basar en el analisis de
la demanda, describiendo el método empleado.
El seguimiento de este indicador permite conocer si se El Ayuntamiento deberd indicar si dispone o no de
han adoptado medidas para fomentar el uso de las vivien- alglin Plan de Vivienda con estos requisitos, y en su
das vacias que estén en condiciones de ser destinadas al caso, especificard su nombre, la fase en la que se
;Se dispone de un plan uso residencial, favorecer el alquiler para equilibrar esta encuentra (en elaboracién, aprobado o ejecutado)
de vivienda local que forma de tenencia con la vivienda en propiedad y poten- y el periodo temporal de vigencia del Instrumento.
favorezca la existencia . ) ciar la vivienda social, no solo para nuevas promociones, Asi mismo, se indicara su vinculacién con los pro-
o Sl |a Estrategia ) . e - - o
de un parque publico sino mediante la reutilizacion de viviendas desocupadas o gramas del Plan Estatal de Vivienda del Ministerio
; - . o Global para fa- ) ) e L 2023y
Qesp 8.1 .Gn.8.1.1 | vy privado de vivienda SI/NO Cualitativo cilitar el Acceso secundarias promoviendo la rehabilitacion y reutilizacion de Fomento. 2030

adecuado a la demanda
e impulse en particular
la vivienda en alquiler
a precios asequibles?

a la Vivienda.

del patrimonio construido. Asi mismo, los planes incorpo-
raran el andlisis de las posibles situaciones de infravivienda
y asentamientos irregulares existentes en la ciudad, las
medidas orientadas a corregir estas situaciones, asi como
el andlisis y delimitacion de aquellos dmbitos territoriales
mas afectados por dindmicas de crecimiento de los pre-
cios de la vivienda, tanto en venta como en alquiler.

En caso de no disponer de ningun Plan en esta
materia, se indicaran los compromisos a asu-
mir en este &mbito a lo largo del periodo de la
Agenda Urbana, estableciendo el objetivo de
reduccion del nimero de personas y hogares
que viven en barrios marginales, asentamien-
tos informales o viviendas inadecuadas.
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Perio-
Objel:'lvo . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
, . El seguimiento de este indicador permite conocer la previ-
Numero de viviendas - . S - . ) . , .
; ] sion de puesta a disposicion e incorporacion al mercado de El Ayuntamiento identificara el nimero de
sujetas a regimenes de . = 5 ., - ) - ; ,
L . o Cuantita- viviendas sujetas a regimenes de proteccién, especialmente, | viviendas sujetas a regimenes de protec- 2023y
Qesp 8.1 1.Gn.8.1.2 | proteccion incluidas en los Ne . s/d : e - L.
o tivo de aquellas, resultado de actuaciones de rehabilitacion del cion que seran incorporadas al mercado en 2030
planes locales de vivienda. . ) . P
. ) parque edificatorio existente y del aumento del parque de el &mbito temporal de la Agenda Urbana.
(existentes y previstas) . . . . ) .
vivienda publico o privado en alquiler a precios asequibles.
El Ayuntamiento identificara el nimero de vi-
viendas sujetas a alquiler social existentes y las
NuUmero de viviendas El seguimiento de este indicador permite conocer la oferta previstas en el ambito temporal de la Agenda
Oesp 8.1 1Gn.8.13 destinadas a alquiler so- Ne Cuantita- s/d de vivienda sujeta a un alquiler social con rentas asequibles Urbana. Se deberan identificar las viviendas 2023y
pe. T cial a precio asequible. tivo para colectivos vulnerables y hogares que tienen dificultades | de titularidad publica, asi como aquellas vi- 2030
(existentes y previstas) para acceder a la vivienda en alquiler a precios de mercado. viendas de entidades sin &nimo de lucro o
similares sujetas con caracter permanente a
regimenes de alquiler a precios limitados.
El Ayuntamiento debera indicar si dispone o no de
El seguimiento de este indicador permite conocer la exis- alguin Plan de Vivienda con estos requisitos, y en su
tencia de planes publicos de ayudas encaminados a ga- caso, especificard su nombre, la fase en la que se
) rantizar el acceso a la vivienda por parte de los hogares encuentra (en elaboracién, aprobado o ejecutado)
;Se dispone de un plan de . , . ; .
: CON MEeNos recursos econdmicos, asi como por parte de y el periodo temporal de vigencia del Instrumento.
ayudas para garantizar el . - o T ; .
2 colectivos que presentan un mayor grado de vulnerabili- Asi mismo, se indicara su vinculacion con los pro-
acceso a la vivienda por . . - ) L e
dad social y econémica, con una atencion especial a los gramas del Plan Estatal de Vivienda del Ministerio
parte de los hogares y jovenes para facilitar su emancipacion y el acceso a la pri- de Fomento 2023
Oesp 8.2 .Gn.8.2.1 | colectivos mas vulnerables, | SI/NO Cualitativo | s/d ) > P P 14 ; P L -, 4
con una particular mera vivienda y a las personas mayores, respondiendo a En caso de no disponer de ninglin Plan en esta 2030
- P L los retos demograficos y al fendmeno del envejecimiento. materia, se indicaran los compromisos a asumir en
atencion a jovenes, L o L -
El desarrollo de estos planes implicara la realizacion de un este dmbito a lo largo del periodo de la Agenda
mayores y afectados por o . L . .
. anélisis del problema de los desahucios, el establecimiento Urbana, teniendo en cuenta el nimero de de-
procesos de desahucio? . o - . L . ;
de medidas de seguimiento y evaluacion y la implanta- mandantes de vivienda recogidos en el Registro
cién de protocolos tempranos de prevencién y actuacion Oficial de Demandantes de Vivienda Protegida
cuando los desahucios afecten a hogares vulnerables. o similar, asf como los indices de precios vy los
datos de accesibilidad a la vivienda en la ciudad.
El Ayuntamiento identificara el nimero de be-
Numero de personas El seguimiento de este indicador permite conocer el vo- neficiarios de estas ayudas publicas. Se consi-
Oesp 8.2 |Gn.8.2.2 beneficiarias de los pro- N Cuantita- s/d lumen de beneficiarios de las ayudas publicas de ayuda deraran beneficiarios los definidos en el Plan 2023y
pe. I gramas incluidos en planes tivo al alquiler y rehabilitacién de vivienda habitual dentro del Estatal de Vivienda, asi como la suma de per- 2030
publicos de vivienda. Plan Estatal de Vivienda del Ministerio de Fomento. sonas fisicas que compongan la unidad familiar
o de convivencia que resulte beneficiaria.
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AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque |
. L. Perio-
Vi N.° s - . . . . . .
Objet' ° . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
. - . . El Ayuntamiento deberé indicar si dispone o no de
El seguimiento de este indicador permite conocer si se han , . . ,
; ) = alguin Plan de Smart City, y en su caso, especificara
. . adoptado medidas que favorezcan la incorporacion de las
. Sl, la Estrategia , o -, su nombre, la fase en la que se encuentra (elabora-
;Se dispone de un plan - tecnologias del conocimiento en la gestion urbana, de forma - ; .
. de Innovacion y , . . cion/aprobado/ejecutado) y el periodo temporal de
o estrategia local para . - .\ transversal a través de sistemas que aseguren la interopera- . ) . 2023y
Qesp 9.1 .Gn.9.1.1 SI/NO Cualitativo | Smart Cities del | | ... , . S ) vigencia del Instrumento. En caso de que la ciudad
avanzar en un modelo . bilidad. El desafio de las ciudades inteligentes es integrar el . - 2030
o Ayuntamiento ; ) . L pertenezca a la red Smart City, debe indicarlo.
urbano inteligente? . conjunto de sistemas sectoriales en una Unica plataforma de . : S .
de Madrid. S ) . . Si no se dispone de ningun Plan en esta materia,
gestion integral de la ciudad con el objeto de conseguir una R ) ;
estion unificada y ofrecer unos servicios mas eficientes se indicaran los compromisos a asumir en este
& 4 ambito a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
. - . La determinacion del nimero de usuarios que
El seguimiento de este indicador permite conocer la evo- e - .
, . - , - o L utilizan estos servicios se podra obtener de las
NuUmero de usuarios que lucién del nimero de usuarios que utilizan aplicaciones, L o . P
. ) A ; - o (e estadisticas de las Administraciones Publicas.
estan cubiertos por un sistemas de informacion o servicios teleméticos de la ) )
. L o . . e . Los proyectos de definicion de estos servi-
determinado servicio pu- n®usua- | Cuantita- entidad local. Se contabilizaran tanto los usuarios de los . s S , 2023y
Qesp 9.2 .Gn.9.1.2 . - . . s/d - . . o cios, en su andlisis coste-beneficio, dispondran
blico electrénico de Smart rios tivo servicios y sistemas de informacion implantados, como los . > , 2030
o o . . . N de una estimacién de estos datos. Se tendran
Cities. (en funcion de los usuarios de instalaciones, de redes de comunicacion cor- ; .
L . . . . . en cuenta todos los usuarios, con indepen-
servicios disponibles) porativas o de Centros de Procesamiento de Datos (CPD's) ) T
. } . dencia de que sean usuarios internos de la
que vayan a ser objeto de mejora en la entidad local. . T .
Administracion Publica o usuarios externos.
El Ayuntamiento debera indicar los criterios
. - . . introducidos y el instrumento que los incor-
. El seguimiento de este indicador permite conocer si se han ) Y q
;Se han incorporado . o iy . B pora, especificando su nombre, la fase en la
o . incorporado criterios de gestién que sirvan para impulsar la -
criterios para mejorar los digitalizacion v 1a Administracion electrénica para propiciar que se encuentran (en elaboracién, aprobado 2023
Oesp 9.2 .Gn.9.2.1 servicios de administracion | SI/NO Cualitativo | SI & yiand - . para prop . o ejecutado) y el periodo temporal de vigencia 4
una mavyor eficacia, innovacién como via para acercarse mas 2030

electronica y reducir
la brecha digital?

a la ciudadania. Asi mismo, ello incluird el andlisis de la brecha
digital y la adopcion de medidas orientadas a su reduccion.

de los mismos. En caso de no haber realizado
avances significativos en esta materia, se indi-
caran los compromisos a asumir en este ambito
a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
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Perio-
ety °
Objel:'lvo . N Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicion Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento debera disponer de los datos
del nimero de tramites y gestiones efectuados a
través de internet y del nimero de tramites total.
Para ello se dispone del estudio sobre las TIC en
las Entidades Locales del portal de Administracion
electronica del Gobierno de Espafna que puede
servir como documento de apoyo para contrastar
Porcentaje de tramites . - . los valores a suministrar por los ayuntamientos.
. . . El seguimiento de este indicador permite conocer la ) , s
y gestiones a través o Cuantita- - . . . El dato podré calcularse segun la siguiente expre- 2023y
Oesp 9.2 .Gn.9.2.2 . % . s/d evolucién de los tramites que se realizan por inter- o
de internet de empre- tivo s, L sion: 2030
B net en relacion al total de trdmites efectuados. . . .
sas y ciudadanos. Tramites y gestiones online
Tramites por internet (%) = x 100
Tramites y gestiones totales
Es necesario sefialar que para el calculo de
este indicador se cuantificard el nimero de
tramites o procedimientos disponibles en la
Administraciéon local, no el nimero de ex-
pedientes asociados a dichos tramites.
Porcentaje del munici- 97,60 % (ju-
N LPTO1 pio con cobertura 5G % Cuantita- | li02021) 2023y
o independiente (Stan- ? tivo No especifica si 2030
dalone en inglés) es “Standalone”
Porcentaje de calles con .
-- [.PT.9.2 servicio de 5G independien- | % C.U antita 2023y
o tivo 2030
te (Standalone en inglés)
;Las ordenanzas Con el fin de lograr un marco normativo y de planeamiento El Ayuntamiento debera indicar si sus or-
municipales son plenamente actualizado, flexible y simplificado, es esencial que la en- denanzas municipales cumplen con estos 2023
Oesp 10.1 | 1.Gn.10.1.1 | compatibles y coherentes SI/NO Cualitativo | s/d tidad local disponga de una ordenanza municipal compa- requisitos y caso contrario, se indicaran los 2030 4
con la legislacion estatal tible con la normativa estatal y autonémica y que permita compromisos a asumir en este dmbito a lo
y autonémica? aplicar ambas sin lagunas, ni problemas interpretativos. largo del periodo de la Agenda Urbana.
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Perio-
ety °
Objel:'lvo . N Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
No, es un
;El planeamiento plan ”W des-
L . actualizado . . .
urbanistico vigente es o . El Ayuntamiento debera indicar si su pla-
; (1997)y que Para este indicador es necesario tener en cuenta la fecha : ) }
acorde a la realidad L - ) S . neamiento vigente es acorde a su realidad
L . - da prioridad de aprobacion del planeamiento urbanistico vigente y las . o 2023y
Oesp 10.1 | 1.Gn.10.1.2 | urbana, y las previsiones SI/NO Cualitativo L ) ) . L. ) urbana y en caso contrario, se indicaran los
. al crecimiento circunstancias socio-econémicas de dicha fecha y compa- . B e 2030
de crecimiento se . . compromisos a asumir en este dmbito a lo
urbano sobre rarlas con el contexto y las necesidades de la ciudad actual. )
corresponden con una o largo del periodo de la Agenda Urbana.
. la regeneracion
demanda real y efectiva? .
de la ciudad
existente.
El Ayuntamiento debera indicar si dispone o no
de Presupuestos participativos, asi como de algun
;Se dispone de Presupuesto El seguimiento de este indicador permite conocer si se Plan de participacién ciudadana, y en su caso,
participativos y/o un plan han adoptado medidas para buscar la mayor eficacia especificard su nombre, la fase en la que se en-
municipal de participacién . o Si, a través de y eficiencia de las Administraciones Publicas evitan- cuentra (en elaboracién, aprobado o ejecutado) y el | 2023y
Oesp 102 | 1Gn.102.1 ciudadana que impulse SI/NO Cualitativo Decide Madrid. | do duplicidades entre ellas y disfunciones y para de- periodo temporal de vigencia del Instrumento. 2030
la ciudadania activa 'y sarrollar férmulas de gobierno abierto y transparente, En caso de no disponer de ningun Plan
el empoderamiento? con servicios publicos de administracion digital. en esta materia, se indicaran los compro-
misos a asumir en este ambito a lo lar-
go del periodo de la Agenda Urbana.
El Ayuntamiento debera poder ofrecer la informa-
cién urbanistica (datos graficos y alfanuméricos) de
Si, a través del forma digital y contenida en un Sistema de Infor-
) ) Geoportal del Las nuevas tecnologias tienen una influencia directa en macion Geogréafica (SIG) accesible para todos los
;Se ofrece el contenido del . T : B . -
) . Ayuntamiento la participacion ciudadana y la gobernanza, por ello, es ciudadanos a través de medios electréonicos.
planeamiento urbanistico . S ) . . s L .
or medios electrénicos de Madrid y necesario vincular el desarrollo urbano sostenible con Dicha informacion deberd incorporarse a los sis- 2023
Oesp 10.2 | 1.Gn.10.2.2 P B SI/NO Cualitativo | del Sistema de | la sociedad del conocimiento. Para ello es fundamental temas de informacion supramunicipales (los de las 4
y se ha incorporado a los . ) ; - S R . ) . 2030
) ) ., Informacion poder disponer de la informacion urbanistica digitaliza- comunidades auténomas vy el Sistema de Informa-
sistemas de informacion A . - ST
. . Territorial de da de forma que sea accesible y transparente para to- cién Urbana (SIU) del Ministerio de Fomento).
de nivel supramunicipal? . . . ) L . . .,
la Comunidad dos los ciudadanos a través de medios electrénicos. En caso de no disponer de informacion ur-
de Madrid. banistica digitalizada o SIG, se indicaran los
compromisos a asumir en este ambito a lo
largo del periodo de la Agenda Urbana.
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Perio-
Objel:'lvo . Descripcion del indicador | Unidad Tipo Valor base Definicién Metodologia dici-
especifico | indicador
dad
El Ayuntamiento deberé indicar los mecanismos
. . - - . . fecti f | b |-
;Se dispone de mecanismos El seguimiento de este indicador permite conocer si e. e.c vos parg avoreceria sobernanza mu
. . tinivel, especificando su nombre, la fase en la
efectivos para favorecer la se han adoptado medidas para promover procesos de -
obernanza multinivel y, en . planificacién compartidos e integrados y potenciar los que se encuentran (en elaboracion, aprobado o 2023y
Qesp 10.2 | 1.Gn.10.2.3 80De . SI/NO Cualitativo | s/d . o, . ejecutado) y el periodo temporal de vigencia de
particular, la coordinacién instrumentos de colaboraciéon horizontal frente a los . . L 2030
B . . . . los mismos. En caso de no disponer de ningun
de los instrumentos de caracter sectorial como forma de conseguir una vi- ; - . g
o, - . - mecanismo en relacion a esta materia, se indi-
de ordenacion? sion de conjunto que optimice el uso de los recursos. . ; . P
caran los compromisos a asumir en este ambito
a lo largo del periodo de la Agenda Urbana.
El Ayuntamiento deberd indicar los medios con los
;Se cuenta con los que cuenta en este sentido, y en su caso, especifi-
medios para acceder a El seguimiento de este indicador permite conocer si se ga- cara su nombre, la fase en la que se encuentra (en
los programas y ayudas rantiza el adecuado conocimiento de todos los programas y elaboracion, aprobado o ejecutado) y el periodo 2023
Oesp 10.3 | 1.Gn.10.3.1 | publicas de alcance SI/NO Cualitativo | s/d lineas de ayudas publicas (internacionales, nacionales, auto- temporal de vigencia del Instrumento. 2030 4
europeo, nacional y ndémicas y locales) existentes en materia de desarrollo urbano | En caso de no disponer de ningiin medio o
autonémico en materia y al servicio de los objetivos de la Agenda Urbana Espafiola. instrumento en esta materia, se indicaran los
de desarrollo urbano? compromisos a asumir en este dmbito a lo
largo del periodo de la Agenda Urbana.
; i | i - - . El A i : la-
ise d[spgne de la c§paC|dad El seguimiento de este indicador permite cono- A,yuntamlento debera preseqtar Una,d?C d
econdémicay financiera a cer oi se parantiza el adecuado cumplimiento de racion responsable de existencia de crédito 2023
Oesp 10.3 | 1.Gn.10.3.2 | nivel local para abordar los | SI/NO Cualitativo | s/d garar - P o compromiso de habilitar crédito suficiente 4
los compromisos adquiridos al servicio de los ob- 2030

compromisos en el contexto
de la agenda urbana?

jetivos de la Agenda Urbana Espafola.

para llevar a cabo los compromisos adquiri-
dos en el contexto de la Agenda Urbana.
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5.5. INDICADORES DE IMPACTO (OBJETIVOS ESTRATEGICOS)

Bloque |

N° Fuente: Indicador gene-
OBJETIVO ESTRATEGICO indicador Descripcion indicador y definicion ral vinculado Fuentes complementarias Periodicidad
(resultado)
, . Lmoy | Crado de mejora en laor- 1Gn1.1.1: 1Gn1.2.1: g;ﬁl"esftg Tjgiﬁ;'gteerEr.‘scsucli',ﬁW”’ En 2023
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Or- 1Tm. denacion del territorio 1Gn.1.3.1 o o jecucion. y 2030
denar el territorio y hacer un uso Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
racional del suelo, conservarlo slici ag i -
t | Y Grado de mejora en el uso racional .Gn.1.1.2; 1.Gn.1.2.1; Ana]|5|s y estudios '”te”?os ng,Ayun En 2023
Protegerio I.Im.02 del suelo, conservarlo y protegerlo 1.Gn.1.3.2 tamiento. Info/rmes de Ejecucion. 2030
’ yp & R Entrevistas a Areas Ayuntamiento. Y
o 1Gn2.1.1;1Gn2.1.2; | Analisisyestudios internos del Ayun- ¢ y)q
1.Im.03 Grado de dispersién urbana tamiento. Informes de Ejecucion.
1.Gn.2.2.2 . ‘ ; y 2030
Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
. .Gn.2.1.3; 1.Gn.2.2.1;
OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Evi- | Gn.2.2.2: 1.Gn.2.3.1:
tar la dispersion urbana vy revitalizar | GNn.2.3.2: 1.Gn.2.3.3: Andlisi tudios int del A
la ciudad existente. Grado de mejora la revita- 1Gn.2.4.1; 1.Gn.2.4.2; nalisis y €stUdios INLEros del Ayun- | g 53
1.Im.04 o : ' ) tamiento. Informes de Ejecucion.
lizacion de la ciudad 1.Gn.2.4.3;1.Gn.2.5.1; Entrevistas a Areas Avuntamiento y 2030
1.Gn.2.5.2; 1.Gn.2.5.3; Y '
1.Gn.2.6.1; 1.Gn.2.6.2;
1.Gn.2.6.3
Grado de mejora en la lucha 1.Gn.3.1.1; 1.Gn.3.1.2; Ana.||5|s y estudios '”te”.‘os d(?', Ayun- En 2023
: . LIm.05 | ontra el cambio climético 1Gn3.2.1:1Gn322 | tamiento. Informes de Ejecucion. 2030
OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Pre- e e Entrevistas a Areas Ayuntamiento. Y
venir y reducir los efectos del cam- Al tudios el A
bio climatico y mejorar la resiliencia. Grado de mejora en la re- 1.Gn.3.1.2; 1.Gn.3.3.1; nallss y €stUdios [nternos del Ayun- En 2023
1.Im.06 e . tamiento. Informes de Ejecucion.
siliencia de la ciudad 1.Gn.3.3.2 . < . y 2030
Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
OBETNO ESTRATESICO & Ho- || ) Grodemeomengesion |42 8 1GM41E  pndliey et s de v 00
cer una gestion sostenible de los | ™7 sostenible de los recursos I.G '4'4'2’ e c o A A jecucion. y 2030
recursos y favorecer la economia N A ntrevistas a Areas Ayuntamiento.
circular. . i Andlisis y estudios internos del Ayun-
.Im.08 Grado de mejora de la eco 1.Gn.4.3.1; 1.Gn.4.4.1 tamiento. Informes de Ejecucion. En 2023
nomia circular . < : y 2030
Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
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Bloque |

N° Fuente: Indicador gene-
OBJETIVO ESTRATEGICO indicador Descripcion indicador y definicion ral vinculado Fuentes complementarias Periodicidad
(resultado)
OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Favo- | [im.09 | ©rado de mejora en la proxi- Gn512:16n52.%; | R Tﬁ%ﬁjﬁs'gteeg}éfuﬁf T |En2023
recer la proximidad y la movilidad midad de la ciudad 16n.5.2.3 Entrevistas a Areas Ayuntamiento. y 2030
sostenible. Grado de meiora en la mo- .Gn.5.1.1; 1.Gn.5.1.2; Andlisis y estudios internos del Ayun- En 2023
1.Im.10 vilidad Sosterjﬂble .Gn.5.1.3; 1.Gn.5.2.1; tamiento. Info/rmes de Ejecucion. 2030
.Gn.5.2.2; 1.Gn.5.2.3 Entrevistas a Areas Ayuntamiento. Y
Grado de mejora en la cohe- Ana_||5|s y estudios '”te”?os d?! Ayun- En 2023
. ‘ l.Im.11 si6n social de 1a ciudad 1.Gn.6.1.1; 1.Gn.6.1.2 tamiento. Informes de Ejecucion. 2030
OBJETIYO EhSTR,ATEGl.C'O S Fo- Entrevistas a Areas Ayuntamiento. Y
mentar la cohesion social y buscar — —
la equidad. _ | 1Gn.6.2.1;1Gn6.2.2; | Andlisisy estudios internos del Ayun- g, 53
l.Im.12 Grado de mejora en la equidad ' ' tamiento. Informes de Ejecucion.
1.Gn.6.2.3 . ‘ ; y 2030
Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
ODETNO SSTRAIO 71 gy | Cotemiomentaseons: 16071 k1Gr712 | B s s Ay
puisarty - mia urbana de la ciudad 1.Gn.7.2.1: 1.Gn.7.2.2 to. Intor jecucion. v 2030
bana. Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Ga- Grado de mejora en el ac- 1Gn.8.1.1:1.6n.8.1.2; Andlisis y estudios internos del Ayun- | g 555
. . l.Im.14 o 1.Gn.8.1.3;1.Gn.8.2.1; tamiento. Informes de Ejecucion.
rantizar el acceso a la Vivienda. ceso a la vivienda . < ; y 2030
1.Gn.8.2.2 Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
) i Analisis y estudios internos del Ayun-
l.Im.15 Qrado d_e mejora en _el_ran I.PT.9.1; .PT.9.2 tamiento. Informes de Ejecucion. En 2023
OBJETIVO ESTRATEGICO 9: Lide- king de innovacion digital Entrevistas a Areas Ayuntamiento. y 2030
rary fomentar la innovacion digital. . 1.Gn.9.1.1; 1.Gn.9.1.2; Andlisis y estudios internos del Ayun-
l.Im.16 tcérz(iol;iemmoe\i:;aéind?lElmen_ 1.Gn.9.2.1;1.Gn.9.2.2; tamiento. Info/rmes de Ejecucion. EZSSSB
& I.PT.9.1; .PT.9.2 Entrevistas a Areas Ayuntamiento. Y
Grado de mejora en los instru- 1.Gn.10.1.2; 1.Gn.10.2.2; Ana]|5|s y estudios '”te”?os d?! Ayun- En 2023
, . l.Im.17 mentos de intervencion G103 tamiento. Informes de Ejecucion. 2030
QBJ ElTI\/AO ESTRATtEGldCQ 1tO. Me- T Entrevistas a Areas Ayuntamiento. Y
jorar los instrumentos de interven-
ciony la gobernanza LIm.18 Grado de mejora en la go- .Gn.10.1.1; 1.Gn.10.2.1; g?j::ﬁg Tj}ggﬂfg;gf?gii%ﬁyun_ En 2023
T bernanza de la ciudad [.Gn.10.2.3; 1.Gn.10.3.1 . ‘ J o y 2030
Entrevistas a Areas Ayuntamiento.
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Bloque |

5.6.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION (RESUMEN)

Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Ordenar el territorio y ha-
cer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo

.Im.01

Indicadores

Grado de mejora en la ordenacion del territorio

1.Im.02

Grado de mejora en el uso racional del
suelo, conservarlo y protegerlo

e

Ejes de Actuacion/acciones

S

=

5

=

Qo

o
-
-
<
L

EA.1.3 EA1.2

EA1.4

PT

Qe.1.1 Ordenar el suelo de manera compatible con su entorno territorial

Qe.1.2.Conservar y mejorar el patrimonio natural y cultural y proteger el paisaje

Qe.1.3.Megjorar las infraestructuras verdes y azules y vincularlas con el contexto
natural

Ac.1.1.1: Desarrollo de un Plan Regional de Estrategia Territorial (PRET)

Ac.1.1.2: Redaccion de una serie de Planes de Ordenacién Subregionales de los
ambitos que conformen unidades funcionales

Ac.1.1.3: Redaccion de una Estrategia Regional de Infraestructura Verde

Ac.1.2.1: Desarrollo de operaciones ya contempladas en el PGOU vigente y
pendientes de desarrollar relacionadas con la recuperacién del patrimonio y/o la
obtencién de zonas verdes

Ac.1.2.2: Revision del Plan General de Ordenacion Urbana
Ac.1.2.3: Actuaciones sobre las infraestructuras empresariales

Ac.1.3.1: Red ARCE de ARbolado viario que Conecta los Espacios verdes

Ac.1.3.2: Mejora del sistema de zonas verdes y del sistema ambiental de la ciudad

Ac.1.3.3: Proyecto Barrios Productores

Ac.1.4.1: Desarrollo de un plan de proteccién, conservacién y mejora del patri-
monio cultural

Ac.1.4.2: Activacion de espacios singulares

Ac.1.4.3: Preservacion y mejora del patrimonio cultural y su divulgacion

PT.1.1: Bosque Metropolitano de Madrid

1.Gn.1.1.1

1.Gn.1.2.1

1.Gn.1.3.1

;Se han incorporado en los instrumentos de ordenacion territo-

rial y urbanistica criterios para asegurar el uso racional del suelo
que atienda al principio de desarrollo sostenible?

Se dispone de un Plan de gestion municipal del patrimonio
natural y cultural, o instrumento equivalente, para asegurar su
adecuada conservacion y puesta en valor?

;Se ha realizado una planificacion del desarrollo en red y de
la conectividad de las infraestructuras verdes y azules con el
contexto natural?

|.Ac.1.1.1: evolucion de los trabajos del plan.

I.Ac.1.1.2: aprobacion de los planes

|.Ac.1.1.3a: aprobacion de la estrategia.

I.Ac.1.1.3b: grado de desarrollo de las actuaciones previstas.

I.Ac.1.2.1: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.1.2.2: remitido a la evolucién del indicador 1.Ac.2.1.1

I.Ac.1.2.3: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.1.3.1: superficie de calles verdes desarrollada.

I.Ac.1.3.2a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.1.3.2b: % variacién de la cobertura vegetal

I.Ac.1.3.3: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.1.4.1: aprobacién del plan.

I.Ac.1.4.2: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.1.4.3: % de actuaciones desarrolladas.

1.Gn.1.1.2

1.Gn.1.2.1

1.Gn.1.3.1

1.Gn.1.3.2

Correlacion entre urbanizacion de suelo, dinamica demografica,
empleo vy actividades econdmicas.

Se dispone de un Plan de gestién municipal del patrimonio
natural y cultural, o instrumento equivalente, para asegurar su
adecuada conservacién y puesta en valor?

;Se ha realizado una planificacion del desarrollo en red y de
la conectividad de las infraestructuras verdes y azules con el
contexto natural?

Superficie de suelo destinado a infraestructuras verdes urbanas
sobre las que se van a realizar actuaciones de recuperacion,
mejora, e interconexion para su funcionamiento en red.
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones Indicadores

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Evitar la disper-
sion urbana y revitalizar la ciudad existente.

1.Im.03 Grado de dispersién urbana 1.Im.04 Grado de mejora la revitalizacién de la ciudad

Qe.2.1.Definir un modelo urbano que fomente la compacidad, el equilibrio urba- | 1.Gn.2.1.1 ;Se han incorporado en los instrumentos de ordenacién ' 1.Gn.2.1.3 | Superficie de edificios publicos e instalaciones municipales sobre los

no vy la dotacion de servicios basicos criterios que mejoren la compacidad y el equilibrio urba- que se van a realizar actuaciones de mejora de la calidad y adecua-
no en la ciudad consolidada y en los nuevos desarrollos? cion a la demanda existente.
1.Gn.2.1.2 Porcentaje de poblacion préxima a los principales servi-
cios basicos.
Qe.2.2.Garantizar la complejidad funcional y diversidad de usos 1.Gn.2.2.2 Superficie de suelo urbano en el que se van a realizar ac- | 1.Gn.2.2.1 = ;Se han incorporado en los instrumentos de ordenacion criterios
tuaciones de mejora y readecuacion de los usos, para fa- que mejoren la complejidad funcional y la mezcla de usos en la ciu-
vorecer la proximidad y la diversidad de usos en la ciudad. dad consolidada y en los nuevos desarrollos?

1.Gn.2.2.2 | Superficie de suelo urbano en el que se van a realizar actuaciones
de mejora y readecuacién de los usos, para favorecer la proximidad
vy la diversidad de usos en la ciudad.

Oe.2.3.CGarantizar la calidad y la accesibilidad universal de los espacios publicos 1.Gn.2.3.1  ;Se dispone de un plan de mejora del espacio publico, que identifi-
que los problemas y programe actuaciones para garantizar la accesi-
bilidad universal y la reduccion del ruido?

1.Gn.2.3.2 | Superficie de suelo destinado a espacios publicos urbanizados, so-
bre las que se van a realizar actuaciones de mejora de la accesibili-
dad vy eliminacién de barreras arquitectonicas.

1.Gn.2.3.3 | Superficie de suelo destinado a espacios publicos en los que se van
a llevar a cabo actuaciones para la reduccion del ruido y mejorar el
confort acustico.

Objetivos

Qe.2.4.Mejorar el medio ambiente urbano vy reducir la contaminacion 1.Gn.2.4.1 = ;Se dispone de planes de mejora de la calidad del medio ambiente
urbano orientados a la mejora de las zonas verdes urbanas y a la
reduccion de la contaminacion?

1.Gn.2.4.2 | Porcentaje de poblacién proxima a zonas verdes urbanas o areas
de esparcimiento.

1.Gn.2.4.3 | Superficie de suelo urbano sujeta a actuaciones de recuperacion,
rehabilitacion o mejora.

Qe.2.5.Impulsar la regeneracién urbana 1.Gn.2.5.1 | ;Se dispone de alguin plan de regeneracion urbana de barrios, que
incorpore actuaciones de mejora social, econdémica y ambiental?

1.Gn.2.5.2 | Presupuesto de las actuaciones de regeneracion urbana previstas
en barrios vulnerables desde el punto de vista social, econdmico
o ambiental.

1.Gn.2.5.3 | Presupuesto de las actuaciones en materia de rehabilitacion urbana
acogidas planes publicos de vivienda.

Qe.2.6.Mejorar la calidad y la sostenibilidad de los edificios 1.Gn.2.6.1 | ;Se dispone de algiin plan de rehabilitacion de los edificios, que
realice un diagnostico de su situacion y establezca prioridades y ac-
tuaciones para impulsar su mejora?

1.Gn.2.6.2 | Superficie de edificios sujetos a actuaciones de rehabilitacion.

1.Gn.2.6.3 | Numero de viviendas sujetas a actuaciones de rehabilitacion.
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Ejes de Actuacion/acciones

EA.2.4

EA.2.1

EA2.2

EA.2.3

PT

Ac.2.1.1: Modificacion del PGOU existente o elaboracion de uno nuevo

Ac.2.1.2: Revisar la planificacién urbanistica considerando criterios de movilidad
y seguridad: la ciudad de los 15 minutos

Ac.2.1.3: Desarrollo de un Plan Director de Movilidad Peatonal y Espacio Publico

Ac.2.2.1: Ampliacion, mejora y renovacién de las redes de dotaciones publicas

Ac.2.2.2: Reconfiguracion y optimizacion de usos en edificios y espacios publicos
Ac.2.2.3:Lucha contra la “okupacién ilegal”
Ac.2.3.1: Reconfiguracion de los espacios publicos

Ac.2.3.2: Espacio publico orientado a la mejora de la salud

Ac.2.3.3: Refuerzo de la red de zonas verdes

Ac.2.4.1: Estrategia de Regeneracion urbana

Ac.2.4.2: Estrategia de Renovacion urbana

Ac.2.4.3: Estrategia de Rehabilitacion urbana

Ac.2.4.4: Proyectos piloto de redensificacion urbana

Ac.2.4.5: Estrategia VIVAVI
PT.2.1: Madrid Renueva Barrios
PT.2.2: Estrategia de Nodos Urbanos Madrid Next Generation

madrid.es
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I.Ac.2.1.1: evolucion de los trabajos del plan (fases de aprobacion).
I.Ac.2.1.2: n°® instrumentos revisados.

|.Ac.2.1.3: aprobacién del plan.

I.Ac.2.1.3b: n° actuaciones desarrolladas.

I.Ac.2.1.3c: superficie de itinerarios peatonales mejorada o creada.
I.Ac.2.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.2.2.1b: % de poblacion servida a distancia de proximidad por cada uno de los servicios considerados.
I.AC.2.2.2: % de actuaciones desarrolladas.

I.AC.2.2.3: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.2.3.1: superficie de calles verdes desarrollada.

I.Ac.2.3.2: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.2.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.2.3.3b: superficie verde y/o permeable incrementada.

|.Ac.2.4.1a: poblacion beneficiada por actuaciones de regeneracion urbana.

I.Ac.2.4.1b: Numero de actuaciones de mejora del espacio urbano en areas de regeneracion urbana definidas (actuaciones de mejora de accesibilidad, mejora
de revegetacion, mejora de dreas estanciales y mejora de alumbrado)

I.Ac.2.4.1c: Numero de actuaciones de mejora de la accesibilidad
I.Ac.2.4.1d: Numero de actuaciones de mejora en la calidad del paisaje urbano y en la calidad estancial de los espacios
I.Ac.2.4.1e: Actuaciones de mejora de la accesibilidad mediante el desarrollo de itinerarios accesibles.

|.Ac.2.4.1f: Actuaciones de mejora en la calidad del paisaje urbano y en la calidad estancial de los espacios. Areas estanciales y vias publicas. Eliminacion de
barreras arquitectdnicas mediante la creacién de rampas accesibles en los accesos a los edificios y las &reas estanciales del &mbito de actuacion.

I.Ac.2.4.1g: Actuaciones de mejora en la calidad del paisaje urbanoy en la calidad de areas estanciales, juegos infantiles y mobiliario urbano biosaludable para
mayores: Mejora de los dmbitos de planeamiento de las instalaciones debidamente habilitadas de los elementos que favorezcan las relaciones vecinales y el
disfrute de los espacios exteriores de los mismos.

I.Ac.2.4.1h: Actuaciones encaminadas a mejorar las zonas verdes de los ambitos, generalmente en mal estado para: Dotar a las zonas afectadas de una
cubierta vegetal que las protegiera de la erosion, y por lo tanto contribuyera a la estabilidad y seguridad de dichas zonas. Acelerar y facilitar la recuperacion
de la cubierta vegetal preexistente, minimizando e incluso haciendo desaparecer los impactos sobre la vegetacion, el paisaje y el medio social. Disefiar unas
medidas de restauracion eficaces, facilmente ejecutables con los medios disponibles en el mercado.

|.Ac.2.4.1i: Actuaciones de mejora del Alumbrado. Mejora de la luminosidad de los espacios exteriores para su disfrute y mejora de la seguridad ciudadana.
I.Ac.2.4.2: poblacion beneficiada por actuaciones de renovacion urbana.

|.Ac.2.4.3: n° de bienes inmuebles/viviendas beneficiadas.

I.Ac.2.4.4a: variacion de la densidad urbana en las dreas afectadas.

I.Ac.2.4.4b: Variacion del indice de habitabilidad del barrio (tabla compuesta de indicadores)

I.Ac.2.4.5: superficie de suelo industrial transformada.

MADRID
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones Indicadores

OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Prevenir y reducir los Grado de mejora en la lucha con- . e . .
s e i . e I.Im.05 s e .- 1.Im.06 Grado de mejora en la resiliencia de la ciudad
efectos del cambio climatico y mejorar la resiliencia. tra el cambio climatico
;Se dispone de alglin plan o estrategia para la adaptacion Superficie de suelo urbano en la que se prevé realizar actuacio-
.Gn.3.1.1 al cambio climéatico de d&mbito local y prevencién frente a '+ 1.Gn.3.1.2 nes de mejora o prevencién de riesgos naturales, incluyendo el
Oe.3.1.Adaptar el modelo territorial y urbano a los efectos del cambio climatico los riegos naturales? riesgo de incendios e inundaciones.

Yy avanzar en su prevencion Superficie de suelo urbano en la que se prevé realizar ac-

.Gn.3.1.2 tuaciones de mejora o prevencion de riesgos naturales,
incluyendo el riesgo de incendios e inundaciones.

;Se dispone de algun plan o estrategia de calidad del aire
1.Gn.3.2.1 que realice un diagnéstico de su situacion y establezca

) B ) prioridades y actuaciones para impulsar su mejora?
Qe.3.2.Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero ) : )
Reduccién anual estimada de gases efecto invernadero

1.Gn.3.2.2 (GEI) y del numero de dias en que se superan los limites

8 de calidad del aire.

-_E ;Se dispone de alguin plan o estrategia para la mejora de la resi-
.CD 1.Gn.3.3.1 liencia de las ciudades ante situaciones adversas y la reduccion
g de dafos?

Oe.3.3.Mejorar la resiliencia frente al cambio climéatico
Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar actuacio-

1.Gn.3.3.2 nes de mejora o creacién de zonas verdes y/o espacios abiertos
basados en modelos autdctonos vy criterios bioclimaticos.
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Ac.3.1.1: Reduccion de la isla de calor y adaptacion del espacio urbano
Ac.3.1.2: Regeneracién de suelos
“x
@
<
[IT}
Ac.3.1.3: Arraigo de la lucha contra el cambio climéatico en la cultura politica de
la ciudad y entre la ciudadania
[72]
(5]
c
2
(8}
(%)
C
S~
5 Ac.3.2.1: Reduccion de emisiones vinculadas al transporte y la movilidad
‘S
(1
=
o
< o
o <
© | W Ac.3.2.2: Madrid Rehabilita Energia
(2]
AN
L Ac.3.2.3: Mejora de la eficiencia energética de las actividades econdmicas
Ac.3.2.4: Aumentar la capacidad de secuestro de CO,
Ac.3.2.5: Monitorizacién y control de la calidad del aire
Ac.3.3.1: Planificacién frente al cambio climatico y coordinaciéon de instrumentos
™
O'! Ac.3.3.2: Incremento y mejora de los medios disponibles para hacer frente a
< emergencias
Y ) ) ) ) ) )
Ac.3.3.3: Mejorar la gestién de los flujos de agua ante el riesgo de inundacion y
sequia e incrementar la capacidad de retencién de agua
= PT.3.1: Madrid Transporte Publico Limpio (Plan de autobuses urbanos O emi-
siones)

madrid.es
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I.Ac.3.1.1a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.3.1.1b: evolucion de los temperaturas medias y maximas en los distritos.
|.Ac.3.1.1b: evolucion de los temperaturas medias y maximas en los distritos.

I.Ac.3.1.2: m” de suelo regenerado.
I.Ac.3.1.2: m* de suelo regenerado.

|.Ac.3.1.3a: % de actuaciones desarrolladas.
I.Ac.3.1.3a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.3.1.3b: n° de campafias de formacion realizadas.
|.Ac.3.1.3b: n° de campanfas de formacion realizadas.

I.Ac.3.1.3c: n° de acuerdos multilaterales sobre cambio climatico en el que participa el Ayuntamiento de Madrid.
|.Ac.3.1.3c: n° de acuerdos multilaterales sobre cambio climéatico en el que participa el Ayuntamiento de Madrid.

I.Ac.3.1.3d: n° de redes de accién climatica en las que participa el Ayuntamiento de Madrid.
I.Ac.3.1.3: N° de redes de accion climatica en las que participa el Ayuntamiento de Madrid.

I.Ac.3.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
I.Ac.3.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.3.2.1b: evolucion de las emisiones totales y per capita.
I.Ac.3.2.1b: evolucién de las emisiones totales y per capita.

I.Ac.3.2.1c: n° vehiculos sustituidos.
I.Ac.3.2.1c: n° vehiculos sustituidos.

I.Ac.3.2.1d: Evolucién de los distintivos ambientales DGT en parque matriculado
I.Ac.3.2.1: Evolucién de los distintivos ambientales DGT en parque matriculado

I.Ac.3.2.2: n° de bienes inmuebles sometidos a actuaciones de mejora de la eficiencia energética.
I.Ac.3.2.2: n° de bienes inmuebles sometidos a actuaciones de mejora de la eficiencia energética.

I.Ac.3.2.3: % de actuaciones desarrolladas.
I.ACc.3.2.3: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.3.2.4: remitido a la evolucién de los indicadores 1.Ac.1.3.1 / LAc.1.3.2a / I.Ac.1.3.2b.
I.Ac.3.2.4: remitido a la evolucién de los indicadores 1.Ac.1.3.1 / LAc.1.3.2a / 1.Ac.1.3.2b.

I.Ac.3.2.5: % de actuaciones desarrolladas.
I.Ac.3.2.5: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.3.3.1: n° de planes aprobados que integran las politicas climaticas en sus programas de actuacion.
I.Ac.3.3.1: n° de planes aprobados que integran las politicas climaticas en sus programas de actuacion.

I.Ac.3.3.2: % de actuaciones desarrolladas.
I.Ac.3.3.2: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.3.3.3: remitido a la evolucién de los indicadores 1. Ac.4.2.1a / .Ac.4.2.1b / . Ac.4.2.2.
I.Ac.3.3.3: remitido a la evolucién de los indicadores I.Ac.4.2.1a / .Ac.4.2.1b / .Ac.4.2.2.
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones Indicadores

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Hacer una gestion soste-
nible de los recursos y favorecer la economia circular.

Grado de mejora en la gestién 1.Im.08

1.Im.07 .
sostenible de los recursos

Grado de mejora de la economia circular

;Se dispone de alguin Plan o Estrategia de Accion para la
1.Gn4.1.1 Energia sostenible (PAES) o instrumento equivalente que

Oe.4.1.5er més eficientes energéticamente y ahorrar energia establezca objetivos locales en este ambitos

Consumo de energia por la edificacion, infraestructuras y

1.Gn.4.1.2 - o
0 servicios publicos.
g :Se dispone de alguin plan de gestion sostenible del agua o
5 o ) 1.Gn.4.2.1 instrumento equivalente que permita avanzar en la soste-
-_qn—". Oe.4.2.0ptimizar y reducir el consumo de agua nibilidad y eficiencia de los recursos hidricos de la ciudad?
O 1.Gn.4.2.2 Porcentaje de autosuficiencia hidrica
;Se han incorporado criterios en la gestién urbana encaminados
QOe.4.3.Fomentar el ciclo de los materiales (Oe.4.3). 1.Gn.4.3.1 a fomentar el ciclo sostenible de los materiales y recursos en el
marco de la economia circular?
Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar . - . .
) ; - ;Se d de pl d tion d duos, lentes,
) . - actuaciones de mejora o creacion de zonas verdes y/o es- ¢o€ dispone de planes de gestion de residuos, o equivaentes
Oe.4.4.Reducir los residuos y favorecer su reciclaje 1.Gn.4.4.2 A . 3 o 1.Gn.4.4.1 con el objetivo de aumentar el porcentaje de recogida selectiva
pacios abiertos basados en modelos autéctonos y criterios reciclaie?
bioclimaticos. Y e
Ac.4.1.1: Eficiencia energética de las edificaciones y de las actividades I.Ac.4.1.1: % de actuaciones desarrolladas
I.Ac.4.1.2a: % de la demanda eléctrica de los edificios municipales cubierta con sistemas renovables de autoconsumo.
|.Ac.4.1.2b: kWh producidos a través de las instalaciones de autoconsumo instaladas.
v Ac.4.1.2: Madrid Renovable y Eficiente
g I.Ac.4.1.2¢c: % del alumbrado publico con tecnologias LED e iluminacién inteligente.
v
< I.Ac.4.1.2d: n° puntos de luz instalados con tecnologias LED e iluminacién inteligente.
L

I.Ac.4.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
Ac.4.1.2: Madrid Renovable y Eficiente I.Ac.4.2.1b: Consumo de agua en usos domésticos (ciudad/distrito/barrio)
I.Ac.4.2.1c: km de redes de saneamiento y depuracion de agua mejorados

N Ac.4.2.2: Programa de actuaciones sobre agua y espacio piblico I.Ac.4.2.2a: volumen anual de agua tratado en las depuradoras.

e

Ejes de Actuacion/acciones

1: Ac4.2.2 I.Ac.4.2.2b: Volumen de disefo de sistemas urbanos de drenaje sostenible (SUDS) instalado en espacio publico
LU Ac.4.2.3: Programa sobre ahorro de agua I.Ac.4.2.3: % de actuaciones desarrolladas
(3] Ac.4.3.1: Produccion local de alimentos I.Ac.4.3.1: % de iniciativas desarrolladas
< 4 : :

<’ Ac.4.3.2: Introducir criterios de economia circular en la gestion de los parques, | |/AC4.8.2a: t. de biomasa gestionadas

L jardines y arbolado urbano de la ciudad I.AC.4.3.2b: t. de abono generadas.

<t Ac.4.4.1: Recogida eficiente de residuos I.Ac.4.4.1: % de actuaciones desarrolladas.
<

<L Ac.4.4.2: Transformacion eficiente de residuos I.Ac.4.4.2: % de actuaciones desarrolladas.
Ll

[ PT.4.1: Madrid Circular -

o

PT.4.2: Programa de formacion ambiental de la ciudadania -
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones Indicadores
OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Favorecer la Grado de mejora en la . - .
.. o . 1.Im.09 S jora € I.Im.10 Grado de mejora en la movilidad sostenible
proximidad y la movilidad sostenible. proximidad de la ciudad
G511 ;Se dispone en la ciudad de Planes de Transporte al Trabajo (PTT) para
o, . T racionalizar los desplazamientos a los principales centros de trabajo?
3 Oe.5.1.Favorecer la ciudad de proximidad |Gns1p | Distribucion modal de los viajes (to-
S T P T dos los motivos) en el drea urbana. 1.Gn.5.1.2 Distribucion modal de los viajes (todos los motivos) en el drea urbana.
5 1.Gn.5.1.3  Sostenibilidad de la distribucion urbana de mercancias (Ultima milla).
vy - . :
O .Gn.5.2.1 ;zesi‘ssfeon?&:?PﬂJsZ:Tal\gi%lgiid Urba 1.Gn.5.2.1 ;Se dispone de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) en la ciudad?
Oe.5.2. Potenciar modos de transporte sostenibles 1Gn523 Nimero de viajes en transporte pablico. 1.Gn.5.2.2 F\ota“(Aje aAut?buse's de bajas emisiones 9 C(_)n combusti-
bles “limpios” dedicados al transporte publico urbano.
1.Gn.5.2.3 Numero de viajes en transporte publico.

madrid.es 'MADRID
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Ejes de Actuacion/acciones

EA5.1

EA.5.2

EA.5.3

EA.5.4

PT

Ac.5.1.1: Ampliacion y mejora del servicio de transporte publico

Ac.5.1.2: Mejora de las infraestructuras de transporte publico

Ac.5.2.1: Integracion modal y mejora del reparto modal

Ac.5.2.2: Creacién de nuevas infraestruc-
turas para la intermodalidad

Ac.5.3.1: Planificacion e impulso de la movilidad peatonal y ciclista

Ac.5.3.2: Mejora de las infraestructuras ciclistas
y del espacio publico de caracter peatonal

Ac.5.3.3: Mejora de la seguridad en la movilidad urbana

Ac.5.4.1: Integracion en la ciudad de la Distribucién Urba-
na de Mercancias (DUM) vy la logistica de Ultima milla

Ac.5.4.2: Mejora de la gestion del aparcamiento publico

Ac.5.4.3: Mejora de la movilidad a los prin-
cipales atractores laborales

PT.5.1: Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360

madrid.es

I.Ac.5.1.1a:
I.Ac.5.1.1b:
I.Ac.5.1.2a:
I.AC.5.1.2b:
l.Ac.5.1.2¢:
. Ac.5.2.1a:
I.AC.5.2.1b:
I.Ac.5.2.1c:
I.Ac.5.2.2a:
I.Ac.5.2.2b:
I.Ac.5.3.1a:
I.AC.5.3.1b:
.Ac.5.3.1c:
I.Ac.5.3.2a:
I.AC.5.3.2b:
I.Ac.5.3.2¢:
I.AC.5.3.2d:
I.Ac.5.3.2¢:
I.Ac.5.3.3a:
I.ACc.5.3.3b:
. Ac.5.4.1a:
I.Ac.5.4.1b:
.Ac.5.4.1c:
I.Ac.5.4.1d:
I.Ac.5.4.2a:
I.AC.5.4.2b:

I.Ac.5.4.2¢

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

% de actuaciones desarrolladas.

n° de usuarios/afo en transporte publico (metro y EMT)
% de actuaciones desarrolladas

km de metro/cercanias en la ciudad

km de carriles-bus vy carriles bus-VAO

% de actuaciones desarrolladas.

n° plazas de aparcamiento en calzada para motocicletas y vehiculos de movilidad compartida.

n° plazas aparcamiento intermodal.

% de actuaciones desarrolladas.

areas intermodales e intercambiadores puestos en marcha.
% de actuaciones desarrolladas.

Vias donde se mejora y amplia la oferta peatonal

Red de carriles-bici

% de actuaciones desarrolladas.

km totales de carril bici en la ciudad.

m? de calles peatonales o de coexistencia en la ciudad.

n° de plazas de aparcamiento de bicicletas.

Zonas O emisiones

% de actuaciones desarrolladas.

n° de heridos graves y victimas mortales

% de actuaciones desarrolladas

n° de incidencias relacionadas con la carga/descarga.

n° de empresas adscritas a acuerdos de colaboracion de DUM vy flota.
Plazas de Zonas de Carga y Descarga

% de actuaciones desarrolladas

n° de estacionamientos/mes en cada zona

1 n° plazas SER

I.Ac.5.4.3: Planes de Transporte al Trabajo con soporte municipal

Bloque |
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Objetivos/Ejes Actuaciéon/Acciones
OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Fomentar la

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID

Indicadores

Grado de mejora en la cohesion

Bloque |

Objetivos

Oe.6.2. Buscar la igualdad de oportunidades des-
de una perspectiva de género, edad y discapacidad

madrid.es

to de vista social, econdémico o ambiental.

1.Gn.6.2.1

1.Gn.6.2.2

1.Gn.6.2.3

cohesion social y buscar la equidad. IIm.11 social de la ciudad Lim.12 Grado de mejora en la equidad
;Se encuentran adecuadamente identificados los
1.Gn.6.1.1 entornos urbanos que presentan un mayor grado
Oe.6.1. Reducir el riesgo de pobreza y exclusion so- de vulnerabilidad social, econémica y ambiental?
clal en entornos urbanos desfavorecidos Presupuesto invertido en actuaciones reali- Presupuesto invertido en actuaciones realizadas en barrios vul-
1.Gn.6.1.2 zadas en barrios vulnerables desde el pun- 1.Gn.6.1.2

nerables desde el punto de vista social, econémico o ambiental.

:Se dispone de un Plan o Estrategia a nivel local para ga-
rantizar la igualdad de oportunidades, el acceso al mercado
de trabajo vy la vida publica en condiciones de igualdad?

:Se dispone de un Plan o Estrategia que lleve a cabo protocolos
de deteccién temprana de la vulnerabilidad/exclusion social?

Presupuesto invertido en actuaciones destinadas a ga-
rantizar la igualdad de oportunidades desde el pun-
to de vista social, econémico y ambiental.

'MADRID
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Ejes de Actuacion/acciones

EA.6.1

E.6.2

EA.6.3

EA.6.4

[
o

Ac.6.1.1: Mejora del modelo de gestion de los servicios socia-
les e incremento de los recursos presupuestarios y humanos

Ac.6.1.2: Mejora de las dotaciones e infraestruc-
turas dedicadas a los servicios sociales

Ac.6.2.1: Integracion social, econdmica y urbanistica de los ba-
rrios vulnerables en el conjunto de la ciudad

Ac.6.2.2: Dinamizacion del mercado laboral, insercion laboral y formacion

Ac.6.3.1: Consolidar la cultura de la igualdad en la ciudad en todos los ambitos

Ac.6.3.2: Reforzamiento de la lucha contra la violencia machista

Ac.6.3.3: Potenciar el papel de las mujeres en la
vida social y favorecer la conciliacion

Ac.6.4.1: Ciudad para las personas mayores

Ac.6.4.2: Ciudad para la infancia y la juventud

Ac.6.4.3: Integracion de las personas migran-
tes y de las diferencias étnico-raciales

Ac.6.4.4: Integracién de las personas discapacita-
das y de las personas dependientes

PT.6.1: Mejora de la calidad de vida de las familias
PT.6.2: Madrid Integra Cafada Real

madrid.es
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I.Ac.6.1.1a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.6.1.1b: n° de personas atendidas en los servicios sociales/afo.
I.Ac.6.1.2: remitido a la evolucién del indicador 1.Ac.2.2.1

I.Ac.6.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.6.2.1b: Numero de barrios en los que se aprecia una mejora en la integracion.

I.Ac.6.2.2: n° de personas participantes en los diferentes programas.

I.Ac.6.3.1a: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.6.3.1b: grado de mejora en el indice de desigualdad de género.

I.Ac.6.3.2a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.6.3.2b: Numero de expedientes abiertos (altas) en atencion a mujeres victimas de violencia de género de pareja/expareja
I.Ac.6.3.2c: Numero de expedientes abiertos (altas) en atencion a mujeres victimas de trata y otros contextos de prostitucion
|.Ac.6.3.2d: Informacion y orientacion prestada sobre los derechos y recursos que asisten a las victimas de violencia sexual
I.Ac.6.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.6.3.3b: grado de mejora en la conciliacién por sexo (excedencia por cuidado de hijos/a, fa-
miliares, permisos por maternidad, paternidad y maternidad compartida).

|.Ac.6.3.3c: horas semanales que hombres y mujeres dedican al hogar vy a la familia (INE, Encuesta de empleo del tiempo, 2009-2010)
|.Ac.6.4.1a: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.6.4.1b: n° de personas acogidas a los diferentes programas.

I.Ac.6.4.1c: % de personas mayores que se sienten incluidas en sus barrios.

|.Ac.6.4.1d: nimero de personas mayores atendidas en el servicio de Teleasistencia

|.Ac.6.4.1e: nimero de personas mayores atendidas en el servicio de Ayuda a Domicilio

I.Ac.6.4.1f: numero de personas mayores atendidas en el servicio de Centros de Dia

|.Ac.6.4.1g: nimero de personas mayores atendidas individualmente en el Programa de acompa-
Aamiento a la integracion social de personas mayores que se sienten solas

|.Ac.6.4.1h: nimero de personas mayores socias de centros municipales de mayores

|.Ac.6.4.1i: satisfaccion media con los tres grandes servicios de apoyo a la permanencia en el ho-
gar (teleasistencia, ayuda a domicilio y centros de dia) en una escala de 0 a 10

|.Ac.6.4.2a: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.6.4.2b: grado de mejora en la Tasa de riesgo de pobreza o exclusion social (Indicador AROPE) en infancia y adolescencia.
I.Ac.6.4.3: % de actuaciones desarrolladas.

|.Ac.6.4.4a: % de actuaciones desarrolladas.
|.Ac.6.4.4b: n° de edificios adaptados.

|.Ac.6.4.4c: estado de avance en la integracién de personas con discapacidad.
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones Indicadores
OBJETIVO ESTRATEGICO 7: Impulsar . . .
y favorecer la Economia UrbaFr)la I.Im.13 Grado de mejora en la economia urbana de la ciudad
(72]
g 1Gn7 11 ;Se dispone de planes de mejora de la economia y competitividad local, o instrumentos equivalentes, que recojan actuaciones en materia de
J Oe.7.1.Buscar la productividad local, la generacion de empleo y la dinamizacion | 217+ empleo y actividad econémica?
g vy diversificacion de la actividad econdmica
3 1.Gn.7.1.2 Presupuesto de las actuaciones previstas para la dinamizacion del comercio e industria local y de impulso de la actividad turistica sostenible
O ;Se dispone de planes especificos de reactivacion econémica e innovacion en el ambito del turismo inteligente, sostenible, comercio e indus-
Oe.7.2.Eor|nemTar el turismo sostenible y de calidad v los sectores clave de la | GN.7.2.1 tria en la ciudad o area urbana?
economia loca
1.Gn.7.2.2 Numero de visitantes atraidos por los activos de patrimonio cultural, natural y paisajistico
Ac.7.1.1: Despliegue de diferentes programas de ayudas/incentivos para la pro- | 1AC.7.1.1a: % de actuaciones desarrolladas/presupuesto ejecutado.
mocién econdémica I.Ac.7.1.1b: n° de beneficiarios.
'\. Ac,7.1.24.MEJora e \,nc.remento de las .dlferentes infraestructuras que dan soporte LAC.7 1.2 % de actuaciones desarrolladas.
<, a la actividad econdmica y otras medidas de apoyo
L I.Ac.7.1.3a: % de actividades llevadas a cabo y n° de participantes en las mismas acumulados

Ac.7.1.3: Desarrollo de las capacidades y competencias de la ciudadania

Ac.7.1.4: Fomentar la Economia Social y Solidaria

o I
(]
c
,Q Ac.7.2.1: Fomento del emprendimiento vy la cultura de la innovacion y el cono-
8 Ol. cimiento
S
~g 5 Ac.7.2.2: Promocion de sectores de actividad con proyeccion de futuro
‘S
(3] Ac.7.2.3: Renovacion de espacios y actividades econdmicas obsoletas para adap-
3 tarlos a los requerimientos de las nuevas formas de economia
&) [
o Ac.7.3.1: Consolidacion de la imagen de la ciudad y de su posicionamiento y
o visibilidad a nivel internacional
[72]
) 5Y
Wl | N Ac.7.3.2: Desarrollo de un modelo turistico propio
<
1T}
Ac.7.3.3: Consolidacion del sector cultural como un vector socioecondmico fun-
damental para Madrid y para singularizar su atractivo turistico
PT.7.1: Mejora de la calidad de vida de las familias
|-
o

PT.7.2: Madrid Capital de Moda

madrid.es

I.Ac.7.1.3b: grado de mejora de capacidad y competencia de la ciudadania en emprendimiento.
I.Ac.7.1.4: nimero de actuaciones sobre economia social llevadas a cabo
I.Ac.7.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.7.2.1b: nimero de nuevos centros de innovacion creados.

I.Ac.7.2.1c: nimero de nuevos clusteres creados.

I.AC.7.2.2: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.7.2.3a: superficie de espacios de actividad econdémica renovados.

|.Ac.7.2.3b: grado mejora en la competitividad de la industria

I.Ac.7.3.1a: % de actuaciones desarrolladas

I.Ac.7.3.1b: grado de mejora en el posicionamiento y visibilidad a nivel internacional
I.Ac.7.3.2a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.7.3.2b: grado mejora la atraccion del turismo de calidad y alto valor

I.Ac.7.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.7.3.3b: grado mejora ampliacion de la estancia media de los visitantes producto del turismo cultural

|.Ac.7.3.3c: gasto medio de los visitantes producto del turismo cultural
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones Indicadores

OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Garantizar
el acceso a la Vivienda.

I.Im.13 Grado de mejora en la economia urbana de la ciudad

;Se dispone de un plan de vivienda local que favorezca la existencia de un parque publico y privado de vivienda adecuado a la demanda e

8 1Gn8.1.1 impulse en particular la vivienda en alquiler a precios asequibles?
.> Qe.8.1.Fomentar la existencia de un parque de vivienda adecuado a precio ase- P P i P d :
5 quible 1.Gn.8.1.2 Numero de viviendas sujetas a regimenes de proteccion incluidas en los planes locales de vivienda. (existentes y previstas)
o=
-8 1.Gn.8.1.3 Numero de viviendas destinadas a alquiler social a precio asequible. (existentes y previstas)
) o ) ) 1Gn8.21 ;Se dispone de un plan de ayudas para garantizar el acceso a la vivienda por parte de los hogares y colectivos méas vulnerables, con una par-
Oe.8.2.Garantizar el acceso a la vivienda, especialmente de los colectivos mas | 5N-8-2. ticular atencién a jovenes, mayores y afectados por procesos de desahucio?
vulnerables
1.Gn.8.2.2 Numero de personas beneficiarias de los programas incluidos en planes publicos de vivienda.
Ac.8.1.1: Ampliacion del parque municipal de vivienda I.Ac.8.1.1: n° de viviendas incorporadas al parque publico municipal.
I.Ac.8.1.2a: m” de suelo movilizado.
Ac.8.1.2: Parcelas de economia social, cooperativas y autopromocion
-~ I.Ac.8.1.2b: n° de viviendas creadas con este instrumento
q’- |.Ac.8.1.3a: n° de convenios firmados.
<L Ac813: Proyectos piloto para generar nuevas formas de acceso a la vivienda
Ll I.Ac.8.1.3b: n° de viviendas creadas con este instrumento.

I.Ac.8.1.4a: m” de suelo movilizado.

(2]
() Ac.8.1.4: Derechos de superficie
g I.Ac.8.1.4b: n° de viviendas creadas con este instrumento.
.g Ac.8.2.1: Regeneracion urbana I.Ac.8.2.1: remitido a la evolucién de los indicadores 1.Ac.2.4.1 / . Ac.2.4.2.
E w Ac.8.2'.2_. Rehabilitacion de viviendas y mejora de la accesibilidad vy la eficiencia LAC.8.2.2: remitido a la evolucion del indicador | Ac.2.4.3.
% energética
o <
[CRNTT] I.Ac.8.2.3a: Puesta en marcha del Observatorio de la Vivienda.
© Ac.8.2.3: Observatorio de la Vivienda
E I.Ac.8.2.3b: N° de programas iniciados.
o —
< |.Ac.8.3.1a: n° de viviendas incorporadas al programa.
) Ac.8.3.1: Programa ReViVa Madrid
b o] I.Ac.8.3.1b: n° de contratos de alquiler vigentes.
3 o™ |.Ac.8.3.2a: cantidad de recursos movilizados (€).
'I.I_J‘ m Ac.8.3.2: Bono Vivienda y programa conFIANZA
<- I.Ac.8.3.2b: n° de beneficiarios de las ayudas.
L Ac.8.3.3: Servicio de Intermediacion de Alquiler (SIA) I.Ac.8.3.3: n° de contratos firmados.
Ac.8.3.4: Programas sociales I.Ac.8.3.4a: n° de personas acogidas a alguno de estos programas.
Ac.8.3.4 |.Ac.8.3.4b: n° de personas que alcanzaron un hogar definitivo.

- PT.8.1: Madrid Alquiler Social --
o

PT.8.2: Proyecto de impulso a los realojos en la Cafiada Real Galiana --
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones
OBJETIVO ESTRATEGICO 9: Liderary

AGENDA URBANA DE LA CIUDAD DE MADRID Bloque 1

Indicadores

Grado de mejora en el ranking Grado de mejora en el fomento

madrid.es

. RO l.Im.15 . S . l.Im.16 . S e
fomentar la innovacion digital. de innovacién digital de la innovacién digital
;Se dispone de un plan o estrategia local para avanzar en un
1.Gn.9.1.1 o
modelo urbano inteligente?
Qe.9.1.Favorecer la sociedad del conocimiento y avanzar hacia el desarrollo de
las ciudades inteligentes (Smart cities) Numero de usuarios que estan cubiertos por un determinado
8 1.Gn.9.1.2 servicio publico electronico de Smart Cities. (en funcién de los
S servicios disponibles)
5 1Gn921 ;Se han incorporado criterios para mejorar los servicios de admi-
'_E' T nistracion electrénica y reducir la brecha digital?
O Qe.9.2.Fomentar la Administracion electronica y reducir la brecha digital
Porcentaje de trdmites y gestiones a través de internet de em-
1.Gn.9.2.2 ;
presas y ciudadanos.
- LPTO 1 Porcentaje del municipio con cobertura 5G independiente LPTO 1 Porcentaje del municipio con cobertura 5G independiente (Stan-
T (Standalone en inglés) o dalone en inglés)
. LPTO2 Porcentaje de calles con servicio de 5G independiente LPTO 2 Porcentaje de calles con servicio de 5G independiente (Standa-
T (Standalone en inglés) o lone en inglés)
I.Ac.9.1.1a: % de actuaciones desarrolladas.
w1 Ac.9.1.1: Planificacion para la digitalizacién I.AC.9.1.1b: grado de mejora en la digitalizacion de la ciudad. Se calcula como: % de entradas electronicas en registro respecto a las entradas totales. Las
0; totales incluyen las presentadas en formato electrénico + presencial. Las presentadas a través del + Sistema de Intercoenexion de Registros (SIR) se consi-
<‘ deran de tipo digital.
L I.Ac.9.1.2a: n° de planes integrados.
Ac.9.1.2: Ampliacion y mejora de las infraestructuras digitales
I.Ac.9.1.2b: grado de desarrollo de las infraestructuras digitales de la ciudad.
3 N I.Ac.9.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.
c .
(o) 2 Ac.9.2.1: Mejora de las capacidades y competencias digitales de la ciudadania |.Ac.9.2.1b: n® de participantes en las actividades desarrolladas.
§ L I.Ac.9.2.1c: grado de reduccién brecha digital
E I.Ac.9.3.1a: % de iniciativas desarrolladas.
O Ac.9.3.1: Movilidad digital
‘S I.Ac.9.3.1b: grado de mejora en la accesibilidad a internet (publica y mixta).
g Q I.Ac.9.3.2a: m” de espacios adaptados.
= O\. Ac.9.3.2: Espacios para una actividad econémica digitalizada
Ac.9.3.2b: nimero de empresas beneficiadas.
& L I.AC.9.3.2b: n( d beneficiad
() |.Ac.9.3.3a: % de actuaciones desarrolladas.
© Ac.9.3.3: Transformacion digital del turismo
8 I.Ac.9.3.3b: grado de mejora en la Conectividad de la calidad en el destino turistico (conexion a internet) -turistas y empresas.
L I.Ac.9.4.1a: n° de servicios publicos digitalizados.
< Ac.9.4.1: Automatizacion y digitalizacion de los servicios publicos
0: I.Ac.9.4.1b: grado de mejora implantacion servicios publicos digitalizados.
< I.Ac.9.4.2a: % de actuaciones desarrolladas.
LU Ac.9.4.2: Datos abiertos
I.Ac.9.4.2b: grado de mejora en el consumo de datos (usuarios, conjunto de datos demandados).
'~  Madrid Intel -
o ProL Madrid Inteligente 5G

'MADRID
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Objetivos/Ejes Actuacion/Acciones Indicadores
. OBJETIVO EST.RATEGIC.Q 10: Mejorar los l.Im.17 . Grado de mejora en Ios. . I.Im.18 | Grado de mejora en la gobernanza de la ciudad
instrumentos de intervencién y la gobernanza instrumentos de intervencién

;El planeamiento urbanistico vigente es acorde a la reali-
1.Gn.10.1.2 | dad urbana, y las previsiones de crecimiento se correspon- = 1.Gn.10.1.1
den con una demanda real y efectiva?

;Las ordenanzas municipales son plenamente compatibles y co-
herentes con la legislacion estatal y autonémica?

Qe.10.1.Lograr un marco normativo y de planeamiento actualizado, flexible y
simplificado que mejore, también, la gestion

7 :Se ofrece el contenido del planeamiento urbanistico por ;Se dispone de Presupuesto participativos y/o un plan municipal
g 1.Gn.10.2.2 = medios electronicos y se ha incorporado a los sistemas de = 1.Gn.10.2.1 de participacion ciudadana que impulse la ciudadania activa y el
5 0e.10.2.Asegurar la participacion ciudadana, la transparencia y favorecer la go- informacion de nivel supramunicipal? empoderamiento?
9 Itinivel » » :
s ernanza muitnive ;Se dispone de mecanismos efectivos para favorecer la gober-
O 1.Gn.10.2.3 nanza multinivel y, en particular, la coordinacion de los instru-
mentos de ordenacion?
;Se dispone de la capacidad econémica y financiera a nivel ;Se cuenta con los medios para acceder a los programas y ayudas
Qe.10.3.Impulsar la capacitacién local y mejorar la financiacion 1.Gn.10.3.2  local para abordar los compromisos en el contexto de la ' 1.Gn.10.3.1 publicas de alcance europeo, nacional y autonémico en materia
agenda urbana? de desarrollo urbano?
Oe.10.4.Disenar y poner en marcha campanas de formacion y sensibilizacionen | B .
materia urbana, asi como de intercambio y difusion de la informacion
Ac.10.1.1: Simplificaciéon de procedimientos |.Ac.10.1.1: periodo medio de contestacion para cada tipo de procedimiento

Ac.10.1.2: Adaptacion del planeamiento urbanistico al marco legal y planifica-
torio vigente

I.Ac.10.1.2: % de actuaciones desarrolladas.

Ac.10.1.3: Desarrollo del sistema de planificacion territorial de la Comunidad
de Madrid

I.Ac.10.1.3: remitido a la evolucién de los indicadores 1.Ac.1.1.1 / 1.Ac.1.1.2 / .Ac.1.1.3.

I.Ac.10.2.1a: % de actuaciones desarrolladas.

Ac.10.2.1: Gobierno Abierto y participacion ciudadana
I.Ac.10.2.1b: n° de participantes en las distintas actividades de participacion.

Ac.10.2.2: Observatorios municipales I.Ac.10.2.2: % de actuaciones desarrolladas.

3 Ac.10.3.1: Datos abiertos I.Ac.10.3.1: remitido a la evolucién del indicador 1.Ac.9.4.2.
Ac.10.3.3: Gestion responsable I.Ac.10.3.2: % de actuaciones desarrolladas.
Ac.10.3.3: Gestion responsable I.Ac.10.3.3: % de actuaciones desarrolladas.

I.Ac.10.4.1a: % de actuaciones desarrolladas.
Ac.10.4.1: Transformacion de la gestion de recursos humanos
|.Ac.10.4.1b: n° de participantes en cada actividad.

Ejes de Actuacion/acciones
\PT\ EA.10.4 \EA.10.3 \ E.1o.2\ EA.10.1

Ac.10.4.2: Capacitacion y formacion de la ciudadania en materias relacionadas | Ac.10.4.2a: % de actuaciones desarrolladas.

con la Agenda Urbana I.Ac.10.4.2b: n° de participantes en cada actividad.

PT.10.1: Gobernanza multinivel y participada -
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