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PROYECTOS REALIZADOS EN DECIDE MADRID RELACIONADOS CON 
LA EMERGENCIA DE LA PANDEMIA COVID-19 
 

En marzo de 2020, mediante el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, se declara el estado de 
alarma para la gestión de la situación de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19. 

Debido a la crisis social y económica, derivada de la crisis sanitaria y el consiguiente estado de 
alarma, hubo que pensar en cómo trasladar las actividades presenciales programadas a un 
formato online con uso de videoconferencias.  

Esta Dirección General, con carácter previo a esta situación grave y extraordinaria, ya había 
iniciado un modelo de participación ciudadana de carácter digital. L os procesos de participación 
asociados a las audiencias públicas reguladas en el artículo 27 del Reglamento Orgánico de 
Participación Ciudadana y los procesos asociados al artículo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, no se han 
visto prácticamente afectados.  

De hecho, la pandemia ha supuesto una oportunidad para desarrollar nuevos procesos de 
participación, de naturaleza digital, orientados a ayudar y conocer las necesidades de la 
ciudadanía, que han aunado a distintos agentes sociales. Estos nuevos procesos han sido: 
Madrid Sale al Balcón, Compartimos Barrio, Madrid Solidaria, Lazotea y Conectados.  

Todos estos procesos se lanzaron desde la plataforma digital de participación ciudadana del 
Ayuntamiento de Madrid Decide Madrid, al ser esta una herramienta que respondía a las 
circunstancias existentes en el momento, al ofrecer la voz y visibilidad de la que es en esos 
momentos nos habían despojado. 

Para realizar todos estos proyectos se utilizó la sección Procesos, que fue adaptada para ir 
cubriendo las necesidades de cada uno de los nuevos procesos; así como la sección Debates, 
para el proyecto LAZOTEA. Este proyecto, aunque en su origen surgió en la emergencia COVID -
19, se ha mantenido en DM como un espacio estable de participación en debates, iniciativas e 
intercambio de propuestas de los vecinos y vecinas a nivel distrital y de un determinado barrio. 
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A) PROCESO MADRID SALE AL BALCÓN 
 

https://decide.madrid.es/madridsalealbalcon 

 

Este nuevo espacio web, también en Decide Madrid, se creó para la formulación de propuestas 
solidarias que ayudaron, entre otras cosas, a sobrellevar la cuarentena A través de este espacio, 
el Ayuntamiento de Madrid quiso fomentar la participación de la ciudadanía madrileña en la 
generación de ideas y propuestas novedosas y viables, con objeto de mejorar su calidad de vida. 
Quiso visibilizar las propuestas que se estaban implementando de facto por la ciudadanía y 
asociaciones de forma espontánea y extraordinariamente solidaria y empática, para poner en 
valor la cooperación cívica y la inteligencia colectiva.  

Se transformó la plataforma Decide Madrid en un canal de participación ciudadana a través del 
cual la ciudadanía pudo hacer llegar iniciativas solidarias y cualquier propuesta que pudiera 
ayudar a mejorar la situación que se vive consecuencia del COVID-19. 

La fecha de lanzamiento de Madrid Sale al Balcón fue el 19 marzo de 2020 y ha estado activa 
hasta el 31 de julio de 2021. 

Fue modelo de inspiración para otras ciudades, como ejemplo de cómo una plataforma de 
participación ciudadana puede servir en época de pandemia para recoger ideas solidarias y 
paliar una situación de vulnerabilidad en muchos colectivos. Se hicieron eco de ello el 
Observatorio internacional de democracia participativa, OIDP 
(https://oidp.net/es/content.php?id=1684)  

La forma de participación se ideó para resultar lo más sencilla posible, siendo sólo necesario 
identificarse o registrarse en Decide Madrid.: 

• Como ciudadano, creando una propuesta o publicando ideas de mejora. 

• Como asociación, exponiendo sus actividades y haciendo nuevas propuestas. 

También se pudieron compartir ideas solidarias o conocer las que se están proponiendo en 
Madrid. #MadridSaleAlBalcón. 

Se han presentado por la ciudadanía 571 propuestas, en todos los ámbitos relacionados con la 
pandemia. 
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Las 20 propuestas más apoyadas en Madrid Sale al Balcón han sido las siguientes: 

Se muestran, a continuación, las 21 propuestas más apoyadas de Madrid Sale al Balcón al existir 
un empate de apoyos en la última propuesta. 

PROPUESTA APOYOS EDAD  DISTRITO SEXO 

Carlos J. 214 36 Hortaleza Hombre 
TEST, TEST y TEST seguir a la OMS  y el ejemplo de 
Alemania  210 48 Carabanchel Mujer 

Espacio de ejercicio físico en Telemadrid 189 39 
Villa de 
Vallecas Hombre 

Ayudar a vecinos mayores que viven solos 177 46 
Villa de 
Vallecas Mujer 

APAGAR LAS LUCES DE ESCAPARATES Y 
PUBLICIDAD 171 56 Centro Hombre 

UN TRAPO ROJO PARA PEDIR AYUDA 171 
No 

definido No definido 
No 

definido 
Mascarillas gratis para las personas que atienden 
a los ancianos 151 69 Moratalaz Hombre 

Vuelta a los presupuestos participativos 142 41 Arganzuela Hombre 
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PROPUESTA APOYOS EDAD  DISTRITO SEXO 

Alimentar a los animales del RETIRO 141 45 Moratalaz Mujer 
CONCIENCIAR A LOS CIUDADANOS DE QUE NO 
DEBEN IR A COMPRAR EL PAN Y AL 
SUPERMERCADO CADA DÍA 136 28 Arganzuela Mujer 
Permitan que llevemos al personal sanitario en 
coche 133 67 

San Blas-
Canillejas Hombre 

Plataforma de ayuda para personas mayores 132 53 
Moncloa-
Aravaca Mujer 

Donación de PC´s obsoletos para resetearlos y 
entregarlos a familias sin recursos 131 60 Chamartín Mujer 

APOYO PSICOLÓGICO A SANITARIOS 131 63 Usera Hombre 

hacemos  mascarillas? 125 52 Chamartín Mujer 
EQUIPO DE VOLUNTARIOS QUE YA HEMOS 
PASADO EL CORONAVIRUS 120 55 Latina Hombre 
Destinar el dinero de las sanciones por vulnerar la 
cuarentena a sanidad 120 18 Villaverde Hombre 

Cerrar Madrid 20dias 119 40 Carabanchel Hombre 
APOYO A LAS MUJERES Y NIÑXS QUE CONVIVEN 
ESTOS DÍAS CON SU AGRESOR 117 

No 
definido No definido 

No 
definido 

Formación a los infectados curados 114 36 No definido Mujer 

realizar prueba sintrom en farmacias 114 50 Latina Hombre 
 

De las 571 propuestas, 241 correspondieron a mujeres, 215 a hombres y en 115 casos no 
informaron sobre esta variable 

 

 

Hombres
38%

Mujeres
42%

Sin información
20%

PROPUESTAS MADRID SALE AL BALCÓN 
SEGÚN SEXO DEL PARTICIPANTE 
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B) COMPARTIMOS BARRIO – ECOSISTEMA DE PROXIMIDAD 
 

https://decide.madrid.es/compartimosbarrio 

 

COMPARTIMOS BARRIO perseguía generar un Ecosistema de proximidad (a través de un espacio 
web en Decide Madrid) con el objeto de visibilizar el comercio y los servicios esenciales durante 
el COVID-19, operativos en cada distrito. También a las asociaciones vecinales que han prestado 
su apoyo y solidaridad a muchos madrileños en esta crisis. 

Su objetivo era convertirse en un ecosistema de proximidad que sirviera para unir fuerzas de las 
asociaciones y de las empresas, y abastecer así a la población que por diversas razones no podía 
salir a la calle o hacer frente por sí sola a la situación de confinamiento que vivíamos. 

- Cercanía. Ecosistema de proximidad.  

- Hace visible el comercio y los servicios esenciales de  proximidad operativos en 
cada distrito 

- Permite unir fuerzas de las asociaciones vecinales, empresas y PYMEs para 
abastecer a la población que no puede salir a la calle o hacer frente por sí sola a 
la situación de confinamiento 

Este proceso estuvo abierto desde el 2 de abril de 2020 hasta el 31 de julio de 2021. 

Se dieron de alta 771 organizaciones en tres categorías: comercios, logística y asociaciones. 
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Distrito Asociaciones Comercios Reparto (logística) Total 
Arganzuela 0 2 0 2 
Barajas 3 42 0 45 
Carabanchel 3 22 0 25 
Centro 4 12 1 17 
Chamartín 3 3 1 7 
Chamberí 2 3 0 5 
Ciudad Lineal 4 94 0 98 
Fuencarral-El Pardo 8 43 1 52 
Hortaleza 4 113 0 117 
Latina 2 27 1 30 
Moncloa-Aravaca 1 11 0 12 
Moratalaz 6 2 0 8 
Puente de Vallecas 2 5 0 7 
Retiro 2 1 0 3 
Salamanca 0 2 0 2 
San Blas-Canillejas 1 40 0 41 
Tetuán 1 0 0 1 
Usera 1 20 0 21 
Vicálvaro 2 18 0 20 
Villa de Vallecas 7 16 0 23 
Villaverde 1 31 0 32 
Toda la Ciudad 50 148 5 203 
Total 107 655 9 771 
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C) MADRID SOLIDARIA 

https://decide.madrid.es/legislation/processes/119/proposals 

 

 

Madrid Solidaria pretendía poner en valor las iniciativas solidarias surgidas durante la crisis 
sanitaria. Desde el inicio de la COVID-19 nuestra ciudad vivió una ola incesante de solidaridad y 
fueron numerosas las acciones de ayuda y colaboración llevadas a cabo en muchos sectores de 
la sociedad madrileña. 

Se trataba de iniciativas que nacieron espontáneamente de asociaciones, colectivos y empresas, 
comprometidos en el interés común de ayudar a quienes lo necesitan, y que se pusieron a 
disposición del Ayuntamiento para contribuir a superar los efectos negativos de esta pandemia. 

Este proceso estuvo abierto desde el 29 de mayo de 2020 hasta el 31 de julio de 2021. 

Se han presentado 28 propuestas, en cuatro categorías prefijadas: 

- Ayudas económicas  
- Ayudas sociales asistenciales  
- Asistencia a mayores  
- Asistencia a menores 
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Título 
Apoyos 
totales 

En Madrid no queremos que ninguna persona mayor se sienta sola 21 

Proyecto SOFIA 14 

Clases online gratuitas para seniors que quieran aprender a comunicarse por Internet 12 

Una oportunidad para ti 11 

APLA Amigos de las Personas Inmigrantes 9 

Red de Apoyo Mutuo de Fuencarral-El Pardo 8 

Nuevas alternativas de autoempleo 7 

Mediación para familias con hijos o hijas adolescentes 7 
"Ninguna familia sola" - Atención y acompañamiento a distancia a familias y personas 
afectadas por el Síndrome 22q11 6 

Red de Apoyo Mutuo Comunitario Barrio del Pilar 5 

Pilates online gratuito para nuestros mayores 5 

Proyecto "En línea contigo"- AMAFE-Asociación Española de Apoyo en Psicosis 5 

Mediación familiar en ruptura de pareja 5 
Charlas informativas online sobre Acuaponía: actividad innovadora y de 
emprendimiento socioeconómico basándose en la producción ecológica y sostenible de 
los alimentos  5 

Proyecto ANGEL 4 

La Casa Vecinal de tetuán 4 
Apoyo emocional para personas con diabetes y sus familiares: "El café de los miércoles", 
ahora virtual 4 
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Título 
Apoyos 
totales 

Familias que ayudan a familias 4 

Becas para la Escuela en la Temporada 2020-2021 4 

Orientación y terapia para familias reconstituidas 4 

FAMILIAS EN ACCIÓN: Mejora de la convivencia y resolución de conflictos familiares 3 
Taller Diabetes tipo 2, 2ª parte: diferencias con la Diabetes tipo 1, prevención de 
complicaciones y motivación 3 

PLAN DE AYUDA AV MONTECARMELO 3 

PERITAR PÉRDIDAS POR COVID 19 2 

PWN Madrid CON, Conversaciones Contigo 2 

Acción Familiar - Acciones frente al COVID-19 2 

Programa Estamos Contigo 2 

Impulso al sector restauración por parte de empresas y trabajadores 2 
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D) LAZOTEA 
 

https://decide.madrid.es/debates 

 

La Covid-19 ha provocado que millones de personas hayan sufrido más que nunca la soledad y 
el aislamiento social. Por eso, han surgido vínculos y solidaridad entre vecinos de una misma 
zona. Una forma de canalizar esas uniones es la iniciativa solidaria LAZOTEA, una forma de 
utilizar la tecnología para que nadie sienta que ha sido olvidado. 

Esta propuesta municipal buscaba hacer más amena la soledad y aislamiento social de muchos 
madrileños durante la cuarentena. Además de paliar esa soledad, este lugar de encuentro 
facilita el debate solidario sobre intereses que preocupan a ciudadanos de los distintos barrios. 

Esta sección se inició el 22 de mayo de 2020 y se ha mantenido como espacio estable en Decide 
Madrid para la participación en debates, iniciativas e intercambio de propuestas de los vecinos 
y vecinas a nivel distrital y de un determinado barrio. 

A continuación, se ofrece información en relación con tres fases del proyecto:  

- La fase inicial durante el periodo de confinamiento y hasta julio de 2020: 208 temas 
- La fase comprendida entre agosto de 2020 y diciembre 2021: 157 temas 
- La fase comprendida desde enero de 2022 hasta la realización de este informe (mayo 

2022): 50 temas 
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DATOS DE LA FASE INICIAL DESDE EL CONFINAMIENTO HASTA JULIO DE 2020 

Durante el periodo de confinamiento y hasta julio de 2020 se crearon 208 temas distribuidos 
por los 131 barrios de Madrid. 

La distribución de temas por distritos y barrios es la siguiente: 

Distritos y Barrios Cuenta de temas 
Arganzuela 9 

Acacias 2 
Atocha 1 
Chopera 1 
Delicias 2 
Legazpi 2 
Palos de Moguer 1 

Barajas 3 
Alameda de Osuna 1 
Corralejos 2 

Carabanchel 15 
Abrantes 1 
Buenavista 2 
Comillas 5 
Opañel 2 
San Isidro 3 
Vista Alegre 2 

Centro 12 
Cortes 1 
Embajadores 2 
Justicia 1 
Palacio 5 
Sol  1 
Universidad 2 

Chamartín 5 
El Viso 1 
Hispanoamérica 2 
Nueva España 2 

Chamberí 6 
Arapiles 1 
Gaztambide 1 
Rios Rosas 3 
Vallehermoso 1 

Ciudad Lineal 15 
Atalaya 1 
Colina 1 
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Distritos y Barrios Cuenta de temas 
Concepción 3 
Pueblo Nuevo 4 
Quintana 2 
San Pascual 1 
Ventas 3 

Fuencarral-El Pardo 5 
La Paz 1 
Mirasierra 2 
Pilar 2 

Hortaleza 18 
Canillas 6 
Pinar del Rey 2 
Piovera 2 
Valdefuentes 8 

Latina 8 
Aluche 2 
Campamento 2 
Lucero 2 
Puerta del Angel 2 

Moncloa-Aravaca 7 
Aravaca 1 
Argüelles 3 
Casa de Campo 2 
Ciudad Universitaria 1 

Moratalaz 5 
Fontarrón 1 
Marroquina 2 
Pavones 1 
Vinateros 1 

Puente de Vallecas 11 
Entrevías 2 
Numancia 3 
Palomeras Bajas 2 
Palomeras Sureste 1 
Portazgo 1 
San Diego 2 

Retiro 12 
Adelfas 3 
Estrella 2 
Ibiza 5 
Niño Jesús 2 

Salamanca 8 
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Distritos y Barrios Cuenta de temas 
Castellana 1 
Fuente del Berro 1 
Goya 2 
Guindalera 3 
Recoletos 1 

San Blas-Canillejas 23 
Amposta 1 
Arcos 4 
Canillejas 5 
Rejas 3 
Rosas 4 
Salvador 3 
Simancas 3 

Tetuán 15 
Almenara 2 
Bellas Vistas 5 
Berruguete 2 
Cuatro Caminos 4 
Valdeacederas 2 

Usera 11 
Almendrales 1 
Moscardó 6 
Orcasitas 1 
Orcasur 1 
San Fermín 2 

Vicálvaro 7 
El Cañaveral 5 
Valdebernardo 1 
Valderrivas 1 

Villa de Vallecas 8 
Casco Histórico de Vallecas 1 
Ensanche de Vallecas 4 
Santa Eugenia 3 

Villaverde 5 
Los Angeles 3 
Los Rosales 1 
San Cristobal 1 

Total general 208 
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Se muestra el listado de temas con comentarios mostrando datos desagregados por sexo y edad 
del creador del tema del primer periodo: 

Temas: 

Barrio del Tema Tema Edad Sexo 
Nº 
comentarios 

Ensanche de 
Vallecas Salidas del barrio, dirección valencia 45 Mujer 8 

Chopera LIMPIEZA DE FACHADAS Y ACERAS 
No 
definido 

No 
definido 5 

Comillas 
Problemas de aparcamiento en el barrio de 
Comillas 50 Hombre 5 

Valdefuentes 
Ampliación L1 Metro a Las Cárcavas, 
Valdebebas y El Encinar 56 Hombre 4 

Guindalera Campo de Fútbol 11 en el barrio 56 Hombre 4 
Comillas Mierdas de perros y limpieza. 48 Hombre 4 

Ibiza 
Privatizacion Niño Jesus y construcccion de 
parking subterraneo 57 Hombre 4 

Numancia 

Crear conciencia para tener un barrio limpio 
de excrementos de perro y basura en 
general 38 Mujer 4 

Concepción 
Convertir la calle José del Hierro en un 
bulevar cívico y comercial 

No 
definido 

No 
definido 4 

Quintana 
NO AL EXTERMINIO DE LAS COTORRAS 
ARGENTINAS 65 Hombre 4 

Argüelles No bares abiertos 24h. No dejan dormir.  57 Mujer 3 

Acacias 

Recogida de basuras a altas horas de la 
noche. Modificar las rutas para que no 
pasen más tarde de las doce (por ejemplo). 53 Hombre 3 

Entrevías ¿Entrevías podría ser la nueva Chueca? 47 Hombre 3 
Buenavista Parque en obras 67 Mujer 3 

El Viso 
Aceras más anchas y mejoras en el inicio del 
Paseo de la Habana, ya por favor 54 Hombre 3 

Guindalera Piscina al aire libre 40 Mujer 3 

Lucero 
COVID  una oportunidad para cambiar el 
barrio 61 Hombre 3 

Valdefuentes 
Creación zonas verdes con riego en 
Sanchinarro 47 Hombre 3 

Los Angeles Falta de árboles en el barrio.  53 Mujer 3 

Opañel Doble fila 
No 
definido 

No 
definido 3 

Canillas 
Mejora de la comunicación con el Hospital 
Ramón y Cajal 61 Hombre 3 

Entrevías Ocio 
No 
definido 

No 
definido 3 
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 Ayuntamiento de Madrid 
C/ Montalbán, 1 5ª planta 28014 - Madrid 
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Barrio del Tema Tema Edad Sexo 
Nº 
comentarios 

Rosas Deberían limpiar 54 Mujer 2 
Cortes TERRAZAS DE BARES 63 Hombre 2 
Moscardó Arreglar las aceras y más árboles 47 Hombre 2 
Almenara Mercado de la avenida de Asturias 58 Hombre 2 
Acacias Pasillo verde con sombra 49 Mujer 2 
Moscardó Poner el estacionamiento regulado 56 Mujer 2 

Nueva España 
Cuidado jardines. Problema de gatos 
callejeros 64 Mujer 2 

Valdefuentes 
¿Que pasa con la integración en el barrio de 
la zona de Valdebebas asignada a Barajas?  64 Mujer 2 

Ibiza Terrazas en los bulevares del barrio 57 Hombre 2 
Rosas Poda de setos 52 Hombre 2 
Vista Alegre Finca Carabanchel 47 Hombre 2 
Canillas Aparcamiento laterales Javier del Quinto  62 Hombre 2 
Orcasitas Un barrio abandonado (Orcasitas)  40 Hombre 2 

Portazgo 
Regulación horario cierres de bares y 
tiendas de venta de bebidas. 45 Hombre 2 

Ensanche de 
Vallecas Vertedero ilegal - Cº de la Magdalena 50 Hombre 2 
Canillejas Limpieza de las calles 60 Mujer 2 
Berruguete Ordenación calles coches y peatones 59 Hombre 2 
Hispanoamérica El RUIDO DE LOS SOPLA HOJAS 60 Mujer 2 
Palacio Ruidos nocturnos 66 Mujer 2 
Palacio Aceras y fachadas sin orines 51 Mujer 2 

Estrella 
Creación de un ESPACIO VERDE en la 
C/Sirio. 31 Mujer 2 

Valdebernardo Degradación del barrio de Valdebernardo 55 Hombre 2 
Pueblo Nuevo Estado de las aceras calle Alcalá 50 Mujer 2 
Comillas Degradación del Parque de Comillas 42 Hombre 2 

San Diego 
Suciedad de las calles y excrementos de 
animales insoportable 40 Mujer 2 

Rios Rosas 
Aparcamiento residentes- Zona SER_ 
Terrazas 54 Mujer 2 

Adelfas 
TRAMITACIÓN LICENCIA PRIMERA 
OCUPACIÓN VIVIENDAS CALLE ADELFAS Nº4 

No 
definido 

No 
definido 1 

Concepción Ser cívico o mas inversión en limpieza. 36 Hombre 1 
Palomeras Bajas Farolas ecológicas que iluminen las aceras 46 Mujer 1 

Hispanoamérica 
Conciertos familiares un día a la semana a 
las 20,00 horas  al aire libre (Plaza pública) 68 Hombre 1 

Palacio Humos. 53 Mujer 1 
Bellas Vistas Minusvalidos 81 Hombre 1 
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 Ayuntamiento de Madrid 
C/ Montalbán, 1 5ª planta 28014 - Madrid 
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Barrio del Tema Tema Edad Sexo 
Nº 
comentarios 

San Diego 
Parking residentes subterráneo junto hotel 
Ibis 43 Hombre 1 

Comillas Zona acotada para perros en Madrid Río 49 Hombre 1 

Comillas 
Denominación de "Zona Residencial" para la 
Avda. del Manzanares 49 Hombre 1 

Ibiza Recogida de residuos organicos 57 Hombre 1 
Opañel Asfaltado 59 Mujer 1 
Arcos Multas y limpiezas de excrementos 44 Mujer 1 

Ventas 
Solado calle San Emilio...tramo Cyesa-San 
Marcelo 54 Hombre 1 

Cuatro Caminos Suciedad Plaza condesa de gavia 39 Mujer 1 
Ventas Parque Arriaga. 66 Hombre 1 

Pilar Solar vacio 
No 
definido 

No 
definido 1 

Mirasierra Los sopladores de hojas 55 Mujer 1 

Universidad 

Reasfaltar calle San Bernardo con asfalto 
fonorreductor para reducir contaminación 
acústica 58 Hombre 1 

Piovera Arbolado 78 Hombre 1 
Bellas Vistas Soterrar líneas eléctricas 55 Mujer 1 

San Fermín Limpieza en el barrio 
No 
definido 

No 
definido 1 

Pueblo Nuevo Basureros calle Gómez de Avellaneda 48 Mujer 1 

Ibiza 

Mercadillo semanal de frutas, verduras y 
demás productos locales en los bulevares 
de la calle Ibiza y Sainz de Baranda 59 Mujer 1 

Arapiles Tenis e mesa en fase 1 54 Mujer 1 
Valdeacederas Excrementos de perros 56 Mujer 1 
Canillas Parque frente a Polideportivo Luis Aragonés  65 Mujer 1 
Palacio Bolardos flexibles. 66 Mujer 1 
Delicias Limpiar aceras con agua y más barrenderos 48 Mujer 1 
Delicias Shuttle Atocha - Mendez Álvaro 48 Mujer 1 

Gaztambide 
Urgencia en la creación de carriles bici en el 
barrio (y en la ciudad) 26 Hombre 1 

Sol  Desertización en el centro de la ciudad 58 Hombre 1 

Casa de Campo Estaciones de Bicimad en el barrio 
No 
definido 

No 
definido 1 

Legazpi 

Colapso de autobuses urbanos e 
interurbanos en el Paseo de La Chopera con 
Plaza Legazpi 54 Mujer 1 

Valderrivas 
Conexión M-45 prolongación de O'Donell y 
M-40 fuente Carantona o R-3 

No 
definido 

No 
definido 1 
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 Ayuntamiento de Madrid 
C/ Montalbán, 1 5ª planta 28014 - Madrid 
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Barrio del Tema Tema Edad Sexo 
Nº 
comentarios 

Rios Rosas Botellones en las aceras 68 Mujer 1 
Aluche Aparcamiento disuasorio 66 Mujer 1 
Rosas Hospital en el Centro acuatico de la Peineta 58 Mujer 1 

Embajadores 

Cubos para reciclar aceite usado en los 
mercados, grandes superficies o puntos 
limpios  68 Hombre 1 

Simancas Limpieza de las calles y parque del paraíso.  68 Mujer 1 
Cuatro Caminos Parque Azca 50 Mujer 1 

Los Angeles Parque para perros 
No 
definido 

No 
definido 1 

Santa Eugenia Arreglar el descampado frente al paro 39 Mujer 1 
Santa Eugenia Enlace Santa Eugenia con infanta leonor 39 Mujer 1 

Salvador 
Construcción Centro de Salud Quinta de Los 
Molinos 32 Hombre 1 

Salvador Parking público Quinta de los Molinos 60 Mujer 1 
Puerta del Angel Remodelación de la calle Antillón y aledaños 59 Mujer 1 

Justicia 
Espacio para patinar Tribunal Supremo Villa 
Paris 41 Hombre 1 

Aluche Renovación parque de Aluche 
No 
definido 

No 
definido 1 

Los Angeles 
Cerrar o tapar la M-40 a su paso por la 
Ciudad de los Ángeles.  73 Hombre 1 

Vinateros 
Arbustos y setos en los espacios 
interbloques 35 Hombre 1 

Canillas Ascensor en el metro Esperanza. 57 Hombre 1 
Quintana Limpieza de Calles 49 Mujer 1 
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De los 208 temas de este periodo, 88 correspondieron a mujeres, 100 a hombres y en 20 casos 
no informaron sobre esta variable: 
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DATOS DE LA FASE INTERMEDIA ENTRE AGOSTO DE 2020 Y DICIEMBRE 2021 

Durante el periodo comprendido entre agosto de 2020 y diciembre de 2021 se crearon 157 
temas distribuidos por los distintos barrios de Madrid. 

La distribución de temas por distritos y barrios es la siguiente: 

Distrito y Barrios Cuenta de temas 
Arganzuela 9 

Acacias 3 
Imperial 2 
Legazpi 1 
Palos de Moguer 3 

Barajas 3 
Alameda de Osuna 1 
Casco Histórico de Barajas 1 
Corralejos 1 

Carabanchel 14 
Abrantes 1 
Buenavista 1 
Comillas 2 
Opañel 6 
Puerta Bonita 1 
Vista Alegre 3 

Centro 8 
Embajadores 4 
Justicia 1 
Universidad 3 

Chamartín 9 

Hombre
48%

Mujer
42%

No definido
10%

TEMAS DE LAZOTEA
SEGÚN SEXO DEL PARTICIPANTE 
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Distrito y Barrios Cuenta de temas 
Castilla 2 
Ciudad Jardín 2 
Hispanoamérica 1 
Prosperidad 4 

Chamberí 2 
Gaztambide 1 
Trafalgar 1 

Ciudad Lineal 12 
Colina 1 
Concepción 1 
Costillares 2 
Pueblo Nuevo 5 
Quintana 2 
Ventas 1 

Fuencarral-El Pardo 6 
Mirasierra 3 
Peñagrande 2 
Valverde 1 

Hortaleza 9 
Apostol Santiago 2 
Canillas 1 
Palomas 2 
Pinar del Rey 2 
Valdefuentes 2 

Latina 8 
Aguilas 2 
Aluche 1 
Campamento 1 
Cármenes 1 
Lucero 2 
Puerta del Angel 1 

Moncloa-Aravaca 9 
Aravaca 3 
Argüelles 3 
Ciudad Universitaria 1 
Valdezarza 2 

Moratalaz 6 
Fontarrón 1 
Horcajo 1 
Marroquina 1 
Pavones 2 
Vinateros 1 
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Distrito y Barrios Cuenta de temas 
Puente de Vallecas 7 

Entrevías 2 
Numancia 3 
Palomeras Sureste 1 
San Diego 1 

Retiro 15 
Adelfas 1 
Ibiza 5 
Jerónimos 8 
Niño Jesús 1 

Salamanca 5 
Fuente del Berro 1 
Goya 1 
Guindalera 2 
Lista 1 

San Blas-Canillejas 6 
Canillejas 2 
Rosas 2 
Salvador 1 
Simancas 1 

Tetuán 11 
Bellas Vistas 2 
Castillejos 4 
Cuatro Caminos 2 
Valdeacederas 3 

Usera 5 
Almendrales 1 
Moscardó 2 
Orcasitas 1 
Zofío 1 

Vicálvaro 3 
Casco histórico de Vicálvaro 2 
Valdebernardo 1 

Villa de Vallecas 3 
Ensanche de Vallecas 2 
Santa Eugenia 1 

Villaverde 7 
Butarque 3 
Los Rosales 2 
Villaverde Alto. Casco Histórico de Villaverde 2 

Total general 157 
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Se muestra el listado de temas mostrando datos desagregados por sexo y edad del creador del 
tema: 

Temas: 

Barrio del tema Tema Edad Sexo 
Nº 

comentarios 
Aguilas Disueña tu barrio - Hagamos un Madrid "más cercano" 30 Mujer 5 
Ventas Aparcamientos  57 Hombre 5 

Castillejos 
En el parque canino de Avenida Brasil poner juegos para 
los perros 50 Mujer 4 

Opañel 
ACABAR CON LAS FIESTAS EN EL PARQUE  Emperatriz 
María de Austria o Parque Sur 55 Mujer 3 

Pueblo Nuevo 
Basura de todo tipo acumulada al lado de los 
contenedores de cartón / vidrio 42 Hombre 3 

Ibiza No al alquiler de plazas de aparcamiento en PAR 37 Hombre 3 
Lucero Mejoras para peatones en el paseo de los olivos 40 Hombre 3 
Fontarrón Más zonas de aparcamiento  49 Hombre 2 

Prosperidad 
Cada vez menos plazas de estacionamiento para los 
residentes. 42 Hombre 2 

Opañel 
Solución al agrupamiento de jóvenes en la esquina de la 
Plaza Eliptica junto bar YAKARTA.  56 Hombre 2 

San Diego Nueva linea de metro 49 Mujer 2 
Villaverde Alto. 
Casco Histórico 
de Villaverde ESPACIO EN PLATA Y CASTAÑAR 

No 
definido 

No 
definido 2 

Butarque Masificación por nuevas construcciones en Calle Oro 45 Hombre 2 
Costillares Reparación de las aceras en los costillares 54 Hombre 2 
Acacias Limpieza y control del parque de la chimenea 37 Hombre 2 
Opañel Arreglar plaza valle de oro 48 Hombre 2 
Castillejos Cuidar el ruido en la terrazas de las casas 50 Mujer 2 
Pueblo Nuevo Asociación Vecinos Pueblo Nuevo 47 Hombre 2 
Valdeacederas Entorno La Remonta es tercermundista 43 Hombre 1 

Peñagrande Control de patinetes, bicicletas...  
No 

definido 
No 
definido 1 

Valdeacederas Edificio okupado Calle De las Moquetas 3 50 Mujer 1 
Acacias Peros sueltos 47 Hombre 1 

Castilla 
Semáforo entre parking  municipal N. S. Recuerdo y 
pasarela estación Chamartín 67 Hombre 1 

Universidad 
Como embellecería el barrio en la calle Leornardo,  
Jardín Vertical 57 Mujer 1 

Gaztambide Arboles en las calles 73 Mujer 1 
Pavones Seguridad 49 Hombre 1 

Numancia 
Control del uso de las pistas deportivas del cerro del tío 
Pío 28 Mujer 1 

Santa Eugenia Plazas de aparcamiento en Vía Pública 73 Hombre 1 
Ibiza plazas de residentes 66 Hombre 1 
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Barrio del tema Tema Edad Sexo 
Nº 

comentarios 

Fuente del Berro 
entrada de vehículos al barrio de fuente del berro desde 
doctor Esquerdo sentido norte-sur 47 Hombre 1 

Orcasitas Carril bici en Rafaela Ybarra 50 Mujer 1 
Valdebernardo Quitar contenedores de basura de los portales 62 Mujer 1 

Prosperidad Fuera cocinas fantasma del barrio 
No 

definido 
No 
definido 1 

Imperial Plazas SER verdes 54 Hombre 1 
Cármenes Problemas graves de suciedad en las calles. 46 Mujer 1 

Horcajo 
Calle Ciudad Encantada del nº 2 al 10 - Reductores 
velocidad y Paso de Peatones 87 Hombre 1 

Bellas Vistas Control de los excrementos de las mascotas 63 Hombre 1 
Palos de Moguer Parques Luca de Tena 37 Mujer 1 

Palos de Moguer 
Un paso de cebra y plantas en macetas al lado del Centro 
Juvenil, Atocha.  30 Hombre 1 

Acacias Limpieza, rehabilitación y control del parque Peñuelas 36 Mujer 1 
Vista Alegre Solar entre calle Ramón Serrano y calle Espinar 57 Mujer 1 
Palos de Moguer Ruidos terrazas en Arganzuela 50 Mujer 1 

Embajadores 
Rehabilitación edificio tabacalera como centro temático, 
museístico o de emprendimiento. 58 Hombre 1 

Vista Alegre Glorieta del Ejército y peatonalización de la calle Laguna 57 Hombre 1 
Pinar del Rey Autorizar trasteros en zonas públicas. 92 Hombre 1 
Argüelles Pis de perritos 41 Mujer 1 

Aravaca 
crear carril bici que conecte avenida del Talgo con Casa 
de Campo 54 Hombre 1 

Aravaca Cruce peligroso C/Rio Nela Con C.Húmera 61 Mujer 1 
 

De los 157 temas de este periodo, 59 correspondieron a mujeres, 83 a hombres y en 15 casos 
no informaron sobre esta variable: 
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DATOS DE LA FASE ACTUAL DE ENERO A MAYO DE 2022 

Durante el periodo comprendido entre enero y mayo de 2022 se crearon 50 temas distribuidos 
entre los 131 barrios de Madrid. 

La distribución de temas por distritos y barrios es la siguiente: 

Distrito y Barrios Cuenta de temas 
Barajas 2 

Timón 2 
Centro 1 

Universidad 1 
Chamartín 1 

Nueva España 1 
Chamberí 1 

Gaztambide 1 
Ciudad Lineal 13 

Costillares 1 
Pueblo Nuevo 7 
Quintana 2 
San Juan Bautista 1 
San Pascual 1 
Ventas 1 

Fuencarral-El Pardo 1 
Peñagrande 1 

Hortaleza 3 
Canillas 1 
Pinar del Rey 1 

Hombre
53%Mujer

38%

No definido
9%

TEMAS DE LAZOTEA
SEGÚN SEXO DEL PARTICIPANTE 
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Valdefuentes 1 
Latina 4 

Cármenes 2 
Puerta del Angel 2 

Moncloa-Aravaca 5 
Aravaca 2 
Argüelles 2 
El Plantío 1 

Moratalaz 1 
Horcajo 1 

Retiro 1 
Jerónimos 1 

Salamanca 4 
Fuente del Berro 2 
Guindalera 2 

San Blas-Canillejas 3 
Rosas 1 
Salvador 2 

Tetuán 2 
Castillejos 1 
Valdeacederas 1 

Vicálvaro 3 
Casco histórico de Vicálvaro 1 
Valdebernardo 1 
Valderrivas 1 

Villa de Vallecas 1 
Ensanche de Vallecas 1 

Villaverde 4 
Butarque 1 
San Cristobal 1 
Villaverde Alto. Casco Histórico de Villaverde 2 

Total general 50 
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Se muestra el listado de temas con comentarios mostrando datos desagregados por sexo y edad 
del creador del tema: 

Temas: 

Barrio del tema Tema 
Nº 
comentarios Edad Sexo 

Pueblo Nuevo Limpieza del zona Pueblo Nuevo 8 51 Mujer 

Valdebernardo 
Multar o poner un impuesto a los dueños de 
perros pues las calles están con cacas de perros 8 63 Mujer 

Pueblo Nuevo Zona SER  7 61 Hombre 
Costillares Zona SER en nùmeros pares de Arturo Soria 5 53 Hombre 
Horcajo Zonas "verdes" interbloques 3 39 Mujer 

Guindalera 
HAGAMOS CANCHAS DE BALONCES EN CADA 
PARQUE 2 54 Mujer 

Puerta del Angel Cacas de perro 1 
No 
definido 

No 
definido 

Pueblo Nuevo Parque infantil 1 51 Mujer 
Fuente del Berro Construir parkings publicos 1 44 Hombre 
Pueblo Nuevo Bolardos en calle de Jose Arcones Gil 1 56 Hombre 
Canillas Salvar el jardín 1 62 Hombre 

Castillejos 
Crear pista de skate o caminerías en la zona 
canina de la calle del poeta Joan Maragall 23 1 62 Hombre 

Aravaca 
campo de futbol "EL PATATAL" situada el el 
parque "ARROYO POZUELO" ARAVACA 1 70 Hombre 

Villaverde Alto. Casco 
Histórico de 
Villaverde 

Plan Integral de Rehabilitación de Villaverde 
Alto 1 54 Mujer 

Fuente del Berro 
VALLA QUE SEPARE EL PARQUE FUENTE DEL 
BERRO DE LA M-30 (Zona Ventas) 1 50 Mujer 
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De los 50 temas de este periodo, 21 correspondieron a mujeres, 27 a hombres y en 2 casos no 
informaron sobre esta variable: 

 

 

 

E) CONECTADOS. ENCUENTROS EN DIRECTO CON EXPERTOS  
 

https://decide.madrid.es/conectados 

CONECTADOS fue un espacio de encuentro digital entre la ciudadanía y técnicos del 
Ayuntamiento de Madrid para generar puentes de comunicación durante el confinamiento por 
coronavirus COVID-19.  

Se realizó una programación de nueve sesiones, de frecuencia semanal, en horario de a las 
10:00h, en directo con expertos municipales, que contaron cómo prestaban sus servicios en esta 
situación y respondieron a las dudas de la ciudanía en directo.  

Expertos municipales: 

 Jefe del Departamento del Samur Social. 15 de abril de 2020. 
 Director General del Servicio de Limpieza y Residuos. 22 de abril de 2020. 
 Directora General de Comercio y Hostelería.29 de abril de 2020. 
 Directora General de Deporte.6 de mayo de 2020. 
 Gerente de la Agencia para el Empleo.6 de mayo de 2020. 
 Gerente de la Agencia de Actividades.20 de mayo de 2020  
 Directora General de Atención a la Ciudanía .6 de mayo de 2020. 
 Director General de Innovación y Emprendimiento. 3 de junio de 2020. 
 Director General de Bibliotecas, Archivos y Museos. 10 de junio de 2020. 

Los videos se encuentran accesible en el canal de YouTube de decide Madrid 
(https://www.youtube.com/playlist?list=PLhnvwI6F9eqXTZQc1yUGl4GX9s96u1AmK)  

Hombre
54%

Mujer
42%

No definido
4%
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SEGÚN SEXO DEL PARTICIPANTE 
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A la fecha de finalización del presente informe los videos alcanzaron un total de más de 18.000  
visualizaciones. 




