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ueridos amigas y amigos,

Es un placer presentar este libro titulado «Lectura facil: Métodos de
redacciéon y evaluacién», por la importancia de la concienciacion y sen-
sibilizacion sobre las dificultades a las que se enfrentan las personas con
discapacidad en su dia a dia.

Aungue la eliminacién de barreras y la implantacién progresiva de la
accesibilidad universal han tenido un desarrollo muy importante en los
ultimos afios en nuestro pais, seguimos trabajando, muy especialmente,
en el disefio de una arquitectura inclusiva con las personas con discapa-
cidad mediante un analisis profundo de los obstaculos urbanisticos, los
transportes o las tecnologias de la informacion, con el objeto de cam-
biarlos y mejorarlos.

En estos momentos, no sélo se ha conseguido que estos ambitos sean
mas accesibles, sino también que la sociedad se haya sensibilizado y rei-
vindique estas soluciones como algo propio.

Entre los ambitos de trabajo en los que seguimos trabajando, se en-
cuentra la comunicacion y en concreto, la creacion de contenidos com-
prensibles para todas las personas diversas.

Hacer contenidos de facil comprensiéon nos beneficia a todos. Estas
propuestas no s6lo mejoran la accesibilidad a personas con discapacidad
intelectual, sino también a aquellas personas mayores que ven merma-
das algunas facultades intelectuales por el paso de la edad, a la pobla-
cién inmigrante con escaso dominio del idioma, a personas sin estudios
que no saben leer ni escribir y, por extension, a toda la poblacién, cuan-
do se enfrenta a textos de cierta especializacion y complejidad técnica.
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La lectura facil es una de las soluciones que, progresivamente, ha
comenzado a implantarse para hacer que los contenidos sean accesibles
a todos. En algunos paises, como en Suecia, la lectura facil cuenta con
un importante grado de desarrollo. En Espafia, han comenzado a pro-
moverse experiencias en este sentido y que han sido muy importantes,
tanto por el esfuerzo de adaptacién como por el impacto obtenido. Cabe
destacar entre ellas, la «Convencién Internacional de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en lectura facil»,
que publicé el Real Patronato sobre Discapacidad en 2011.

Fruto de este interés en la materia presentamos esta obra «Lectura
facil: Métodos de redaccion y evaluacion», escrita por Oscar Garcia Mufioz
y realizada con la colaboracion de FEAPS y de Creaccesible.

Este trabajo ofrece un primer paso para sistematizar unas férmulas
con el fin de que las adaptaciones a lectura facil cumplan su principal
objetivo: redactar textos comprensibles para toda la ciudadania. Ademas
de ofrecer pautas para la redaccién, también esboza unas propuestas
para la evaluacién de los textos que, en Gltima instancia, deben expo-
nerse a los usuarios para comprobar su idoneidad antes de ser publicados.

Confiamos en que este trabajo sirva para que las instituciones, las
empresas y la sociedad en su conjunto se sensibilicen sobre la necesidad
de hacer accesibles los contenidos y comiencen a plantearse la lectura
facil como un camino para que sus mensajes sean mas comprensibles y
puedan llegar a toda la poblacion. En ello estamos y con la colaboracién
de todos los agentes sociales, podemos salvar cualquier obstaculo que se
presente en el camino hacia una sociedad mas cohesionada y que lucha
por la igualdad de oportunidades de todos sus miembros.

JUAN MANUEL MORENO BONILLA
Secretario de Estado de Servicios Sociales e Igualdad
Secretario General del Real Patronato sobre Discapacidad

a publicacion de esta investigacién aparece en un momento muy

significativo. Por un lado, la Ley 51/2003, de igualdad de oportu-

nidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las per-
sonas con discapacidad cumple diez afios desde su entrada en vigor vy,
por otro, la normativa espafiola se va adaptando a la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad
que implica un significativo impulso en la promocién de la persona con
discapacidad como ciudadano con plenos derecho de participacion.

Coincide ademas la aparicién de este documento con la celebracién
por parte del movimiento asociativo FEAPS del «Afio de la Ciudadania» en
una clara apuesta por dar cumplimiento a una de las implicaciones de su
misién: la inclusién de cada persona con discapacidad intelectual como
ciudadana de pleno derecho en una sociedad justa y solidaria.

La capacidad de la lectura y el acceso a la informacién encuentran
en la lectura facil una herramienta por la que el movimiento asociativo
FEAPS ha apostado firmemente en la Ultima década. En esta investiga-
cioén, su autor ordena y compila, de forma metddica y analitica, buena
parte del conocimiento teérico y practico hasta ahora diseminado entre
multitud de organizaciones y expertos en la materia.

Aquellos que busquen en esta publicacién las claves para elabo-
rar textos en facil lectura encontraran mucho mas que eso, pues parte
del estudio de las competencias basicas que el ser humano posee para
aproximarse a la lectura y ofrece un hipotético mapa de beneficiarios
de la lectura facil como herramienta de apoyo. No faltan las necesarias
referencias a la normativa, a la que dedica un capitulo completo y tiene
muy presente al usuario en todo momento, y muy especialmente en las
técnicas de evaluacion de textos.



Lectura facil: Métodos de redaccion y evaluacion

La investigacién propone ademas un cuadro de control de procesos
respecto a las técnicas de elaboracién de textos en facil lectura, de con-
trol de indices de lecturabilidad, y la participacidon directa del usuario
final en la elaboracion y comprension de los textos adaptados.

Agradecemos al Real Patronato de Discapacidad y a Creaccesible su
colaboracion en la edicién de esta publicacion y confiamos en que con
ella podamos no s6lo llamar la atencion sobre la necesidad de incorporar
la lectura facil como herramienta para la accesibilidad a la informacion,
sino avanzar también en su metodologia y evaluacién.

MARIANO CASADO
Vicepresidente de FEAPS

RESUMEN - ABSTRACT

La presente obra pretende recopilar y sistematizar el conocimiento
en torno a la lectura facil y exponer lineas futuras de investigacion.
La investigacién se centra en determinar una definicion del concepto
de lectura facil, describir las caracteristicas de sus usuarios principales,
sistematizar las pautas de redaccién de textos en detalle y proponer
métodos de evaluacidn objetivos. También se exponen algunas buenas
practicas nacionales e internacionales. Por altimo, se plantean algunas
lineas de trabajo a futuro referidas a evaluacion con usuarios, disefio de
ilustraciones y uso de tipografia, entre otros.

This work attempts to compile and systematize the knowledge around
easy-to-read texts and show the future research lines. The research fo-
cuses on setting a definition of the concept of easy-to-read, describing
the features of its main users, sistematizing detailed writing guidelines
and proposing objective assessment methods. Some national and inter-
national good practices are also presented. Finally, some future work
lines about assessment with users, picture design and use of typography
are proposed.



INTRODUCCION

La accesibilidad universal, como derecho ciudadano, es un concepto de
reciente reconocimiento que esta en proceso de integracion dentro del
conjunto social. Hablar de accesibilidad todavia sigue vinculandose a
personas en sillas de ruedas, por ser posiblemente una de las formas mas
visibles de la discapacidad en la que se pone de manifiesto la necesidad
de tomar medidas para que ese derecho se convierta en una realidad.

La dimensidén espacial es la mas consolidada tanto desde el punto de
vista tedrico como practico. Los conceptos vinculados a la adaptacion
de ciudades, edificios, transportes y espacios en general (culturales, de
ocio, naturales) son los que tienen un mayor desarrollo y han generado,
progresivamente, una serie de consensos en torno a un abanico de solu-
ciones mas o menos estandarizadas que tienden a aplicarse de forma ge-
neral: ascensores de unas determinadas caracteristicas, rampas de una
determinada inclinacién, pavimentos podotéactiles o bucles de induccién
magnética son sélo algunas de esas soluciones que incluso se han incor-
porado a la legislacion para conseguir que ese derecho de accesibilidad
sea efectivo.

Otros aspectos que tienen cierto desarrollo son la accesibilidad a las
nuevas tecnologias y a los productos y servicios, que incorporan los prin-
cipios del disefio para todos. Sin embargo, en este camino en el que
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se toman decisiones y se aplican soluciones para que las personas con
discapacidad puedan desenvolverse en la vida diaria de la forma mas
auténoma posible, las personas con discapacidad intelectual son las que
se encuentran en desventaja.

La discapacidad intelectual se caracteriza por su heterogeneidad.
Aunque tengan un mismo sindrome, las personas con esta condicién no
tienen un grado igual en ninguna de las capacidades. En algunos casos,
la capacidad que tenga un mayor déficit sera la memoria; en otros, el
lenguaje; en otros, la abstraccién; en otros, la orientacién; otras veces,
la capacidad de razonamiento; también, la capacidad de aprendizaje.
Puede ocurrir que todas tengan un déficit, pero en unas mas que otras.

Debido a esta heterogeneidad, es dificil fijar soluciones estandariza-
das que puedan facilitar la accesibilidad a un amplio nimero de personas.
En muchos casos, se hablara de soluciones parciales para determinadas
capacidades, necesitando que se complementen con otras.

La lectura facil es una de esas soluciones parciales para personas con
discapacidad intelectual. Surgida en el norte de Europa a finales de los
afios sesenta, su desarrollo todavia es limitado. En los dltimos quince
afios se han elaborado algunas propuestas metodoldgicas para sistema-
tizar la redaccion mediante esta técnica. Sin embargo, su precision y su
difusién han tenido un alcance escaso.

La siguiente investigacion es un trabajo compilatorio. El objetivo no
es hacer propuestas novedosas, sino sistematizar de un modo amplio y
profundo determinadas ideas que pueden mejorar el método de lectura
facil a partir de las numerosas experiencias que ya se han realizado. En
concreto, se plantearan propuestas sistematicas de redaccion y evalua-
cién, ademas de intentar detallar los usuarios méas beneficiados a través
de un listado exhaustivo. Como objetivos finales, este trabajo pretende
servir de arranque para una investigacién sistematica de mayor calado
de esta herramienta y de punto de partida para debatir y mejorar las
propuestas desarrolladas.

CAPITULO 1

Definicion del concepto de lectura facil
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1.1 ;.Cébmo leemos?

La separacion entre la Prehistoria y la Historia se basa, segun los histo-
riadores, en la aparicion de la escritura. Hace unos 8.000 afios, el ser hu-
mano desarrollé un cédigo sobre un soporte fisico, fundamentalmente la
piedra, para fijar mensajes a lo largo del tiempo.

La capacidad humana para descifrar ese cédigo escrito es la lectu-
ra, una capacidad intelectual que implica disponer de tres competencias
bésicas!:

» Una competencia linguistica, de conocimiento del sistema lingiis-
tico y su adecuada utilizacion. De este modo, el lector identifica
la estructura del texto y los diversos tipos de érdenes discursivos.

» Una competencia cognoscitiva, que posibilita la integracién de los
esquemas de conocimiento para comprender el contenido del len-
guaje. Supone el conocimiento previo, la experiencia o vivencia
que aporta conocimiento y la recuperaciéon de conocimiento me-
morizado. Estos esquemas tienen que ver con las situaciones en las
que se desarrollan las actividades humanas, los comportamientos
convencionales, los espacios visuales, la organizacién semantica y
esquematica de los textos.

» Una competencia comunicativa, que relaciona al texto con el
contexto de comunicacion. Es decir, tiene en cuenta el contexto
cultural, de la situacién de comunicacion y permite al individuo

1 MARTINEZ, Maria Cristina (comp.), 1997, p. 108-114
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suponer de forma anticipada los significados que van a presentar-
Se en un mensaje.

Una limitacién de la persona en alguna de estas competencias complica
la transmisién de mensajes a través de la escritura.

El proceso de lectura comprensiva es una actividad compleja que
obliga a la realizacién de una serie de operaciones cognitivas que se han
podido analizar adecuadamente en fechas recientes. Estas investigacio-
nes? han determinado que la lectura comprensiva se divide en cuatro
procesos: perceptivos, Iéxicos, sintacticos y semanticos.

El proceso perceptivo es el primero que se realiza en la lectura. El ojo
se mueve a través de saltos denominados saccadicos, que se alternan
con momentos en los que permanece fijo sobre un punto. El momento en
que se detiene es el de recogida de informacion, cuya duracién depen-
dera de la importancia y dificultad del estimulo. Posteriormente, segln
la teoria mas aceptada, esa informacion pasa a una memoria icénica
sensorial y una memoria visual operativa.

La memoria icénica retiene la informacion un periodo muy breve,
de centésimas de segundo, pero conserva la mayor parte de los ras-
gos del estimulo. No hace interpretacidn cognitiva, sino s6lo reconoce
visualmente la forma del estimulo. La memoria visual operativa tiene
una duracion mayor, de entre 15 a 20 segundos, pero retiene un ndmero
limitado de estimulos, entre seis y siete. Esta memoria hace una in-
terpretacion cognitiva, reconociendo, en las formas visuales, los signos
correspondientes a las letras. Se supone que tiene una vinculacién a una
memoria a largo plazo en la que estan representados los sonidos y las
grafias asociadas a esos sonidos, lo cual implica un proceso lingtistico,
no perceptivo.

El proceso Iéxico se vincula a reconocer la informacién que aporta la
palabra que hemos percibido. El modelo mas extendido que explica el
proceso sefiala que hay dos procedimientos. El primero es la ruta Iéxica,
que conecta la palabra percibida con la representacion interna. El se-
gundo es la ruta fonoldgica, que transforma la grafia en sonido y permite
llegar al significado de la palabra. La ruta léxica esta mas desarrollada
para leer palabras conocidas y la fonolégica, para palabras desconocidas
0 menos habituales. La diferencia es que la Iéxica es visual y de recono-
cimiento, mientras que la fonoldgica implica un desciframiento.

2 RAMOS SANCHEZ, José Luis, Enero-abril 2004, p. 209-212.

CAPITULO 1. Definicién del concepto de lectura facil

El tercer proceso es el sintactico, que descubre la relacion entre las
palabras sin analizar su significado. Las palabras por si mismas no apor-
tan informacidn si no estan puestas en relacion con otras para comunicar
un determinado mensaje.

Por ultimo, el proceso semantico nos permite obtener el significado
del texto y ponerlo en relacidon con los conocimientos del lector. Para
que la integracion sea efectiva, es necesario vincular la informacién que
aporta el texto con los conocimientos previos que posee el lector. Si la
informacién nueva no esta explicita, el lector aplicara inferencias para
comprender el texto. En general, cuanto mayores sean los conocimientos
previos del lector, mas facilidad tendra en comprender los textos.

A este respecto, hay que sefalar que no se ha demostrado que una
persona con discapacidad intelectual experimente procesos distintos
cuando se enfrenta a la lectura de un texto. La diferencia radicara en las
posibilidades individuales para activar cada proceso. Una identificacién
de una alteracién o limitacién en los procesos permitira planificar una
intervencion.

1.2. La lectura facil como apoyo

La diversidad del ser humano implica que cada uno tiene unas capaci-
dades diferentes o, dentro de las mismas, que unas estén mas desarro-
lladas que otras. La capacidad de lectura es una de ellas y puede estar
limitada por diversas circunstancias, como se analizara en el capitulo 3
de este estudio.

La lectura facil surge como una herramienta de comprension lectora y
de fomento de la lectura para atraer a personas que no tienen habito de
leer o que se han visto privadas de él.

Esta herramienta pretende ser una solucion para facilitar el acceso
a la informacién, la cultura y la literatura, debido a que es un derecho
fundamental de las personas, que son iguales en derechos, con inde-
pendencia de sus capacidades. No s6lo es un derecho, sino que permite
el ejercicio de otros, como el de participacion, para tener la opcidén de
influir en decisiones que pueden ser importantes para su vida, asi como
la posibilidad de desenvolvimiento autbnomo de cualquier persona en
un entorno como el actual que produce la mayor cantidad de texto de la
historia, tanto en soporte fisico como en digital. Hablar de accesibilidad
a los contenidos escritos significa no s6lo hablar de acceso a la litera-
tura, los diarios o las enciclopedias y libros de texto, sino también a la
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legislacion, los documentos administrativos, los informes médicos, los
contratos y cualquier otro texto de la vida cotidiana.

La comprension lectora es una habilidad que no tienen todos los se-
res humanos, desafortunadamente. En 2003, cuando la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
declaré el periodo 2003-2012 como el Decenio de la Alfabetizacion, las
estadisticas de esta institucién internacional sefialaban que existia un
20% de los adultos del mundo que no sabian leer ni escribir®. Estas cifras
se refieren a analfabetos puros. Sin embargo, las cifras se elevan a un
25% e incluso un 30% si afiadimos a los ciudadanos que son analfabetos
funcionales por diversas circunstancias y, aunque saben leer y escribir,
no pueden leer textos complejos o incluso noticias®.

Una aproximacion a una definicion de la lectura facil se encuentra en
las «Directrices para materiales de lectura facil» de la Federacién Inter-
nacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA), publicadas
en 1997 y revisadas en 2010. En ese documento se diferencian dos ideas
de lectura facil®:

» Adaptacion lingtistica de un texto que lo hace mas féacil de leer
que un texto medio, pero no mas facil de comprender.

» Adaptacion que permite una lectura y una comprensiéon mas sen-
cilla.

La IFLA defiende que el objetivo de las publicaciones en lectura facil se
corresponde con la segunda definicion. La lectura facil abarca no sélo el
contenido, sino también las ilustraciones y la maquetacion.

Una definicién mas amplia, elaborada por el Grupo Educacion y Di-
versidad (EDI)®, sefiala que la facil lectura (o lectura féacil) es un plantea-
miento general sobre la accesibilidad a la informacién y a la comprensién
de los mensajes escritos de las personas con diversidades intelectuales
y de aprendizaje. También la podemos considerar como un método para
hacer entornos psicolégicamente comprensibles para todos, eliminando
las barreras para la comprensién, el aprendizaje y la participacion.

3 UNESCO: http://portal.unesco.org/es/ev.php-URL_ID=9334&URL_DO=D0O_TOPIC&URL_
SECTION=201.html

4 IFLA Professional Reports, 2010, p. 3.
5 Id. p.3
6 GRUPO EDUCACION Y DIVERSIDAD, 20092, p. 4.
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Cuando se habla de lectura facil, no se sefiala un estandar fijo, sino
que se acepta la existencia de determinados niveles, del mismo modo
que ocurre con los nifios escolarizados o las personas que aprenden una
segunda lengua. Es imposible redactar un texto que se adapte a todas
las capacidades de todas las personas con problemas de lectura, escri-
tura y comprension. La IFLA establece tres niveles, equivalentes tanto
para obras originales en lectura facil como en obras adaptadas a esta
forma de redaccién. Segun el detalle que ofrece al respecto la Associacié
Lectura Facil’, el nivel | seria el méas sencillo, con abundancia de ilustra-
ciones y texto escaso de una complejidad sintactica y linguistica baja; el
Ilincluiria vocabulario y expresiones de la vida cotidiana, acciones faciles
de seguir e ilustraciones; y el Il seria el mas complejo, con un texto mas
largo, con algunas palabras poco usuales y a veces con sentido figurado,
con saltos espacio-temporales y muy pocas ilustraciones.

Esta categorizacién no esta vinculada a la nivelacién establecida en
textos para el aprendizaje de idiomas. Sin embargo, la editorial SGEL pu-
blicé una coleccion de «Textos de literatura hispanica de facil lectura»,
en colaboracién con el Grupo Universidad Auténoma de Madrid-Lectura
Facil (GUAM-LF, en la actualidad redenominado como grupo Discurso y
Lengua Espafiola-DILES) y aplic6 en las adaptaciones las capacidades de
comprensién lectora sefialadas en los niveles de referencia propuestos
en el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas y en el Plan
Curricular del Instituto Cervantes (PCIC). Los niveles establecidos fueron
los siguientes:

7 ASSOCIACIO LECTURA FACIL: http://www.lecturafacil.net/file-storage/view/cataleg/Cata-
logo_LF_abril_2011.pdf
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NIVEL LEXICO GRAMATICA Y DISCURSO

Nivel A2 del PCIC. Se utiliza pre-
ferentemente el orden oracional
sujeto-verbo-objeto y se limita

500-1.200 palabras léxicas
diferentes de muy alta o alta
frecuencia de uso (un 10%

INICIAL - la cantidad y complejidad de
del Iéxico puede ser de fre- .
cuencia notable, moderada las estructuras supordmad_as. La
y baja). media de la longitud oracional
no excede de 15 palabras.
1.200-2.000 palabras léxicas  Nivel Bl del PCIC. Se limita la
INTERMEDIO diferentes de frecuencia muy comple_jidad de las est_ructuras
alta, alta y notable (un 10% subordinadas. La media de la
del léxico puede ser de fre- longitud oracional no excede de
cuencia moderada y baja). las 20 palabras.
Nivel B2 del PCIC (aunque se
permiten algunas construc-
2.000-3.000 palabras léxicas  ciones sintacticas y estrategias
diferentes de frecuencia muy pragmaéaticas del nivel Cl). La
AVANZADO alta, alta, notable y modera- adaptacion es fiel al texto ori-
da (un 10% del Iéxico puede  ginal y se limita a actualizar la
ser de frecuencia baja). sintaxis. La media de la longi-

tud oracional puede exceder de
las 20 palabras.

Nota: El nivel de frecuencia de las palabras se ha establecido a partir del indicador
de frecuencia de uso que tienen las voces en el Diccionario de Uso del Espafiol
Actual (SGEL) y de la frecuencia de uso que alcanzan las palabras en el Corpus CREA
de la Real Academia Espafiola, una vez aplicados los célculos estadisticos necesa-
rios para establecer las equivalencias entre ambas fuentes.

Tabla 1. Niveles de la coleccion «Textos de literatura hispanica de facil lectura». Fuente:
SGEL.

Hay que hacer una serie de consideraciones respecto a la lectura facil.
En primer lugar, escribir en lectura facil no es traducir. Significa seleccio-
nar los puntos méas importantes de un documento para que se compren-
dan y se tomen decisiones. Como ha sefialado Bror Tronbacke?, director
de la Fundacion Lectura Facil de Suecia, la adaptacion de libros existen-
tes a lectura féacil puede ser especialmente dificil. No es una cuestion de

8 TRONBACKE, Bror, 1993, p. 7.
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crear un buen texto de lectura facil, sino que es también importante que
se mantengan la atmosfera y el sentimiento y que la marca del autor
original se halle en la versidn de lectura facil. Tronbacke sefiala que una
adaptacién es una recreacion, pero nunca una traducciéon, ni mucho me-
nos una simple sintesis o seleccion de parrafos del original. Las palabras
de Tronbacke, orientadas a la adaptacién de literatura, también pueden
interpretarse para textos no literarios, en el sentido de conseguir que un
texto de lectura facil transmita las ideas fundamentales y significativas
tanto por el contenido como por lo que afecta a las personas en su vida.
En cualquier caso, las adaptaciones de textos a lectura facil no deben
considerarse textos menores o mermados o, peor aun, para ciudadanos
de segunda categoria. El objetivo es que todas las personas tengan acce-
so a contenidos escritos, ya que sin esta herramienta, esas personas no
tendrian acceso a ningln tipo de texto. A través de la lectura facil, tienen
la posibilidad de conocer los aspectos mas importantes de un texto, asi
como los que pueden afectar mas directamente a sus vidas. Sin embargo,
no se trata de ser pedagogicos y hacer un libro de texto encubierto, sobre
todo en la literatura, en donde la ficcion debe ser ficcion.

En segundo lugar, hay que sefialar que la lectura facil no es una so-
lucién universal, sino parcial. Sélo sera valida para personas que ten-
gan capacidad de lectoescritura. Si una persona no tiene esta capacidad,
existen otros métodos: transmision oral, a través de imagenes y pic-
togramas, lengua de signos, comunicacién alternativa y aumentativa o
braille. La lectura facil es una solucién mas a considerar dentro de un
abanico de posibilidades para personas con capacidades heterogéneas
en la comunicacion, no es LA solucién. No obstante, ofrece una alter-
nativa adecuada cuando hasta ahora la Unica posibilidad de acceso a
la lectura que tenian muchos adultos con dificultades lectoras eran los
libros para nifios.

Un mecanismo para solventar la duda sobre si aplicar la lectura facil
para transmitir un mensaje es responder a un cuestionario de compro-
bacién que elabor6 el Departamento de Salud del Gobierno britanico®:

» ;Por qué quiere producir informacion en lectura facil?
= (Qué quiere contar a las personas con dificultades lectoras?
= ¢Necesitan conocer esta informacion las personas con dificul-
tades lectoras?

9 DEPARTMENT OF HEALTH, 2010, p. 17.
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= ¢(Quiere implicar a personas con dificultades lectoras en una
consulta?
= ¢(Va a consultarles sobre una politica o proyecto que afecte a
sus vidas?
» ;Para quién es exactamente el texto en lectura facil?
= ¢(Debe llegar la informacion para personas en una reunion es-
pecifica donde todos se pueden conocer y tener una compren-
sién comun de los asuntos fundamentales?
= (Es informacion para un gran grupo de gente de todo el pais?
= (Conoce ya las necesidades de comunicacion del publico
objetivo?
» ;Como utilizaran la informacién las personas con dificultades
lectoras?
= (Lo leerdn unasola vez (por ejemplo, una agenda para una reu-
nién especifica)?
= (Lo guardaran durante un tiempo y volveran a consultarlo (por
ejemplo, un documento o guia que les ayude a tomar una
decision)?
» (Es la lectura facil el formato mas apropiado para la ocasion?
= (Es la lectura facil el mejor medio de comunicacién para su
mensaje o informacién?

Si bien el cuestionario esta orientado a funcionarios publicos, tiene una
pauta general que puede aplicarse a cualquier proyecto. Por su parte, la
asociacién europea Inclusion Europe®®, que agrupa a las organizaciones
de personas con discapacidad intelectual de toda Europa, propone como
primer paso en un proyecto de lectura facil preguntarse por la finalidad
de la publicacion, es decir, qué es lo que se quiere decir y por qué es
importante para las personas con discapacidad intelectual. La respuesta
nos dara el objetivo prioritario de la publicacién y propone, ademas,
que las personas con discapacidad intelectual participen en esta etapa.
Posteriormente, se elaboraria una lista de contenidos clave de la pu-
blicacién, para continuar con la redaccién, maquetacion, evaluacion e
impresion de la misma.

En cualquier caso, las posibilidades son infinitas en cuanto a los tex-
tos que pueden ser objeto de adaptacidn. Hasta la fecha, la produccién
mas significativa en Espafia ha sido literaria, tanto original en lectura

10 FREYHOFF, Geert et al, 1998, p.11-12.
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facil como adaptada, aunque progresivamente se han editado numero-
sos folletos y publicaciones con informacion general sobre aspectos como
consumo o prevencion de riesgos laborales y Ultimamente hay iniciativas
en el &mbito del periodismo y la informacién. Las prioridades a la hora
de adaptar textos dependeran, fundamentalmente, de factores como
las necesidades de las personas con dificultades lectoras, sus gustos, la
trascendencia de la informacién a comunicar para su vida diaria y, por
supuesto, los recursos tanto econémicos como humanos disponibles para
ejecutar las publicaciones.
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Se debe establecer una diferencia entre la regulacion del derecho a
acceder a la informacién y la cultura de una forma genérica y la regu-
lacién especifica que pueda aludir a la lectura facil como método de
presentaciéon de los textos con el fin de garantizar ese derecho.

En el primer caso, se encuentran dos ejemplos significativos: a escala
internacional, la «Declaracion universal de los derechos humanos» de
1948; y a escala nacional, la «Constitucién espafiola» de 1978.

En el caso de la «Declaracién universal», encontramos las siguientes
menciones:

Articulo 22.

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la se-
guridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la coope-
racion internacional, habida cuenta de la organizacién y los recursos
de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales
y culturales®, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su
personalidad.

()

Articulo 27.

1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida

11 NOTA: Los destacados en negrita en los textos legales de este capitulo han sido selec-
cionados por el autor.
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cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el pro-
greso cientifico y en los beneficios que de él resulten.

Aunque las alusiones son inespecificas, se entiende incluida la literatura
en «la satisfaccion de los derechos culturales» y al derecho «a gozar de
las artes», tal como se sefiala, porque son «indispensables a su dignidad
y al libre desarrollo de su personalidad».

Por su parte, la «Constitucién espafiola» recoge:

Articulo 44.

Los poderes publicos promoveran y tutelaran el acceso a la cultura, a la
que todos tienen derecho.

En este caso, la alusion genérica implica que el Estado debe impulsar que
cualquier ciudadano pueda disfrutar de los bienes culturales.

En ambos casos, la linea fundamental es la proteccion del acceso a los
recursos culturales, no a la informacion. Por ejemplo, en la Constitucién
se alude al derecho a la informacion vinculado al derecho a la libertad
de expresion, es decir, tanto a emitir como recibir informacion, pero en
ningun caso la ley llega al detalle de que esa informacién sea compren-
sible para todo el mundo.

No ser& hasta los afios noventa cuando las iniciativas tengan en cuen-
ta el factor de comprensidn de la informacion como aspecto fundamen-
tal en la transmisién de la misma, con el fin de que el derecho de acceso
a la informacion y a la cultura quede garantizado. En 1993, las «Normas
uniformes sobre la igualdad de oportunidades de las personas con dis-
capacidad» de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) recogen dos
menciones especificas:

Articulo 5. Posibilidades de acceso

()

b) Acceso a la informacion y la comunicacion

()
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5. Las personas con discapacidad y, cuando proceda, sus familias y quie-
nes abogan en su favor deben tener acceso en todas las etapas a una
informacion completa sobre el diagnéstico, los derechos y los servicios y
programas disponibles. Esa informacién debe presentarse en forma que
resulte accesible para las personas con discapacidad.

6. Los Estados debe elaborar estrategias para que los servicios de infor-
macioén y documentacidn sean accesibles a diferentes grupos de perso-
nas con discapacidad. A fin de proporcionar acceso a la informacion y la
documentacién escritas a las personas con deficiencias visuales, deben
utilizarse el sistema Braille, grabaciones en cinta, tipos de imprenta gran-
des y otras tecnologias apropiadas. De igual modo, deben utilizarse tec-
nologias apropiadas para proporcionar acceso a la informacion oral a las
personas con deficiencias auditivas o dificultades de comprension.

9. Los Estados deben estimular a los medios de informacion, en espe-
cial a la television, la radio y los periddicos, a que hagan accesibles sus
Servicios.

Articulo 10. Cultura

Los Estados deben velar por que las personas con discapacidad se inte-
gren y puedan participar en las actividades culturales en condiciones de
igualdad.

2. Los Estados deben promover el acceso de las personas con discapaci-
dad a los lugares en que se realicen actos culturales o en que se presten
servicios culturales tales como los teatros, los museos, los cines y las bi-
bliotecas, y cuidar de que esas personas puedan asistir a ellos.

3. Los Estados deben iniciar el desarrollo y la utilizacion de medios téc-
nicos especiales para que la literatura, las peliculas cinematograficas y
el teatro sean accesibles a las personas con discapacidad.
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Si bien las normas uniformes son unas pautas que no tienen rango de
ley, al no ser vinculantes, muestran una sensibilidad hacia la necesidad
de que la informacién y la cultura sean comprensibles para todas las
personas.

Este proceso se reforzara en 2006, con la aprobacién de la «Conven-
cion sobre los derechos de las personas con discapacidad», en la que las
menciones a la necesidad de que los contenidos sean accesibles son mas
numerosas y explicitas:

Articulo 2. Definiciones

A los fines de la presente Convencion:

La «comunicacion» incluira los lenguajes, la visualizacién de textos, el
Braille, la comunicacion tactil, los macrotipos, los dispositivos multime-
dia de facil acceso, asi como el lenguaje escrito, los sistemas auditivos, el
lenguaje sencillo, los medios de voz digitalizada y otros modos, medios
y formatos aumentativos o alternativos de comunicacion, incluida la tec-
nologia de la informacién y las comunicaciones de facil acceso;

()

Articulo 9. Accesibilidad

1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida,
los Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el ac-
ceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con
las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacion y las comu-
nicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico
0 de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas,
que incluiran la identificaciéon y eliminacién de obstaculos y barreras de
acceso, se aplicaran, entre otras cosas, a:

()

b) Los servicios de informacién, comunicaciones y de otro tipo, incluidos
los servicios electrénicos y de emergencia.
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2. Los Estados Partes también adoptaran las medidas pertinentes para:

d) Dotar a los edificios y otras instalaciones abiertas al publico de sefia-
lizacién en Braille y en formatos de facil lectura y comprension;

Articulo 21. Libertad de expresiéon y de opinion y acceso a la
informacion

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para que las
personas con discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de
expresion y opinidn, incluida la libertad de recabar, recibir y facilitar in-
formacion e ideas en igualdad de condiciones con las demas y mediante
cualquier forma de comunicacion que elijan con arreglo a la definicion
del articulo 2 de la presente Convencion, entre ellas:

a) Facilitar a las personas con discapacidad informacion dirigida al pu-
blico en general, de manera oportuna y sin costo adicional, en formatos
accesibles y con las tecnologias adecuadas a los diferentes tipos de dis-
capacidad;

b) Aceptar y facilitar la utilizacidon de la lengua de sefias, el Braille, los
modos, medios, y formatos aumentativos y alternativos de comunicacion
y todos los demas modos, medios y formatos de comunicacidn accesi-
bles que elijan las personas con discapacidad en sus relaciones oficiales;

c) Alentar a las entidades privadas que presten servicios al publico en
general, incluso mediante Internet, a que proporcionen informacion y
servicios en formatos que las personas con discapacidad puedan utili-
zar y a los que tengan acceso;

d) Alentar a los medios de comunicacion, incluidos los que suministran
informacion a través de Internet, a que hagan que sus servicios sean
accesibles para las personas con discapacidad;
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Articulo 30. Participacién en la vida cultural, las actividades
recreativas, el esparcimiento y el deporte

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapa-
cidad a participar, en igualdad de condiciones con las demas, en la vida
cultural y adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar que las
personas con discapacidad:

a) Tengan acceso a material cultural en formatos accesibles;

b) Tengan acceso a programas de television, peliculas, teatro y otras ac-
tividades culturales en formatos accesibles;

¢) Tengan acceso a lugares en donde se ofrezcan representaciones o
servicios culturales tales como teatros, museos, cines, bibliotecas y
servicios turisticos y, en la medida de lo posible, tengan acceso a mo-
numentos y lugares de importancia cultural nacional.

Las menciones no sélo son mas concretas, sino que se alude de una for-
ma especifica a la lectura facil como sistema de comunicacion (articulo 2)
que ayuda a que las personas con discapacidad puedan comprender los
contenidos de un texto. Las especificaciones se extienden a las adminis-
traciones publicas, los medios de comunicacién, las empresas privadas
y las entidades e instituciones culturales. Un aspecto muy destacable
es que la Convencién no solo alude a la transmisién de informacion de
modo accesible a través de formatos como la lectura facil, sino que pro-
pone que las administraciones publicas acepten esos formatos cuando
un ciudadano con discapacidad se dirija a ellas. Ademas, esta carta de
derechos tiene un valor vinculante para los paises firmantes, por lo que
es de aplicacién obligatoria en las legislaciones nacionales.

En el &mbito nacional se produjo un punto de inflexién con la «Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discri-
minacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad»,
conocida por sus siglas LIONDAU. Esta norma supera la regulacion esta-
blecida por la «Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién de los minusva-
lidos» y ahonda en la accesibilidad universal en todas sus dimensiones,
poniendo las bases para un posterior desarrollo reglamentario exhaus-
tivo que abarque todos los ambitos. En concreto, la LIONDAU incluye una
mencién al respecto de la accesibilidad a los contenidos:
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Articulo 10. Condiciones basicas de accesibilidad
y no discriminacién

2. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion estable-
ceran, para cada ambito o area, medidas concretas para prevenir o su-
primir discriminaciones, y para compensar desventajas o dificultades. Se
incluiran disposiciones sobre, al menos, los siguientes aspectos:

c) Apoyos complementarios, tales como ayudas econémicas, tecnolégicas
de apoyo, servicios o tratamientos especializados y otros servicios perso-
nales. En particular, ayudas y servicios auxiliares para la comunicacion,
como sistemas aumentativos y alternativos, sistemas de apoyos a la co-
municacion oral y lengua de signos u otros dispositivos que permitan la
comunicacion.

Aungue la alusién no es directa a la lectura facil, la norma sefiala que
la comunicacion debe contar con instrumentos que impidan la discrimi-
nacion y compense «desventajas y dificultades». Por este motivo, una
interpretacion amplia de «ayudas y servicios auxiliares para la comuni-
cacién» podria incluir a la lectura facil como un mecanismo que favorece
la comunicacion con las personas con discapacidad.

El desarrollo reglamentario ofrece ejemplos mucho mas claros de esa
interpretacion amplia derivada de las palabras del articulo 10.2.c de la
LIONDAU. En concreto, el «Real Decreto 366/2007, de 16 de marzo, por el
que se establecen las condiciones de accesibilidad y no discriminacién
de las personas con discapacidad en sus relaciones con la Administracion
General del Estado» establece que:

Articulo 7. Senalizacion interior accesible

La sefializacidn interior estara expuesta en un lugar cercano a la entrada
o facilmente localizable teniendo en cuenta los usos y las caracteristicas
de la dependencia y las siguientes recomendaciones:
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b) El contenido de la informaciéon sera conciso, basico y con simbolos
sencillos, facilmente comprensible, evitando toda informacién superflua.

()

Articulo 9. Sistemas interactivos de informacién

()

2. A los efectos de lo dispuesto en el apartado anterior, en la configu-
racion de los sistemas de informacién complementaria se tendran en
cuenta las siguientes recomendaciones:

()

j) Las pantallas tactiles tendran un sistema alternativo de acceder a la
informacion para todas las personas que lo precisen. Este sistema se ba-
sara en la verbalizacion de las distintas opciones de informacién y se
activara mediante la pulsacion de un area sensible al tacto situado en
la parte inferior izquierda y etiquetado con la expresién «uso facil» que
una vez pulsada informara con breves instrucciones sobre como utilizar
el sistema.

()

Articulo 13. Accesibilidad del contenido y estructura de
documentos e impresos

1. Los documentos e impresos estaran redactados con un lenguaje simple
y directo, sin que se utilicen siglas o abreviaturas. Los documentos ba-
sicos de informacion de uso mas habitual deberan contar con versiones
simplificadas para personas con discapacidades intelectuales o proble-
mas de comprensidn escrita.

2. En los impresos destinados a cumplimentacién por los ciudadanos se
reservaran espacios apropiados en tamarfio para ser rellenados con co-
modidad y se evitara la utilizacién de fondos con dibujos y tintas que
presenten poco contraste. Deberan ir acompafiados de instrucciones cla-
ras y concisas.
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Las especificaciones del Real Decreto no s6lo son exhaustivas en las
situaciones en que se debe utilizar mecanismos que faciliten el acce-
so a los contenidos, sino que la descripcidon que se lee en los articulos
13.1 y 13.2 se corresponde claramente con criterios que se recomiendan
para la elaboracion de textos en lectura facil. Sin embargo, la «Orden
PRE/446/2008, de 20 de febrero, por la que se determinan las especifica-
ciones y caracteristicas técnicas de las condiciones y criterios de accesi-
bilidad y no discriminacion establecidos en el Real Decreto 366/2007, de
16 de marzo» alcanza un mayor grado de detalle en la descripcién de la
accesibilidad a los contenidos de los documentos oficiales, en clara co-
rrespondencia con los criterios de lectura facil:

Articulo 6. Condiciones de accesibilidad de documentos
e impresos en soporte papel

1. Los materiales impresos y la documentacién de cualquier tipo tendran
en consideracion las siguientes especificaciones y caracteristicas técnicas,
al objeto de lograr su accesibilidad:

a) Utilizar papel mate, con un gramaje que impida que se transparente lo
escrito a la otra cara, facilitando ademas su manipulacién y de un tono

uniforme evitando los papeles con dibujos o fondos.

b) Se recomienda un tamario de letra entre 14 y 18 puntos siendo, como
minimo, de 12 puntos.

c) El texto debe imprimirse con el mejor contraste posible entre el fondo
y los caracteres.

d) El espacio recomendado entre lineas del texto es de un espacio y me-
dio, y no es recomendable utilizar mas de dos tipos de letras (uno para

los titulos y otro para el cuerpo de texto).

e) El texto debe redactarse de forma directa, con frases sencillas, evitan-
do un lenguaje complejo.

f) El texto debe estar justificado.

g) Utilizar un formato de encuadernacion que permita abrir facilmente el
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documento, de modo que las personas con dificultades visuales puedan
colocar horizontalmente el documento en un dispositivo de amplifica-
cion (lupas, televisién o escaneres) y las personas con dificultades de
manipulacién lo puedan colocar mas facilmente en un atril.

h) Incluir en todos los impresos unas instrucciones de cumplimentacion
con explicaciones claras, sencillas y facilmente comprensibles.

Las pautas descritas, salvo el apartado f, que expone un criterio opuesto
a las recomendaciones sobre disefio para lectura facil, siguen las direc-
trices internacionales publicadas hasta la fecha. No deja de sorprender
que la norma llegue a un punto tan detallado y concreto en la exigencia
de redaccion y disefio de los documentos oficiales.

Otra norma mas que recoge también la accesibilidad a los contenidos
y que se ha aprobado recientemente es el «Real Decreto 1544/2007, de 23
de noviembre, por el que se regulan las condiciones basicas de accesi-
bilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacién de los modos de
transporte para personas con discapacidad». Aunque no aparece dentro
del articulado principal, no deja de tener fuerza de ley el contenido den-
tro de los anexos, como es el siguiente caso:

Anexo IX. Medidas transversales

4. Medidas de informacion.

En los servicios e instalaciones de entidad tal que su gestion lo permita
se adoptaran las siguientes medidas:

a) Paginas de Internet. Si dispone de una péagina o sitio de Internet se
procurara recopilar y concentrar en un enlace toda la informacién dispo-
nible que pueda ser de utilidad para los viajeros potenciales con alguna
discapacidad. Con objeto de que pueda ser utilizado correctamente por
el mayor nimero posible de usuarios, incluyendo a personas con di-
ferentes tipos de discapacidad, el contenido se presentara de manera
clara, con un lenguaje accesible y simple y con mecanismos usuales de
navegacion, segun las pautas de la Iniciativa sobre Accesibilidad a la Web
(Web Accessibility Initiative, WAI, http://www.w3.org/wai).
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b) Folletos informativos especificos. Se pondran a disposicion de los posi-
bles viajeros con discapacidad folletos informativos, en los formatos que
los hagan dtiles para el mayor nimero de discapacidades. Contendran
un extracto de la informacidn precisa para preparar y realizar el viaje en
las mejores condiciones posibles, derechos del viajero con discapacidad,
normas de seguridad, protocolos, etc.

De un modo similar, el «Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por
el que se aprueba el Reglamento sobre las condiciones basicas para el
acceso de las personas con discapacidad a las tecnologias, productos y
servicios relacionados con la sociedad de la informacién y medios de co-
municacién social», incluye en el capitulo Ill, sobre criterios y condicio-
nes basicas de accesibilidad y no discriminacién en materia de sociedad
de la informacién, el siguiente contenido:

Articulo 5. Criterios de accesibilidad aplicables a las paginas de
Internet de las administraciones publicas o con financiacion
publica

La informacidn disponible en las paginas de Internet de las administra-
ciones publicas debera ser accesible a las personas mayores y personas
con discapacidad, con un nivel minimo de accesibilidad que cumpla las
prioridades 1y 2 de la Norma UNE 139.803:2004.

Si indagamos en la norma UNE citada®?, dentro del apartado 4.4 dedica-
do a contenidos en péaginas web, el subapartado 2 sefiala que «se debe
utilizar un lenguaje que sea lo mas claro y sencillo posible y que resulte
apropiado para el propésito del contenido» y afiade en dos notas que
«la claridad y la sencillez cobran especial importancia en el caso de la
administracién publica, cuya mision es informar a todas las personas, in-
dependientemente de su condicién socio-cultural, o de las capacidades
que tengan» y que «verificar la legibilidad y la facilidad de comprensién
del lenguaje de un sitio es una tarea compleja, por lo que conviene que
dicha tarea sea llevada a cabo por un experto en el uso del lenguaje».
Las referencias legislativas tratadas hasta ahora hacen mencion espe-
cifica al acceso a la informacién para personas con discapacidad. Sin em-
bargo, también existen otras referencias vinculadas al derecho al acceso

12 AENOR, 2004, p. 14.



Lectura facil: Métodos de redaccion y evaluacion

a la cultura. La UNESCO y la IFLA publicaron en 2001 las «Directrices para el
desarrollo del servicio de bibliotecas publicas». En el apartado 3.4.9, de-
dicado a servicios a grupos de usuarios especiales, se sefiala que «los po-
sibles usuarios que, por un motivo u otro, no pueden utilizar los servicios
normales de la biblioteca tienen derecho a la igualdad de acceso a ellos
Yy, por lo tanto, la biblioteca debe esforzarse en poner a su disposicién su
material y servicios», por lo que deberdn disponer de «materiales espe-
ciales para las personas con dificultades para aprender, como materiales
de lectura facil y cintas de audio».

Esta idea propuesta en las Directrices se ha reflejado en la «Ley
10/2007, de 22 de junio, de la lectura, del libro y de las bibliotecas». En
concreto, se sefiala en la norma:

Disposicion adicional tercera. Del acceso a la lectura, al libroy
a las bibliotecas de las personas con discapacidad

()

2. Los planes de fomento de la lectura y los programas de apoyo a la
industria del libro tendran en cuenta las necesidades particulares de las
personas con discapacidad, especialmente en la promocién, difusion y
normalizacion de formatos y métodos accesibles, como los soportes en
alfabeto braille, los soportes sonoros, los soportes digitales o los sistemas
de lectura facil.

Por lo tanto, el recorrido por las referencias normativas establecido en
este capitulo nos ha llevado desde un arranque que reclamaba la acce-
sibilidad a la informacién y a la cultura para todos de una forma ines-
pecifica hasta una legislacién que se iba haciendo mas concreta, mas
exhaustiva y detallada en la forma que tenia que llevarse a cabo ese
mandato.

Desde 2003 se han publicado, como se ha visto, varias normas de di-
ferente rango que aluden a este derecho de una forma directa, pero lo
mas importante es que sefiala de modo explicito en varias ocasiones a un
concepto bastante reciente y todavia de escasa implantacion en Espania,
la lectura féacil, como mecanismo para garantizar la accesibilidad de los
contenidos a todas las personas, con independencia de sus capacidades.

CAPITULO 3

Usuarios que se pueden beneficiar de la lectura facil
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Si bien las medidas de accesibilidad universal generan unos beneficios
globales a toda la sociedad, hay que sefalar que estas adaptaciones
suponen un paso fundamental para la integracion social en igualdad de
condiciones a determinados perfiles que pueden sentirse excluidos sin
la aplicacion de las mismas.

En el caso de la lectura facil, existen varios grupos que son prime-
ramente beneficiados, ya que sus capacidades cognitivas e intelectuales
presentan limitaciones para un desarrollo completo de la lectoescritura.
En este capitulo se pretende determinar los perfiles que, por diferentes
circunstancias, tienen limitadas las competencias que permiten la com-
prension lectora. La IFLA disefid en su primera version de las «Directrices
para materiales de lectura facil», en 1997, el siguiente cuadro que puede
servir como pauta inicial:
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Inmigrantes
recientes

Disléxicos

funci

Personas con
discapacidad

Sordos intelectual

prelocutivos

Nifios / alumnos
de escuela primaria
Sordociegos

Personas
mayores

trastornos de’la
acti\m la

atencion

Figura 1. Usuarios de lectura féacil. Fuente: Associacio Lectura Facil, a partir de «Directrices
para materiales de lectura facil» de la IFLA. Traduccion del autor.

3.1. Personas con discapacidad intelectual

La Asociacion Americana de Discapacidades Intelectuales y del Desarro-
llo®® (anteriormente, Asociacion Americana de Retraso Mental) define la
discapacidad intelectual como aquélla que se «caracteriza por unas limi-
taciones significativas tanto en el funcionamiento intelectual como en
el comportamiento adaptativo, que cubre muchas habilidades sociales y
practicas del dia a dia. Se origina antes de los 18 afios».

13 http://www.aamr.org/content_100.cfm?navID=21
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La Asociacion establece que el funcionamiento intelectual o inteli-
gencia se refiere a la «capacidad mental, como el aprendizaje, el razo-
namiento, la resolucion de problemas, etc.»

Por su parte, los comportamientos adaptativos son de tres tipos:

» Habilidades conceptuales: lenguaje y alfabetizacién, concepto del
dinero, el tiempo y los nimeros, y autodireccion (direccién de su
propia vida).

» Habilidades sociales: habilidades interpersonales, responsabilidad
social, autoestima, ingenuidad, credulidad, resolucién de proble-
mas sociales, asi como capacidad de seguir normas, obedecer la ley
y evitar ser tratado injustamente.

» Habilidades practicas: actividades de cuidado personal diario, ha-
bilidades de ocupacion, cuidado de salud, transporte, rutinas y
horarios, seguridad, uso del dinero y uso del teléfono.

Por lo tanto, una persona con discapacidad intelectual tendra alteracio-
nes cognitivasy linguisticas, lo que implica dificultades para la compren-
sion lectora, a la vista de las habilidades con limitaciones significativas
anteriormente mencionadas. No obstante, el grado es muy heterogéneo
y las capacidades de cada individuo son particulares, sin que se pueda
establecer un patron estandarizado segun el tipo de discapacidad inte-
lectual o sindrome o enfermedad que la causa.

Se calcula que la cifra de personas con discapacidad intelectual al-
canza el 1,5% en los paises desarrollados y se duplica en los paises menos
avanzados. Los niveles de discapacidad intelectual establecidos por la
Organizacién Mundial de la Salud son'*:

» Ligero: cociente intelectual entre 50 y 69. Supone el 85% de la
poblacién con discapacidad intelectual.

» Moderado: cociente intelectual entre 35y 49. supone el 10% de la
poblacién con discapacidad intelectual.

» Grave o severa: cociente intelectual entre 20 y 34. Supone entre el
3% vy el 4% de la poblacién con discapacidad intelectual.

» Profundo: cociente intelectual inferior a 20. Supone entre el 1% y
el 2% de la poblacion con discapacidad intelectual.

14 NOVELL ALSINA, Ramon; RUEDA QUITLLET, Pere; SALVADOR CARULLA, Luis, 2003, p. 27-28.
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» Otros: dificiles de evaluar en grado debido a déficits sensoriales o
fisicos, trastornos graves del comportamiento o incapacidad fisica.

» Sin especificacién: con evidencia de discapacidad intelectual, pero
sin informacidn suficiente como para asignar al sujeto a una de las
categorias anteriores.

Sin embargo, la capacidad de lectoescritura no esta relacionada nece-
sariamente con el cociente intelectual. Los educadores de la Fundacion
Ademo® han sefialado que esta capacidad esté relacionada con factores
neuroldgicos independientes del cociente intelectual, lo que implica que
cada persona tiene unas habilidades diferentes. De este modo, se pro-
ducen casos de personas con discapacidad intelectual leve que no tiene
la capacidad de lecturay personas con un grado moderado que la tienen.
Este hecho también esta relacionado con el trabajo personal de educa-
cion que se haya desarrollado con cada uno, asi como con su entorno.

Las causas que originan la discapacidad intelectual se desconocen en
un 40% de los casos. En el resto, pueden derivarse de'¢:

» Trastornos metabdlicos: vinculadas a trastornos con lipidos, mu-
copolisacaridosis, aminoéacidos, carbohidratos y purinas. Algunos
sindromes derivados de estos trastornos son (en orden alfabético):
= Enfermedad de Tay-Sachs
= Fenilcetonuria
= Galactosemia
= Hiperbilirrubinemia
= Hipertiroidismo materno
= Hipoglucemia, por mala regulacién de diabetes mellitus
= Hipotiroidismo congénito
= Sindrome de Hunter
= Sindrome de Hurler
= Sindrome de Lesch-Nyhan
= Sindrome de Sanfilippo
= Sindrome de Reye.

15 FUNDACION ADEMO, 2010, grabacion sonora.
16 Id., p. 34.
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» Trastornos genéticos: derivados de trastornos neurocutaneos, al-
teraciones cromosOmicas y alteraciones genéticas. Entre los mas
frecuentes, se hayan (en orden alfabético):

Adrenoleucodistrofia
Esclerosis tuberosa

Sindrome de Aicardi

Sindrome de Angelman
Sindrome de Apert

Sindrome de Cornelia de Lange
Sindrome de Di George o velocardiofacial
Sindrome de Down

Sindrome de Klinefelter
Sindrome de Lennox

Sindrome de Maullido del Gato
Sindrome de Noonan
Sindrome de Prader-Willi
Sindrome de Rubinstein-Taybi
Sindrome de Smith-Magenis
Sindrome de Sotos

Sindrome de Turner

Sindrome de Williams
Sindrome de X fragil.

» Trastornos adquiridos: en buena parte de los casos, asociado a
pardalisis cerebral cuando esta relacionado con problemas en el
embarazo o en el parto.

Derivados de infecciones intrauterinas: rubeola, toxoplasmo-

sis, sifilis, citomegalovirus congénito, VIH, fiebre materna, co-

rioamnionitis (infeccion de la placenta y el liquido amniético),

herpes, hepatitis.

Consumo de sustancias toxicas: sindrome alcohélico fetal, me-

tales pesados (plomo, mercurio).

Problemas tardios en el embarazo y perinatales: anoxia en el
parto, parto prematuro, infecciones perinatales, hemorragia
materna, infarto placentario, malformaciones cerebrales, in-

fartos cerebrales en el feto por falta de riego.

Enfermedades adquiridas en la infancia: encefalitis, VIH, liste-

riosis, meningitis.
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= Traumatismos y problemas cerebrales: dafio cerebral por trau-
matismo o accidente cerebrovascular (ictus, hemorragias), tu-
mores intracraneales, hidrocefalia.

= Pobreza: malnutricién.

= Enfermedad mental de la madre: deprivacién afectiva, situa-
ciones de abandono, falta de estimulacion y educacién.

La prevalencia de la mayoria de los trastornos metabdlicos y genéticos
esta en niveles considerados de enfermedad rara (cuando afectan a 5
de cada 10.000 habitantes). Por debajo de esa proporcién se encuentran
el sindrome de Down, que es el mas frecuente (entre 1/660 y 1/1.000), el
sindrome de X fragil (de 1/4.000 entre hombres y 1/6.000 entre mujeres),
la esclerosis tuberosa (1/6.000) y, dentro de los trastornos adquiridos, la
pardalisis cerebral se da en 2/1.000.

Por su interés, se desarrollaran los aspectos cognitivos y de capacidad
lectora relacionados con estas condiciones:

Sindrome de Down: Descrito en 1866 por el médico John Langdon Down.
Es de origen genético y afecta al sistema nervioso, principalmente el ce-
rebro y el cerebelo, por lo que presenta discapacidad intelectual.

Se caracteriza, entre otros, por la lentitud del desarrollo motor y cog-
nitivo, aunque con mucha variabilidad individual. Hablar de lentitud del
desarrollo no significa que no haya progreso, de modo que aunque el
cociente intelectual disminuya con la edad, la capacidad cognitiva y las
habilidades progresan de modo que la mayoria de las personas pue-
den llegar a experimentar con satisfaccion sus capacidades cognitivas y
adaptativas en el medio ordinario.

Tienen dificultad para mantener la atencidon durante periodos de
tiempo prolongados y facilitad para la distraccién frente a estimulos di-
versos y novedosos. Por otra parte, procesan mejor la informacion visual
que la auditiva. Por eso, las indicaciones verbales deberan ir acompafia-
dos de imagenes, gestos, dibujos y objetos reales.

La afectacidon cerebral produce lentitud para procesar y codificar la
informacion y dificultad para interpretarla, elaborarla y responder a sus
requerimientos tomando decisiones adecuadas. Les cuesta la conceptua-
lizacion, la abstraccién y la generalizacidn y la transferencia de aprendi-
zaje. También tienen desorientacién espacial y temporal.

Los mensajes que se les transmiten deben ser breves, concisos, directos
y sin dobles sentidos. Tienen dificultad para entender ironias y chistes. Se

CAPITULO 3. Usuarios que se pueden beneficiar de la lectura facil

les ha de explicar hasta las cosas mas evidentes, no dando por supuesto
que saben algo si no lo demuestran haciéndolo. El nivel de discapacidad
intelectual suele situarse entre leve y moderada.

No obstante, no se puede determinar el nivel intelectual por la pre-
sencia de rasgos como la incomprensibilidad del lenguaje.

Hay un alto porcentaje que lee de forma comprensiva. La mayoria se
maneja en la inteligencia concreta, no en la abstracta. Tienen problemas
para retener informacion, por limitaciones al recibirla y procesarla como
a consolidarla y recuperarla. También tienen retraso en la emergencia del
lenguaje y de habilidades lingiisticas. Se ha comprobado que la lectura
y la escritura favorecen mucho el desarrollo del lenguaje, por lo que se
recomienda su introduccion a edades tempranas.

Sindrome de X fragil: Las primeras descripciones se hicieron en 1943.
Tiene origen genético y se caracteriza por alteraciones en la forma de la
cara, entre otros sintomas externos. El retraso mental es moderado en
hombres y leve en mujeres. En cuanto a los trastornos del lenguaje, pre-
senta un inicio tardio del mismo, con comprensiéon mayor que expresioén,
una buena adquisicién semantica y sintactica, repeticién de palabras,
frases y preguntas, asi como dificultad de mantenimiento de un tema.

Presenta también problemas de falta de atencion y trastornos de
aprendizaje. Las nifias desarrollan mejor el habla, la lectura y la memo-
ria. El lenguaje esta alterado o ausente en un 90% de los varones, mos-
trando lenguaje repetitivo o ecolalia. Ademas, suele ser disfuncional y
retardado. La capacidad expresiva es menor que la comprensién verbal.

El retraso en la aparicién del habla va unido a un discurso rapido y
reiterativo. Tiene problemas de procesamiento secuencial con orden 16-
gico, pero los resultados son mejores con aprendizajes contextualizados.
Hay que transmitirles la informacion en frases cortas y simples. Es con-
veniente tener en cuenta su estilo de aprendizaje al elegir el método de
lectoescritura a la vez que se considera si tiene aptitudes para el manejo
de aparatos y nuevas tecnologias, ya que el método de aprendizaje por
ordenador puede ser adecuado.

Esclerosis tuberosa: Es una enfermedad de origen genético que consis-
te en el desarrollo de tumores benignos y malformaciones en érganos.
Tienen retraso mental debido a alteraciones estructurales cerebrales y
el dafio que producen las crisis epilépticas. La discapacidad intelectual
aparece en un 60-70% de los casos. El 85% de los nifios que presentan
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espasmos en flexion tienen retraso importante. El resto tienen un co-
ciente intelectual normal pero tendencia autista. Dependiendo del nivel
de discapacidad intelectual, podria integrarse en el sistema escolar re-
gular o llegar a un nivel de habilidad mental o motora determinado, pero
sin poder pasar de ese nivel. Segun los cuatro codigos establecidos para
el andlisis de los diferentes grados de este sindrome, nos encontramos
que el cédigo 1 tiene un lenguaje normal aparente, el 2 implica que habla
algunas frases con sentido, el 3 sélo pronuncia palabras sueltas o mues-
tra ecolalia y el 4 sélo emite balbuceos.

Paralisis cerebral: Descrita por Littel en 1861. Es un trastorno global con-
sistente en un desorden permanente y no inmutable del tono muscular,
la postura y el movimiento, debido a una lesién no progresiva en el ce-
rebro antes de que su desarrollo y crecimiento sean completos. La lesién
puede generar alteracion de otras funciones superiores e interferir en el
desarrollo del sistema nervioso central'’. Hay que subrayar que tiene un
caracter permanente, pero no inmutable, por lo que la persona puede
mejorar o empeorar con el tiempo.

Pueden tener alteraciones del lenguaje y la comunicacion, segin la
gravedad de la lesion, su localizacién, extension y su momento evolu-
tivo. Pueden tener capacidad intelectual normal o experimentar disca-
pacidades de cualquier grado de leve a profunda. Presentan también
dificultades de atenciéon y memoria.

Asi mismo, tienen dificultades de habla, lenguaje y funcién comuni-
cativa, y alteraciones neuromotrices que afectan a la musculatura respi-
ratoria, fonatoria y articulatoria.

Sus esquemas de comunicacién son pobres y limitados, tendiendo a
reducirse la longitud de las frases. El vocabulario se reduce a contextos
limitados, con dificultades para adquirir y manejar conceptos basicos,
dificultades de comprension de enunciados y, sobre todo, con sintaxis
compleja.

La limitacion del desarrollo del lenguaje produce estancamientos en
los primeros estadios del desarrollo sintactico. Se propende a reducir la
estructura de las frases y se produce una desestructuracion de la organi-
zacién semantica, que tendera a ser concreta y pobre.

17 FEAPS, 2006, p. 364.
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Se recomiendan intervenciones especificas de estimulacion del len-
guaje, la funcion comunicativa y el uso de ayudas técnicas con sistemas
de comunicacion aumentativa.

3.2. Personas con enfermedades y trastornos mentales
y del comportamiento

El siguiente grupo de usuarios a analizar comprende a los afectados
por enfermedades y trastornos mentales y del comportamiento.

Debe sefalarse, en primer lugar, que una enfermedad mental no im-
plica una limitacién de las funciones intelectuales y, por lo tanto, no
se vincula a la discapacidad intelectual. La Confederacion Espafiola de
Agrupaciones de Familiares y Personas con Enfermedad Mental (FEAFES):®
define la enfermedad mental como una alteracion de tipo emocional,
cognitivo y/o del comportamiento, en que quedan afectados procesos
psicoldgicos basicos como son la emocién, la motivacion, la cognicion,
la conciencia, la conducta, la percepcion, el aprendizaje o el lenguaje,
lo cual dificulta a la persona su adaptacion al entorno cultural y social
en que vive y crea alguna forma de malestar subjetivo. Puede darse una
persona polidiscapacitada por una discapacidad intelectual y una enfer-
medad mental, pero ninguna implica la existencia de la otra. No obstan-
te, el hecho de que algunas enfermedades y trastornos puedan afectar
al lenguaje o la cognicion hace que se deba considerar su inclusion como
grupo de interés para la lectura facil.

Por este motivo, se ha tomado como referencia la Clasificacion Inter-
nacional de Enfermedades, décima version (CIE-10), de la Organizacién
Mundial de la Salud, que en su capitulo V hace un listado de trastornos
mentales y del comportamiento. De este modo, se podran localizar de
un modo mas claro aquellas circunstancias en las que el trastorno pueda
estar vinculado a una limitacién del desarrollo de la capacidad lecto-
ra, que les convertiria en un publico potencial de primer grado para la
lectura fécil.

» Trastornos mentales organicos, incluidos los sintomaticos: funda-
mentalmente, demencia y delirium.

= El delirium esté vinculado a un deterioro cognoscitivo global

y a torpeza mental, trastornos de atencién y obnubilacion de

18 FEAFES, 2008, p.24.
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la consciencia. A ello se une desorientacién, un deterioro del
pensamiento abstracto, de capacidad de comprension y de
memoria.

La demencia implica un deterioro de la memoriay otras faculta-
des cognoscitivas (orientacion, calculo, capacidad de planificar,
lenguaje hablado y escrito, entre otros). Puede manifestarse
como enfermedad de Alzheimer o como demencia de tipo vas-
cular (por problemas circulatorios o infarto), siendo ambas los
casos mas frecuentes.

Aunque estos trastornos se producen habitualmente en per-
sonas mayores, se debe diferenciar del deterioro cognoscitivo
asociado propiamente a la edad, que es un deterioro fisiolégi-
co esperable en una edad avanzada. Las capacidades mentales
mas afectadas son la memoria, la orientacidn, el pensamiento
abstracto, el lenguaje, la capacidad de juicio y razonamiento, la
capacidad para el calculo, la habilidad constructiva, la capaci-
dad de aprendizaje y la habilidad viso-espacial. También se ven
deterioradas la atencién y la concentracion.

No obstante, hay estudios®® que sefialan que hay escasa in-
fluencia entre edad y algunas facultades como vocabulario,
comprensién verbal, atencidn o informacion.

» Trastornos mentales y de comportamiento debidos al consumo de

psicotrépicos, siempre que ese consumo haya deteriorado las ca-
pacidades cognitivas, de comprensién de lenguaje y de expresion.

» Trastornos del desarrollo psicolégico, de los que destacarian:

Trastornos especificos del lenguaje y del habla: la afasia y la

disfasia.

+ La afasia se entiende, de forma estricta, como un trastorno del
uso del lenguaje por disfuncion cerebral, que suele ir acompa-
fiado de un trastorno del habla. El grado varia desde la dificul-
tad para encontrar una palabra hasta la completa incapacidad
de hablar.

También pueden presentarse problemas para comprender
a otras personas, para leer, escribir o realizar operaciones

19 LOBO, A; SAZ, P; ROY, J.F., 2004, p. 111.
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matematicas. El origen es el dafio cerebral por ictus o trau-
matismo craneo-encefalico.

+ Por disfasia se entiende un retraso en la aparicién del len-
guaje y un desarrollo lento que no puede ser puesto en rela-
cion con una causa especifica. Puede manifestar trastornos
expresivos, de comprension, déficit semantico-pragmatico y
déficit léxico-sint4ctico.

Trastornos de desarrollo especificos de habilidades académicas:

la dislexia.

Segun la Asociacién Internacional de Dislexia®, este proble-
ma es especifico de aprendizaje y tiene un origen neurol6-
gico. Se caracteriza por dificultades de precisién y fluidez en
el reconocimiento de palabras y por problemas de descodi-
ficacion y de escritura de palabras. Como consecuencia, las
personas con dislexia pueden presentar dificultades de com-
prensién lectora y una experiencia lectora reducida, lo que
puede influir en el incremento de su vocabulario y de su base
de conocimientos.

Las dificultades tienen su origen en un déficit en el com-
ponente fonolégico del lenguaje, sin que otras habilidades
cognitivas tengan menoscabo. De hecho, aparece en perso-
nas con una capacidad intelectual normal. Entre otros sinto-
mas, destacan la confusion de letras, el cambio de silabas,
la sustitucién de unas palabras por otras y una lectura no
comprensiva, que presenta repeticiones, omisiones y adicio-
nes de letras y palabras. Estos sintomas también se dan en
la escritura.

Por otra parte, tienen buena memoria a largo plazo y mala
memoria a corto plazo, sobre todo de secuencias, hechos e
informacidén que no han experimentado. Suelen hablar con
frases entrecortadas, dejando oraciones incompletas. No
pronuncian bien palabras largas, omiten articulos y tarta-
mudean cuando estan en situaciones de tension nerviosa.

» Trastorno generalizado del desarrollo: de los que cabe citar el
autismo, el sindrome de Rett, el trastorno desintegrativo infantil,

20 http://www.fedis.org/17101.html
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el trastorno asociado a hiperactividad con retraso mental y movi-
mientos estereotipados y el sindrome de Asperger.

afos de vida. Suponen una regresién, con pérdida de lenguaje
expresivo y receptivo.

que afecta a las relaciones personales, la comunicaciony el len-
guaje, asi como la rigidez mental y de comportamiento. No es
una enfermedad, sino un trastorno mental grave que incapacita
para desarrollar una vida auténoma. Implica un trastorno pro-
fundo del desarrollo.

Las causas son mdultiples y afectan al desarrollo del sistema
nervioso central. En general, se habla de espectro autista, por-
que es un trastorno muy heterogéneo. Esta asociado a diferen-
tes grados de desarrollo intelectual.

Entre los trastornos que produce en el lenguaje, se da una al-
teracion cualitativa de la comunicacion manifestada al menos
por un retraso o ausencia del desarrollo del lenguaje oral, no
acompafiado de intentos de compensarlo mediante modos
alternativos, como los gestos o la mimica, y una alteracién
importante de la capacidad de iniciar 0 mantener una conver-
sacion en sujetos que hablan adecuadamente.

Por otra parte, tienden a una utilizacidn estereotipada y repe-
titiva del lenguaje, la ausencia de un juego realista espontaneo
o imitativo social propio del nivel de desarrollo y la tendencia
a comprender el lenguaje de forma literal al no comprender las
sutilezas ni las dobles intenciones.

En general, también se dan otros sintomas secundarios como
uso extrafio del lenguaje, confusidn de pronombres personales,
falta de atencion de su lenguaje, anomalias prosddicas y prag-
maticas, lenguaje limitado y sin caracter comunicativo, retraso
en el desarrollo del habla, asi como sindromes fonolégico-
sintactico, Iéxico-sintactico y semantico-pragmatico. Se reco-
mienda utilizar un lenguaje sencillo y claro apoyado en gestos
y sefales precisas.

El sindrome de Rett es un trastorno neurolégico propio de nifias,
que tiene variantes en las que se conserva el lenguaje, pero con
palabras y frases sin sentido comunicativo. En su caso, el len-
guaje receptivo es mayor del que se pensaba y en algunos casos
aprenden a manejar aparatos de comunicacion aumentativa.

El trastorno desintegrativo infantil implica la pérdida de fun-
ciones y capacidades adquiridas por el nifio en los primeros

= El autismo fue descrito por Leo Kramer en 1943, es un trastorno = El trastorno asociado a hiperactividad con retraso mental y

movimientos estereotipados no cumple con los criterios de
diagnostico del autismo y esta asociado a discapacidad intelec-
tual. Los sintomas mas visibles son los movimientos repetitivos
y una hiperactividad motora grave, que le impulsa a cambiar
rapidamente de actividad.

El sindrome de Asperger es un trastorno neurolégico que se
caracteriza por un retraso inicial del lenguaje, un lenguaje
expresivo superficialmente perfecto, formal y pedante, con
caracteristicas peculiares prosddicas y con un déficit de com-
prensién o interpretacion literal del significado de expresiones
ambiguas o del idioma.

» Trastornos del comportamiento y de las emociones de comien-
zo habitual en la infancia y adolescencia, de los cuales significa-
riamos, dentro del subapartado de trastornos hiperquinéticos, al
trastorno de la actividad y la atencién y, en el subapartado de tics,
al sindrome de Tourette.

Trastorno de la actividad y la atencién: conocido por las siglas
TDAH y caracterizado por el déficit de atencion y la hiperactivi-
dad, que implican que eviten tareas que requieran un esfuerzo
mental continuado, asi como dificultades en el desarrollo aca-
démico.

Sindrome de Tourette: es un trastorno neurolégico caracteri-
zado por movimientos involuntarios repetidos e incontrola-
bles, los denominados tics. Puede estar asociado a déficit de
atencién y trastornos del aprendizaje, como dificultades para
la lectura, la escritura, la aritmética y problemas conceptuales.

El resto de enfermedades y trastornos mentales no entrarian necesaria-
mente dentro del perfil que se beneficiaria de un modo mas inmediato
de la lectura facil como técnica de comunicacién para la comprension de
contenidos, salvo en el caso de que esté vinculada a una discapacidad
intelectual o sintomas que produzcan trastornos de desarrollo del len-
guaje, el aprendizaje o la atencién:
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» Esquizofrenia, trastorno esquizotipico y trastornos de ideas deli-
rantes.

» Trastornos del humor (afectivos).

» Trastornos neurdéticos, secundarios a situaciones estresantes y so-
matomorfos.

» Trastornos del comportamiento asociados a disfunciones fisiol6gi-
cas y a factores somaticos.

» Trastornos de la personalidad y del comportamiento del adulto.

3.3. Usuarios con dificultades del desarrollo del lenguaje
por discapacidad auditiva

Las personas que han perdido el sentido del oido con anterioridad al ha-
bla, bien de nacimiento, bien en los primeros tres afios de vida, son los
denominados sordos prelocutivos y tienen dificultades en el desarrollo
del lenguaje. Normalmente, estas personas utilizan como medio de co-
municacion la lengua de signos, pero en un entorno que produce tanta
informacion textual se hace necesario que sepan interpretar los signos
graficos. Normalmente, estas personas tienen una comprension limitada
de abstracciones, metaforas y juegos de palabras. En general, tienen im-
portantes problemas para desarrollar un nivel funcional de comprensién
lectora.

Por su parte, las personas sordociegas se encuentran en la situacién
de carecer de vista y oido. En el caso de que se haya producido esta si-
tuacion desde el nacimiento, su comprension del lenguaje escrito sera
limitada y a través de braille, por lo que los textos en lectura facil se
deberan escribir con esta técnica. Si la sordoceguera se ha producido a lo
largo de la vida, es probable que tengan una mayor discapacidad en uno
de los dos sentidos.

Los que eran sordos y se quedaron ciegos con posterioridad tienen la
lengua de signos como su principal cédigo de comunicacion. Los textos
escritos son extrafios para ellos y s6lo seran perceptibles en braille.

Los que eran ciegos y se quedaron sordos utilizan el lenguaje oral
como forma de comunicacion y el braille para la lectura de igual modo
que los ciegos sin sordera. Por tanto, la audicion es el sentido que mas
condicionara la capacidad de comunicacion y comprension del lenguaje
escrito a traves del braille.

CAPITULO 3. Usuarios que se pueden beneficiar de la lectura facil

La Asociacién de Sordociegos de Espafia? cifra en unas 6.000 las per-
sonas con sordoceguera que hay en Espafia, si se considera que la media
europea es de 15 por cada 100.000 habitantes, aunque la ONCE sélo tie-
ne censadas 1.129 personas. El desfase se debe a que muchas personas
adquieren la sordoceguera a lo largo de la vida, especialmente en la
tercera edad.

3.4. Usuarios con circunstancias transitorias de dificultad
en la comprensién lectora

En esta categoria se encuentran tres grupos. En primer lugar, personas
con bajo nivel de alfabetizacién, cultura limitada o problemas sociales.
Son aquéllas que no han tenido acceso al sistema educativo o lo han
abandonado por diversas circunstancias. En este grupo también podrian
encontrarse personas con enfermedades o trastornos mentales, que de-
bido a su circunstancia no han podido o no se les ha permitido incor-
porarse al sistema educativo. En muchos casos, pueden conocer ciertas
bases de la lectoescritura, pero sin tener una capacidad desarrollada de
comprension del texto. Tal como se ha dicho anteriormente, hay estu-
dios que llegan a cifrar en un 25% la poblacién de cada pais que no es
capaz de comprender textos de cierta complejidad, aunque estén alfa-
betizados. Segun la UNESCO, la tasa de alfabetizacién de Espafia en 2007
alcanzaba el 97,4%?22. El concepto de alfabetizacion, en este caso, incluye
a personas de 15 y mas afios que pueden leer y escribir frases simples
sobre la vida cotidiana, de modo que no refleja la poblacion real con
dificultades de comprension lectora. Sin embargo, un informe publica-
do por la Comisién Europea sobre las reformas educativas en los paises
miembros de la Unién Europea en 2009 sefialaba que la tasa de alumnos
de 15 afios con problemas de comprensién lectora subié del 16,3% en
2000 al 25,7% en 2006%.

El segundo grupo de interés son los inmigrantes. Segun la Gltima En-
cuesta Nacional de Inmigrantes, del afio 2007, elaborada por el Instituto
Nacional de Estadistica, el nimero de extranjeros mayores de 15 afios

21 http://www.asocide.org/sordoceguera/sordoceguera.htm
22 http://www.ine.es/jaxi/tabla.do?type=pcaxis&path=/t42/p03/10/&file=03001.px

23 http://www.europapress.es/nacional/noticia-espana-incumple-todos-objetivos-
educativos-ue-2010-empeora-abandono-escolar-ce-20091125142926.html
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que vive o tiene intencién de vivir un afio o mas en Espafa era el si-

guiente seguin su origen:

CAPITULO 3. Usuarios que se pueden beneficiar de la lectura facil

Si consideramos la lengua de origen, la estadistica es la siguiente:
TOTAL 4.526.522
Espafiol 2.033.325
Idiomas derivados del latin no hispano parlantes 823.111
Idiomas indoeuropeos 879.798
Idiomas orientales 64.022
Idiomas africanos 37.979
Idiomas afroasiaticos 524.846
Otros idiomas sin clasificar 163.441

TOTAL 4.526.522
PAISES EUROPEOS SIN ESPANA, de los que: 1.721.475
UE 27 SIN ESPANA, de los que: 1.507.115
Reino Unido 269.470
Alemania 159.922
Rumania y Bulgaria 530.786
Resto UE 27 sin Esparfia 546.938
Resto paises europeos sin Espafa 214.360
PAISES AFRICANOS 767.588
Marruecos 539.773
Resto de paises africanos 221.815
PAISES AMERICANOS, de los que: 1.821.215
Estados Unidos y Canada 33.523
Paises americanos sin Estados Unidos y Canad4, de los que: 1.787.691
Ecuador 371.743
Colombia 299.479
Argentina 231.630
Bolivia 157.732
Resto de paises americanos sin Estados Unidos ni Canada 721.107
PAISES ASIATICOS Y DE OCEANIA 216.244
China 53.887
Resto de paises asiaticos y de Oceania 162.357

Tabla 2. Origen de inmigrantes en Espafia. En unidades. Fuente: INE.

Tabla 3. Idioma nativo de inmigrantes en Espafia. En unidades. Fuente: INE.

Por altimo, si consideramos el nivel de estudios, el INE restringe este
dato a los extranjeros con ocupacion que viven desde hace tres afios en
Espafa:

TOTAL 2.269.092
Tiene estudios pero no sabe qué estudios tiene 17.873
Sin estud. formales o sin haber cursado estud. de educacion primaria 4.271
Educacion primaria incompleta 36.616
Educacién primaria 304.742
Primer ciclo de educacién secundaria 373.346
Segundo ciclo de educacion secundaria 867.083
Primer ciclo de la educacion terciaria 462.153
Segundo ciclo de la educacion terciaria 49.348
No tiene (o no sabe si tiene) estudios 153.659

Tabla 4. Estudios terminados de inmigrantes en Espafa. En unidades. Fuente: INE.

Por tanto, las cifras indican que existe un grupo de 2,5 millones de per-
sonas que no hablan espafiol y se desenvuelven en un pais de este idio-
ma. Por otra parte, también existe un namero importante de personas
con estudios basicos que pueden tener dificultades lectoras, si su lengua
materna es el espafiol, o dificultades de aprendizaje de un segundo idio-
ma, si su lengua materna es otra.

Finalmente, la IFLA propone en su directrices incluir a los nifios hasta
cuarto curso de educacion basica (aproximadamente, si la educacion pri-
maria comienza con seis afos, abarcaria hasta los 10 afios) como publico
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objetivo de lectura facil. La cuestion es considerar si los textos infantiles
pueden ser denominados de lectura facil, puesto que los nifios estan
dentro de un curriculo educativo en el que esta previsto el aprendizaje
de la capacidad de lectoescritura. La lectura facil es un método para faci-
litar la accesibilidad de contenidos a personas con dificultades lectoras,
no para ensefiar a leer, como ocurre con los nifios. Por tanto, estaria en
duda la propuesta de incluir a los nifios dentro de los posibles receptores
de interés de este tipo de textos.

3.5. Personas que trabajan con usuarios de lectura facil

Por altimo, se ha creido necesario incluir el grupo de personas que
trabajan con usuarios de lectura facil como publico objetivo para este
método que facilita la accesibilidad a los contenidos. En este grupo se
incluye a cuidadores, formadores y educadores de personas con disca-
pacidad intelectual, trastornos mentales y del comportamiento; cuida-
dores de personas mayores, formadores de personas con discapacidades
auditivas, animadores de bibliotecas, logopedas, profesores de idioma
nativo para extranjeros y profesores de formacién de adultos.

Este grupo de personas se beneficiaria del uso de materiales de lectu-
ra facil en su trabajo con usuarios, ya que al utilizarlos, la transmisién de
mensajes se veria mejorada y se podrian obtener resultados mas efica-
ces. Es importante destacar que las personas con discapacidades severas,
que no han desarrollado la lectoescritura, pueden disfrutar de textos en
lectura facil cuando sus cuidadores o educadores los leen para ellos.

CAPITULO 4

Método de redacciéon de lectura facil
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La metodologia de lectura facil tiene, hasta ahora, dos referencias fun-
damentales. Por una parte, las «Directrices para materiales en lectura
facil», de la IFLA, y las pautas tituladas «El camino mas facil», publicadas
por la Asociacion Europea ISLMH (hay, Inclusion Europe), que se basan en
las pautas de la IFLA y aportan mas matices.

Ademas, se han producido varios manuales y comentarios sobre la
metodologia seguida en la adaptacién de algunas obras que contienen
también aportaciones a las directrices a seguir para crear o adaptar tex-
tos en lectura facil.

Tanto la IFLA como Inclusion Europe afirman en sus documentos que
las pautas no deben considerarse de forma dogmatica en su aplicacion,
sino que es preferible la flexibilidad segun el tipo de texto, el publico al
que se dirige y la creatividad del autor. En concreto, en las directrices de
la IFLA se sefiala que los primeros editores de materiales de lectura facil
intentaron desarrollar unos manuales de redaccion detallados, pero que
finalmente se abandoné este tipo de proyectos para confiar mas en la
experiencia y la evidencia de los resultados. Sin embargo, la Universidad
Auténoma de Madrid trabajaba recientemente en un proyecto de manual
de lectura facil, del que no hay mas noticias hasta la fecha?*.

Por otra parte, Inclusion Europe indica que las pautas que ha redac-
tado sirven para aquéllos que se plantean la redaccién de un texto en
lectura facil por primera vez, ya que con la experiencia y el contraste de

24 ALMOGUERA, Antonio, Marzo de 2006, p. 13.
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resultados con personas usuarias de estos textos encontraran la estrate-
giay el estilo mas eficaces.

La propuesta que se plantea en este trabajo no quiere enfrentarse a
estos planteamientos de la IFLA y de Inclusion Europe. Sin embargo, hoy
ya existe un namero suficientemente amplio de publicaciones, manuales
y estudios sobre metodologias en adaptaciones a lectura facil que nos
permiten reunir y sistematizar las pautas seguidas para mostrar aqué-
llas que parecen dar mejores resultados. De este modo, se ofrece una
propuesta exhaustiva basada en lo publicado hasta ahora. Es decir, la
finalidad de este manual no es hacer nuevas propuestas, sino generar
una compilacion ordenada que sirva de referencia y consulta para los
redactores y adaptadores de textos de lectura facil.

El primer paso ha consistido en crear un indice de categorias en los
que se integran las diferentes pautas. En el campo de la redaccion se han
definido: ortografia, gramatica, Iéxico y estilo. En el campo de disefio y
maquetaciéon se han establecido: ilustraciones, tipografia, composicién
de texto y paginacién. En el campo de produccién se han creado las ca-
tegorias: papel, encuadernacion e impresion. Finalmente, hay dos cate-
gorias extra: una de «otros», en donde se incorporan recomendaciones
que no estan en las categorias anteriores, y una de «anotaciones para
relatos», que se ha creido conveniente a la vista de que buena parte de
la produccidn en lectura facil hasta ahora ha sido literaria.

Ademas de las directrices de la IFLA y de Inclusion Europe, se han to-
mado como referencia para la elaboracién de esta propuesta de manual
las publicaciones «How to make information accessible» de la organiza-
cion britanica CHANGE, «Making written information easier to unders-
tand for people with learning disabilities» del Departamento de Salud
del Gobierno britanico, «Make it clear» de la organizacion britanica de
personas con dificultades de aprendizaje MENCAP, «Cémo elaborar textos
de lectura facil» del Centro de Recuperacion de Personas con Discapaci-
dad Fisica de Albacete, «Resum de les principals pautes de Lectura Facil
per a elaborar textos narratius» de la Associacié Lectura Facil, «Intro-
duccion a Don Quijote de la Mancha de facil lectura» de la Universidad
Auténoma de Madrid y «Una guia per redactar textos de lectura facil
(proposta a partir de I'adaptacio de La Fletxa Negra)» de Jaume Serra.

CAPITULO 4. Método de redaccion de lectura facil

PROPUESTA DE MANUAL DE LECTURA FACIL

1. REDACCION

1.1. ORTOGRAFIA

» Correccion ortografica: la redaccion de textos de lectura facil no
esta opuesta a la correccion ortogréafica. Unicamente se deberan
tener en cuenta ciertas pautas para evitar el uso de algunos signos
ortogréaficos que puedan dificultar la comprension del texto.

Mayusculas
» Utilizar las mayusculas segun la regla general.
Puntuacion

» Los signos de puntuacion ayudan a ordenar, jerarquizar o remarcar
ideas.

» El punto seré el signo ortografico fundamental para la separaciéon
de contenidos. Debe evitarse el punto y seguido. El punto y apar-
te de linea hara la funcién de punto y seguido y servira también
para separar parrafos con diferentes ideas. Se prefiere el uso del
punto en vez de la coma para separar y diferenciar mejor las ideas
enlazadas.

» El uso de la coma se puede aplicar para separar items de una lista
disefiada con vifietas al inicio de cada item. También tiene un uso
més flexible en los textos literarios.

» Evitar el punto y coma y los puntos suspensivos.

» Los dos puntos son Utiles para introducir quién habla y las catafo-
ras, asi como para completar ideas.

Otros signos ortograficos
» Utilizar signos de entonacion: tildes, asi como interrogaciones y

exclamaciones para dar énfasis.
» Evitar corchetes y signos ortograficos poco habituales (%, &, /...).
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» Aunque existen publicaciones que han utilizado los paréntesis
para explicar el significado de algo o hacer observaciones, es mas
conveniente resaltar el término en negrita o subrayado y explicar
su significado en una anotacién paralela en el margen.

» Se puede utilizar el guién o la raya para iniciar los dialogos.

» Se puede utilizar las comillas de forma excepcional, para citar co-
sas dichas anteriormente.

Numeros y fechas

» La preferencia principal es escribir siempre los nimeros en cifra.
Existen publicaciones que optan por escribir los nimeros en letra
hasta una determinada cantidad y a partir de la misma, se escri-
ben con cifra. No obstante, las cifras que signifiquen una cantidad
grande pueden ser tratadas de dos modos:
= Aplicar un redondeo.
= Sustituir por conceptos como «muchos», «algunos», «varios»...

» Redactar los niumeros de teléfono separandolos en forma estandar.

» Escribir las fechas de forma completa, con el nombre del dia
incluido.

» Evitar los nimeros romanos.

1.2. GRAMATICA

» Mantener siempre la correccion gramatical: la lectura facil no esta
enfrentada a la correccién morfosintactica. Unicamente, se aten-
derd a ciertas pautas para evitar estructuras complejas que pue-
dan dificultar la comprensién de los contenidos.

Verbos

» Evitar determinados tiempos y modos verbales: futuro, subjuntivo,
condicional, formas compuestas. De igual modo que en el caso
anterior, en el caso de textos literarios puede verse la necesidad
y adecuacién de un uso limitado de los mismos a formas que sean
frecuentes o comunes en el lenguaje.

» Evitar la voz pasiva y utilizar la activa, que da viveza y facilita la
comprensién de la accién.

» Se puede utilizar el imperativo en contextos claros.
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» Se pueden utilizar las perifrasis con los verbos deber (obligacién),
querer, saber y poder. Es preferible evitar la perifrasis deber de
(probabilidad), para evitar confusiones con deber. Evitar el resto
de perifrasis.

Partes de la oraciéon

» Evitar la elision del sujeto. Es preferible repetir el sujeto a elidirlo
o sustituirlo por un pronombre para reiterar el protagonista de la
accion y facilitar la comprension. Se acepta como excepcién la eli-
sién o su sustitucién por un pronombre, si el referente contextual
es muy claro.

» Pueden utilizarse aposiciones y vocativos, pero debe evitarse el
uso de incisos, que rompen la continuidad de lo narrado o descrito.

» Se pueden utilizar anaforas y cataforas, pero siempre cuidando
que las referencias contextuales a las que hacen mencion estén
inmediatas.

Oraciones

» Utilizar oraciones simples cortas, con la estructura «sujeto + verbo
+ complementos». Esta estructura puede sufrir algunas modu-
laciones, como la posposicion del sujeto en el caso del discurso
directo y en discursos de contenido informativo o la dislocacion
del objeto directo al inicio de la frase.

» Evitar las oraciones impersonales y pasivas reflejas, salvo que res-
pondan a expresiones de uso frecuente.

» Evitar oraciones complejas, tanto coordinadas como subordi-
nadas. No obstante, se pueden aceptar oraciones coordinadas
copulativas y adversativas, aunque el punto y la coma pueden
cumplir esas funciones, como también puede ocurrir en las fun-
ciones subordinantes. En el caso de las subordinadas, es difi-
cil eludir las de objeto, sobre todo para verbos de pensamiento,
lengua, opinién y en oraciones de infinitivo. En cuanto a las su-
bordinadas adverbiales, es conveniente evitar las consecutivas y
concesivas, pero se pueden utilizar las causales, finales, condi-
cionales, temporales y comparativas, restringiendo la conjuncién
utilizada como nexo a la mas sencilla (porque, para, si, cuan-
do, tan...como). No conviene utilizar subordinadas de infinitivo
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>

y gerundio. En algunos casos, responden a formaciones légicas,
sencillas y claras, como el «cuando» de la adverbial temporal. No
debemos olvidar que la coordinacion y la subordinacion, a pesar
de su complejidad, son necesarias para facilitar la comprensién
de una linea continua de acontecimientos o hechos. Este uso
es mucho mas natural en los textos literarios. De aparecer ora-
ciones subordinadas, deben mantener un orden para su mejor
comprensién: las subordinadas sustantivas y adjetivas deben
posponerse al nucleo que complementan y las adverbiales tem-
porales y condicionales, anteponerse a la proposicion principal.
Utilizar formas afirmativas. Evitar las formas negativas, los giros
negativos y las dobles negaciones. No obstante, en algunos casos
sera necesario el uso de la negativa con la utilizacién del adverbio
«no» para frases con valor negativo.

Utilizar interrogativas y exclamativas por la facilidad de reconoci-
miento del signo y por marcar una entonacién que se asocia con
facilidad a la lengua oral.

Es preferible utilizar el estilo directo que el indirecto.

1.3. LEXICO

Complejidad del vocabulario

>

Utilizar palabras sencillas expresadas de forma simple. Utilizar vo-
cablos cortos, con el menor namero de silabas y con las silabas
menos complejas (es decir, utilizar las silabas de mayor frecuencia
de uso en el castellano). Utilizar vocablos de alta frecuencia Iéxica
(de uso cotidiano) y cercanos al lenguaje hablado, que utilice el
publico objetivo del texto.

Evitar palabras largas o dificiles de pronunciar.

Utilizar palabras con significado preciso. Evitar palabras genéricas
de significado vacio.

Reiterar los términos para mantener la legibilidad. Es preferible la
repeticion, que debe hacerse de forma sistematica. Evitar la varia-
cion unificando diferentes nombres y formas de referirse a algo,
manteniendo la coherencia en el uso de los términos.

Explicar las palabras menos comunes o complejas a través de la
contextualizacion, el apoyo en imagenes y la explicacion del sig-
nificado. Para esto ultimo, es conveniente destacarlas en negrita
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o subrayadas la primera vez que aparecen y explicar al margen o
en un glosario final su significado. Hay que sefialar que no todo se
puede contar con un Iéxico basico: habra objetos, situaciones, he-
chos, caracteristicas de los personajes y ambientes, lugares desco-
nocidos para el lector que deben introducirse, pero favorecera la
ampliacién del vocabulario.

Unidades Iéxicas

>

Evitar abreviaturas, acrénimos y siglas, aunque se pueden utilizar
si son muy conocidas o0 necesarias, explicando el significado la
primera vez que aparezcan.

Utilizar verbos que describan acciones y evitar verbos nominalizados.
Se pueden utilizar pronombres encliticos por su frecuencia en la
lengua oral.

Se pueden utilizar adverbios, pero se deben evitar adverbios aca-
bados en —mente.

Utilizar las preposiciones y conjunciones mas habituales y actuales,
puesto que dan informacion determinante para la comprension
del sintagma que antecede. La coherencia del bloque de oracio-
nes o parrafos se produce por elementos de enlace y de transicion
que ofrecen un mensaje agil. Estos marcadores discursivos actlian
como conectores y facilitan la introducciéon de un orden l4gico.
Incorporar onomatopeyas, aunque ofrecen problemas de com-
prensién, e interjecciones por su vinculaciéon al lenguaje oral.

Accidentes semanticos

vvVvyy

v

v

Utilizar siempre el mismo sinénimo.

Se pueden utilizar anténimos.

Evitar la polisemia.

Evitar tecnicismos, jergas y xenismos, aunque se debe explicar el
significado si se usan.

Evitar el lenguaje figurado, las metéaforas y los proverbios, porque
generan confusion.

Evitar palabras que expresen juicios de valor.

Evitar conceptos abstractos e ilustrarlos con ejemplos concretos y
comparaciones, ejemplos practicos y de la vida diaria. No obstan-
te, es dificil evitarlos totalmente, por lo que se pueden utilizar los
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>

>

de facil comprensidn y uso habitual, apoyados en una construccién
semantica sencilla y no introduciendo mas de un término abstrac-
to por oracién.

Evitar el uso de porcentajes para expresar proporciones y utilizar
otro modo de expresarlas.

Utilizar marcadores de cortesia, como «por favor» o «gracias».

1.4. ESTILO

Pautas generales

>
>

Producir un texto accesible que motive la lectura.

Escribir de un modo concreto, simple y directo, cercano al estilo de
conversacion. Evitar el simplismo.

Limitar el nimero de pautas, ideas y mensajes, seleccionando de
forma precisa las ideas principales que se quieren transmitir y re-
flejandolas con claridad.

Ser concisos, expresando una idea por frase y evitando introducir
varias ideas o acciones en una oracién simple. Cada linea debe
contener una o dos frases con una o dos ideas. Es importante
concentrar la informacion relacionada, pero si no es posible por-
que es extensa, se optara por cortarla y ofrecerla por separado,
utilizando guias, como encabezamientos y pies que faciliten la
continuidad y el seguimiento de la informacién entre las paginas,
si resulta necesario.

Utilizar un lenguaje coherente con la edad y el nivel cultural del
receptor. Si son adultos, el lenguaje debe ser adecuado y respe-
tuoso con esa edad. Evitar el lenguaje infantilista.

Proporcionar informacion relevante y significativa para los lecto-
res. Centrarse en qué informacion debe adaptarse.

Dirigirse a los lectores de forma respetuosa, directa y personal,
personificar el texto en la medida de lo posible y remarcar los as-
pectos que pueden resultar mas préximos o interesantes para él.

Pautas a evitar

>

Eliminar todo tipo de contenido, ideas, vocablos y oraciones inne-
cesarias. Contar sé6lo lo que se necesita saber y dejar fuera lo que
no va a utilizar el lector.

CAPITULO 4. Método de redaccion de lectura facil

» No dar opcién a confusiones.
» No dar ningln conocimiento previo por asumido.
» Es conveniente no introducir:
= Informacion detallada de antecedentes (background).
= Mdltiples puntos de vista.
= Datos y estadisticas.
= Explicaciones detalladas.
= Discusiones y debates.
= Variaciones sutiles sobre un mismo tema.
= Referencias y remisiones.

Pautas de cierre

» Repetir y resumir las ideas principales. Aunque el resumen final
del contenido es importante, todavia lo es mas el tema central del
documento, es decir, la informacién que se transmite a lo largo del
mismo. El resumen se puede presentar en las paginas centrales en
un formato de papel mas amplio.

2. DISENO Y MAQUETACION

2.1. IMAGENES
Caracteristicas semanticas

» Utilizar imagenes de apoyo al texto, que hagan referencia al mis-
mo explicitamente y con un vinculo claro. Para seleccionar la me-
jor imagen, hay que buscar la palabra clave de cada parte del texto
que se quiere ilustrar.

» Utilizar imagenes faciles de entender y reconocer, precisas y rele-
vantes en su significado, sencillas, con pocos detalles, familiares y
que capten la atencion. La imagen debe ser util, no bonita.

» Mantener la coherencia: un mismo dibujo para una misma idea,
con el fin de reforzar el mensaje. No utilizar un mismo dibujo para
dos ideas diferentes.

» Utilizar simbolos o dibujos mas imaginativos para ideas, con-
ceptos, temas abstractos y estadisticas, individualizdndolos para
palabras clave. La experiencia indica que los dibujos abstractos
o conceptuales funcionan bien para las publicaciones de lectura
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facil, siempre y cuando la ilustracion esté acorde al texto. En caso
contrario, genera confusion. En general, se debe optar por simbo-
los conocidos, que se descartaran si los lectores no estan entrena-
dos en ese sistema.

Si se utiliza un color para transmitir un concepto (bien, mal, prohi-
bido...), es conveniente afiadir imagenes de refuerzo, para facilitar
la comprensién a dalténicos.

Evitar dibujos con simbolos negativos.

Utilizar fotografias para personas, son muy Utiles.

Utilizar ilustraciones que representen la diversidad de la poblacion.
En caso de ilustrar publicaciones en las que aparezcan partes del
cuerpo, como folletos médicos o de medicinas, no poner las partes
del cuerpo fuera de contexto.

Utilizar dibujos o fotografias de lugares faciles de reconocer en vez
de mapas. Explicar como encontrar un sitio con palabras sobre las
imagenes.

Utilizar imagenes que muestren el comportamiento deseado, no el
comportamiento incorrecto.

La ilustracién complementa mejor al texto en:

= Acciones especificas.

= Procesos especificos.

= Instrucciones expresadas como actuar de un modo concreto.

= Listados de cosas especificas, lugares o personas.

Los dibujos tipo comic pueden ser confusos o infantiles, aunque
el recurso a dos dibujos seguidos puede ser util para crear una
consecuencia.

No existe una pauta para representar las horas, aunque en algu-
nos casos se opta por mostrarla con relojes en formato de 12 horas.

Caracteristicas técnicas

Utilizar imagenes en color, nitidas, grandes y de alta resolucion.
Utilizar dibujos y esquemas de trazos sencillos y con pocos detalles,
con recuadros y colores que no confundan la lectura de la imagen.
Evitar diagramas, graficos estadisticos y tablas técnicas.

Senalar el copyright de la foto.

Comprobar con el publico si prefieren dibujos, fotografia u otro
tipo de ilustracién y mantener el mismo estilo en todo el texto.
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Disposicidn sobre pagina

>

>

Colocar las imagenes hacia un lado, preferiblemente a la izquierda,
y el texto a la derecha.

Titular las imagenes.

Introducir llamadas de atencién sobre las imagenes con flechas,
palabras recuadradas y colores. También se pueden incorporar bo-
cadillos de conversacion, simbolos de aprobacion y reprobacion
(marca de aprobacion y cruz o dedos pulgares hacia arriba y hacia
abajo).

Es preferible no intercalar las imagenes con el texto o situar el tex-
to explicativo de la imagen encima o debajo de la misma. En cual-
quier caso, dejar claro que el texto esta vinculado a esa imagen.
No envolver las imagenes con palabras ni sobreponer palabras so-
bre las imagenes.

No saturar de imagenes la pagina: no poner una imagen por fra-
se ni demasiadas imagenes en un parrafo corto, ya que pueden
confundir.

No utilizar dibujos como fondo de texto, porque dificulta la
legibilidad.

2.2. TIPOGRAFIA

Utilizar dos tipos de letra como maximo: para texto y para titulos.
El tamafio de letra debe ser suficientemente grande, entre 12 y 16
puntos, siendo una opcion habitual 14 puntos, aunque varia segun
el tipo de letra.

Utilizar tipografias sin remate, por ser mas claras. Entre otras, se
pueden desta car Arial, Calibri, Candara, Corbel, Gill Sans, Helvé-
tica, Myriad, Segoe, Tahoma, Tiresias y Verdana. Evitar caracteres
ornamentados o que simulen la letra manuscrita.

No utilizar caracteres muy finos, ni cursivas ni mayusculas (en este
altimo caso, salvo excepciones muy concretas en que sélo haya
una o dos palabras).

Utilizar negritas y subrayados para destacar palabras, aunque
siempre de forma moderada para evitar distracciones. El uso del
subrayado puede ser muy util para destacar nombres de personas
y lugares y facilitar la memorizacion.

Evitar efectos tipogréaficos, como adornos, colores y sombras.
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» Si se utilizan caracteres blancos, el fondo debe ser contrastado,

aunque siempre la letra blanca sobre fondo de color es mas dificil
de leer que la letra negra sobre fondo blanco.

Utilizar un interlineado acorde a la tipografia, que puede variar
desde sencillo a mas amplio (1,3 a 1,5 veces mayor que el espacio
medio entre palabras o 30% del tamafio de la letra). No es con-
veniente un interlineado demasiado amplio, porque la separacion
excesiva de lineas puede confundir.

» Reforzar la nitidez de los nimeros, por ser mas dificiles de leer.

2.3. COMPOSICION DEL TEXTO

Lineas

» Cada linea debe tener una sola oracién, preferentemente, aunque

también puede contener dos como maximo. Si no fuera posible,
la oracién se cortara por elementos y se pondra un punto en cada
pausa.

Las oraciones se cortaran en los puntos de ruptura natural del
discurso, de modo que los complementos se situaran en lineas
separadas al ritmo natural de la lectura.

Las lineas no superaran los 60 caracteres, y contendran un minimo
de 5 palabras y un maximo de 15 a 20, de modo que las frases no
sean ni muy cortas ni muy largas. No se extenderan ni condensa-
ran. Es conveniente tender a hacer frases de una longitud similar.
No obstante, la extension de las lineas también permite hacer én-
fasis en los contenidos.

Parrafos

Alinear el texto a la izquierda, no justificarlo a la derecha.
Organizar el texto en bloques, dividiéndolo en péarrafos y capitulos
cortos. De este modo, se favorece hacer pausas frecuentes.

Es importante mantener un ritmo regular en la composicion del
texto en parrafos, ya que asi aparecera mas nitido, ordenado
y organizado visualmente.
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Detalles de diagramacion

» Evitar dejar articulos, pronombres, conjunciones y preposiciones
al final del texto.

» No partir las palabras con guiones.

» No partir una frase entre dos paginas.

Distribucion del espacio

» Crear una distribucion ordenada y poco densa del espacio en la
pagina.

» El nimero de lineas por pagina sera limitado. Es conveniente no
incluir demasiada informacion en cada pagina. Una nueva idea se
expondra en una nueva pagina.

» Cuanto mas blanco, mejor, pero siempre con texto en la pagina:
utilizar amplios margenes, blancos amplios en torno a los parrafos
y lineas en blanco para distinguir parrafos y separar ideas.

» Evitar un disefio en columnas. Es mejor una composicién horizon-
tal que vertical. No obstante, si se incluyen, las columnas deben
estar separadas claramente o con reglas.

Presentacion de listados

» Utilizar listados con cada item marcado con vifietas en vez de pa-
rrafos para describir un proceso, aunque no se debe abusar de esta
forma a la hora de redactar.

» Cuando se considere el uso de listados, debe tenerse en cuenta:
= Ayuda a romper el texto y destacar cosas importantes.
= Utilizar mayuscula en el inicio si es largo.
= Utilizar vifietas mejor que listas numeradas.
= Si se utilizan nimeros, que sean de gran tamafio.
= No utilizar nmeros de indice: 1.1, 1.2...
= Utilizar minudscula si cada item es de una o dos palabras.
= Poner el punto al final del ultimo item.

2.4. PAGINACION

» Incluir un indice al principio, en el que el texto se una al nimero
de pagina a través de una linea de puntos o signo similar, de modo
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que sea facil localizar con la vista la pagina en la que se localiza
cada contenido.

Numerar las paginas de forma correlativa, con un mismo tipo de
letra y de mayor tamafio que el resto del texto. Se localizaran
en el mismo lugar siempre, preferiblemente en el angulo superior
izquierdo.

Incluir titulos y encabezamientos de pagina que ayuden a guiarse
con los contenidos del texto. Se situaran siempre en el mismo lu-
gar. Estos titulos deben ser claros y explicar los contenidos de cada
seccion, por lo que es preferible una frase corta que una o dos
palabras solas. Se puede reforzar el titulo con un color, con el fin
de separar secciones en la publicacién, aunque hay que tener en
cuenta a las personas que no distinguen bien los colores.

Cada capitulo, materia 0 asunto debera ir en una pagina. Si el
contenido ocupa mas de una pagina, utilizar guias textuales como
«Sigue en la pagina siguiente» o similares.

3. PRODUCCION

3.1. PAPEL

» Utilizar papel de buena calidad: mate para evitar los brillos del

satinado, de minimo de 90 g/m? para evitar transparencias y un
grosor que permite un manejo mejor para pasar paginas.

El color de fondo del papel debe ofrecer contraste con las ilustra-
ciones y los textos. Es preferible el blanco, aunque a los disléxicos
les ayuda mas el papel amarillo. Se deben utilizar los fondos de
color con cuidado, aunque es mejor evitarlos.

3.2. ENCUADERNACION

» Presentar mejor las obras como libro en vez de como paginas sueltas.
» Presentar la obra de forma atractiva.
» Disefiar una portada en la que se identifique el titulo en un tipo

de letra legible, de tamafio y contraste adecuado y evitar situarlo
sobre una imagen. La portada debe corresponderse con el disefio
del resto del documento para que se asocie adecuadamente.
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» En el caso de obras seriadas o por volumenes, las portadas seran

coherentes, pero diferenciadas, para evitar confusiones. Ademas,
se distinguira cada volumen por un color, un formato o un tamafio
diferente.

El formato serd A5 o superior para facilitar la sujecién de la obra.
La extension recomendable para cualquier documento es no supe-
rar las 20 péaginas.

En la encuadernacion, debe considerarse evitar que el pliegue
afecte a la zona de texto, por lo que es mejor dar margenes extra
en la zona de encuadernacién. Este margen ser4 mayor cuanto
més voluminosa sea la obra. Ademas, el mecanismo de encuader-
nacién permitira que se abra y mantenga abierto con facilidad,
como ocurre con la espiral.

3.3. IMPRESION

>

>
>

Producir la obra con diferentes pautas de color para diferentes
discapacidades visuales.

Imprimir en un formato facil de fotocopiar o escanear.

No imprimir de forma invertida (letra blanca sobre fondo negro).

4. OTROS

>

>

Con documentos largos, anotar al principio que el lector no debe
leerlos enteros y que puede pedir ayuda de lectura.

Dar una direccién de contacto para obtener mas informacién o
poner un teléfono: a veces lo dificil de explicar por escrito es facil
de contar al hablar.

Etiquetar con el logo de lectura facil.

Tener en cuenta apoyos en formatos alternativos (audio, video,
braille).

5. NOTAS ESPECIFICAS PARA TEXTOS LITERARIOS

Generalidades

>

Seleccionar los episodios, personajes y espacios de accidn: orga-
nizar el contenido pensando en los intereses y la capacidad del
lector destinatario.
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» Redactar un capitulo o una escena o accion con sentido interno

completo por pagina, incorporando algliin elemento de suspense al
final. De este modo, se da uniformidad y ritmo a la lectura conti-
nuada del texto. Esta técnica permite la fragmentacion ordenada
y organizada de la narracién y es un apoyo para los lectores. Si
Nno es en una pagina, mantener una uniformidad en el nimero de
paginas por capitulo, entendidos igualmente como una escena o
accién con sentido interno completo.

» Evitar introducciones largas.

» Iniciar la narracién situando en lugar y tiempo al lector, informan-
do de las caracteristicas histéricas y presentando a los personajes.
Se pueden presentar los periodos histéricos comparando las eta-
pas pasadas y las actuales.

» Alternar la narracién y el didlogo, separando ambos con lineas en
blanco.

» Utilizar recursos estilisticos y formales que ayuden al lector al sig-
nificado del texto y mantener la atencion lectora.

Personajes

» No incluir muchos personajes. Conviene reducir su numero a los

que se relacionan con la trama principal. Los demas, que pue-
dan aparecer de forma puntual o en tramas colaterales, se pueden
introducir de forma simplificada con nominaciones genéricas (un
hombre, una mujer, un soldado, una camarera...).

Los personajes deben estar definidos, ser poco complejos y tener
caracteristicas simplificadas.

Se recomienda subrayar los nombres propios varias veces al prin-
cipio para familiarizar al lector.

Reiterar el nombre de los personajes, porque no cansa y el lector
se siente mas seguro.

Narracion

» Desarrollar una accién directa y simple, con continuidad ldgica.

Explicar y describir las relaciones complicadas de forma concreta.

» Eliminar tramas para centrarse en una sola, aunque recuperando

elementos adyacentes que contribuyan a mantener el interés del
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lector, mientras que expliquen los hechos que ocurren al prota-
gonista.

Todo lo que pasa debe estar explicitado y explicado en el texto, de
forma ordenada, consecutiva y cronoldgica. No presuponer que el
lector deduce actos intermedios, es decir, evitar saltos de accién,
de modo que se detallen los pasos intermedios para el lector pue-
da imaginarse lo que va sucediendo. No obstante, la propia trama
ofrece, por su longitud, opciones para retomar algunos aspectos si
no se han comprendido anteriormente.

Sacrificar las descripciones para ir a la intriga central. Introducirlas
solo de forma breve para que pueda imaginarse el ambiente de la
accion.

Dar referencias temporales y espaciales continuadas a través de
marcadores, ya que los eventos tienen lugar en un marco cronolé-
gico y ldgico.

Dialogos

>

>

>

Introducir el nombre de la persona que habla a continuacion de
forma narrada, para evitar subordinadas.

Redactar los monélogos, mondlogos interiores y diadlogos como
acotaciones teatrales, anteponiendo el nombre del personaje en
mayusculas antes de las palabras que exprese. De este modo, se
mantiene el interés del lector y se ordenan las intervenciones de
los personajes. El formato teatral de dialogo es facil de seguir, da
mas dinamismo a la narracién y permite al lector imaginarse la
accidon como una pieza teatral o una pelicula.

Sangrar los textos de los dialogos para diferenciarlos de la narracion.
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Técnicas de evaluacion de textos de lectura facil



CAPITULO 5. Técnicas de evaluacion de textos de lectura facil

La accesibilidad es un concepto relacionado con el usuario de forma
directa. Cualquier medida que se conciba como accesible, si no es evalua-
da por los usuarios a los que se quiere beneficiar de un modo inmediato,
puede ser incluso contraproducente. Si se realizan las evaluaciones con
medidas de accesibilidad espacial (arquitectura, urbanismo), con mayor
motivo deben hacerse cuando se pretende algo tan complejo como la
accesibilidad a los contenidos, vinculado a las capacidades intelectuales,
que son tan heterogéneas y tan dificiles de medir entre las personas.

Para plantear la evaluacion de los textos de lectura féacil, se ha elabo-
rado una propuesta de tres niveles:

» Un primer nivel a partir de un cuadro de control de procesos para
tener un contraste sobre la aplicacién de los criterios exigidos para
poder categorizar los textos como lectura facil. Esta lista se ha di-
seflado a partir del manual de redaccion.

» Un segundo nivel que implica una serie de recuentos y calculos
para la obtencion de los denominados indices de lecturabilidad.
Este término alude a la facilidad de comprension del contenido,
frente al concepto de legibilidad, que indica que un texto tiene
una presentacién (tipografia, distribucidon de texto...) que facilita
su lectura. Con los indices de lecturabilidad se pretende tener una
referencia a priori que aproxime al profesional a calibrar si el texto
podria ser verdaderamente comprensible.

» Un tercer nivel en el que se realiza una evaluacién directa con
publicos objetivos, a través de lecturas grupales y entrevistas de
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contraste para detectar dificultades. Para ello, se debe tender a
disefiar un cuestionario que permita la obtencion de datos de for-
ma controlada.

5.1. Cuadro de control de procesos

El primer nivel de evaluacion se basaria en establecer procesos de control
a partir de las pautas del manual de redaccion. Permitiria al autor y al
editor revisar los principales aspectos para comprobar si el texto cum-
ple a priori los requisitos para ser calificado como lectura facil. Para el
disefio de estos cuadros, se ha tomado como referencia los procesos de

CAPITULO 5. Técnicas de evaluacion de textos de lectura facil

control creados por el GUAM-LF (hoy, Grupo DILES):

1. CONTROL DE PROCESOS DE REDACCION

Control de complejidad
silabica

Utilizar palabras cortas y de silabas poco
complejas.

Control de la
reiteracion léxica

Repetir los mismos términos para los
mismos conceptos. Reducir la variaciéon
léxica.

Control de palabras
complejas

Evitar palabras complejas. Introducir
apoyos explicativos si son necesarias.

Control de acréonimos,
abreviaturas y siglas

Evitar acronimos, abreviaturas y siglas.

NIVEL PROCESO DE CONTROL DESCRIPCION DEL PROCESO
Control de mayusculas Evitar mayUsculas fuera de la norma.
o Extension del punto, limitacion de la
Control de puntuacion . .
coma, evitar resto de signos.
Ortografia . Evitar signos poco habituales, paréntesis,
Control de otros signos -
corchetes y comillas.
. Escribir en cifra. Las cantidades grandes
Control de nimeros o
deben sustituirse por otros conceptos.
Control de la flexién Evitar tiempos verbales complejos, sub-
verbal juntivo, voz pasiva, perifrasis complejas.
Control del sujeto Evitar la elisién del sujeto.
verbal
Gramatica | Control del orden de Mantener la estructura
elementos de la .
- «sujeto + verbo + complementos».
oracion
Utilizar oraciones simples y afirmativas.
Control de la . - )
- . Evitar oraciones complejas, impersonales
complejidad oracional . - : .
y pasivas reflejas, asi como negativas.

Control de Evitar verbos nominalizados y utilizar
Léxico nominalizacion verbal | verbos que describan acciones.
Control de adverbios Evitar adverbios acabados en —mente.
Evitar preposiciones y conjunciones
Control de conectores - prep y conj
infrecuentes.
Control de abstraccion Evitar palabras abstractas.
. Evitar palabras polisémicas, con senti-
Control de accidentes AP PO Lo
- do figurado, metaforas y que impliquen
semanticos P
juicios de valor.
Control de palabras
de vocabularios Evitar tecnicismos, jergas y xenismos.
controlados
Control de densidad de | Evitar un nimero elevado de mensajes e
contenido ideas y transmitir un concepto por frase.
. Evitar contenidos que no sean de interés
Control de contenido - . L
; para los fines de la obra ni el publico
irrelevante -
objetivo.
. Evitar informacién amplia de antece-
Estilo

Control de detalles de
informacion

dentes, multiples puntos de vista, datos
estadisticos, explicaciones detalladas,
discusiones y debates, variaciones sutiles
sobre un tema, referencias y remisiones.

Control de resumen de
informacion

Crear una pauta de resumen de ideas:
al final de cada capitulo, en las paginas
centrales, al final de la obra.
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2. DISENO Y MAQUETACION

NIVEL PROCESO DE CONTROL DESCRIPCION DEL PROCESO
Control de coherencia Comprobar que se utilizan iméagenes vin-
: culadas claramente con el texto, sobre
imagen-texto . .
todo si son simbolos.
Control de coherencia | Evitar que una imagen se utilice para dos
de imagen en la obra | conceptos diferentes.
Control de reconoci- Comprobar que la imagen se comprenda
. miento de imagen sin esfuerzo.
Imagenes
Control técnico de Compfqbar que las imagenes son en co-
T, lor, nitidas, grandes y se sefiala el
imagenes -
copyright.
Control de disposicién Cor_nprobar que la wpageln esta Ia laiz- .
de imagen en pégina q_werda y su texto vinculado a la derecha,
tiene titulo y no esta rodeada de texto.
Control de variedad Comprobar que solo se han utilizado dos
tipografica tipos de letras diferentes.
Control de familia Comprobar que los tipos de letras son sin
tipografica remate.
Comprobar que tiene un tamafio entre
Control de -
P 12 y 16 puntos, no se utilizan caracteres
. ’ caracteristicas - - - p
Tipografia finos, cursivas ni mayusculas y no hay

tipogréficas

adornos, colores y sombras en las letras.

Control de destacados
tipograficos

Comprobar que se destacan palabras con
negritas o subrayados, pero de forma
moderada.

Control de
interlineado

Comprobar que el interlineado es acorde
a la tipografia, con un maximo de 1,5.

Control de longitud
de la frase

Evitar frases superiores a 60 caracteres,
que supongan mas de 15 a 20 palabras.

Control de contenido
por linea

Comprobar que se transmite una idea por
linea y que cada linea se rompe en un
punto natural del discurso.

Control de parrafos

Comprobar que los parrafos estan alinea-
dos a la izquierda y tienen una extension
breve, pero regular.

Evitar cortar palabras, cortar frases entre

L, Control de dos paginas y dejar articulos, pronom-
Composicion ; is i A
d diagramacién bres, preposiciones y conjunciones al
e texto final del texto.
Evitar la saturacion de texto e imagenes
Control de blancos P : ]
de la pagina y dar amplio espacio blanco.
Limitar el nimero de lineas en funcién
Control de nimero de | de la idea que se quiera transmitir y
lineas por pagina evitar dar méas de una idea completa por
pagina.
Control de disefio de . N .
. Evitar disefio vertical o en columnas.
pagina
Control para presentar | Comprobar que se utilizan vifietas para
listados diferenciar los items de un listado.
Comprobar que se ha disefiado un indice
control de indice al principio de I’a (_)bra y se Iocallz_a cada
apartado y su pagina correspondiente de
forma sencilla.
control de Comprobar que todas las paginas estan
Ny numeradas de forma correlativa con un
numeracion .
de pagina cuerpo mas grande que el resto del texto
L y estan en el angulo superior izquierdo.
Paginacion

Control de navegacion
por la obra

Comprobar que los titulos y encabeza-
mientos se sitian siempre en el mismo
lugar y se ha reforzado la diferenciacién
de secciones en la obra a través de
colores.

Control de contenidos
por capitulos

Comprobar que cada capitulo tiene una
extensién continua, preferiblemente una
pagina.
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3. PRODUCCION Y OTROS

NIVEL PROCESO DE CONTROL DESCRIPCION DEL PROCESO
Control de calidad del Evitar papeles que se transparen-
papel ten y sean satinados o brillantes.
Papel

Control de color de papel

Evitar los fondos de color y utilizar
papel blanco.

Encuadernacién

Control de portada

Comprobar que el titulo sea legi-
ble, de tamafio y contraste ade-

cuado y la portada sea coherente
en disefio con la obra.

Control de tamafo de
obra

Evitar un tamafo de papel muy
grande o muy pequefio, optando
por tamafios A5, A4 o similares.

Control de extension

Evitar una obra de extensién su-
perior a 20 péaginas y dividirla en
tomos si se supera.

Control de
encuadernacion

Evitar que el texto alcance el plie-
gue central.

Comprobar que la impresion es
nitida, legible y no se ha hecho de

Impresion Control de impresion forma invertida (letra blanca sobre
fondo negro).
Comprobar que se ha incluido el
Otros Control de logo logo de lectura facil para que se

reconozca este tipo de obras.

CAPITULO 5. Técnicas de evaluacion de textos de lectura facil

No se ha creado un cuadro de control para las especificaciones relativas a
textos literarios, por tener un caracter menos concreto y estar mas sujeto
a la creatividad de los autores.

5.2. indices de lecturabilidad

El segundo nivel se refiere, como hemos citado anteriormente, a los in-
dices de lecturabilidad. Los estudios realizados hasta el momento en Es-
pafia han sido bastante limitados, siendo los mas importantes los de los
profesores Natividad Lopez Rodriguez, Francisco de Salvador Mata y José

Luis Rodriguez Diéguez, por ser los mas sistematicos. Por este motivo, son
los que se han tomado de referencia. También el GUAM-LF (hoy, Grupo
DILES) utilizé algunos indices para la evaluacién de la adaptacion a lec-
tura facil de «Don Quijote de la Manchax», como veremos a continuacion.
Se ha descartado el test de Cloze, consistente en la presentacién de tex-
tos con espacios en blanco correspondientes a palabras concretas, que
suele utilizarse para medir la comprension lectora. La causa de haberlo
desestimado se debe a que los usuarios de lectura facil, al ser principal-
mente personas con discapacidades cognitivas, se iban a encontrar ante
una especie de examen que les resultaria incbmodo y podria alterar los
resultados obtenidos.

El primer estudio sobre indices de lecturabilidad lo realizé, en los afios
ochenta, Natividad Lopez Rodriguez, que elabor6 un indice de dificultad
de comprensidn lectora a partir del siguiente conjunto de variables?®:

» indice de comas (x,): nmero de comas multiplicado por 100 entre
numero de palabras y el cociente multiplicado por 10.

» indice de puntos y aparte (x,): idéntico al anterior, pero sustitu-
yendo las comas por puntos y aparte.

» indice de palabras trisilabas y polisilabas (x,): idéntico a los ante-
riores, pero contabilizando en el numerador este tipo de palabras.

» indice de palabras por frase (x,): cociente resultado de dividir el
numero de palabras entre el nimero de frases.

» indice de diversidad de palabras (x5): cociente entre el namero
de palabras distintas del texto y el nimero total, considerando
palabras distintas a cualquier variacién flexiva (género, namero,
desinencia).

» indice de variacion de vocabulario (X,): cociente entre el nimero
de palabras distintas del texto y el nUmero de palabras ausentes
en el texto de la lista de vocabulario comun. En este caso, por
palabra distinta se contabiliza diferencias léxicas, sin considerar
variaciones flexivas.

» indice de variacion Spaulding (x,): cociente entre el nUmero de
palabras distintas del texto y el nimero de palabras ausentes de
la lista Spaulding. En este caso, por palabra distinta se contabiliza
diferencias léxicas, sin considerar variaciones flexivas.

25 http://www.unizar.es/cce/egarcia/servid/otros/escalaslib.htm
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La lista Spaulding se corresponde con la «Density Word List» elaborada
por el linglista Seth Spaulding en los afios cincuenta a partir del recuen-
to de vocabulario espafiol realizado en 1941 por Milton A. Buchanan.

A partir de estas variables, Lopez Rodriguez fija una férmula en la que
asigna a cada variable un coeficiente:

indice de dificultad = 95.43 - 0.076 x,+ 0.201 x,
- 0.067 X, - 0.073 X, - 35.202 x_ - 1.060 x_ + 0.778 X,

cuyo resultado final es un indice de dificultad que segmenta del siguiente
modo:

De 0 hasta 20: Excepcionalmente dificil
De 21 hasta 40: Dificil

De 41 hasta 60: Media

De 61 hasta 80: Facil

De 81 hasta 100: Excepcionalmente facil.

Posteriormente, el profesor Salvador Mata?® propuso unos indices que
ponian en relacidn parametros para hacer una interpretacion a partir de
datos relativos. Los indices propuestos fueron:

» indice de complejidad numérica: resultado de dividir el nimero
de proposiciones (entendemos proposicién como cada estructura
oracional que tiene un verbo, bien sea el principal, bien sea su-
bordinado) entre el nimero de oraciones totales y multiplicado
por 10. El valor minimo es 10 y el maximo es infinito, aunque por
encima de 50 es complicado mantener la coherencia y la claridad
en la expresion.

» indice de complejidad cuantitativa: analiza la complejidad de las
oraciones segun la relacién de sus componentes. Se asigna un
coeficiente ponderado a cada tipo de oracién, siendo 1 a las ora-
ciones simples, 2 a las oraciones coordinadas o yuxtapuestas, 3 a
las oraciones subordinadas de primer grado, 4 a las oraciones su-
bordinadas de segundo grado y 5 a las oraciones subordinadas de
tercer grado. Se contabilizan las oraciones de cada tipo y se mul-
tiplica cada cifra por su coeficiente. Se suman todos los resultados

26 SALVADOR MATA, Francisco de, 1985, p. 64-65.
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y se divide por el nimero total de oraciones del texto. En este
caso, el valor minimo sera 1y el maximo serd infinito, aunque por
encima de 5 es complicado mantener la coherenciay la claridad en
la expresion.

» El indice de complejidad estructural oracional: resultado de dividir
la suma de oraciones coordinadas y yuxtapuestas entre las subor-
dinadas. Si el indice es mayor que 1, predominan las estructuras
menos complejas. Si es menor de 1, predominan las estructuras
subordinadas, menos lecturables.

» indice de complejidad estructural proposicional: es similar al an-
terior y resulta de dividir la suma de proposiciones coordinadas y
yuxtapuestas entre las proposiciones subordinadas. La interpreta-
cion es igual al indice anterior.

En el caso de Rodriguez Diéguez?, trabajo durante varios afios en el estu-
dio de este tipo de indices y lleg6 a articular un sistema de 33 diferentes,
que redujo a 12, que son los utilizados para esta investigacién:

» Variables de recuento de frecuencias.

= Palabras por frase: cociente resultado de dividir el nimero de
palabras por frase entre el nUmero de frases y multiplicar el
resultado por 1.000.

= Pronombres: nimero de pronombres entre nimero de total de
palabras del texto, multiplicado por 1.000.

= Total de puntos: de modo similar al anterior, cociente resultado
de dividir el nimero de puntos del texto entre el nimero de
palabras y multiplicarlo por 1.000.

= Total de comas: idéntica formula que la anterior, pero el nume-
rador es la cifra total de comas del texto.

= Total de puntos y comas: idéntica formula a las anteriores, pero
con la cifra total de puntos y comas en el numerador.

= Nombres propios: este indice se calcula a través del nimero de
mayusculas no justificadas ortograficamente que aparecen en
el texto. El nUmero de mayusculas se resta con el nimero de
puntos, se divide entre el numero de palabras del texto y se
multiplica el cociente por 1.000.

27 RODRIGUEZ DIEGUEZ, José Luis; MORO BERIHUETE, Pilar; CAVERO PEREZ, Marivi, 1992-1993,
p. 50-51.
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» Variables vinculadas al nUmero de palabras en el texto. » Férmula de Fernandez Huerta, a partir de la férmula de Flesch:
= Desviacion tipica: calcular la desviacion tipica del nimero de
letras por palabra de cada uno de los textos.
= Media mas 2,58 sigmas: célculo de la media de letras por pala-
bras en cada texto a la que se le suma 2,58 veces el valor de la
desviacion tipica anteriormente calculada.
= Tasa de redundancia modificada: cociente entre el nUmero de
palabras distintas del texto y el nimero de palabras totales del Por otra parte, el GUAM-LF (hoy, Grupo DILES) aplicé los siguientes para-
texto. metros para medir la lecturabilidad de la adaptacion de «Don Quijote de
» Variables de vocabulario usual. la Mancha»:
= Vocabulario G-H: frecuencia de uso del vocabulario en la len-

gua, a partir de la obra «Vocabulario usual, vocabulario co-

Lecturabilidad = 206,84 - 0,60 P - 1,02 F

en la que P es el nimero de silabas por cada 100 palabras y F el
numero de frases por cada 100 palabras.

» Extension de las palabras (uso de palabras cortas): el indice de

mun y vocabulario fundamental. Determinacion y andlisis de
sus factores», elaborada por V. Garcia Hoz en 1953. El indice
es el resultado de restar el total de palabras del texto con las
del vocabulario usual y dividirlas entre el total de palabras del
texto, para multiplicar el cociente por 1.000.

= Vocabulario de televisidon: es el mismo caso que el indice an-
terior, pero tomando como referencia el vocabulario usual de
televisién elaborado en 1981 por M. Lorenzo Delgado y titulado
«El vocabulario televisivo y su insercién en la ensefianza.

Otros procedimientos mas simplificados para determinar la lecturabili-
dad de un texto han sido las siguientes férmulas:

» Gréafico de Fry: pone en relacién el nUmero de oraciones y el ni-

mero de silabas del texto a analizar. La interpretacién implica que
cuantas mas oraciones y menos silabas por bloque analizado, éste
sera mas facil, mientras que cuantas menos oraciones y mas sila-
bas por bloque analizado, éste ser& mas complejo.

Férmula de Spaulding: el mismo linguista que elaboré la «Density
Word List» en los afios cincuenta del siglo pasado propuso la si-
guiente férmula de lecturabilidad:

Dificultad lectora = 1,609 ASL - 331,8 D — 22
en la que ASL es el promedio de longitud de frases y D la densi-

dad de vocabulario a partir de las palabra ausentes de la «Density
Word List».

extension sildbica es resultado de dividir el nimero de silabas de
palabras Iéxicas y el nUmero de palabras léxicas. La version facili-
tadora debera tener un indice menor que el de la version textual
original.

Complejidad silabica de las palabras (uso de palabras faciles de
leer): el indice de palabras complejas es resultado de dividir el nd-
mero total de silabas (de todas las palabras) y el nimero de silabas
de baja frecuencia. [Se consideran silabas de baja frecuencia las
siguientes: CCV, CCVC, VCC, CVCC, CCVCC y cualquier combinacién de
las anteriores con semivocal o semiconsonante. La version facili-
tadora debera tener un indice menor que el de la version textual
original, tomando como referencia el «Diccionario de frecuencias
de las unidades linguisticas del castellano»].

Control de la frecuencia léxica (uso de palabras frecuentes): en
este caso, se divide el nimero de palabras Iéxicas de baja frecuen-
cia y el nimero total de palabras Iéxicas. La version facilitadora
debera tener un indice menor que el de la version textual original,
tomando como referencia el «Corpus de la Real Academia Espa-
fiola» (CREA) y el «Gran diccionario del uso del espafiol actual». Es
decir, debe tener palabras de uso frecuente.

Control de la extensidn oracional (uso de oraciones cortas): mide
las oraciones cortas. De acuerdo con el supuesto de que un prome-
dio de 15 palabras por frase sera mas facilitador de la lectura que
uno superior, se propone dividir el nimero de palabras y el nUmero
de segmentos oracionales. La versién facilitadora debera tener un
indice menor que el de la version textual original.
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» Control de la complejidad sintactica (uso de estructuras oraciona-
les simples): es un indice de puntuacidn que se establece a partir
de la asignacion de puntos de complejidad a determinadas es-
tructuras sint4cticas, tales como las oraciones de relativo de com-
plementos nominales, las oraciones compuestas por coordinacion
multiple, etc. Su formula es resultado del recuento de puntuacion
total obtenida en cada texto. La version facilitadora debera tener
un indice menor que el de la version textual original.

Vistos los indices expuestos hasta ahora, podemos determinar que los
indices hacen recuento o extraen el peso relativo de determinados ele-
mentos sobre el conjunto del texto, como signos ortograficos, estructu-
ras morfolégicas y sintacticas y vocabulario usual. Por otra parte, estos
indices pueden aplicarse tanto al conjunto de la obra analizada como a
partes seleccionadas de forma aleatoria con el fin de obtener prediccio-
nes sobre el conjunto.

A partir de estos indices, se puede establecer una propuesta de eva-
luacion pautada de la lecturabilidad de textos de lectura facil teniendo
en cuenta las recomendaciones del manual de redaccién:

CAPITULO 5. Técnicas de evaluacion de textos de lectura facil

PROPUESTA DE iNDICES DE LECTURABILIDAD PARA LECTURA FACIL

» indices ortograficos: un texto en lectura facil debe contener pun-

tos, limitar el uso de comas y evitar el punto y coma.

= Total de puntos: nimero de puntos del texto entre nimero de
palabras.

= Total de puntos y aparte: nimero de puntos del texto entre
numero de palabras.

= Total de comas: numero de comas del texto entre niumero de
palabras.

La pauta de interpretacién sera:

= Total de puntos: cuanto mas préximo a uno, mas lecturable, al
implicar frases mas cortas.

= Total de puntosy aparte: cuanto mas proximo al indice de pun-
tos, mas lecturable, al implicar parrafos mas cortos.

= Total de comas: cuanto mas préoximo a cero, mas lecturable.

» indices silabicos: se recomienda el uso de palabras cortas y se opta

por la reiteracion Iéxica frente a la diversidad.

= Indice de extension silabica: cociente entre el nimero de sila-
bas de palabras Iéxicas y el nimero de palabras Iéxicas.

= Indice de palabras trisilabas y polisilabas: cociente entre el na-
mero de palabras trisilabas y polisilabas y el nimero de pala-
bras Iéxicas.

= Indice de complejidad silabica: cociente entre el nimero de si-
labas de baja frecuencia y el nUmero total de silabas, para lo
que se toma como referencia el «Diccionario de frecuencias de
las unidades linguisticas del castellano».

La pauta de interpretacién sera:

= indice de extensidn silabica: al ser una media, implica que los
resultados entre 1y 2 significan un predominio de palabras en-
tre una y dos silabas, por lo que sera mas lecturable.

= Indice de palabras trisilabas y polisilabas: cuando mas préximo
a cero, mas lecturable.



m Lectura facil: Métodos de redaccion y evaluacion

CAPITULO 5. Técnicas de evaluacion de textos de lectura facil m

= Indice de complejidad silabica: cuanto mas proximo a cero, mas La pauta de interpretacién sera:
lecturable. = indice de palabras por frase: para que un texto sea de lectura
facil, la extension de las oraciones debe estar entre 15 y 20
» indices léxicos: se recomienda que el vocabulario sea cotidiano palabras como méximo. Por tanto, se tendra en cuenta esta
y préximo a la lengua hablada, asi como que se eviten palabras referencia para valorar la lecturabilidad.
abstractas. = indice global de complejidad oracional: el valor minimo es 1y

= Indice de diversidad de palabras: cociente entre el nimero de

palabras diferentes del texto y el total de palabras, conside-
rando palabras distintas a cualquier variacién flexiva (género,
numero, desinencia).

indice de frecuencia Iéxica: cociente entre el nimero de pala-
bras léxicas de baja frecuencia y el nimero de palabras léxicas.
Se tomaran como referencia el «Corpus de la Real Academia
Espafiola» (CREA) y el «Gran diccionario del uso del espafiol
actual».

indice de palabras abstractas: cociente entre el nimero de pa-
labras de contenido abstracto y el nimero de palabras Iéxicas.

La pauta de interpretacién sera:

indice de diversidad de palabras: un namero proximo a cero
implica una excesiva redundancia de términos iguales, que ori-
gina un texto tedioso, mientras que un ndmero préximo a uno
significa una gran diversidad, que lo hace menos lecturable.
indice de frecuencia léxica: cuanto mas proximo a cero, menor
uso de palabras infrecuentes y mas lecturable.

indice de palabras abstractas: cuanto mas préximo a cero indi-
ca un mayor uso de términos concretos.

» indices sintacticos: la recomendacién es redactar oraciones breves
y simples, evitando estructuras subordinadas, principalmente.

indice de palabras por frase: cociente resultado de la division
entre el nimero de palabras del texto y el nimero de oraciones.
indice global de complejidad oracional: resultado de dividir el
numero de proposiciones entre el nimero de oraciones.

indice ponderado de complejidad oracional: se contabilizan las
oraciones de cada tipo y se multiplica cada cifra por su coefi-
ciente, segun la propuesta de Salvador Mata. Se suman todos
los resultados y se divide por el nimero total de oraciones del
texto.

el maximo es infinito, aunque por encima de 5 es complicado
mantener la coherencia y la claridad en la expresién.

= indice ponderado de complejidad oracional: la interpretacion
es idéntica al anterior.

La seleccion de los indices se ha hecho teniendo en cuenta la pertinen-
cia para la evaluacion de textos de lectura facil y la redundancia (aun-
que matizada) de los indices segln los diferentes autores, desechandose
aquéllos que profundizaban en el andlisis de conceptos que teéricamente
no deben contener los textos de lectura facil (coordinacion, subordina-
cion...), los que partian de referencias antiguas (Spaulding, vocabulario
G-H...) y los que implicaban una excesiva complejidad para el resultado
a obtener (desviacion tipica, media mas 2,58 sigmas...). Se ha optado por
presentar indices cuyos cocientes no se multiplicaran posteriormente por
coeficientes porcentuales o similares. Por ultimo, se ha creado el indice
de palabras abstractas, aunque parte de un mecanismo de control fijado
por el GUAM-LF (hoy, Grupo DILES).

No obstante, no conviene sobrevalorar los resultados que se obtienen
de estos indices. Como afirma Rodriguez Diéguez?, una valoracion alta
no garantiza la comprensién de un texto por parte de los lectores. De
hecho, se pueden escribir textos sin sentido que den altos niveles en los
indices. Por eso, junto con los indices hay que considerar la coherencia
del texto, de modo que estas férmulas sean una ayuda para mejorar la
lecturabilidad de un texto. La finalidad es la comprensién de forma sen-
cilla, no tener una nota alta.

5.3 Evaluaciéon con usuarios

El examen fundamental que debera superar el texto en lectura féacil es
su comprension por parte de los lectores. Para ello, es necesario realizar

28 RODRIGUEZ DIEGUEZ, José Luis, Marzo-mayo 1994, p. 111.
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evaluaciones controladas con usuarios de los perfiles que consideramos
como publicos objetivos para este tipo de técnica.

Hasta la fecha, no se ha conseguido estandarizar un procedimiento
que permita crear una mecanica de evaluacién que ofrezca resultados
contrastados para comprobar la validez de los textos escritos en relacién
con su comprensidn por parte de personas con discapacidad intelectual,
mayores con capacidades cognitivas afectadas, personas con trastornos
mentales o del comportamiento o inmigrantes recientemente llegados.

Es cierto que, de las entrevistas realizadas para este estudio, se ha
extraido la conclusion de que las evaluaciones hechas hasta ahora no
han seguido un método formal, sino que se hacia un analisis a partir de
la lectura en alto de los textos, para comprobar si se realizaba una lec-
tura mecanica o comprensiva, y la apertura de un turno de preguntas con
respuestas de los usuarios en los que se intentaba recabar informacién
acerca de las ideas que los lectores habian captado.

Tal como sugieren algunos autores, preguntar a los lectores por una
determinada cuestidén del texto no se relaciona necesariamente con la
comprension del mismo, sino con su capacidad de recuerdo. En algin
caso, las reuniones con usuarios las dirigian dos personas: una pregun-
taba y otra repreguntaba de contraste, para comprobar efectivamente
que no se repetia de forma automatica algo leido, sino que habia una
comprension real. Este método seria una formula para contrarrestar ese
efecto distorsionante.

En cualquier caso, existen numerosos métodos establecidos para me-
dir la comprension lectora, con sus ventajas e inconvenientes. A la hora
de evaluar la comprension lectora de textos en lectura facil, hay que
considerar que los usuarios tienen de partida unas limitaciones de com-
prensién, de memoria y de capacidad de inferencia que hay que tener
en cuenta para evitar la aplicacién de estas técnicas de evaluacién de un
modo idéntico al planteado en su origen y no adaptado a la realidad de
los lectores.

Se ha localizado una referencia bibliografica®® en la que se expone
una serie de técnicas empleadas para valorar la comprension lectora por
parte de personas con discapacidad intelectual y determinar las herra-
mientas mas apropiadas. Lo que plantea es la combinacion de métodos
ya definidos:

29 http://www.ergonomos.es/publicaciones.php
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» Comprension lectora a través de parafrasis de partes del texto.

» Conocimiento de vocabulario.

» Acceso léxico para determinar la capacidad de reconocimiento
visual y acceso fonoldgico de palabras frecuentes e infrecuentes,
respectivamente.

» Estructuras gramaticales, para conocer la comprensién vinculada a
la posicion de elementos sintacticos.

» Amplitud de la memoria verbal a corto plazo.

» Vocabulario y flexibilidad mental.

Los resultados mostraron sobre los lectores que:

» Tenian dificultades en el reconocimiento de parafrasis con sinéni-
mos infrecuentes y palabras complejas.

» Habia una limitacion de vocabulario importante, al extraerse una
edad media equivalente a 8 afios.

» Tenian déficit de reconocimiento visual de palabras frecuentes
como fonoldgico de palabras menos frecuentes.

» El orden de los elementos sintacticos determina la comprensién. Si
se dislocaba el objeto directo anteponiéndolo al verbo, se enten-
dia como el sujeto de la accién.

» La capacidad de recuerdo estaba limitada a una cadena de cuatro
digitos.

» Habia problemas de evocacion de palabras cuando se pedia iden-
tificar un objeto en una imagen o completar una palabra acompa-
fiada con su definicion a la que le faltaban algunas letras.

Partiendo de estos retos y conociendo el método de redaccién de lectura
facil, el objetivo de la evaluacidn ser4 comprobar la comprensién de un
texto en el que la informacién de contexto aparecera referenciada, li-
mitando el esfuerzo de inferencia; habra apoyos para explicar conceptos
complejos, para limitar el esfuerzo de comprensién Iéxica; las palabras
seran breves y usuales, para limitar el esfuerzo de comprension a través
de la lectura en voz alta; y las oraciones responderan a estructuras sim-
ples y logicas, para evitar distorsiones en la comprension por modifica-
ciones sintacticas.

No obstante, aunque la lectura facil implique una serie de restriccio-
nes, siempre se cuenta con factores relacionados con la creatividad del
autor, como el hecho de que éste no considere personalmente complejo
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algo que luego podria serlo para los lectores, la introduccién accidental o
por inercia de algunos elementos que podrian dificultar la lectura, debi-
do a la costumbre en su uso... Es decir, hay una serie de factores huma-
nos que hay que filtrar a través de las pruebas de evaluacién.
Montanero Fernandez® realizé una recopilacion de técnicas de com-
prensién lectora y las sistematizd para exponer sus ventajas e incon-
venientes. A partir de su analisis y considerando las restricciones en
la redaccion del texto y las capacidades de comprensién lectora de los
usuarios, se puede proponer la aplicacion de las siguientes herramientas:

» Para nivel de comprension Iéxica, sintactica y referencia local:
= Pruebas objetivas y semiobjetivas:
+ Emparejar oraciones con dibujos.
+ Emparejar entre si palabras del texto e inferir su significado.
+ Reconocer o parafrasear oraciones.
= Pensamiento en voz alta:
+ Inferir causas o intenciones.
» Para nivel de comprension semantica y retérica global:
= Andlisis de contenido de resimenes:
+ Resumir con recuerdo inmediato o demorado.

Se ha descartado el nivel de comprension elaborativa y pragmatica, por
tener mas interés en su aplicacién para grupos de lectura conjunta. Es
importante que estas pruebas se desarrollen de modo que los lectores
no se sientan examinados y que ese estrés pueda introducir alteraciones
en los resultados.

Por su parte, Pérez Zorrilla® establece una serie de pruebas de eva-
luacion a partir del proceso de comprension lectora que divide en cinco
fases: comprension literal, reorganizacién de la informacién, compren-
sion inferencial, lectura critica o juicio valorativo y apreciacién lectora.
La autora sefiala que los dos primeros permiten la comprension global
del texto y la obtenciéon de informacion concreta, por lo que las pruebas
de evaluacion para lectura facil se restringirian a ellos. Los tres niveles
siguientes permiten la interpretacién del texto y la reflexién sobre su
contenido y su forma, que serian mas apropiados de aplicar en activida-
des de grupos de lectura.

30 MONTANERO FERNANDEZ, Manuel, 2004, p. 425.
31 PEREZ ZORRILLA, Maria Jesus, 2005, p. 123-125.

CAPITULO 5. Técnicas de evaluacion de textos de lectura facil 103

En concreto, Pérez Zorrilla establece que el nivel de comprension li-
teral permite conocer la capacidad de recuerdo y reconocimiento y las
preguntas se orientarian a:

Reconocimiento, localizacion e identificacion de elementos.
Reconocimiento de detalles: nombres, personajes, tiempo...
Reconocimiento de las ideas principales.

Reconocimiento de las ideas secundarias.

Reconocimiento de las relaciones causa-efecto.
Reconocimiento de los rasgos de los personajes.

Recuerdo de hechos, épocas, lugares...

Recuerdo de detalles.

Recuerdo de las ideas principales.

Recuerdo de las ideas secundarias.

Recuerdo de las relaciones causa-efecto.

Recuerdo de los rasgos de los personajes.

VVVVVVVVYyVYYVYYVYY

Por su parte, el segundo nivel obliga al lector a reordenar las ideas y la
informacién a través de procesos de clasificacion y sintesis. Las pregun-
tas y actividades se dirigiran a:

» Clasificaciones: categorizar personas, objetos, lugares, etc.
» Bosquejos: reproducir de manera esquematica el texto.

» Resumenes: condensar el texto.

» Sintesis: refundir diversas ideas, hechos, etc.

Las dos pruebas estan dirigidas a obtener la evaluacion de la compren-
sion a partir de los elementos explicitos, por lo que resultan adecuadas
para personas con discapacidades, al no obligarles a hacer inferencias.

Las ideas expuestas hasta ahora se proponen como una pauta de
arranque para aplicar en las pruebas de evaluacién de textos de lectu-
ra facil. No se profundiza mas desde el punto de vista teérico, porque
requiere de una aplicacién practica para determinar su validez. A partir
del contraste experimental, se podra establecer con mayor precision las
preguntas a hacer, el modo en que se deben formular las preguntas y
como valorar la informacién extraida. En cualquier caso, se propone que
el método fundamental sea la reunién controlada con un grupo pequefio
de usuarios y la evaluacion se realice de forma oral y se grabe para pro-
fundizar en las mejoras del método de evaluacion.
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6.1. La experiencia escandinava: el Centro de Lectura Facil de Suecia

La Fundacién Centrum for Lattlast (Centro de Lectura Facil) de Suecia es el
resultado actual de una iniciativa que surgi6 en este pais escandinavo en
1968. En ese afio, se publicé el primer libro en lectura facil a instancias de
una comision de la Agencia Sueca de Educacién, que inicié sus trabajos
de forma experimental. La experiencia se consolidd de forma progresiva
y se amplié el numero de titulos que publicaban diversas editoriales en
colaboracion con la comisién. En 1984 se lanzé el primer periddico en
lectura facil de forma experimental, titulado «8 Sidor» (Ocho péaginas),
que empez6 a publicarse de forma permanente en 1987.

Desde este ultimo afio, la Fundacion Lectura Facil asumio progresiva-
mente las responsabilidades de publicacion de textos con este método y
la publicacion de «8 Sidor». Un afio después, se encargaria de la publica-
cion de libros en lectura facil. En 1991, cre6 su propia editorial especiali-
zada para este tipo de publicaciones. Al afio siguiente inicié sus trabajos
el Departamento de Promotores de Lectura, que se convirtié en una sec-
cién permanente en 1994. Hasta ese afio, se habian publicado unas 330
obras en lectura facil y la produccién era de entre 15y 20 nuevas al afio.

El cambio estatutario se produjo en 1997, con la transformacién de
la Fundacion en el Centro de Lectura Facil por mandato parlamentario
y la creacion de un departamento de adaptacion de textos administra-
tivos. El Gobierno sueco aprueba los estatutos y la junta directiva, que
esta compuesta por periodistas, politicos, profesionales de la culturay el
marketing y organizaciones de personas con discapacidad. Sin embargo,
el Centro no es ni una autoridad gubernamental ni una organizacién de
representacion de intereses de ningun grupo particular. Su financiacién
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depende de los ingresos por las publicaciones editadas y los fondos de
subvenciones estatales.

Su director, Bror Tronbacke, fue el redactor de las «Directrices para
materiales de lectura facil», publicadas en 1997 por la IFLA. En la actua-
lidad, el Centro tiene cuatro lineas de trabajo:

» El periédico semanal «8 Sidor». De venta a través de suscripcion
y que cuenta con 12.000 suscriptores. Publica noticias de actuali-
dad, cultura y deporte, tanto de Suecia como internacionales. El
semanario incluye suplementos especiales a lo largo del afio sobre
temas concretos. En Internet, cuentan con una edicién digital de
noticias diarias. Cuenta con cuatro periodistas y un fotégrafo.

» La editorial de lectura facil. Publica unos 30 titulos anuales, tanto
de todo tipo de géneros literarios como de textos técnicos. Existen
tanto libros originales en lectura facil como adaptaciones. En este
ultimo caso, se tiende a adaptar clasicos por no existir derechos
de autor. La editorial cuenta con su propio equipo de editores y
redactores especializados. Publican libros de diferentes grados de
dificultad que comercializan a través de la web, por catalogo y en
librerias fisicas y virtuales.

» La comision de servicios de lectura facil. Encargada de la revi-
sion de textos elaborados por entes administrativos, asociaciones
y empresas. Actlla como un servicio de adaptacion de folletos,
impresos y documentos oficiales, como elecciones, derechos y de-
beres ciudadanos o seguros sociales, entre otros.

» La promocion de lectura. A través de ella se forma a cuidadores
de personas mayores y con discapacidad intelectual para que se
conviertan en promotores y organicen sesiones de lectura en gru-
po. En la actualidad, depende del departamento de Marketing y
Comunicacion. Con los promotores se intenta despertar el interés
por la lectura en estos grupos e informar a los familiares de sus
ventajas. Este proyecto se realiza en colaboracién con la Unién
Sueca para Personas con Discapacidades Intelectuales, las biblio-
tecas y los municipios. En la actualidad, existe 3.900 promotores.

» Por ultimo, el Centro organiza cursos de capacitacidn para perso-
nas que necesitan redactar en lectura facil por el tipo de trabajo
que desempefian.
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El centro sueco es, posiblemente, el mas antiguo y mejor organizado del
mundo. Su experiencia se ha extendido de forma similar en los paises
vecinos, Noruega y Finlandia.

En Noruega, la iniciativa se denomina «Leser sgker bok» (Lector busca
libro) y es una alianza de 20 organizaciones, que incluyen editoriales y or-
ganizaciones de personas con discapacidad. Desde su creacién en 2003, ha
editado unos 60 titulos. Cuentan también con un cuerpo de 500 promoto-
res de lectura. De forma paralela, existe un semanario, denominado «Klar
Tale» (Voz clara), dependiente de la NTB, la principal agencia de noticias
noruega.

Por su parte, en Finlandia existen dos centros, uno de lengua finlan-
desa y otro de lengua sueca, puesto que ambas son co-oficiales en el
pais. En este caso, ambos centros estan vinculados a las organizaciones
de personas con discapacidad intelectual. Del mismo que sus homdlogas
suecay noruega, publica libros, semanarios y folletos con informacién de
interés ciudadano en lectura facil.

Fruto de la experiencia escandinava surgié en 2004 la International
Easy-to-read Network (Red internacional de lectura facil), que tiene
como impulsores a las organizaciones finlandesa, noruega y sueca. En la
actualidad, cuenta con mas de 60 organizaciones y particulares asocia-
dos de 30 paises de todo el mundo.

Esta organizacion se define abierta a todos los interesados en la lec-
tura facil. Sus objetivos son:

» Informar y aumentar el conocimiento del concepto de lectura facil.

» Concienciar a la sociedad de la necesidad de la lectura facil.

» Ser un punto de encuentro sobre asuntos relacionados con la lec-
tura facil en todo el mundo.

» Intercambiar informacion, ideas y posibles experiencias.

» Facilitar la cooperacién entre particulares y organizaciones en todo
el mundo.

Ademas, la red tiene como propdositos:

Estar abiertos a proyectos conjuntos.

Recaudar fondos para esos proyectos.

Impulsar e iniciar investigaciones sobre lectura facil.
Organizar cursos de lectura fécil.

Estimular nuevas organizaciones de lectura facil.

vVvVvvyyvyy
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6.2. Inclusion-Europe: el lobby europeo de personas con discapacidad
intelectual

Creada en 1988 y con sede en Bruselas, la organizacion Inclusion Europe
es el lobby de las asociaciones de personas con discapacidad intelec-
tual ante la Unién Europea. Agrupa a las organizaciones de 40 paises
europeos e Israel.

En 1998 elabord la guia «El camino mas facil: Directrices europeas
para generar informacion de féacil lectura destinada a personas con dis-
capacidad intelectual», en la que propone las pautas para desarrollar
un proyecto de redaccién original o la adaptacién de textos a esta téc-
nica. Ademas, disefidé un logotipo europeo de lectura facil, para identi-
ficar todos los textos redactados que siguieran sus pautas. Ademas de
la web, ha redactado textos informativos en lectura facil en 20 lenguas
europeas. En espafiol, ha publicado textos legales, como la «Directiva
europea a favor de la igualdad de trato en el empleo y la ocupacién»;
informativos sobre derechos, como «Tus derechos como ciudadano: El
acceso a la justicia de las personas con discapacidad intelectual» o «Sé lo
que quiero, sé lo que compro»; e informativos sobre instituciones inter-
nacionales, como la Unién Europea o la ONU.

Figura 2. Logotipo europeo de lectura facil disefiado por Inclusion Europe para la identi-
ficacion de este tipo de textos.
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6.3. Pathways: el salto de Inclusion Europe en la difusién de la lectura
facil

La necesidad de formalizar la lectura facil como una herramienta de in-
clusién de las personas con discapacidad ha cristalizado en el proyecto
Pathways. Este proyecto, promovido por Inclusion Europe y presentado
en su congreso anual de 2009, intenta abordar la lectura facil de forma
global, no sélo atendiendo al método de redaccion y evaluacién, sino
también pensando en las personas con discapacidad intelectual como
agentes que redactan textos y en los profesores que participan en pro-
gramas de formacion continua.

Los resultados de este proyecto se han plasmado en tres folletos y una
lista de evaluacion online:

» Estandares europeos sobre cdmo redactar textos de facil lectura 'y
comprensién para personas con discapacidad intelectual.

» Programa de formacion para ensefiar a escribir textos de facil lec-
tura y comprensién.

» Pautas para saber cdmo implicar a personas con discapacidad in-
telectual en la redaccion de textos faciles de leer y comprender.

> Lista de evaluacion del nivel de dificultad de los textos en lectura
facil online.

Adicionalmente, los socios que han desarrollado este proyecto dentro de
Inclusion Europe publicaron un folleto suplementario titulado “Ensefar
puede ser facil”, para orientar al personal de formacién continua reco-
mendaciones para hacer sus cursos mas accesibles.

De este modo, Inclusion Europe contempla una cadena de accesibi-
lidad a los contenidos en la que se mira no s6lo a los textos y publica-
ciones faciles en si mismos, sino también en implicar a las personas que
ensefian a aprender estas técnicas y como aplicarlas en sus clases, asi
como fomentar la participacién de las personas con discapacidad inte-
lectual en la redaccion de textos.

La finalidad es hacer realidad que la lectura facil se convierta en una
herramienta inclusiva de las personas con discapacidad intelectual, en
coherencia con los fines de esta organizacidn de apoyo a este colectivo,
y puedan participar en programas de formacion de adultos.

Originalmente, el proyecto contd con la financiacién de la Comisién
Europea y fue elaborado por las asociaciones Das Biro fir leichte Sprache
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de Lebenshilfe Bremen (Alemania), Atempo (Austria), Me Itse ry (Finlan-
dia), UNAPEI (Francia), Nous Aussi (Francia), Inclusion Ireland (Irlanda),
FENACERCI (Portugal), Enable Ace (Reino Unido) y VILTIS (Lituania).

En Espafia, la Confederacién FEAPS ha asumido la traduccién de los
folletos, que estan disponibles en su pagina web. Para su aplicacion
practica, han disefiado un curso de formadores en lectura facil. En él
se enseflara a formar a otras personas para hacer materiales de lectura
facil, tanto profesores como personas con discapacidad intelectual, de
modo que esta técnica se extienda y utilice con mayor frecuencia de
forma progresiva.

6.4. La Associacio Lectura Facil

La Associacio Lectura Facil (ALF) fue la primera de estas caracteristicas
en crearse en Espafa. Surgié a partir del informe «Materials de lectura
facil: Analisi, directrius internacionals i proposta per a elaborar aquests
materials a Catalunya», redactado por Carme Mayol y Eugénia Salvador
(actualmente, codirectoras de la asociacién) en 1999 y financiado por la
Fundacion Jaume Bofill. En 2001, un grupo de profesionales relacionados
con la educacién y las bibliotecas constituyé una comisién de lectura fa-
cil en el Colegio Oficial de Bibliotecarios y Documentalistas de Catalufia.
Un afio después, se iniciaron los tramites para crear la asociacion que
funciona desde 2003.

Desde esa fecha y hasta abril de 2011, la ALF contaba con 1.500 sus-
criptores de la lista Lectfacil de la Red Iris, un catalogo de 122 libros
en lectura facil, 90 clubes de lectura facil para promover esta actividad
entre grupos con dificultades lectoras y 41 convenios firmados con insti-
tuciones y asociaciones. Ademas, ha organizado 38 cursos en los que han
participado alrededor de 500 alumnos.

Por otra parte, ha asesorado a unas 25 entidades publicas y asociacio-
nes para adaptar folletos y textos informativos en lectura facil y lenguaje
llano. La asociacion diferencia ambos conceptos, puesto que la lectura
facil sigue las pautas de redaccidn de la IFLA, esta orientada a personas
con dificultades lectoras y tiene un sello diferenciado, mientras que el
lenguaje llano estéa dirigido a todos los ciudadanos e intenta simplificar
textos legales, administrativos o empresariales.

En este sentido, el proceso de trabajo de la ALF tiene variantes segin
sean textos literarios 0 administrativos. En el caso de los primeros, se
encarga de formar a los autores y editores sobre las pautas de redac-
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cion en lectura facil, revisar las pruebas para comprobar que los textos
cumplen con los criterios de la IFLA, asesorar sobre la maquetacion y
evaluar con personas con dificultades lectoras el contenido final. En caso
de cumplir con los requisitos, le otorgan un sello que han creado para
diferenciar los textos de lectura facil.

Para los textos administrativos, legales o informativos, la asociacidn
cuenta con su propio equipo de adaptadores y proponen un trabajo con-
junto con maquetadores e ilustradores, con el fin de que el texto cumpla
con los requisitos de lectura facil tanto en los contenidos como en el
disefo. Este servicio se proporciona con el fin de conseguir unos textos
producidos por las administraciones, asociaciones 0 empresas mas com-
prensibles y con menos tecnicismos.

7

Figura 3. Logotipo LF identificador de libros adaptados a las directrices de la IFLA otorgado
por la Associacio Lectura Facil.

Uno de los puntos en los que la asociacion ha trabajado con mas éxito
es en la creacion de clubes de lectura, en los que se relinen personas con
dificultades lectoras guiadas por un monitor y en la que se leen obras
en lectura facil. Fundamentalmente, se han creado en bibliotecas, por
el papel que tienen de difusién de la cultura a través de los libros, pero
también se han creado en residencias de personas mayores e incluso
tienen uno en la Carcel Modelo de Barcelona. La experiencia no se ha
limitado a Catalufia, que es donde la asociacion tiene su sede, sino que
también se ha promovido en otras comunidades auténomas, principal-
mente en Extremadura, donde cuentan con la colaboracién del programa
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«Extremadura vive la lectura facil», impulsado por la Fundaciéon Ciuda-
dania y apoyado por el Gobierno autonémico, la Asociacion Regional de
Universidades Populares de Extremadura y otras organizaciones y enti-
dades de la comunidad auténoma.

6.5. Feaps Madrid: la lectura facil desde una asociacién de personas
con discapacidad intelectual

La Federacién de organizaciones a favor de personas con discapacidad
intelectual (FEAPS) de Madrid ha realizado varias publicaciones en lectura
facil, aplicando la metodologia definida por la IFLA y con las pautas de la
asociacion britdnica MENCAP.

En su caso, las publicaciones pasan por una evaluaciéon continua por
parte del publico objetivo, puesto que sus esfuerzos se dirigen a la mejo-
ra de la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual. En
un principio, la forma de evaluacion estaba mas segmentada, de modo
que se hacia una validacion después de una primera redacciéon y una
segunda después de haber incorporado al texto las notas obtenidas de la
primera validacion. Actualmente, la evaluacién se produce en paralelo a
la redaccion del texto. Aunque el proceso puede prolongarse mas en el
tiempo, se busca tener unos resultados mucho mas efectivos.

Para FEAPS, la lectura facil es una herramienta mas y todos los miem-
bros de la organizacién estan concienciados de su uso, en tanto que,
como organizacién de apoyo a personas con discapacidad intelectual,
debe liderar y dar ejemplo. Todos los técnicos conocen la metodologia
y redactan en lectura facil, siendo el departamento de Comunicacién
quien los valida. En cualquier caso, tiene mucho peso el caracter de la
publicacién.

Hasta la fecha, se han editado diversos folletos y publicaciones, entre
los que destacan:

» Las nueve guias de «Prevencion de riesgos laborales», que se cen-
tran en los oficios mas habituales en los que trabajan las personas
con discapacidad intelectual.

» El folleto informativo «Violencia de género y mujeres con discapa-
cidad intelectual».

» La «Carta de derechos de las personas con discapacidad intelectual
de FEAPS Madrid>.

» Una «Guia bésica del consumidor».
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Ademas, el departamento de Comunicacion complementa las notas de
prensa que lanza a los medios con su versién en lectura facil, en la que se
hace la salvedad de que no se pueden extraer citas textuales del mismo.
La finalidad es generar una mayor sensibilidad y concienciacion hacia la
necesidad de las personas con discapacidad intelectual de tener acceso a
la informacion en formatos adecuados.

Las Gltimas acciones mas significativas han sido la adaptacion de una
parte importante de la web y la introducciéon de cuadros resumen en
lectura facil dentro del Informe Anual 2010 de la organizacién.

Por otra parte, hay que sefalar que los educadores y psicélogos de
FEAPS que trabajan a diario con personas con discapacidad intelectual
han encontrado un apoyo en la lectura facil. Por ejemplo, los educadores
de la Fundacién Ademo utilizan la técnica de lectura facil en los informes
de comienzo y finalizacion de actividad de los trabajadores de su centro
especial de empleo, en los que se detallan los objetivos del puesto de
trabajo y los resultados obtenidos, respectivamente.

6.6. Experiencias de redaccion y adaptacién de literatura en lectura facil

En los dltimos afos, varias editoriales han apostado por crear colec-
ciones en lectura féacil para cubrir este nicho de mercado. La Associacio
Lectura Facil ha colaborado o colabora en la adaptacion de textos con
diez editoriales:

Hermes (Castellnou Edicions / Almadraba Editorial)
Editorial Sirpus

Editorial La Mar de Facil

Libros del Zorro Rojo

Llibre Obert

Alqueria Editorial

Editorial Mediterrania

deParis Edicions

Tandem Edicions

Publicacions de I’Abadia de Montserrat

VVVVVVVYVVYYVYY

La editorial Almadraba cuenta con el catalogo mas extenso: la colec-
cion Kalafate orientada a adultos, de la que ya hay 24 titulos (y dos en
preparacién) de clasicos adaptados a lectura facil. En ella encontramos
desde obras de la Antigliedad o medievales (La Odisea, Tristan e Isolda),
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de aventuras (La vuelta al mundo en 80 dias, Miguel Strogoff), de terror
(Dracula, El Doctor Jekyll y Mr. Hyde), de intriga (El sabueso de los Bas-
kerville) y de fantasia (Peter Pan, Mary Poppins). Los libros van acompa-
fiados de una guia de lectura y unas actividades para cuando se concluye
de leer la obra. La coleccién Minikalafate cuenta con tres titulos para
publico juvenil.

En cuanto a la editorial Sirpus, ha creado la coleccion «Entre dos
mundos», que cuenta con tres titulos de leyendas argentinas, mexicanas
y de la Antigua Grecia.

Respecto a la editorial La Mar de Facil, ha abierto dos colecciones: una
literaria bajo el nombre de «Coleccién Aktual» y otra divulgativa titulada
«Historia de...». Hasta el momento, cuenta con siete titulos de la primera
y uno de la segunda.

En cuanto a libro infantil, Libros del Zorro Rojo, Alqueria Editorial y
Llibre Obert han publicado cerca de una docena de titulos de cuentos
internacionales.

Por su parte, Editorial Mediterrania, Tandem Edicions, deParis Edicions
y Publicacions de I’Abadia de Montserrat se han centrado en titulos de
lectura facil en catalan.

Otro ejemplo es la editorial Kalakandra, que ha creado la coleccién
Makakifios, orientada a nifios con autismo, en colaboracion con la Aso-
ciacidn Baion de Tratamiento del Autismo (BATA). Hasta la fecha, se han
publicado seis titulos de cuentos clasicos como «La ratita presumida» o
«El patito feo».

Otra propuesta, que surgié a partir del GUAM-LF (hoy, Grupo DILES)
junto con la editorial SGEL, fue la creacidon de la coleccion «Literatura
hispanica en lectura facil», como se ha citado al inicio de este trabajo,
en la que se fijaron tres niveles (de A2 a B2) correspondientes al Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas y en el Plan Curricular del
Instituto Cervantes (PCIC). Hasta la fecha se han publicado:

» Nivel A2: «Lazarillo de Tormes» y «Don Quijote de la Manchax.

» Nivel Bl: «Leyendas» de Gustavo Adolfo Bécquer, «La Celestina»,
«Articulos» de Mariano José de Larra.

> Nivel B2: «El buscén», «Tradiciones peruanas».

Cada libro se presenta con una introduccién sobre el autor y la obra, un
apéndice con actividades sobre las obras junto con las soluciones, un
glosario y un CD con el texto en audio.
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La experiencia del GUAM-LF (hoy, Grupo DILES) se inicié con «Don Qui-
jote de la Mancha», que sirvié como referente para la adaptacion de
textos a lectura facil. Promovida para lanzarse en el cuarto centenario
de la publicacién de la primera parte de esta novela universal, se incluyé
una introduccién que explicaba el método de redacciéon y evaluacion,
asi como los problemas que habian afrontado en la adaptacién de par-
tes complejas y las soluciones que se habian alcanzado. No obstante,
también se encarg6 de hacer versiones en lectura facil de textos legales,
como la «Constitucion Europea» o la «Convencién internacional de las
Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad».

De modo similar, el profesor Jaume Serra adapt6 la novela de aventu-
ras «La flecha negra» al catalan y realiz6 un estudio similar al del GUAM-
LF (hoy, Grupo DILES) sobre este trabajo de adaptacion. Cabe sefialar que
los publicos objetivos eran diferentes, puesto que el grupo de la univer-
sidad madrilefia se centré en las personas con discapacidad intelectual,
a las que pidié colaboracién a través de FEAPS para las evaluaciones,
mientras que Serra se dirigié a jévenes inmigrantes chinos y arabes,
principalmente, debido a su procedencia del &mbito de la educacion.
En ambos casos, los resultados son diferentes en muchos aspectos: es-
tructura, complejidad de vocabulario, soluciones halladas como 6ptimas,
muy condicionadas por las evaluaciones de los publicos objetivos.

Por ultimo, cabe destacar que la produccion de obras originales en
lectura facil todavia es muy escasa. Entre las propuestas publicadas,
merece mencionarse «El misterio de los marcos desaparecidos», de Ma-
ria José Marrodan. Publicado por la Editorial Everest y en colaboracién
con la Asociacion Riojana Pro-Personas con Discapacidad Intelectual, la
novela supuso un trabajo de dos afios hasta su lanzamiento. La expe-
riencia de Marrodan supone un referente porque trabajé con personas
con discapacidad intelectual moderada; parte de la redaccién de una
historia original, no de una adaptacién de un texto ya publicado; y rea-
liza una continua evaluacién de la obra al mismo tiempo que la redacta,
de modo que ha tenido una respuesta inmediata sobre la adecuacion de
su texto, que iba modificando hasta encontrar la solucién que no gene-
raba problemas de comprensién para los lectores.

Entre los principales hallazgos metodolégicos, Marrodan ha destacado:

» La blsqueda de una tipografia adecuada, que finalmente fue Cen-
tury Gothic por ser muy similar a la letra de caligrafia, produciéndose
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una confusién entre las letras «a» y «o» menor de la inicialmente
esperada.

» Un interlineado no excesivo, limitado a 1,15 veces, compensado
con un tipo de letra amplio, para facilitar la lectura a personas con
dificultades visuales y dislexia.

» Inclusién de resimenes de entre tres y cinco frases al final de cada
capitulo. Su finalidad era doble: primero, que las personas que
percibieran la novela como muy larga pudiesen utilizar estos re-
simenes junto con las imagenes a lo largo de la obra para tener
la sensacién de haber leido y, segundo, para ayudar a recordar a
aguéllos que optan por leer la obra completa, debido a los impor-
tantes fallos de memoria detectados en estas personas.

» Inclusion de definiciones de palabras mas complejas a partir de las
explicaciones que ellos hacian del término en los margenes de las
paginas.

» Opcién por dibujos realistas y galeria de personajes al final del
texto, que ayudaba mucho al seguimiento de la historia.

6.6. Proyecto Simplext: la automatizacién de la lectura facil

Uno de los ultimos pasos para extender la lectura facil ha sido el proyec-
to espafiol Simplext, que pretende crear una aplicacion informatica que
permita una conversién automatica de textos no adaptados.

El antecedente del proyecto se encuentra en el proyecto «Lectura
facil: elaboracion y difusion de materiales y analisis de la experiencia
de usuario», promovido por la Fundacién ONCE y financiado por el Plan
Avanza del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo en 2008. Esta
idea tenia como objetivo desarrollar una web de noticias en lectura facil.
El resultado fue el portal www.noticiasfacil.es, vinculado al portal de
informacién social Discapnet. Si bien fue un primer paso para avanzar en
la adaptacion de informacion diaria para personas con discapacidad in-
telectual, se ha visto con el tiempo que el portal tiene una actualizacion
irregular, la selecciéon de noticias tiende a temas de escasa relevancia
0 anecdoticos y la extensidén es excesivamente breve para aportar una
verdadera informacion.

El proyecto Simplext da un paso mas, ya que quiere sustituir el compo-
nente humano por el informético en la lectura facil. ElI consorcio del
proyecto esta formado por diez socios, entre empresas y universidades,
y esté liderado por la consultora de servicios tecnoldgicos Technosite, del
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Grupo Fundosa. Es un Proyecto Tractor de Investigacion Industrial, finan-
ciado parcialmente por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y
que cuenta con un presupuesto de 2,16 millones de euros para dos afios.

El proyecto tiene como objetivo crear herramientas que permitan la
conversion a lectura facil de textos informativos de forma ubicua. Es
decir, una persona con discapacidad cognitiva, publico objetivo del pro-
yecto, podra leer en formato de lectura facil cualquier noticia utilizando
la aplicacién de conversion a través de la web. Para llegar a este pun-
to, el sistema debe integrar las caracteristicas concretas de los textos a
adaptar, de modo que sélo se pueden centrar en un tipo concreto. Para
ampliar a otro tipo de textos, habria que integrar las caracteristicas par-
ticulares de los mismos en la arquitectura del sistema. De las lineas de
trabajo, se va a ver con detalle cuatro de ellas.

La primera es el procesamiento del lenguaje natural aplicado a la
simplificacién de textos. El objetivo es desarrollar un conjunto de herra-
mientas informaticas de procesamiento natural del lenguaje para sim-
plificar textos en castellano, con énfasis en el tratamiento informatico
de fenébmenos relacionados con la lectura facil. En definitiva, se trata de
un motor de simplificacién de textos.

En segundo lugar, se trabaja en la determinacion de aspectos léxicos
y gramaticales que deben simplificarse para hacer accesible la informa-
cion, la definicién de un corpus de noticias originales y simplificadas y la
fijacion de unas normas basicas de simplificacién textual para mejorar la
legibilidad y la comprensién.

En tercer lugar, se quiere configurar un glosario de expresiones para
sustituir palabras poco frecuentes por otras mas habituales en caste-
llano, asi como un inventario de construcciones frecuentes con sentido
figurado para sustituirlas por expresiones equivalentes sin ese sentido.

Por altimo, el proyecto tiene previsto el desarrollo de una aplicacién
web bajo demanda a través de la que los usuarios puedan acceder a
leer las noticias de su interés adaptadas a lectura facil. El proyecto tiene
como objetivo convertir estos desarrollos en un modelo de negocio que
permita su sostenimiento y un mayor aprovechamiento publico.

Las publicaciones que han hecho algunos miembros del consorcio
para explicar los primeros hallazgos del proyecto indican que parten de
la idea de que el algoritmo que permitira el desarrollo del motor tendra
como puntos de partida que las frases en lectura facil utilizan palabras
similares a las originales y que el orden de la informacidn en lectura facil
también es similar al original.
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Los estudios iniciales han hecho un detalle sobre las operaciones fun-
damentales de edicién de texto que serviran de pautas para definir las
modificaciones que sufran los originales para convertirse en lectura facil.
Esas operaciones de edicion estan orientadas a la aplicacién de pautas
de adaptacion a lectura facil:

» Sustituir: la operacidon mas frecuente, que podra ser de una pala-
bra por otra (mas frecuente, corta o simple), de un pronombre por
un sustantivo o de una voz pasiva por una activa (con el consi-
guiente reordenamiento de la oracion).

» Suprimir: para eliminar el contenido sin relevancia.

» Insertar: para recuperar sujetos elipticos de una frase o un verbo
si la frase esta nominalizada, lo que implica una reordenacién o
reconstruccién de la frase.

» Dividir: para partir frases largas y complejas en cortas y simples. A
veces se combina con suprimir para omitir parte del original en la
adaptacién, al tiempo que se reconstruye.

» Aproximacién: implica la modificacion que permite un acerca-
miento psicolégico del contenido al lector.

» Reordenacién: cambio de orden en el que se presenta la informa-
cion. Es habitual que se produzca en el discurso directo, que en los
textos normales aparece con el hablante pospuesto, mientras que
en los textos adaptados se antepone.

» Seleccion: selecciona una parte del texto como titulo.

» Unién: une dos partes de informaciéon que se encontraban sepa-
radas en una Unica.

OPERACION PORCENTAJE
Sustituir 39,02%
Suprimir 24,80%
Insertar 12,60%
Dividir 12,20%
Aproximar 6,91%
Reordenar 2,85%
Seleccionar 0,81%
Unir 0,81%

Tabla 5. Frecuencia de las diferentes operaciones de edicién. Fuente: Proyecto Simplext.
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Otras operaciones de edicion coherentes con el paradigma de lectura fa-
cil son la sustitucién de abreviaturas por la palabra de origen completa,
de numeros en texto a su forma en cifra y operaciones de redondeo.

Las principales dificultades en este campo se han detectado con las
anaforas (forma de repeticion de una informacion ya aparecida a través
de pronombres o palabras marcadoras de lugar y tiempo, tales como
aqui o ahora) y la aproximacion psicolégica, por los problemas de pro-
cesamiento informéatico. También se encuentran dificultades en la sus-
titucidon de palabras menos frecuentes por otras mas frecuentes, porque
no asegura una mayor comprensibilidad en tanto que las palabras son,
en su mayoria, polisémicas, tienen significados figurados y el significado
denotado en una frase esta muy relacionado con el contexto sintéactico
en el que se usa.

Actualmente, el proyecto ha desarrollado un algoritmo de alinea-
miento entre textos originales y adaptados para efectuar la simplifica-
cioén, ha analizado las operaciones que se deben ejecutar para la misma
y ha creado una serie de herramientas de andlisis de textos con el fin
de aplicarlas en el desarrollo final. Esta pendiente de ver los avances
de esta herramienta que pretende la sustitucién de las personas como
adaptadoras en los textos informativos con el fin de reducir esfuerzos y
costes y facilitar el acceso remoto y ubicuo a un sistema que permite la
conversion automatica a lectura facil.
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El estudio realizado sobre la lectura facil como técnica que facilita la
accesibilidad a los contenidos para todas las personas ha pretendido al-
canzar los aspectos mas inmediatos: como redactar y como saber si ese
texto realmente es accesible.

Entre los aspectos a resaltar de los contenidos aqui expuestos, cabe
sefalar que, en primer lugar, es necesario ahondar en el conocimiento
del proceso de lectura y de como se encuentra afectado en personas con
discapacidades, con el fin de que se consideren estos déficits a la hora de
redactar para conseguir una mayor adecuaciéon a sus objetivos. Es cierto
que volvemos, en este aspecto, a un punto de partida: la heterogeneidad
de la discapacidad intelectual. Sin embargo, a partir de este conocimien-
to se podrian determinar con criterios mas objetivos por qué hay pautas
de lectura facil que funcionan con unas personas y no con otras, de modo
que se podria establecer una segmentacion de soluciones.

En segundo lugar, es interesante observar como la legislacién ha lle-
gado en los ultimos afios a descender a unos niveles de precisién ex-
cesivos para una norma con el fin de promover la introduccion de la
lectura féacil en algunos ambitos, como el administrativo. La legislacion
debe impulsar determinadas practicas y soluciones sin descender a ese
nivel de detalle. Seria mas conveniente que la Administracion planteara
un proyecto de disefio de contenidos adaptados a lectura facil que luego
sirviera de referente global y que se mencionara en la normativa como
«adaptar los textos a las herramientas que fije la Administraciéon en un
manual de estilo». De este modo, se permitiria una evolucién técnica
mas rapida y menos dependiente de los ritmos de aprobacién de las
normas. En cualquier caso, como en otros ambitos de la accesibilidad,
la sobrerregulacién no tiene sentido mientras la Administracién no dé
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ejemplo, no actle para sensibilizar sobre la necesidad de extender este
derecho y no ejecute sanciones por su inaplicacion.

En tercer lugar, el desarrollo del catalogo de usuarios tiene como ob-
jetivo determinar una lista exhaustiva de personas a las que puede be-
neficiar esta técnica. Sin embargo, tiene también el interés de ser un
punto de partida para investigar las parcelas que cada usuario tiene mas
limitada desde el punto de vista intelectual, con el fin de que la lectura
facil pueda hacerse mas segmentada y personalizada. No debe olvidarse
que esta técnica es una solucién parcial de accesibilidad a los conteni-
dos, por lo que esta propuesta de segmentacién y personalizacion es
razonable y factible. La finalidad tampoco es generar una tendencia a
multiplicar publicaciones de un mismo texto con matices, pero el hecho
de que se exista una gradacion de niveles ya muestra implicita la idea
propuesta. Hay que ponerlo también en relacién con los contenidos que
se ofrecen y las prioridades de cada colectivo. Por ejemplo, una guia re-
lacionada con la incorporacion al trabajo se redactara de forma distinta
para inmigrantes que para personas con discapacidad intelectual, entre
otras razones porque los contenidos seran diferentes y porque las nece-
sidades de informacion también son distintas. Al mismo tiempo, conocer
las particularidades en sus procesos de comprension permitira elaborar
una publicacién mas efectiva.

En cuarto lugar, el método descrito de redaccidon de textos tiene un
caracter abierto. No esta finalizado ni tiene todas las respuestas, sino
que se ha compuesto a partir de las pautas fijadas en algunos manua-
les y en los resultados de experiencias particulares. La propuesta se ha
configurado como una base de trabajo que se puede ir ampliando con
los resultados que se produzcan de experiencias nuevas, en las que se
prueben nuevas ideas y técnicas. De este modo, el manual se convertiria
en un catalogo de soluciones adecuadas e inadecuadas, con el fin de que
se puedan conjugar mejor la libre creacion y la efectividad en la comu-
nicacién de los mensajes. Ademas, reforzaria la idea de que la lectura
facil es una técnica de comunicacién eficaz y no un modo de restringir el
lenguaje o empobrecerlo.

En quinto lugar, las técnicas de evaluacién también tienen un caracter
parcial y/o temporal. No muestran soluciones definitivas, sino propuestas
que pueden y deben evolucionar. El listado de control es un primer paso
para que los autores tengan una pauta de revision inicial autonoma. Los
indices de lecturabilidad son una propuesta que conviene trabajar, con
el fin de que aporten indicios sobre si la publicacion puede ser eficaz o
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no. Ademas, estos indices se podrian automatizar a través de herramien-
tas informaticas (posiblemente, ya existen soluciones y aplicaciones para
algunos) que faciliten su obtenciéon de modo mas rapido. En cuanto a la
evaluacién con usuarios, se reitera la necesidad del contraste experi-
mental, unido también a los indices de lecturabilidad, para observar la
correlacion entre ambos procedimientos en un texto coherente. De este
modo, se podria ajustar la escala de comprension en funcién de los re-
sultados de los indices de un modo més exacto.

Por altimo, el catdlogo de buenas practicas se ha limitado a algunas
de las acciones que se han llevado a cabo. No ha pretendido ser exhaus-
tivo, aunque si representativo. La esperanza es que este catalogo sea
mas amplio en futuras publicaciones sobre métodos y técnicas relacio-
nados con la lectura facil.

En definitiva, la lectura facil es una técnica reciente sobre la que hay
muchos ambitos que explorar. Ademas de los arriba apuntados, es ne-
cesario analizar su posibilidad de extensién como herramienta de forma
mas global, para ambitos mas técnicos, en los que se diferencie de la
divulgacion. También cabe investigar sobre la posibilidad de generar una
priorizacion de textos a adaptar en un entorno de recursos econdmicos
limitados y escasos recursos humanos formados en esta técnica. Es ne-
cesario considerar también una unificacion de sellos de lectura facil que
vayan acompafiados de un reconocimiento mas objetivo que el actual,
pudiendo plantearse el desarrollo de una norma de calidad que se fijara
en el proceso a seguir para adaptar textos en lectura facil, con especial
incidencia en la necesidad de aplicar unas pautas concretas de redaccion
y evaluar con usuarios conforme a unos procesos controlados y formales.
Por ultimo, cabe también destacar que este estudio se ha centrado en el
proceso de lectura y el reconocimiento de contenidos textuales, pero es
necesario plantear una linea de trabajo orientada a la determinacion de
pautas de facil comprensién de ilustraciones y de requisitos formales de
lectura facil en tipografias.
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