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PROCESO: Audiencia Publica Simplificada sobre la implementacion del Servicio de
Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas

Introduccidn

La Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid
establece en su articulo 51, en concordancia con la Disposicion Adicional Octava, que las Entidades que
integran la Administracion procuraran impulsar la participacion y colaboracién ciudadana a través de
instrumentos o mecanismos adecuados que garanticen la interrelacién mutua, ya sea a titulo individual
y en su propio nombre, o a través de las entidades ciudadanas en las que se integre la ciudadania.

Tras regular los Derechos especificos de participacion y colaboracién, el articulo 64 del mismo texto
legal introduce como clausula de cierre de estos derechos, la obligacion de la Administracion publica
competente de que el resultado de estos procesos se plasme en un informe de participacion y
colaboracion, en el que se recogera el resultado del proceso participativo, los medios empleados y la
evaluacidn de cdmo esa participacion ha condicionado o ha influido en la actuacion administrativa.

Este proceso se situa en el marco del art. 27 del Reglamento Orgénico de Participacién Ciudadana del
Ayuntamiento de Madrid y por las “Directrices para el desarrollo de audiencias publicas simplificadas
que se realicen a través de la web de Gobierno Abierto”, aprobadas por Acuerdo de 15 de septiembre
de 2016 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid.

Este informe responde a ese deber de devolver a la ciudadania el resultado del proceso participativo
convocado.

1. DESCRIPCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

1.1 Fechas de la audiencia publica simplificada
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Del 11 al 25 de noviembre de 2024 (ambos inclusive).

Los datos de este informe se refieren a las opiniones aportadas por vecinos y vecinas del distrito de
Puente de Vallecas desde el inicio y publicacién del proceso el 11 de noviembre de 2024 a las 0:00
horas hasta las 23:59 horas del 25 de noviembre de 2024.

1.2 Objeto de la audiencia publica simplificada

La Junta de Distrito de Puente de Vallecas ha realizado una audiencia publica simplificada con el objeto
de recoger las opiniones de los vecinos y vecinas del Distrito de Puente de Vallecas sobre la
implementacidn del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas.

El Pleno del Ayuntamiento de Madrid, mediante Acuerdo de fecha 13/09/2021 aprobé la Ordenanza
10/2021 por la que se modifica la Ordenanza de Movilidad Sostenible de 5 de octubre de 2018.
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En el contenido de este texto legal se determina la implantacidn, antes del 31 de diciembre de 2025,
del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) en distintos barrios de la ciudad de Madrid.

En la Junta Municipal de Puente de Vallecas se han recibido multitud de peticiones para que se
implemente el servicio en distintos barrios del Distrito. Fruto del gran nimero de peticiones recibidas,
hemos tomado la iniciativa de llevar a cabo una audiencia publica, con el objetivo de que todo vecino
mayor de 16 afios empadronado en Puente de Vallecas pueda expresar su opinion con respecto a la
posible implementacidn del SER en su barrio.

Con la realizacién de la audiencia ha quedado reflejada y constatada de manera cierta la opinién de
los vecinos. Los datos recibidos seran trasladados al Area de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad,
y con ellos se podra solicitar que se lleven a cabo las modificaciones necesarias en la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, al objeto de incluir los barrios resultantes dentro del servicio de estacionamiento
regulado, en caso de contar con opinién favorable mayoritaria en cada uno de los barrios reflejados
en esta audiencia, que han sido los siguientes: Numancia, San Diego, Palomeras Bajas, Portazgo y
Palomeras Sureste.

Por ello, se ha querido conocer y tener en cuenta tus ideas y opiniones para valorar la posible
implementacidn de este servicio en el Distrito.

iudadana

1.3 URL de la audiencia publica simplificada

’

icipacidon c

https://decide.madrid.es/consultas/179

1.4 Formato de la audiencia publica simplificada

Un cuestionario de 4 preguntas, mas una pregunta condicionada en la primera pregunta, segun la
respuesta dada.

1.5 Numero de participantes en la audiencia publica simplificada
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El nimero total de participantes en la audiencia publica simplificada digital a través de Decide Madrid
ha sido de 7.566 personas.

Asimismo, se han recibido 2 escritos a través de los Registros Oficiales (Oficina de Atencién a la

Ciudadania).
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2. MARCO DEMOGRAFICO DE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

2.1 ¢A quién iba dirigida la audiencia publica simplificada?

La audiencia publica simplificada iba dirigida a las personas mayores de 16 afios empadronadas en el
Distrito de Puente de Vallecas.

Distrito de Puente de 103.379 116.153 219,532
Vallecas

Fuente: Padrén Municipal de Habitantes

Distribucion por edad de las personas mayores de 16 afios
empadronadas en el distrito de Puente de Vallecas
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2.2 Personas verificadas en Decide Madrid para el ambito territorial de la audiencia
publica simplificada (Distrito de Puente de Vallecas)

El nimero de personas verificadas (empadronadas) en Decide Madrid en el ambito geogréfico del
Distrito de Puente de Vallecas es de 14.411 (13.255 si se descuentan las personas verificadas en el barrio
Entrevias).

El nimero de personas verificadas en cada uno de los barrios del Distrito de Puente de Vallecas son los
siguientes:

Personas verificadas

Barrio (empadronadas) en Decide
Madrid

San Diego 1.869
Palomeras Bajas 3.457
Palomeras Sureste 3.487
Portazgo 1.489
Numancia 2.953
Entrevias 1.156
Total 14.411

3. CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

En el proceso de la audiencia publica simplificada sobre la implementacién del Servicio de
Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas han participado 7.566 personas
mayores de 16 afios y registradas en Decide Madrid:
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% de participantes sobre
Participantes Participantes Participantes personas verificadas en

totales hombres mujeres DM - Puente de
Vallecas!”
7.566 3.716 3.850 52,49%

(*) Ambito geogréfico de la audiencia publica simplificada.
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PARTICIPANTES POR SEXOS

La distribucién por sexo de las personas participantes en la audiencia publica simplificada ha sido la
siguiente:

Sexo Participantes  Porcentaje

Hombres 3.716 49,11%

Mujeres 3.850 50,89%
Total 7.566 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
50,89%

g
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Hombres
49,11%
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PARTICIPANTES POR EDAD Y SEXO

La distribucién por edad y sexo de las personas participantes en la audiencia publica simplificada ha
sido la siguiente:

Edad Hombres %'s.o o Mujeres %.s.o 2l Participantes Porcentaje
participantes participantes
De 16-20 38 0,50% 51 0,67% 89 1,18%
De 21-25 174 2,30% 190 2,51% 364 4,81%
De 26-30 298 3,94% 368 4,86% 666 8,80%
De 31-35 342 4,52% 400 5,29% 742 9,81%
De 36-40 430 5,68% 412 5,45% 842  11,13%
De 41-45 394 5,21% 399 5,27% 793 10,48%
De 46-50 395 5,22% 427 5,64% 822  10,86%
De 51-55 385 5,09% 399 527% 784  10,36%
De 56-60 425 5,62% 482 6,37% 907 11,99%
De 61-65 433 5,72% 413 5,46% 846 11,18%
De 66-70 269 3,56% 190 2,51% 459 6,07%
De 71-75 77 1,02% 64 0,85% 141 1,86%
De 76-80 34 0,45% 26 0,34% 60 0,79%
De 81-85 11 0,15% 16 0,21% 27 0,36%
De 86-90 8 0,11% 8 0,11% 16 0,21%
De 91-95 3 0,04% 5 0,07% 8 0,11%
Total 3.716 49,11% 3.850 50,89% 7.566 100%
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Participantes desagregados por edad y sexo
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PARTICIPANTES POR BARRIO Y SEXO

La distribucién por barrio y sexo de las personas participantes en la audiencia publica simplificada ha
sido la siguiente:
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0
Barrio Hombres %.s.o B Mujeres A's.o . Participantes Porcentaje
participantes participantes

San Diego 472 6,24% 427 5,64% 899 11,88%
Palomeras Bajas 891 11,78% 1.010 13,35% 1.901 25,13%
Palomeras Sureste 1.059 14,00% 1.151 15,21% 2.210 29,21%
Portazgo 355 4,69% 388 5,13% 743 9,82%
Numancia 777 10,27% 698 9,23% 1.475 19,50%
Entrevias 162 2,14% 176 2,33% 338 4,47%

Total 3.716 49,11% 3.850 50,89% 7.566 100%

Participantes desagregados por barrio y sexo
0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400
. 472

Palomeras Bajas
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La distribucion por sexo en el barrio de San Diego ha sido la siguiente:

Sexo Participantes  Porcentaje

Hombres 472 52,50%

Mujeres 427 47,50%
Total 899 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
47,50%

Hombres
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La distribucion por sexo en el barrio de Palomeras Bajas ha sido la siguiente:

Sexo Participantes  Porcentaje

Hombres 891 46,87%

Mujeres 1.010 53,13%
Total 1.901 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
53,13%

Hombres
46,87%

12 de 36

Informacion de Firmantes del Documento

g

MADRID

MARIA PIA JUNQUERA TEMPRANO - DIRECTORA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Fecha Firma: 17/12/2024 10:50:41
URL de Verificacion: https://servint.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 16LM6KDIJNMZF2URA




Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participacion Ciudadana e Innovacién

La distribucidn por sexo en el barrio de Palomeras Sureste ha sido la siguiente:

Sexo Participantes  Porcentaje

Hombres 1.059 47,92%

Mujeres 1.151 52,08%
Total 2.210 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

g

MADRID

©
[
©
-8 Mujeres
© 52,08%
-
(©]
[
©
(®]
©
Q.
L
o
o Hombres
o 47,92%
[}
©
()
—
(@)
G
[
13 de 36
Informacion de Firmantes del Documento
MARIA PIA JUNQUERA TEMPRANO - DIRECTORA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Fecha Firma: 17/12/2024 10:50:41
URL de Verificacion: https://servint.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 16LM6KDIJNMZF2URA




©
[
©
©
©
©
3
(©]
[
ye!
O
©
2
2
o+
—
©
o
(V]
©
()]
£
-
(@)
4
E

Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participacion Ciudadana e Innovacién

La distribucion por sexo en el barrio de Portazgo ha sido la siguiente:

Sexo Participantes  Porcentaje

Hombres 355 47,78%

Mujeres 388 52,22%
Total 743 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
52,22%

Hombres
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La distribucion por sexo en el barrio de Numancia ha sido la siguiente:

Sexo Participantes  Porcentaje

Hombres 777 52,68%

Mujeres 698 47,32%
Total 1.475 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
47,32%
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La distribucion por sexo en el barrio de Entrevias ha sido la siguiente:

Sexo Participantes  Porcentaje

Hombres 162 47,93%

Mujeres 176 52,07%
Total 338 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
52,07%

Hombres
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4. MARCO DE ACTIVIDAD EN DECIDE MADRID DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

4.1 Nuevas altas por fecha y sexo registradas en Decide Madrid durante la audiencia
publica simplificada

Durante el proceso Audiencia Publica Simplificada sobre la implementacién del Servicio de
Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas (entre el 11y el 25 de noviembre
de 2024) hubo 4.515 nuevas altas de personas que se registraron en la web Decide Madrid y verificaron
su residencia en el municipio.

Fecha Hombres Gl Mujeres Gl Nuevas Porcentaje
© nuevas altas nuevas altas altas
c
g 11/11/2024 187  4,14% 183  4,05% 370 819%
g 12/11/2024 284 6,29% 306 6,78% 590  13,07%
:_5 13/11/2024 209 4,63% 211 4,67% 420 9,30%
g 14/11/2024 152 3,37% 145 3,21% 297 6,58%
:(_D 15/11/2024 143 3,17% 141 3,12% 284 6,29%
g 16/11/2024 96 2,13% 73 1,62% 169 3,74%
2 17/11/2024 85 1,88% 96 2,13% 181 4,01%
E 18/11/2024 146 3,23% 159 3,52% 305 6,76%
E 19/11/2024 138 3,06% 127 2,81% 265 5,87%
3 20/11/2024 157 3,48% 168 3,72% 325 7,20%
© 21/11/2024 177 3,92% 205 4,54% 382 8,46%
GE) 22/11/2024 117 2,59% 127 2,81% 244 5,40%
6 23/11/2024 94 2,08% 105 2,33% 199 4,41%
"'E 24/11/2024 125 2,77% 145 3,21% 270 5,98%
— 25/11/2024 114 2,52% 100 2,21% 214 4,74%
Total 2224 49,26% 2291  50,74% 4.515 100%
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Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participaciéon Ciudadana e Innovacion

Nuevas altas en DM durante el proceso desagregadas por fecha y sexo
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B Hombres ® Mujeres

De esas 4.515 nuevas altas, 4.410 participaron en esta audiencia publica simplificada.

Nuevos .
Sexo . . Porcentaje
participantes
Hombres 2,171 49,23%
Mujeres 2.239 50,77%
Total 4.410 100%
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Porcentaje de nuevos participantes desagregados por
Sexo

Mujeres
50,77%
Hombres
g 49,23%
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Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participacion Ciudadana e Innovacién

4.2 Distribucion por fecha y sexo de la participacion en la audiencia publica simplificada

Los dias 11 y 21 de noviembre de 2024 se enviaron newsletters para informar sobre el objeto de esta
audiencia publica simplificada y fomentar la participacién ciudadana en ella.

La distribucion por fecha y sexo de la participacion en la audiencia publica simplificada fue la siguiente:

Fecha Hombres %'s.o bre Mujeres %.s'obre Participantes Porcentaje
participantes participantes
11/11/2024 327 4,32% 331 4,37% 658 8,70%
12/11/2024 665 8,79% 678 8,96% 1343 17,75%
13/11/2024 485 6,41% 469 6,20% 954  12,61%
14/11/2024 229 3,03% 226 2,99% 455 6,01%
15/11/2024 190 2,51% 192 2,54% 382 5,05%
g 16/11/2024 133 1,76% 110 1,45% 243 3,21%
g 17/11/2024 116 1,53% 143 1,89% 259 3,42%
© 18/11/2024 169 2,23% 205 2,71% 374 4,94%
-g 19/11/2024 171 2,26% 163 2,15% 334 4,41%
‘o 20/11/2024 172 2,27% 222 2,93% 394 521%
c 21/11/2024 444 5,87% 434 5,74% 878  11,60%
0 22/11/2024 183 2,42% 190 2,51% 373 4,93%
g 23/11/2024 122 1,61% 136 1,80% 258 3,41%
Qo 24/11/2024 154 2,04% 190 2,51% 344 4,55%
g 25/11/2024 156 2,06% 161 2,13% 317 4,19%
B Total 3.716 49,11% 3.850 50,89% 7.566 100%
o
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=
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Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participaciéon Ciudadana e Innovacion

Participantes desagregados por fecha y sexo
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B Hombres ® Mujeres
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Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participacion Ciudadana e Innovacién

5. CUESTIONARIO DE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

1.

Por favor indica, como participas en esta encuesta seleccionando una de las siguientes
opciones:
e Atitulo individual
e Como representante de una entidad
1.1 Sila respuesta es como representante, por favor, indica el nombre de la entidad
a la que representas

¢Cuanto tiempo tardas en poder aparcar?
e Menos de 15 min
e Entre 15y 30 min
e Mas de 30 min

¢Estas a favor de que se implemente el SER en tu barrio? (se consultara tu barrio de
empadronamiento)

o Si

e No

Si quieres realizar algliin comentario o aportacion, puedes hacerlo a continuacion.
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5.1 Numero de respuestas a cada pregunta

Pregunta Numero de respuestas
12 7.545
121 9
22 7.413

32 7.558

42 3.143
Total 25.668

NuUmero de respuestas a cada pregunta

8.000 7.545 7413 7.558
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Direccion General de Participacion Ciudadana
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5.2 Total de respuestas a todas las preguntas desagregado por sexo

Hombres Mujeres Total
Nimero de respuestas 12.616 13.052 25.668
Porcentaje 49,15% 50,85% 100,00%

Porcentaje de respuestas desagregado por sexo

Mujeres
50,85%

Hombres
49,15%
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Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participacion Ciudadana e Innovacién

6. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

12 Pregunta

Por favor indica, cdmo participas en esta encuesta seleccionando una de las siguientes opciones:

% % Porcentaje
Respuestas Hombres . Mujeres . Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
A titulo individual 3.698 49,01% 3835 50,83% 7.533 99,84%
Como representante de una entidad 7 0,09% 5 0,07% 12 0,16%
Total 3.705 49,11% 3.840 50,89% 7.545 100%

NuUmero de respuestas desagregadas por sexo

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000 4.500

R

A titulo individual 3835

Como representante de una entidad 5
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12,1 Si la respuesta es como representante, por favor, indica el nombre de la entidad a la que
representas

Hombres Mujeres Total
Numero de respuestas 6 3 9
Porcentaje 66,67% 33,33% 100,00%

Se hace notar que aunque en la primera pregunta hay 12 personas que responden que participan como
representantes de una entidad, sélo 9 indican la entidad a la que dicen representar.

25de 36

Informacion de Firmantes del Documento

MARIA PIA JUNQUERA TEMPRANO - DIRECTORA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Fecha Firma: 17/12/2024 10:50:41
g URL de Verificacion: https://servint.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 16LM6KDIJNMZF2URA

MADRID
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22 Pregunta

¢Cuanto tiempo tardas en poder aparcar?

% % Porcentaje
Respuestas Hombres . Mujeres > Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Menos de 15 min 2434 32,83% 2534  34,18% 4968 67,02%
Entre 15y 30 min 735 9,92% 832 11,22% 1.567 21,14%
Mas de 30 min 470 6,34% 408  5,50% 878 11,84%

Total 3.639  49,09% 3.774 50,91% 7.413 100%

Numero de respuestas desagregadas por sexo

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

24

2534

Menos de 15 min

I 7
Entre 15y 30min [N 832

Mas de 30 min 408
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©
[
©
©
©
©
3
(©]
[
ye!
O
©
2
2
o+
—
©
o
(V]
©
()]
£
-
(@)
4
E

26 de 36

Informacion de Firmantes del Documento

MARIA PIA JUNQUERA TEMPRANO - DIRECTORA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA Fecha Firma: 17/12/2024 10:50:41
@ URL de Verificacion: https://servint.madrid.es/VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 16LM6KDIJNMZF2URA

MADRID




Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participacion Ciudadana e Innovacién

32 Pregunta

éEstas a favor de que se implemente el SER en tu barrio? (se consultara tu barrio de
empadronamiento)

Los datos correspondientes a todos los barrios del Distrito (incluyendo a las personas participantes
empadronadas en el barrio de Entrevias, que no es objeto de la implementacion del SER) son:

% % Porcentaje
Respuestas Hombres . Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 890 11,78% 600  7,94% 1490 19,71%
No 2821 37,32% 3247  42,96% 6.068 80,29%

Total 3.711  49,10% 3.847 50,90% 7.558 100%

NuUmero de respuestas desagregadas por sexo
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H Hombres Mujeres

Los datos correspondientes a los cinco barrios objeto de la implementacidn del SER son:

Barrio de San Diego

% % Porcentaje
Respuestas Hombres . Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 274  30,48% 194  21,58% 468 52,06%
No 198 22,02% 233 25,92% 431  47,94%
Total 472  52,50% 427  47,50% 899 100%
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Numero de respuestas desagregadas por sexo

o

20 40 60 80 100 120 140 160 180

Si

133
No
164
m Hombres m Mujeres
©
[
©
'8 Barrio de Palomeras Bajas
©
=
Q
c % % Porcentaje
O Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las
o Hombres Mujeres
© respuestas
% Si 139 7,32% 90  4,74% 229 12,06%
.E No 751  39,55% 919  48,39% 1.670 87,94%
8 Total 890  46,87% 1.009 53,13% 1.899 100%
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Barrio de Palomeras Sureste

g

MADRID

% % Porcentaje
Respuestas Hombres . Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 87 3,94% 43 1,95% 130 5,89%
No 970  43,95% 1.107 50,16% 2.077 94,11%
Total 1.057 47,89% 1.150 52,11% 2.207 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
© 0 200 400 600 800 1.000 1.200
= 87
- 5
S
970
= No 1.107
(@)
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Ne)
‘O H Hombres M Mujeres
©
2
2
o
© Barrio de Portazgo
o
(V]
©
) Porcentaje
£ % . % J
Respuestas Hombres Mujeres . Total de las
— Hombres Mujeres
qc_) respuestas
£ Si 42 5,65% 36 4,85% 78 10,50%
No 313 42,13% 352 47,38% 665 89,50%
Total 355  47,78% 388 52,22% 743 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
0 50 100 150 200 250 300 350 400
Si
313
No 352
mHombres m Mujeres
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Barrio de Numancia

g

MADRID

% % Porcentaje
Respuestas Hombres . Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 319 21,67% 225  15,29% 544  36,96%
No 456  30,98% 472 32,07% 928 63,04%
Total 775  5265% 697 47,35% 1.472 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
© 0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
[
= si 319
© 225
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3 o —_1)
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0 H Hombres ® Mujeres
(@)
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L
'g Barrio de Entrevias
o Opinion de las personas empadronadas en el barrio de Entrevias que han participado en la audiencia
o] publica simplificada, aungue este barrio no es objeto de la implementacion del SER.
()
S
)
= % ) % Porcentaje
c Respuestas Hombres Mujeres . Total de las
— Hombres Mujeres
respuestas
Si 29  858% 12 3,55% 41  12,13%
No 133 39,35% 164  48,52% 297 87,87%
Total 162  47,93% 176  52,07% 338 100%
NUmero de respuestas desagregadas por sexo
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Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participaciéon Ciudadana e Innovacion

Resumen de Sies/Noes por barrio en el Distrito de Puente de Vallecas

B 5 % Si sobre . % NO sobre Total barrio % sobre
total total total
San Diego 468 6,48% 431 5,97% 899 12,45%
Palomeras Bajas 229 3,17% 1.670 23,13% 1.899 26,30%
Palomeras Sureste 130 1,80% 2.077 28,77% 2.207 30,57%
Portazgo 78 1,08% 665 9,21% 743 10,29%
Numancia 544 7,53% 928 12,85% 1.472 20,39%
Total 1449 20,07% 5.771 79,93% 7.220 100%

No se incluyen las personas participantes empadronadas en Entrevias, ya que su barrio no estaba incluido en la
implementacion del SER.

Resumen Sies/Noes en el Distrito de Puente de Vallecas por barrios

. 468

Palomeras [ 229
Bajas I 1670

Palomeras [l 130

g
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Portazgo
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N 544
Numancia TN
D 9
| Si ®No
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Resumen de Sies/Noes desagregados por barrio y sexo en el Distrito de Puente de Vallecas

Barrio si % Sies NO % Noes
Hombre  Mujer  TotalSi Hombre  Mujer  Total No

San Diego 274 194 468 52,06% 198 233 431 47,94%
Palomeras Bajas 139 90 229 12,06% 751 919 1.670  87,94%
:3::2:'35 87 43 130 589% 970 1107 2077 9411%
Portazgo 42 36 78 10,50% 313 352 665 89,50%
Numancia 319 225 544 36,96% 456 472 928 63,04%
861 588 1.449 20,07% 2.688 3.083 5.771 79,93%

No se incluyen las personas participantes empadronadas en Entrevias, ya que su barrio no estaba incluido en la
implementacidn del SER.

Numero de respuestas desagregadas por barrio y sexo
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San Diego NN/ S |7 S 198 233
Palomeras Bajas MNEREE:IE 751 919
Palomeras Sureste  EyEE 970 1.107
Portazgo MEYEEETE 313 352
Numancia Y /- 456 472
mSi mSi No No

Hombre Mujer Hombre Mujer
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42 Pregunta

Si quieres realizar algiin comentario o aportacion, puedes hacerlo a continuacion:

Hombres Mujeres Total
Numero de 1.555 1.588 3.143
respuestas
Porcentaje 49,48% 50,52% 100,00%

Porcentaje de respuestas desagregado por sexo

© .
c Mujeres
g 50,52%
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Andlisis de los textos de todas las respuestas que se han dado a la 49 pregunta

1. TABLA DE FRECUENCIA DE LAS PALABRAS MAS USADAS EN LAS RESPUESTAS (SUSTANTIVOS,
VERBOS Y CALIFICATIVOS)

SUSTANTIVO FRECUENCIA VERBO FRECUENCIA  CALIFICATIVO FRECUENCIA
barrio 1.419 aparcar 1.322 necesario 371
zona 1.352 pagar 603 publico 268
aparcamiento 1.073 querer 342 obrero 164
coche 585 deber 252 recaudatorio 139
© plaza 488 dejar 238 imposible 94
% problema 459 creer 216 verde 71
'g calle 419 implantar 203 dificil 69
'g vallecas 394 parecer 192 innecesario 67
‘O vecino 375 necesitar 186 gratuito 62
c gente 310 vivir 185 azul 61
:8 acera 237 quitar 163 residente 60
g impuesto 236 venir 155 suficiente 58
k®) parking 236 implementar 150 disuasorio 54
o residente 230 recaudar 121 Unico 54
8 vehiculo 205 mejorar 110 humilde 52
% distrito 202 regular 99 municipal 46
) medida 202 cobrar 94 econémico 45
g puente 186 solucionar 91 libre 35
HC_) sitio 178 estacionar 85 subterrdneo 35
£ dinero 173 utilizar 82 medio 33
persona 168 sacar 78 importante 30
favor 148 ocupar 77 residencial 29
dia 146 llegar 76 cercano 27
madrid 146 encontrar 75 trabajador 26
garaje 139 seguir 73 antiguo 25
transporte 139 mover 72 doble 25
ayuntamiento 124 reducir 70 grande 25
parquimetro 124 considerar 67 pequefio 25
servicio 124 suponer 65 alto 23
estacionamiento 122 construir 60 lleno 23
espacio 113 tardar 59 pobre 23
falta 113 ampliar 58 vacio 23
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SUSTANTIVO FRECUENCIA VERBO FRECUENCIA CALIFICATIVO FRECUENCIA
casa 104 crear 57 comercial 22
hora 104 pasar 57 estrecho 22
solucién 101 permitir 55 familiar 22

2. ANALISIS DE LAS PALABRAS MAS RELACIONADAS ENTRE Si EN LAS RESPUESTAS
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Otras aportaciones a la audiencia publica simplificada

Se han recibido a través de las Oficinas de Atencidn a la Ciudadania 2 aportaciones a la “Audiencia
Publica Simplificada sobre la implementacion del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) en el
Distrito de Puente de Vallecas”, que se trasladan al 6rgano gestor.
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Nota metodolégica sobre el contenido de este informe

En este informe se describen los resultados de las respuestas al cuestionario presentado a consulta,
tanto de las respuestas cerradas como de las respuestas abiertas, sin que el Servicio de Coordinacion
Participativa y Tecnoldgica realice valoracidon alguna sobre el significado de dichos resultados.

Las respuestas a las preguntas abiertas de este proceso se han analizado con el software de cédigo
abierto KH Coder, que es un programa que permite analizar contenidos con datos cualitativos, y en
dicho analisis de las respuestas abiertas se han excluido las llamadas “palabras vacias”, que, aunque
necesarias para estructurar gramaticalmente las frases (por ejemplo: los, las, y, de, etc.), carecen de
valor significativo para el objeto de nuestro analisis.

Los resultados del analisis de las respuestas abiertas se muestran en el informe mediante dos
representaciones:

1. Un listado con la frecuencia de aparicion de las palabras mas utilizadas. Es una tabla con las
palabras mas empleadas en las respuestas abiertas del cuestionario (sustantivos, adjetivos calificativos
y verbos).

2. Un grafico de coocurrencia de términos relacionados. Es un grafico de burbujas que refleja la
frecuencia de aparicion y las vinculaciones mds relevantes entre las palabras utilizadas en las
respuestas abiertas:

iudadana

’

e Loscirculos representan las palabras contenidas en las respuestas abiertas.

e Loscirculos del mismo color representan apartados tematicos que surgen de la agrupacién de
cuestiones comunes en las diversas respuestas abiertas.

e Dentro de cada una de esas temadticas, la relacion entre las palabras es de una vinculacién
cercana, y se representa por lineas de union continuas.

e Pueden existir lineas de unién discontinuas entre palabras de varios apartados tematicos
(circulos de diferente color), que mostrarian relaciones, pero en este caso la vinculacion
existente seria lejana.

e El tamafio de los circulos refleja la mayor o menor frecuencia de aparicion de las palabras en
las respuestas abiertas. A mayor tamario del circulo, mds veces aparece esa palabra en las
respuestas.

e La cantidad de circulos en un apartado representa el interés que suscita esa tematica, ya que
la mayor cantidad de palabras contenidas en un tema refleja la presentacion de ideas mas
complejas, argumentadas, elaboradas y matizadas.
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Informe de participacion del proceso “Audiencia Publica
Simplificada sobre la implementacion del Servicio de
Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de
Vallecas”
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PROCESO: Audiencia Publica Simplificada sobre la implementacion del Servicio de
Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas

Introduccién

La Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid
establece en su articulo 51, en concordancia con la Disposicion Adicional Octava, que las Entidades que
integran la Administracidn procuraran impulsar la participacion y colaboracion ciudadana a través de
instrumentos o mecanismos adecuados que garanticen la interrelacion mutua, ya sea a titulo individual
y en su propio nombre, o a través de las entidades ciudadanas en las que se integre la ciudadania.

Tras regular los Derechos especificos de participacion y colaboracion, el articulo 64 del mismo texto
legal introduce como clausula de cierre de estos derechos, la obligacién de la Administracidn publica
competente de que el resultado de estos procesos se plasme en un informe de participacién y
colaboracidn, en el que se recogera el resultado del proceso participativo, los medios empleados y la
evaluacién de cdmo esa participacion ha condicionado o ha influido en la actuacién administrativa.

Este proceso se sitla en el marco del art. 27 del Reglamento Organico de Participacidn Ciudadana del
Ayuntamiento de Madrid y por las “Directrices para el desarrollo de audiencias publicas simplificadas
gue se realicen a través de la web de Gobierno Abierto”, aprobadas por Acuerdo de 15 de septiembre
de 2016 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid.

Este informe responde a ese deber de devolver a la ciudadania el resultado del proceso participativo
convocado.

1. DESCRIPCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

1.1 Fechas de la audiencia publica simplificada
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Del 11 al 25 de noviembre de 2024 (ambos inclusive).

Los datos de este informe se refieren a las opiniones aportadas por vecinos y vecinas del distrito de
Puente de Vallecas desde el inicio y publicacién del proceso el 11 de noviembre de 2024 a las 0:00
horas hasta las 23:59 horas del 25 de noviembre de 2024.

1.2 Objeto de la audiencia publica simplificada

La Junta de Distrito de Puente de Vallecas ha realizado una audiencia publica simplificada con el objeto
de recoger las opiniones de los vecinos y vecinas del Distrito de Puente de Vallecas sobre Ia
implementacion del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas.

El Pleno del Ayuntamiento de Madrid, mediante Acuerdo de fecha 13/09/2021 aprob¢ la Ordenanza
10/2021 por la que se modifica la Ordenanza de Movilidad Sostenible de 5 de octubre de 2018.
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En el contenido de este texto legal se determina la implantacidn, antes del 31 de diciembre de 2025,
del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) en distintos barrios de la ciudad de Madrid.

En la Junta Municipal de Puente de Vallecas se han recibido multitud de peticiones para que se
implemente el servicio en distintos barrios del Distrito. Fruto del gran nimero de peticiones recibidas,
hemos tomado la iniciativa de llevar a cabo una audiencia publica, con el objetivo de que todo vecino
mayor de 16 afios empadronado en Puente de Vallecas pueda expresar su opinidén con respecto a la
posible implementacion del SER en su barrio.

Con la realizacion de la audiencia ha quedado reflejada y constatada de manera cierta la opinién de
los vecinos. Los datos recibidos seran trasladados al Area de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad,
y con ellos se podra solicitar que se lleven a cabo las modificaciones necesarias en la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, al objeto de incluir los barrios resultantes dentro del servicio de estacionamiento
regulado, en caso de contar con opinidn favorable mayoritaria en cada uno de los barrios reflejados
en esta audiencia, que han sido los siguientes: Numancia, San Diego, Palomeras Bajas, Portazgo y
Palomeras Sureste.

Por ello, se ha querido conocer y tener en cuenta tus ideas y opiniones para valorar la posible
implementacion de este servicio en el Distrito.

1.3 URL de la audiencia publica simplificada

https://decide.madrid.es/consultas/179

1.4 Formato de la audiencia publica simplificada

Un cuestionario de 4 preguntas, mas una pregunta condicionada en la primera pregunta, segun la
respuesta dada.

1.5 Numero de participantes en la audiencia publica simplificada

El nimero total de participantes en la audiencia publica simplificada digital a través de Decide Madrid
ha sido de 7.566 personas.

Asimismo, se han recibido 2 escritos a través de los Registros Oficiales (Oficina de Atencién a la
Ciudadania).
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2. MARCO DEMOGRAFICO DE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

2.1 éA quién iba dirigida la audiencia publica simplificada?

La audiencia publica simplificada iba dirigida a las personas mayores de 16 afios empadronadas en el
Distrito de Puente de Vallecas.

Distrito de Puente de 103.379 116.153 219.532
Vallecas

Fuente: Padrén Municipal de Habitantes

Distribucidn por edad de las personas mayores de 16 afios
empadronadas en el distrito de Puente de Vallecas
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2.2 Personas verificadas en Decide Madrid para el ambito territorial de la audiencia
publica simplificada (Distrito de Puente de Vallecas)

El nimero de personas verificadas (empadronadas) en Decide Madrid en el ambito geografico del
Distrito de Puente de Vallecas es de 14.411 (13.255 si se descuentan las personas verificadas en el barrio
Entrevias).

El nUmero de personas verificadas en cada uno de los barrios del Distrito de Puente de Vallecas son los
siguientes:

Personas verificadas

Barrio (empadronadas) en Decide
Madrid

San Diego 1.869
Palomeras Bajas 3.457
Palomeras Sureste 3.487
Portazgo 1.489
Numancia 2.953
Entrevias 1.156
Total 14.411

3. CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

En el proceso de la audiencia publica simplificada sobre la implementacién del Servicio de
Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas han participado 7.566 personas
mayores de 16 afios y registradas en Decide Madrid:

% de participantes sobre
Participantes Participantes Participantes personas verificadas en
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totales hombres mujeres DM - Puente de
Vallecas”
7.566 3.716 3.850 52,49%

(*) Ambito geogrifico de la audiencia publica simplificada.

6 de 36





o
C
©
©
©
©
=
(@)
C
0
(@)
©
2
=
4
| -
(g°)
o
Q
©
()
=
| -
@]
[Tl
E

Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccién General de Participacion Ciudadana e Innovacion

PARTICIPANTES POR SEXOS

La distribucién por sexo de las personas participantes en la audiencia publica simplificada ha sido la

siguiente:

Sexo Participantes Porcentaje

Hombres 3.716 49,11%

Mujeres 3.850 50,89%
Total 7.566 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
50,89%

Hombres
49,11%
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PARTICIPANTES POR EDAD Y SEXO

La distribucién por edad y sexo de las personas participantes en la audiencia publica simplificada ha
sido la siguiente:

Edad Hombres %.s.o I Mujeres %.s.o 3 Participantes Porcentaje
participantes participantes
De 16-20 38 0,50% 51 0,67% 89 1,18%
De 21-25 174 2,30% 190 2,51% 364 4,81%
De 26-30 298 3,94% 368 4,86% 666 8,80%
De 31-35 342 4,52% 400 5,29% 742 9,81%
De 36-40 430 5,68% 412 5,45% 842 11,13%
De 41-45 394 5,21% 399 5,27% 793 10,48%
De 46-50 395 5,22% 427 5,64% 822 10,86%
De 51-55 385 5,09% 399 5,27% 784 10,36%
De 56-60 425 5,62% 482 6,37% 907 11,99%
De 61-65 433 5,72% 413 5,46% 846 11,18%
De 66-70 269 3,56% 190 2,51% 459 6,07%
De 71-75 77 1,02% 64 0,85% 141 1,86%
De 76-80 34 0,45% 26 0,34% 60 0,79%
De 81-85 11 0,15% 16 0,21% 27 0,36%
De 86-90 8 0,11% 8 0,11% 16 0,21%
De 91-95 3 0,04% 5 0,07% 8 0,11%
Total 3.716 49,11% 3.850 50,89% 7.566 100%
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De 16-20

De 21-25

De 26-30

De 31-35

De 36-40

De 41-45

De 46-50

De 51-55

De 56-60

De 61-65

De 66-70

De 71-75

De 76-80

De 81-85

De 86-90

De 91-95

Participantes desagregados por edad y sexo
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PARTICIPANTES POR BARRIO Y SEXO

La distribucidn por barrio y sexo de las personas participantes en la audiencia publica simplificada ha

sido la siguiente:

0 0
Barrio Hombres A‘s.o bre Mujeres A;.s.o bre Participantes Porcentaje
participantes participantes
San Diego 472 6,24% 427 5,64% 899 11,88%
Palomeras Bajas 891 11,78% 1.010 13,35% 1.901 25,13%
Palomeras Sureste 1.059 14,00% 1.151 15,21% 2.210 29,21%
Portazgo 355 4,69% 388 5,13% 743 9,82%
Numancia 777 10,27% 698 9,23% 1.475 19,50%
Entrevias 162 2,14% 176 2,33% 338 4,47%
g 3.716 49,11% 3.850 50,89% 7.566 100%
©
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La distribucién por sexo en el barrio de San Diego ha sido la siguiente:

Sexo Participantes Porcentaje

Hombres 472 52,50%

Mujeres 427 47,50%
Total 899 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
47,50%

Hombres
52,50%
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La distribucién por sexo en el barrio de Palomeras Bajas ha sido la siguiente:

Sexo Participantes Porcentaje

Hombres 891 46,87%

Mujeres 1.010 53,13%
Total 1.901 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
53,13%

Hombres
46,87%
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La distribucién por sexo en el barrio de Palomeras Sureste ha sido la siguiente:

Sexo Participantes Porcentaje

Hombres 1.059 47,92%

Mujeres 1.151 52,08%
Total 2.210 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
52,08%

Hombres
47,92%
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La distribucién por sexo en el barrio de Portazgo ha sido la siguiente:

Sexo Participantes Porcentaje

Hombres 355 47,78%

Mujeres 388 52,22%
Total 743 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
52,22%

Hombres
47,78%
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La distribucién por sexo en el barrio de Numancia ha sido la siguiente:

Sexo Participantes Porcentaje

Hombres 777 52,68%

Mujeres 698 47,32%
Total 1.475 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
47,32%

Hombres
52,68%
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La distribucién por sexo en el barrio de Entrevias ha sido la siguiente:

Sexo Participantes Porcentaje

Hombres 162 47,93%

Mujeres 176 52,07%
Total 338 100%

Porcentaje de participantes desagregados por sexo

Mujeres
52,07%

Hombres
47,93%
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4. MARCO DE ACTIVIDAD EN DECIDE MADRID DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

4.1 Nuevas altas por fecha y sexo registradas en Decide Madrid durante la audiencia
publica simplificada

Durante el proceso Audiencia Publica Simplificada sobre la implementacion del Servicio de
Estacionamiento Regulado (SER) en el Distrito de Puente de Vallecas (entre el 11 y el 25 de noviembre
de 2024) hubo 4.515 nuevas altas de personas que se registraron en la web Decide Madrid y verificaron
su residencia en el municipio.

Fecha Hombres ORI Mujeres ORI Nuevas Porcentaje
© nuevas altas nuevas altas altas
_§ 11/11/2024 187 4,14% 183 4,05% 370 8,19%
g 12/11/2024 284 6,29% 306 6,78% 590 13,07%
=) 13/11/2024 209 4,63% 211 4,67% 420 9,30%
: 14/11/2024 152 3,37% 145 3,21% 297 6,58%
:9 15/11/2024 143 3,17% 141 3,12% 284 6,29%
% 16/11/2024 96 2,13% 73 1,62% 169 3,74%
9‘ 17/11/2024 85 1,88% 96 2,13% 181 4,01%
E 18/11/2024 146 3,23% 159 3,52% 305 6,76%
g 19/11/2024 138 3,06% 127 2,81% 265 5,87%
o 20/11/2024 157 3,48% 168 3,72% 325 7,20%
© 21/11/2024 177 3,92% 205 4,54% 382 8,46%
GEJ 22/11/2024 117 2,59% 127 2,81% 244 5,40%
B 23/11/2024 94 2,08% 105 2,33% 199 4,41%
"'E 24/11/2024 125 2,77% 145 3,21% 270 5,98%
— 25/11/2024 114 2,52% 100 2,21% 214 4,74%
Total 2.224  49,26% 2.291 50,74% 4.515 100%
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Nuevas altas en DM durante el proceso desagregadas por fecha y sexo
0 50 100 150 200 250 300 350
11/11/2024 187
12/11/2024 2 306
13/11/2024 1 209
211
14/11/2020  — 152
145
15/11/2024 [ 143
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16/11/2024 |EEGEG_—— 6
/11/ =3
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18/11/2024 — |

19/11/2024 138
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20/11/2020  —
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21/11/2020  ———

117
22/11/2020 ——

94
23/11/2024 — |
125

20/11/2020 — |

114
25/11/2020  —

B Hombres m Mujeres

De esas 4.515 nuevas altas, 4.410 participaron en esta audiencia publica simplificada.
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Nuevos .
Sexo . . Porcentaje
participantes
Hombres 2.171 49,23%
Mujeres 2.239 50,77%
Total 4.410 100%
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Porcentaje de nuevos participantes desagregados por
Sexo

Mujeres

50,77%

Hombres
49,23%

19de 36





Direccion General de Participacion Ciudadana

Subdireccion General de Participacion Ciudadana e Innovacion

4.2 Distribucion por fecha y sexo de la participacidn en la audiencia publica simplificada

Los dias 11 y 21 de noviembre de 2024 se enviaron newsletters para informar sobre el objeto de esta
audiencia publica simplificada y fomentar la participacién ciudadana en ella.

La distribucién por fecha y sexo de la participacién en la audiencia publica simplificada fue la siguiente:

Fecha Hombres %.s‘o bre Mujeres %-s.o LI Participantes Porcentaje
participantes participantes
11/11/2024 327 4,32% 331 4,37% 658 8,70%
12/11/2024 665 8,79% 678 8,96% 1343 17,75%
13/11/2024 485 6,41% 469 6,20% 954 12,61%
14/11/2024 229 3,03% 226 2,99% 455 6,01%
15/11/2024 190 2,51% 192 2,54% 382 5,05%
g 16/11/2024 133 1,76% 110 1,45% 243 3,21%
g 17/11/2024 116 1,53% 143 1,89% 259 3,42%
© 18/11/2024 169 2,23% 205 2,71% 374 4,94%
-g 19/11/2024 171 2,26% 163 2,15% 334 4,41%
'O 20/11/2024 172 2,27% 222 2,93% 394 5,21%
c 21/11/2024 444 5,87% 434 5,74% 878 11,60%
O 22/11/2024 183 2,42% 190 2,51% 373 4,93%
% 23/11/2024 122 1,61% 136 1,80% 258 3,41%
o 24/11/2024 154 2,04% 190 2,51% 344 4,55%
E 25/11/2024 156 2,06% 161 2,13% 317 4,19%
E Total 3.716 49,11% 3.850 50,89% 7.566 100%
o
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11/11/2024
12/11/2024
13/11/2024
14/11/2024
15/11/2024
16/11/2024
17/11/2024
18/11/2024
19/11/2024
20/11/2024
21/11/2024
22/11/2024
23/11/2024
24/11/2024

25/11/2024

Participantes desagregados por fecha y sexo
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5. CUESTIONARIO DE LA AUDIENCIA PUBLICA SIMPLIFICADA

1. Por favor indica, cdmo participas en esta encuesta seleccionando una de las siguientes
opciones:
e Atitulo individual
e Como representante de una entidad
1.1 Si la respuesta es como representante, por favor, indica el nombre de la entidad
a la que representas

2. ¢Cuanto tiempo tardas en poder aparcar?
e Menos de 15 min
e Entre 15y 30 min
e Mas de 30 min

3. ¢Estas a favor de que se implemente el SER en tu barrio? (se consultara tu barrio de
empadronamiento)
o Si
e No

4. Si quieres realizar algiin comentario o aportacion, puedes hacerlo a continuacidn.
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5.1 Numero de respuestas a cada pregunta

Pregunta Numero de respuestas
12 7.545
121 9

22 7.413

32 7.558

42 3.143
Total 25.668

Numero de respuestas a cada pregunta

8.000 7.545 7.413 7.558
7.000
6.000
5.000
4.000
3.143
3.000
2.000
1.000
9
0
12 12.1 23 32 4a
Pregunta
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5.2 Total de respuestas a todas las preguntas desagregado por sexo

Hombres Mujeres Total

Numero de respuestas 12.616 13.052 25.668

T Powemtale  asisn  sossw  10000%

Porcentaje de respuestas desagregado por sexo

Mujeres
50,85%

Hombres
49,15%
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6. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

12 Pregunta

Por favor indica, como participas en esta encuesta seleccionando una de las siguientes opciones:

% % Porcentaje
Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
A titulo individual 3.698 49,01% 3835 50,83% 7.533 99,84%
Como representante de una entidad 7 0,09% 5 0,07% 12 0,16%
Total 3.705 49,11% 3.840 50,89% 7.545 100%

Numero de respuestas desagregadas por sexo

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000 4.500

3.698
A titulo individual 3835

7
Como representante de una entidad 5

B Hombres ® Mujeres
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12.1 Si la respuesta es como representante, por favor, indica el nombre de la entidad a la que
representas

Hombres Mujeres Total
Numero de respuestas 6 3 9
Porcentaje 66,67% 33,33% 100,00%

Se hace notar que aunque en la primera pregunta hay 12 personas que responden que participan como
representantes de una entidad, sélo 9 indican la entidad a la que dicen representar.
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22 Pregunta

éCuanto tiempo tardas en poder aparcar?

% % Porcentaje

Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las

Hombres Mujeres

respuestas

Menos de 15 min 2434 32,83% 2534 34,18% 4.968 67,02%

Entre 15y 30 min 735 9,92% 832 11,22% 1.567 21,14%

Mas de 30 min 470 6,34% 408 5,50% 878 11,84%

Total 3.639 49,09% 3.774 5091% 7.413 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

2.434
735
Mas de 30 min 208

B Hombres ™ Mujeres
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32 Pregunta

éEstas a favor de que se implemente el SER en tu barrio? (se consultard tu barrio de
empadronamiento)

Los datos correspondientes a todos los barrios del Distrito (incluyendo a las personas participantes
empadronadas en el barrio de Entrevias, que no es objeto de la implementacidn del SER) son:

% % Porcentaje
Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 890 11,78% 600 7,94% 1490 19,71%
No 2.821 37,32% 3247  42,96% 6.068 80,29%
Total 3.711  49,10% 3.847 50,90% 7.558 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500

I oo
i I 600

I o
No L 2247

B Hombres m Mujeres

Los datos correspondientes a los cinco barrios objeto de la implementacion del SER son:

Barrio de San Diego

% % Porcentaje
Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 274 30,48% 194  21,58% 468 52,06%
No 198 22,02% 233 25,92% 431 47,94%
Total 472  52,50% 427 47,50% 899 100%
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Numero de respuestas desagregadas por sexo

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

B Hombres m Mujeres

% % Porcentaje
Respuestas Hombres 5 Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 139 7,32% 90 4,74% 229 12,06%
No 751  39,55% 919  48,39% 1.670 87,94%
Total 890 46,87% 1.009 53,13% 1.899 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1.000
139
Si 90
751
No 919

B Hombres ™ Mujeres
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Barrio de Palomeras Sureste

% % Porcentaje
Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 87  3,94% 43 1,95% 130 589%
No 970 43,95% 1.107 50,16% 2.077 94,11%
Total 1.057 47,89% 1.150 52,11% 2.207 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
0 200 400 600 800 1.000 1.200
87
Si . 43
970
No 1.107
B Hombres ® Mujeres
Barrio de Portazgo
% % Porcentaje
Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 42  5,65% 36 4,85% 78 10,50%
No 313 42,13% 352 47,38% 665 89,50%
Total 355  47,78% 388 52,22% 743 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
0 50 100 150 200 250 300 350 400
. 42
313
No 352

B Hombres ® Mujeres
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Barrio de Numancia

% % Porcentaje

Respuestas Hombres N Mujeres ” Total de las

Hombres Mujeres

respuestas

Si 319 21,67% 225  15,29% 544  36,96%

No 456  30,98% 472  32,07% 928 63,04%

Total 775  52,65% 697 47,35% 1.472 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
Si 319

225

456
e

B Hombres ® Mujeres

Barrio de Entrevias

Opinion de las personas empadronadas en el barrio de Entrevias que han participado en la audiencia
publica simplificada, aunque este barrio no es objeto de la implementacion del SER.

% % Porcentaje
Respuestas Hombres 5 Mujeres ” Total de las
Hombres Mujeres
respuestas
Si 29 8,58% 12 3,55% 41 12,13%
No 133 39,35% 164  48,52% 297 87,87%
Total 162 4793% 176 52,07% 338 100%
Numero de respuestas desagregadas por sexo
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
‘ F 29
Si 12
133
No 164

B Hombres ® Mujeres
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Resumen de Sies/Noes por barrio en el Distrito de Puente de Vallecas

Barrio i % Si sobre s % NO sobre U T— % sobre
total total total
San Diego 468 6,48% 431 5,97% 899 12,45%
Palomeras Bajas 229 3,17% 1.670 23,13% 1.899 26,30%
Palomeras Sureste 130 1,80% 2.077 28,77% 2.207 30,57%
Portazgo 78 1,08% 665 9,21% 743 10,29%
Numancia 544 7,53% 928 12,85% 1.472 20,39%
Total 1.449 20,07% 5.771 79,93% 7.220 100%

No se incluyen las personas participantes empadronadas en Entrevias, ya que su barrio no estaba incluido en la
implementacion del SER.

Resumen Sies/Noes en el Distrito de Puente de Vallecas por barrios
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Palomeras 229
Bajas 1.670
Palomeras 130
Sureste 2.077
rorsiss B — s
Numancia 544 928
mSi = No
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Resumen de Sies/Noes desagregados por barrio y sexo en el Distrito de Puente de Vallecas

e

Barrio Sl % Sies NO % Noes
Hombre  Mujer  Total Si Hombre  Mujer  Total No

San Diego 274 194 468 52,06% 198 233 431 47,94%
Palomeras Bajas 139 90 229 12,06% 751 919 1.670  87,94%
S":'r‘:;:’as 87 43 130  589% 970 1107 2077 94,11%
Portazgo 42 36 78 10,50% 313 352 665 89,50%
Numancia 319 225 544 36,96% 456 472 928 63,04%
861 588 1449  20,07%  2.688 3.083 5.771  79,93%

No se incluyen las personas participantes empadronadas en Entrevias, ya que su barrio no estaba incluido en la
implementacion del SER.

Numero de respuestas desagregadas por barrio y sexo
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San Diego NNy /: W 7. W——— 198 233
Palomeras Bajas MEEFEEIE 751 919
Palomeras Sureste EyEE 970 1.107
Portazgo W:VEEETE 313 352
Numancia Y I 71— 456 472
mSi mSi No No
Hombre Mujer Hombre Mujer
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42 Pregunta

Si quieres realizar alglin comentario o aportacion, puedes hacerlo a continuacion:

Hombres Mujeres Total
Ndmero de 1.555 1.588 3.143
respuestas
Porcentaje 49,48% 50,52% 100,00%

Porcentaje de respuestas desagregado por sexo

Mujeres
50,52%

Hombres
49,48%
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Andlisis de los textos de todas las respuestas que se han dado a la 42 pregunta

1. TABLA DE FRECUENCIA DE LAS PALABRAS MAS USADAS EN LAS RESPUESTAS (SUSTANTIVOS,
VERBOS Y CALIFICATIVOS)

SUSTANTIVO FRECUENCIA VERBO FRECUENCIA CALIFICATIVO FRECUENCIA ‘
barrio 1.419 aparcar 1.322 necesario 371
zona 1.352 pagar 603 publico 268
aparcamiento 1.073 querer 342 obrero 164
coche 585 deber 252 recaudatorio 139
© plaza 488 dejar 238 imposible 94
% problema 459 creer 216 verde 71
'g calle 419 implantar 203 dificil 69
'g vallecas 394 parecer 192 innecesario 67
‘o vecino 375 necesitar 186 gratuito 62
c gente 310 vivir 185 azul 61
:8 acera 237 quitar 163 residente 60
8 impuesto 236 venir 155 suficiente 58
O parking 236 implementar 150 disuasorio 54
% residente 230 recaudar 121 Unico 54
o vehiculo 205 mejorar 110 humilde 52
% distrito 202 regular 99 municipal 46
) medida 202 cobrar 94 econémico 45
é puente 186 solucionar 91 libre 35
._'9 sitio 178 estacionar 85 subterrdneo 35
£ dinero 173 utilizar 82 medio 33
persona 168 sacar 78 importante 30
favor 148 ocupar 77 residencial 29
dia 146 llegar 76 cercano 27
madrid 146 encontrar 75 trabajador 26
garaje 139 seguir 73 antiguo 25
transporte 139 mover 72 doble 25
ayuntamiento 124 reducir 70 grande 25
parquimetro 124 considerar 67 pequefio 25
servicio 124 suponer 65 alto 23
estacionamiento 122 construir 60 lleno 23
espacio 113 tardar 59 pobre 23
falta 113 ampliar 58 vacio 23
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SUSTANTIVO FRECUENCIA VERBO FRECUENCIA CALIFICATIVO FRECUENCIA
casa 104 crear 57 comercial 22
hora 104 pasar 57 estrecho 22
solucion 101 permitir 55 familiar 22

2. ANALISIS DE LAS PALABRAS MAS RELACIONADAS ENTRE Si EN LAS RESPUESTAS
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Otras aportaciones a la audiencia publica simplificada

Se han recibido a través de las Oficinas de Atencidn a la Ciudadania 2 aportaciones a la “Audiencia
Publica Simplificada sobre la implementacion del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) en el
Distrito de Puente de Vallecas”, que se trasladan al érgano gestor.
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Nota metodoldgica sobre el contenido de este informe

En este informe se describen los resultados de las respuestas al cuestionario presentado a consulta,
tanto de las respuestas cerradas como de las respuestas abiertas, sin que el Servicio de Coordinacion
Participativa y Tecnoldgica realice valoracion alguna sobre el significado de dichos resultados.

Las respuestas a las preguntas abiertas de este proceso se han analizado con el software de cédigo
abierto KH Coder, que es un programa que permite analizar contenidos con datos cualitativos, y en
dicho analisis de las respuestas abiertas se han excluido las llamadas “palabras vacias”, que, aunque
necesarias para estructurar gramaticalmente las frases (por ejemplo: los, las, y, de, etc.), carecen de
valor significativo para el objeto de nuestro andlisis.

Los resultados del analisis de las respuestas abiertas se muestran en el informe mediante dos
representaciones:

1. Un listado con la frecuencia de aparicién de las palabras mas utilizadas. Es una tabla con las
palabras mas empleadas en las respuestas abiertas del cuestionario (sustantivos, adjetivos calificativos
y verbos).

2. Un grafico de coocurrencia de términos relacionados. Es un grafico de burbujas que refleja la
frecuencia de aparicién y las vinculaciones mds relevantes entre las palabras utilizadas en las
respuestas abiertas:

iudadana

7

ICIpacion C

e Loscirculos representan las palabras contenidas en las respuestas abiertas.

e Los circulos del mismo color representan apartados tematicos que surgen de la agrupacién de
cuestiones comunes en las diversas respuestas abiertas.

e Dentro de cada una de esas tematicas, la relacidn entre las palabras es de una vinculacion
cercana, y se representa por lineas de unién continuas.

e Pueden existir lineas de union discontinuas entre palabras de varios apartados tematicos
(circulos de diferente color), que mostrarian relaciones, pero en este caso la vinculacion
existente seria lejana.

e El tamafio de los circulos refleja la mayor o menor frecuencia de aparicién de las palabras en
las respuestas abiertas. A mayor tamano del circulo, mas veces aparece esa palabra en las
respuestas.

e La cantidad de circulos en un apartado representa el interés que suscita esa tematica, ya que
la mayor cantidad de palabras contenidas en un tema refleja la presentacion de ideas mas
complejas, argumentadas, elaboradas y matizadas.
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Servicio de Coordinacidén Participativa y Tecnoldgica
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