
HiSS y Programa TRANSFORMA

Este proyecto está promovido y financiado por el Servei Català de la Salut y forma parte de los proyectos transformadores del SISCAT. Proyecto PT-082023-EP Hub de Innovación social i sanitaria (HiSS)
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¿Qué es el Hub de Innovación Social y Sanitaria?

El Hub de Innovación Social y Sanitaria (HiSS) es un instrumento público del sistema catalán de salud y 

de la red pública de servicios sociales para impulsar proyectos innovadores que ayuden a mejorar la 

calidad de vida de las personas con necesidades de atención social y sanitaria, con la voluntad de ser 

replicados y, posteriormente, desplegados en el sistema.

❖ Iniciativa coordinada por el Consorci Sanitari 

de Terrassa (CST) junto con la Fundación Joan 

Costa i Roma.

❖ Dentro de la estrategia de los Departamentos 

de Salud y de Derechos Sociales de Catalunya.
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Hub de Innovación Social y Sanitaria

➢ Captar e impulsar proyectos innovadores de Atención Integrada en el ámbito de la Salut y Social 

(AISS) alineados con el Plan Estratégico de Servicios Sociales y los retos del Plan de Salud de 

Catalunya.

OBJETIVO

El HiSS es el instrumento de Innovación de la futura Agencia Integrada de Salut y Social



Programa TRANSFORMA

Convocatorias para el impulso a proyectos de Atención 
Integrada Social y Sanitaria

• Identificación de retos y generación de convocatorias

• Selección de proyectos

• Incubación de proyectos: Pruebas de concepto rápidas 



5

1. Presentación de propuestas a 

las convocatorias

2. Evaluación por expertos independientes 
y selección de 10 proyectos 

3. Soporte personalizado durante 12 meses

❖ Financiación hasta 80.000 €
❖ Acompañamiento, formación y servicios

4. Soporte en la implementación de 

los proyectos de éxito en el sistema

❖ Enmarcada en las estrategias 

de los Planes Social y Salud

PROGRAMA TRANSFORMA - FUNCIONAMIENTO
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HiSS ofrece una oferta formativa a disposición de los proyectos seleccionados que se 
ejecutará durante el Programa Transforma.

SESIÓN TEMÁTICA

1
• La Atención integrada social y sanitaria 

• Innovación en el sector de los servicios a las personas 

2 • Introducción a la comunicación, propuesta de valor y claves de una presentación efectiva

3 • Indicadores de resultados y de impacto en salud y social

4 • Análisis del entorno y modelo de sostenibilidad /negocio

5 • Financiación pública y privada

PROGRAMA TRANSFORMA - FORMACIÓN
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SERVEIS 
PROGRAMA 

TRANSFORMA

PLAN DE TRABAJO
Asesoramiento en la 

definición del plan de trabajo

ECOSISTEMA
Conexión con colaboradores de 
instituciones de atención social y sanitaria y 
acceso a redes de desarrollo de proyectos

MODEL DE SOSTENIBILITAT 
I NEGOCI
Asesoramiento en el análisis del 
entorno y modelo de 
sostenibilidad/negocio

TECNOLOGÍA
Soporte en el desarrollo 

tecnológico

METODOLOGIA Y VALIDACIÓN
Soporte metodológico en el testeo 

y validación de las soluciones.

FINANCIACIÓN
Asesoramiento en la búsqueda de 

financiación pública y privada

COMUNICACIÓN
Asesoramiento en la 

comunicación de los proyectos
Seguimiento 

y soporte

Plan de Trabajo

Comunicación

Financiación

Metodología y 
validación

Tecnología

Sostenibilidad 
y negocio

Ecosistema

PROGRAMA TRANSFORMA - SERVICIOS

SEGUIMIENTO
Seguimiento periódico del plan de 
trabajo y asesoramiento



1ª Convocatoria – Soledad No Deseada

❖ Apertura de la convocatoria: 27 Junio – 5 Agosto 2023

▪ 83 propuestas presentadas

❖ Programa Transforma 

▪ Prueba de concepto de 10 meses: Enero - Octubre 2024

▪ Justificación económica y presentación de resultados: Noviembre 2024
▪ Acto de clausura: Diciembre 2024
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Programa TRANSFORMA -  1ª Convocatoria SND

Entidad                           Proyecto                           Temática                               Colectivo        Territorio

AISSS Alt Pirineu-Aran Detección precoz de la SND a través 
de indicadores sociales y de salud 

Alto Pirineo, AranPersonas mayores

APP COMPARTIM Red social y de soporte en la transición 
hacia la etapa adulta

Terrassa, Sant Cugat, IgualadaJóvenes con discapacidad 
intelectual

CASAL ON-LINE Actividades y talleres on-line usando la TV BarcelonaPersones mayores

CRONISOL Vinculación con la naturaleza y apoyo 
entre iguales

Vic, ManlleuEnfermedades crónicas (salud física 
y salud mental)

ESCOLA DE SALUT PERSONES GRANS Sesiones grupales a través de las 
artes y la expresión corporal

Poble Sec (Barcelona)Personas mayores

PLATAFORMA KLOOSIV HOUSING Plataforma web que facilita el 
acceso a vivienda compartida

Barcelona, Girona, RipollèsPersonas mayores y personas 
migrantes

PROXARE App para mejorar inclusión social a 
través de recursos territoriales

Barcelona, TerrassaPersonas en exclusión residencial

ROBOT SOCIAL EN RESIDÈNCIES Robot para promover dinámicas de estimulación 
cognitiva, motriz, social y relacional

L’Hospitalet de LlobregatPersonas mayores

SALSA Alimentación saludable, 
socialización y autonomía

Sant Joan  de Vilatorrada, La 
Pobla de Segur

Personas adultas con problemas de 
ansiedad, depresión, aislamiento social 

o malnutrición asociados a la SND

ZONA MOOD Prevención y detección precoz de la SND Maresme, GironèsInfancia y Adolescencia

Más información en : https://www.hiss.cat/es/proyectos/proyectos-de-la-1a-convocatoria/

https://www.hiss.cat/es/proyectos/proyectos-de-la-1a-convocatoria/
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COLECTIVO DIANA

Programa TRANSFORMA -  1ª Convocatoria SND

• Proxare

• Cronisol
• Salsa

• App Compartim

• Zona Mood

• AISSS Alt Pirineu-Aran
• Casal Online
• Escola de Salut
• Robot Social
• Kloosiv

Enfermedad 
crònica o 

problemas 
salud mental

2

Personas 
mayores

5

Infancia o 
adolescencia

1

Jóvenes con 
discapacidad

1

Exclusión residencial
1

Más información en : https://www.hiss.cat/es/proyectos/proyectos-de-la-1a-convocatoria/

https://www.hiss.cat/es/proyectos/proyectos-de-la-1a-convocatoria/
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• El 100% de los proyectos ha demostrado una tendencia de mejora del sentimiento de SNV después de 
la intervención.

• La mayoría de los proyectos han demostrado una mejora en la calidad de vida de los participantes en 
el ámbito de la salud y de su bienestar emocional.

• En los proyectos en los que se ha podido evaluar, se han reducido las visitas a los servicios de atención 
primaria.

• Gran parte de los proyectos ha aportado datos que van más allá de la SNV, como son la mejora de 
competencias digitales, el incremento de la red vecinal o la seguridad en la vivienda.

• Dos proyectos han propuesto sistemas de detección precoz de la SNV en personas mayores y en 
adolescentes.

Programa TRANSFORMA -  1ª Convocatoria Soledad No Deseada



2ª Convocatoria – Alternativas Comunitarias a la 

Institucionalización (ACIs)
❖ Apertura de la convocatoria: 7 mayo - 18 junio 2024

▪ 58 propuestas presentadas

❖ Programa Transforma 

▪ Prueba de concepto de 10 meses: Octubre 2024 - Julio 2025

▪ Justificación económica y presentación de resultados: Septiembre 2025
▪ Acto de clausura: Octubre 2025
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ATOCOM
Participación autónoma en actividades, reducir sobrecarga de los 
cuidadores/as

Terrassa, Rubí
Adultos con discapacidad o 
dependencia en riesgo de 
institucionalización

ENTRE IGUALS
Taller de recuperación que incorpora el agente de apoyo entre 
iguales para promover la integración comunitaria de las personas 
usuarias

Girona
Usuarios Red de Salut Mental y 
Adicciones de Girona (XSMiA)

MAISSDOM
Panel de seguimiento y monitorización para recoger indicadores 
de riesgo y mejorar la coordinación entre profesionales Tarragona, Calafell

Patología aguda/avanzada, soporte 
realización ABVD

NIDUS Desinstitucionalització
App para promover la autonomía y el empoderamiento de 
personas en proceso de transición desde la hospitalización a la vida 
en comunidad

Barcelona, Tarragona
Personas con problemas de salud 
mental grave

REFORÇA’T
Programa multidisciplinario (formación, telemonitorización, 
fisioterapia...) para prevenir deterioro.

Maresme i la Selva
Personas mayores con patologías 
cardíaca/respiratoria crónicas

RESILIENTS
Realidad inmersiva en el acompañamiento terapéutico y 
psicosocial para jóvenes tutelados y extutelados Barcelona

Jóvenes tutelados y extutelados con 
problemática de salud mental

ROBÒTICA SOCIAL
Plataforma vinculada a robots asistenciales en la atención 
domiciliaria para ayudar a mantener su autonomía y la estancia 
en casa

Lleida, 
Barcelona

Personas mayores o con dependencia

TORNA A CASA
Adaptaciones del entorno domiciliario para promover la 
autonomía, seguridad y calidad de vida BarcelonaPacientes de ictus

WHANAU
Respuesta comunitaria con acompañamiento profesional para 
empoderar a familias y generar un entorno seguro y adecuado 
para los menores de edad

BarcelonaInfancia y familias vulnerables

XARXA SALUT I 
BENESTAR A CASA

Red de atención domiciliaria, empoderamiento usuarios, 
formación de los cuidadores y profesionales

Barcelona
Persones mayores o en situación de 
dependencia

Entidad                    Proyecto                                  Temática                                        Colectivo  Territorio

Programa TRANSFORMA - 2ª Convocatoria ACIs
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Gente Mayor
2

Salud Mental
2Personas con 

dependencia
4

Infancia y 
adolescencia

2

• Xarxa Salut
• Robòtica social

• Nidus
• Entre Iguals

• ATOCOM
• MAISSDom
• Reforça+
• Torna a casa

• Resilients
• Whanau

COLECTIVO DIANA 

 

Programa TRANSFORMA - 2ª Convocatoria ACIs

Más información en: https://www.hiss.cat/es/proyectos-de-la-2a-convocatoria/

https://www.hiss.cat/es/proyectos-de-la-2a-convocatoria/


➢ Asesoramiento en la definición del PLA DE TRABAJO: cronograma, presupuesto y servicios consensuados. 

➢ Reuniones mensuales de seguimiento con cada equipo.  

Reclutamiento
Intervención
Resultados 

Programa TRANSFORMA - 2ª Convocatoria ACIs

2024 2025INTERVENCIONES
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HiSS - Programa TRANSFORMA

• Inicio de actividades: Enero 2023

• 1a Convocatoria “SOLEDAT NO DESEADA”

➢ Junio 23 – Diciembre 2024

• 2a Convocatoria “ALTERNATIVAS COMUNITARIAS A LA INSTITUCIONALIZACIÓN”

➢ Mayo 24 – Octubre 2025

20 proyectos incubados de Atención Integrada Social y Sanitaria
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¿Y después del HiSS?

• 100% de los proyectos siguen activos. 
• La mitad de los equipos ha conseguido financiación externa.
• El 60% de los proyectos colaboran con Ayuntamientos o entes supramunicipales. 
• La mayoría de proyectos están siendo replicados en otros territorios. 
• 3 equipos han establecido alianzas entre ellos y están colaborando.
 

ZONAMOOD
¡El proyecto tiene vida propia! La Región 
Sanitaria de Girona nos ha invitado a 
hacer una presentación en la jornada de 
promoción de la salud y vamos a 
reunirnos con los Referentes Territoriales 
de Integración Social y Sanitaria.

KLOOSIV
¡Seguimos avanzando! Estamos 
colaborando con distintos municipios del 
Ripollés y el Berguedà y nuestro proyecto 
ha sido escogido por el Plan Integral de 
Impulso de la Economía Social (PERTE) 
con una financiación de 480.000 euros.

APP COMPARTIM
Pronto migraremos los institutos a la 
nueva APP que mejorará mucho la 
escalabilidad y permitirá incorporar 
nuevos centros que ya se han interesado 
en participar.

AISSS
Tuvimos una reunión con la región 
Alt Pirineu-Aran del ICS en la que 
acordamos extender el modelo a 5 
nuevos municipios.

Programa TRANSFORMA -  1ª Convocatoria SND – ESTADO ACTUAL 



1ª Convocatoria SND
PROYECTO SALSA
Salud, ALimentación y SociabilidAd
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1. Propuesta

SALSA es una intervención sociosanitaria dirigida a personas que sufren de soledad no deseada 

(SND), que resuelve problemas de ansiedad, depresión, aislamiento social o malnutrición 

asociados a la situación.

SALSA establece un sistema de prescripción social de comidas por los servicios sanitarios y 

proporcionado por restaurantes locales convirtiendo cada comida en una oportunidad para 

fomentar las relaciones sociales. 

SALSA mejora la calidad de vida de las personas con soledad y al mismo tiempo contribuye a la 
dinamización de bares y restaurantes locales, y por tanto a la economía de los territorios.  



2. Intervención: Estudio aleatorizado con 2 grupos independentes

Población diana: Personas adultas en situación de SNV con cierta autonomía, en riesgo nutricional, en riesgo de aislamiento 

social, y de sufrir trastornos emocionales con poco soporte social.  

149 identificadas - 94 cumplen CI

2d/sem/4 meses
+ 

3 talleres

(11 SSoA, 16 SSoCAP, 122 SSaCAP)

Criterios inclusión: Sentirse solo, P ≥14 y <28 al BDI-II (depresión), P ≥10 a GAD-7 (ansiedad) o ≥32 a DUKE-UNC-11 (soporte social), capacidad de 

leer y escribir en cast o cat, posibilidad de ir al restaurante 2d/sem y seguimiento durante 1 año, tener consentimiento informado firmado. 

Criterios exclusión: Diagnostico de demencia o deterioro cognitivo moderado, o de depresión (≥ 28 de BDI-II), abuso de alcohol u otras drogas, 

deterioro físico o mental que impida ira al restaurante, no tener consentimiento informado firmado.  

Recogida de 
información

(4 meses previos)

MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Indicadores pre-
intervención

TALLER 1 TALLER 2 TALLER 3

(Grupos focales)

Cuestionarios de  satisfacción

Indicadores post-
intervención

Recogida información
(4 meses)



3. Resultados: Mejora clínica de la depresión y ansiedad

Depresión
Ansiedad

* P valor <0.05 = DS
GAD-7 (Ansiedad) BDI-II (Depresión)

*

*

Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post



3. Resultados: Mejora la percepción de salud y soporte social

Calidad de vida

* P valor <0.05 = DS
Euroqol 

(Percepción salud) DUKE (Soporte social)
*

Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post



3. Resultados: Mejora la adherencia a la dieta mediterranea

Pre Post         Pre Post         

*

Adaptación test Predimed 14 
ítems

(> 9 buena adherencia)

Alimentación saludable



3. Resultados: Impacto clínico

Pre: 4 meses pre-intervención
Durante: 4 meses durante la intervención

Visitas al CAP

Pre Durant Pre Durant

Derivaciones especialistas y visitas a urgencias 
(valores absolutos) 

Pre Dur Pre Dur Pre Dur Pre Dur

Sobrecarga asistencial 

Gasto sanitario

*

*



3. Resultados: Impacto social

Relaciones interculturales

Relaciones intergeneracionales

Relaciones sociales

Mantenimiento vínculos  

Creación de red 



3. Resultados: Satisfacción

Escala de Likert,  25 puntos 

5 preguntas - 5 puntos por pregunta (1: totalmente en desacuerdo, 2: bastante en desacuerdo, 3: ni en 
desacuerdo ni en acuerdo, 4: bastante de acuerdo, 5: totalmente de acuerdo)

Participantes           Resultado: 23,55

Ir a comer al restaurante en grupo me ha gustado

Ir a comer al restaurante en grupo ha mejorado mi 
estado de ánimo

Ir a comer al restaurante en grupo me ha permitido 
conocer gente nueva

Ir a comer al restaurante en grupo me ha hecho 
sentir acompañado

Recomendaría a otras personas ir a comer al 
restaurante en grupo

Profesionales                    Resultado: 24,1

Los pacientes que han ido a comer al restaurante en 
grupo estaban más contentos

Los pacientes que han ido a comer al restaurante han 
consultado menos el CAP

Los pacientes que han ido a comer al restaurante han 
realizado menos consultas específicas

Creo que los pacientes se han beneficiado de ir a 
comer al restaurante

Me gustaría poder prescribir ir al restaurante 

Satisfacción



3. Resultados: Testimonios

Las personas mayores necesitamos 
juntarnos, pasar un buen rato en 
compañía. 

Me cuesta venir pero una vez estoy en 
el restaurante me sale la positividad y 
la alegría. 

Conoces gente, te arreglas, sales, 
hablas de cómo estás, cómo has 
pasado la noche y estas cosas. Lo más 
importante es encontrarnos. Que 
comes más o menos es otra historia. 
Lo importante es lo que compartes. 

Lo que valoro más es el grupo, conocer 
personas del pueblo con los que antes 
no hablaba. Se han creado unas 
relaciones muy bonitas, te hace salir 
de casa y te da vidilla. 

El grupo es muy agradable, todos te 
devuelven la sonrisa, todos son muy 
abiertos y agradables. Al 
restaurante nos tratan muy bien y se 
come bastante bien.

Al principio iba como forzada pero 
ahora me apunto a todo. No me 
cuesta arreglarme y voy al restaurante 
muy contenta. Anímicamente valoro la 
experiencia con un 10. 

El proyecto no tiene precio 
en relación a las personas. 
La experiencia me ha ido 
super bien, me gustaría 
repetir.  

He conocido a personas del 
pueblo que antes me 
encontraba en la cola de la 
panadería y no saludaba, y 
ahora establezco una 
conversación.  

Hemos creado un grupo de WhatsApp y 
quedamos para ir a caminar, comer, 
hacer el café. Hemos hecho unas 
amistades muy bonitas. Suerte tenemos 
de encontrarnos con todo el grupo. 



4. Conclusiones

Salsa mejora la salud emocional y la calidad de vida de las personas con soledad no deseada a través de la 
promoción de la socialización y la creación de redes sociales en la comunidad. 

Ir a comer al restaurante dos días a la semana ha ayudado a que las personas se relacionen, establezcan 
vínculos nuevos o refuercen los ya existentes, y que estos perduren una vez finalizado el programa. 

Salsa ha conseguido reducir la frecuentación a los servicios sanitarios. Durante la intervención se han 
reducido las visitas al CAP (32,84%), las visitas a urgencias (37,59%) y también las derivaciones hospitalarias 
(35,56%), y por tanto una reducción en los recursos asistenciales y el gasto sanitario. 

Salsa mejora la adherencia a la dieta mediterránea y fomenta la actividad física.

Los restaurantes y bares que toda la vida han sido espacios de encuentro y socialización pueden 
convertirse en un agente más del sector sociosanitario, y devenir cuidadores de la alimentación de un grupo 
concreto de personas, sin la necesidad de inversiones de nuevas infraestructuras y personal. 



5. Comunicación y reconocimientos 

Anar a dinar al restaurant perquè t'ho 
prescriu el metge: un projecte amb salsa

https://www.ondacero.es/embed/julia-
onda08092024/audio/2/2024/09/08/66dd7730bd675b7bc31e8a7b

http://bit.ly/projectesalsa_ondacero

https://www.3cat.cat/324/anar-a-dinar-al-restaurant-perque-tho-prescriu-el-metge-un-projecte-amb-salsa/noticia/3299375/
https://www.3cat.cat/324/anar-a-dinar-al-restaurant-perque-tho-prescriu-el-metge-un-projecte-amb-salsa/noticia/3299375/
https://www.3cat.cat/324/anar-a-dinar-al-restaurant-perque-tho-prescriu-el-metge-un-projecte-amb-salsa/noticia/3299375/
https://www.ondacero.es/embed/julia-onda08092024/audio/2/2024/09/08/66dd7730bd675b7bc31e8a7b
https://www.ondacero.es/embed/julia-onda08092024/audio/2/2024/09/08/66dd7730bd675b7bc31e8a7b
http://bit.ly/projectesalsa_ondacero


6. Replicabilidad: Testeo en la Pobla de Segur 

1er mes/piloto: sin copago
2ndo mes/copago: 5€
Adherencia: 100%



6. Replicabilidad: Herramienta que digitalice la gestión de la intervención



Consorci Sanitari de Terrassa

www.hiss.cat - info@hiss.cat 
C/ Telers, 5, Passadís B • Planta 2 • Oficina 10
08221 Terrassa

Sió Heredia
Directora ejecutiva
aheredia@hiss.cat

Xènia Albà
Responsable de innovación
xalba@hiss.cat

http://www.hiss.cat/
mailto:reptes@hiss.cat
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