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Antecedentes, objetivos y participantes de la 22 sesion

El Taller 2 de THIVIC se enmarca en el objetivo de abordar de manera participativa la problematica de los colectivos juveniles en barrios
desfavorecidos de Madrid. En la primera sesién construimos, de forma participativa, perfiles que podian formar parte del colectivo juvenil en barrios
desfavorecidos para empatizar y comprender su situacion y contexto.

Paralelamente, se llevé a cabo una revision documental en profundidad, que no solo se basé en estudios y diagnésticos existentes, sino que también
se nutrié de los documentos y referencias compartidas por los propios participantes en la sesién anterior. Este esfuerzo permitié generar un analisis
mas amplio y directamente vinculado al contexto local, integrando factores educativos, sociales, laborales, comunitarios y de bienestar.

De la combinacién de ambos ejercicios - el trabajo participativo de la Sesién 1 y la revision documental - surgié una primera aproximaciéon del Mapa
de Dimensiones y Factores que inciden en la situacién de la juventud en barrios desfavorecidos. Este mapa preliminar se organizé en torno a cinco
grandes dimensiones:

Objetivos de la segunda sesion La consecucién de estos objetivos fue posible gracias a la
educativas y formativas participacion de los 25 asistentes de las siguientes
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En la siguiente pdgina se muestra la primera aproximacién del mapa de dimensiones y factores que los participantes emplearon en la dindmica como punto de partida.




Primera aproximacion del mapa de dimensiones y factores

Acceso a oportunidades

educativas y formativas

1. Dificultades de acceso,
permanencia y éxito
escolar.

2.Brecha entre la oferta
educativa y las
necesidades reales del
alumnado vulnerable.

3.Falta de orientaciéon
vocacional y desconexion
entre formacién y
mercado laboral.

4.Escasa oferta de
formacion practicay
competencias digitales y
aprendizajes no formales

5.Barreras territoriales: los
distritos con menos renta
concentran mas riesgos en
la esfera educativa

1. Estigmatizacion del barrio
y falta de orgullo de
pertenencia.

2.Percepcion de deterioro
urbano: infraestructuras,
servicios, movilidad

3. Existencia de dinamicas
delictivas o de riesgo

4.Necesidad de espacios
seguros, verdes o
culturales

5.Infrautilizacion de
recursos comunitarios por
desconocimiento o
desconfianza.

Empleo y expectativas

laborales

Bienestar emocional y

fisico y vinculos
familiares y sociales

1.Precariedad laboral:
rotacién, temporalidad,
economia informal.

2.Dificultades para el primer
acceso al empleo por falta
de experiencia o
contactos.

3.Desajuste entre formacion
y expectativas laborales y
falta de itinerarios de
insercion sociolaboral
personalizados.

4. Limitado acceso a redes
de apoyo y empresas
colaboradoras en el
territorio.

5.Desconocimiento de
derechos laborales y baja
autoestima profesional.

1.Necesidad de atencion a la
salud fisica y mental,
habitos de vida saludables,
acceso a servicios
sanitarios y apoyo
psicologico.

2.Debilitamiento de redes
familiares estables y de
cuidado o pérdida de
referentes adultos.

3.Soledad no deseada y falta
de espacios de escucha
segura

4.Necesidad de deteccion
temprana de consumos
problematicos, violencia
intrafamiliar o rupturas
sociales.

5.Necesidad de integracion
en actividades de ocio,
vida comunitaria y
espacios colectivos

1.La precariedad econémica
condiciona la construccién
de proyectos vitales
estables.

2.Las dificultades de
emancipacion retrasan la
adquisicién de autonomia
personal.

3.El acceso limitado a la
vivienda dificulta la
consolidacién de
trayectorias
independientes.

4.Asuncion de
responsabilidades
econdmicas, domésticas y
sociales sin contar siempre
con competencias o
apoyos adecuados.

5.Necesidad de reforzar la
coordinacion entre
servicios publicos
(educacion, salud, empleo,
social)



Resumen de la actividad

La segunda sesion del Taller 2 se organizé en torno a una dindmica participativa en tres fases, con el fin de validar y enriquecer colectivamente el
mapa de dimensiones y factores, asi como asignar relevancia a los factores de mayor impacto dentro de cada dimension. A continuacién, se resume el

trabajo realizado por los participantes en las tres fases:

TRABAJO EN PROFUNDIDAD POR DIMENSION

Los participantes se dividieron en cinco grupos, cada uno con 1 dimensién
asignada del mapa de partida:

» Acceso a oportunidades educativas y formativas

» Relacién con el barrio y percepcién del entorno

* Empleo y expectativas laborales

» Bienestar emocional y fisico y vinculos familiares y sociales

* Transicion a la vida adulta

En cada mesa, los grupos revisaron los factores inicialmente definidos, evaluando
si estaban bien formulados, si faltaba alguno o si podia integrarse en un factor ya

existente. Se incorporaron nuevas aportaciones, ejemplos y notas aclaratorias, lo
que permitié enriquecer cada dimension.

Posteriormente, se procedio a la priorizacion interna de los factores mediante un
sistema de votaciéon que permitio reflejar distintos niveles de relevancia.

A un factor
importante, pero
con impacto o
viabilidad mas
limitada

grupo considera + Menos relevantes en el contexto actual
emergente, poco « Ya suficientemente abordados por politicas
visible o pendiente de publicas
abordar, aunque no « Dificilmente transformables considerando el
sea el mas estructural contexto de THIVIC

Al factor mas A un factor muy
critico o mas relevante, aunque

transformador de  no tanto como el
la dimensién anterior.

A un factor que el Repartidos entre factores que el grupo considera:

ROTACION POR GRUPOS

Una vez finalizado el analisis
en profundidad, cada grupo

roto sucesivamente por las

otras dimensiones.

En cada parada, los equipos
revisaron lo trabajado por los
grupos anteriores, afiadieron
comentarios o matices y
asignaron tres votos
adicionales a los factores que
consideraban mas relevantes.

Esta dindmica permitié que
todas las dimensiones
recibieran la mirada y
aportaciones de la totalidad de
los participantes.

PUESTA EN COMUN Y DEBATE
Cada grupo eligié 1-2
representantes para exponer el
trabajo realizado en su dimension
principal, integrando las
aportaciones recibidas en la
rotacion.

Tras cada exposicién, se abrié un
breve turno de comentarios
cruzados, lo que permitié contrastar
percepciones y asegurar que las
distintas visiones quedaran
reflejadas en el resultado final.

Como resultado, cada dimension
conté con un mural enriquecido con
aportaciones cualitativas y
priorizacion visual de factores, vy el
conjunto de votaciones permitio
identificar los elementos de mayor
consenso, sentando la base para las
fases posteriores del proceso.



Aportaciones recogidas sobre cada dimension y valoraciones

ACCESO A OPORTUNIDADES EDUCATIVAS Y FORMATIVAS

Dificultades de acceso, permanencia y éxito
escolar

Se sefalan ciertas razones que pueden motivar este
factor:

* No conocer el idioma

* No tener papeles

* El estudio no es una opcién

« Falta de oportunidades

Se senala que el problema que desencadena este factor
es el planteamiento del sistema educativo

Brecha entre la oferta educativa y las necesidades
reales del alumnado vulnerable

» Se senala que en este factor influye la mala

percepcidn o imagen que se tiene, en general, sobre
la Formacion Profesional dado que hoy en dia parece
gue, en muchas ocasiones, solo existe la universidad

» Se senala que THIVIC tiene poca capacidad de

actuacion en este factor

Falta de orientacion vocacional y desconexion
entre formaciéon y mercado laboral

Se sefala que este factor engloba al resto de factores
siendo algo transversal a esta dimension.

Se senala la existencia de la desmotivacién al estudio
y que la formacion se dirige solamente a una parte
del mercado laboral

oferta de formacion practica y

competencias digitales y aprendizajes no formales

-

* Se matiza que no es escasa, sino que existe una mala
distribucion de la oferta

» Se manifiesta que se desarrollan muchas acciones en
torno a la digitalizacion, pero los jévenes cada vez
tienen menor conocimiento en este ambito

» Se sefala la falta de formacién no formal

Barreras territoriales: los distritos con menos renta
concentran mas riesgos en la esfera educativa

» Seindica que en este factor influyen las condiciones

familiares y de los hogares como disponer de
espacios de estudio

e También existe condicionamiento familiar en cuanto

a que los padres o las madres sean personas sin
estudios o con estudios basicos

Nuevo factor incluido: Oportunidades minimas y

basadas en prejuicios

Se remarca que en torno a este factor ocurren
frecuentemente los siguientes problemas:

Los jovenes de colectivos muy vulnerables no pueden
acceder a educacion superior y creen que no son
capaces

Se mercantiliza la oferta educativa dado que a estos
colectivos solo se les ofertan sectores con alta
precariedad laboral




Aportaciones recogidas sobre cada dimension y valoraciones

RELACION CON EL BARRIO Y PERCEPCION DEL ENTORNO

Estigmatizacion del barrio y falta de orgullo de
pertenencia

* Se manifiesta que esto no siempre ocurre dado que
hay barrios muy vulnerables donde se siente mucho
orgullo de pertenencia

» Se sefala, como ejemplo, que en una actividad
cultural de un centro educativo se percibe
estigmatizacion de varias zonas vulnerables entre si

» Se concluye que la edad y el espacio educativo
influye en la percepcién de los jévenes

Percepcion de deterioro urbano: infraestructuras,
servicios, movilidad

A Ad

Sobre la nomenclatura de este factor se senala que

<
<

no es una “percepcién” sino una realidad

Se senala que hay poca movilidad fuera del barrio en
jovenes entre 14 - 20 afos por motivos culturales y
familiares

Existencia de dinamicas delictivas o de riesgo

* Se sefala la existencia de bandas en alguna zona,

trapicheos, trafico y consumo de drogas...

* También se senala que la pertenencia a grupos o

bandas se da porque los jovenes perciben seguridad
en ello

» Se senala una falta de expectativas de futuro

diferentes a estas dindmicas (unida al &mbito laboral)

Necesidad de espacios seguros, verdes o
culturales

» Se sefala que, en general, hay espacios verdes y
culturales, pero no siempre seguros

* Se senala la falta de espacios que fomenten la
participacion y la carencia de referentes

* Se remarca conexion con el factor siguiente

Infrautilizacion de recursos comunitarios por
desconocimiento o desconfianza

» Se senala que los recursos comunitarios existentes no
se utilizan mucho porqgue los jovenes no los conocen
y/0 no cubren necesidades atractivas. En esta linea,

A 4

se recomienda ver en qué medios se difunde la
existencia y disponibilidad de estos espacios
» Se remarca conexion con el factor anterior

Nuevo factor incluido: Falta de referentes
motivadores

* Se manifiesta la existencia de patrones de

dependencia de prestaciones publicas

» Seremarca la necesidad de promover la participacion

activa instaurando reflexiones como ;qué puedo
hacer por mi barrio?




Aportaciones recogidas sobre cada dimension y valoraciones

e EMPLEO Y EXPECTATIVAS LABORALES

Precariedad laboral: rotacién, temporalidad,
economia informal

* El grupo decidié desglosar y reformular el quinto
factor de esta dimensidn anadiendo a este factor
“Precariedad laboral: rotacion, temporalidad,
economia informal y desconocimiento de los «

derechos laborales”

Dificultades para el primer acceso al empleo por
falta de experiencia o contactos

» Sobre este factor se anade que, ademas de la falta de
experiencia o contactos, también puede ser por la
situacion socioecondmica de partida

Desajuste entre formacion y expectativas
laborales y falta de itinerarios de insercion
sociolaboral personalizados

» Seincluye “educacion” dentro de grupo de

“educacion y formacion” frente a las expectativas
laborales y la falta de itinerarios personalizados

* Se anaden al factor las dificultades ligadas a las

preferencias o intereses frente a las oportunidades
del mercado destacando:
* Desconocimiento de oportunidades
* Necesidad de facilitar la generacién de
vocaciones
* La necesidad de fomentar la transferencia de
habilidades adquiridas

Limitado acceso a redes de apoyo y empresas
colaboradoras en el territorio

» Se destacan los factores de proximidad o referencias
entre iguales como posibles desencadenantes del
limitado acceso a las redes de apoyo y empresas

» Como se ha indicado en el primer factor, este se
divide en dos, pasando el desconocimiento de los
derechos laborales como elemento adicional al primer
factor y renombrando este factor del siguiente modo:
Baja autoestima profesional, desafeccion al sistema
en general y falta de motivacion

Se seifala que el factor del desajuste entre
educacion y formacion frente a las
expectativas laborales y la falta de
itinerarios de insercion personalizados
lleva a la ocurrencia de la Baja autoestima
profesional, la carencia de motivacion, etc.




Aportaciones recogidas sobre cada dimension y valoraciones

@ BIENESTAR EMOCIONAL Y FiSICO Y VINCULOS FAMILIARES Y SOCIALES

Necesidad de atenecién a la salud fisica y mental,
habitos de vida saludables, acceso a servicios
sanitarios y apoyo psicologico

» Se remarca la necesidad de prevencién, no atencién,
pero se destaca como riesgo la saturacién de
servicios publicos de atencién mental

» Se propone unificar este factor con Soledad no
deseada y falta de espacios de escucha activa (hogar,
deporte, nutricion, habitos saludables...)

Debilitamiento de redes familiares estables y de
cuidado o pérdida de referentes adultos

» Sobre este factor se anade que, ademas de la falta de
experiencia o contactos, también puede ser por la
situacion socioecondmica de partida

Soledad no deseada y falta de espacios de
escucha segura

* Como se haindicado, se ha propuesto integrar este

factor en la necesidad de prevencion en la salud fisica
y mental y la promociéon de habitos saludables,
servicios sanitarios y de apoyo...

Necesidad de deteccién temprana de consumos
problematicos, violencia intrafamiliar o rupturas
sociales

» Se destacan los factores de proximidad o referencias
entre iguales como posibles desencadenantes del
limitado acceso a las redes de apoyo y empresas

Necesidad de integracion en actividades de ocio,
vida comunitaria y espacios colectivos

» Se corrige la nomenclatura de este factor y se
reformula del siguiente modo: Baja autoestima
profesional, desafeccidn al sistema en general y falta
de motivacion

a

Se indica que el factor de Necesidad de
integracion en sociedad, espacios de ocio y
demas es la respuesta necesaria al factor
de la soledad no deseada y la falta de
espacios de escucha segura




Aportaciones recogidas sobre cada dimension y valoraciones

La precariedad econdmica condiciona la
construccion de proyectos vitales estables

* Se remarca la unioén de la precariedad econémica con
la dificultad de acceso al empleo

» Se senala como factor que desencadena otros como
la dificultad de emancipacion

Asuncion de responsabilidades econdémicas,
domésticas y sociales sin contar siempre con
competencias o apoyos adecuados

* Se remarca la necesidad de acompafamiento de otra
persona adulta como referente

Las dificultades de emancipacion retrasan la
adquisicion de autonomia personal

Se sefnala que este factor relativo a la complejidad de
la emancipacion se debe a los factores relativos a la
precariedad econdmica que se agrava con el limitado
acceso a la vivienda que existe en la actualidad

Necesidad de reforzar la coordinacion entre

servicios publicos (educacion, salud, empleo, social)

Se senala que este factor es transversal a todas las
dimensiones

Se senala la necesidad de destinar recursos
especificos a necesidades especificas

El acceso limitado a la vivienda dificulta la
consolidacion de trayectorias independientes

» Se senala como factor que condiciona o desencadena

otros como la dificultad de emancipacién

Nuevo factor incluido: Diferencias en la transicion
adulta entre ellas y ellos

» Se destaca la falta de referentes sociales (modelo

social y estereotipos)

* Se senala la distribucion desigual de tareas y

responsabilidades y la presion de la maternidad

* Asimismo, se sefala que, en este factor, existe

diferencia entre personas migrantes y no migrantes y
entre jovenes salidos del sistema de proteccién y los
gue no han formado parte de él.




Principales hallazgos y resultados de la actividad

De las aportaciones realizadas por los participantes en cada dimension y la asignacion de puntos de relevancia, se han extraido los siguientes hallazgos:

@

Acceso a oportunidades
educativas y formativas

Se menciond la influencia de
factores familiares (espacios
de estudio, nivel educativo
de los padres) y sociales
(idioma, documentacion).
También se apunté la mala
percepcion sobre la
Formacion Profesional y la
necesidad de contemplar la
formacién no formal.

+ Dificultades de acceso,
permanencia y éxito
escolar

* Barreras territoriales: los
distritos con menos renta
concentran mas riesgos en
la esfera educativa

Se sefald que la
estigmatizacién no siempre
ocurre ya que en algunos
barrios existe orgullo de
pertenencia. También se
destacé la poca movilidad
juvenil fuera del barrio, la
percepcién de seguridad en
grupos y la necesidad de
espacios culturales seguros
y conocidos.

&

Empleo y expectativas
laborales

O

Bienestar emocional y
fisico y vinculos familiares

y sociales

Se anadieron referencias a la
falta de vocaciones,
desconocimiento de
oportunidades y necesidad
de transferir habilidades. Se
vinculd el desajuste entre
formacién y mercado con la
baja autoestima profesional,
la falta de motivaciéony la

desafeccion hacia el sistema.

Se propuso unificar factores
en torno a la prevencién en
salud fisica y mental,
subrayando la importancia
de los habitos saludables y
de los espacios de escucha.
También se remarcé el papel
de la soledad no deseada
como elemento transversal.

Factores mas destacados de cada dimension

» Realidad de deterioro
urbano: infraestructuras,
servicios, movilidad

» Existencia de dinamicas
delictivas o de riesgo

* Infrautilizacion de recursos
comunitarios

* Desajuste entre educacién
y formacién y expectativas
laborales y falta de
itinerarios personalizados

* Baja autoestima
profesional, desafeccién al
sistema y falta de
motivacién

* Debilitamiento de redes
familiares estables y de
cuidado o pérdida de
referentes adultos

* Necesidad de prevencion
en salud fisica y mental y
de integracioén social,
como respuesta a la SND

Se destacé la interrelacion
entre precariedad
econdmica, empleo y
vivienda como
condicionantes de la
emancipaciéon. Asimismo, se
senald la necesidad de
acompanamiento adulto
como referente y se incluyd
la diferencia en la transicion
de ellas y ellos.

* La precariedad econémica
condiciona la construccién
de proyectos vitales
estables

* Asuncién de responsabili-
dades sin contar siempre
con competencias o
apoyos adecuados



& iEsto es solo el comienzo! &

Seguiremos trabajando juntos en préximas sesiones para poder construir
soluciones innovadoras para nuestra ciudad.

= PROXIMOS PASOS EN ESTE TALLER THIVIC:

Celebraremos una sesion de validacion involucrando activamente a los jévenes para
contrastar tanto el mapa de dimensiones y factores como aquellas preocupaciones
que se hayan sefalado en primera instancia como mas relevantes.

Una vez se hayan afadido al mapa las inquietudes manifestadas por los jovenes, se
profundizara sobre aquellos factores que hayan sido seftialados como mas relevantes
para enfocar los retos de disefio sobre los que avanzar en las proximas etapas del
taller en el ciclo Design Thinking.

iContamos contigo!
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